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Mangfald pa arbetsplatsen och riskbedémning:

Hansyn till alla

Sammanfattning av en arbetsmiljobyrarapport

Inledning

Alla arbetstagare ar inte utsatta for lika stora risker. Vissa sarskilda
grupper av arbetstagare I6per 6kad risk (eller omfattas av sarskilda
krav). Nar vi talar om arbetstagare som loper “sarskild” eller "6kad”
risk syftar vi pa arbetstagare som I6per specifika risker pa grund
av alder, ursprung, kon, fysisk kondition eller stallning pa foretaget.
Dessa personer kan vara mer utsatta for vissa risker och ha sarskilda
behov i arbetet.

Enligt arbetsmiljolagstiftningen (') ska arbetsgivarna goéra
riskvarderingar och "anpassa arbetet till den enskilde”.
Arbetsgivarna &r dven skyldiga att “se till att det finns en
riskvardering av miljéfaktorer pa arbetsplatsen, inbegripet faktorer
for sadana grupper som &r utsatta for speciella risker”.

Mangfalden och mdngfaldsarbetet pé arbetsplatsen ar i dag
viktiga arbetsmiljofrdgor. Mangfalden har dock sallan studerats
ur ett riskbeddmningsperspektiv. Det ar fortfarande sallsynt med
praktiska riskbedémningsverktyg som kan anvdndas for att ta
hdnsyn till de sarskilda risker som till exempel manniskor med
funktionshinder, migrerande arbetstagare, dldre arbetstagare,
kvinnor och arbetstagare med tillfdlliga anstdliningar loper.
Forhoppningsvis kommer fortsatt forskning och utveckling att
leda till ytterligare vdgledningsmaterial i framtiden.

Syftet med rapporten

| arbetsmiljobyrans rapport framhavs behovet av att gora
heltédckande riskbedomningar for att ta hansyn till mangfalden
pa arbetsplatsen vid riskbedémning och riskhantering.
Huvudsyftet med rapporten ar att beskriva varfor och hur
riskoeddmningen kan och bér omfatta hela arbetsstyrkan och att
Oka medvetenheten hos dem som ansvarar for och paverkas av
arbetsmiljon — arbetsgivare, arbetstagare, skyddsombud och
yrkesverksamma pa arbetsmiljoomrddet — om vikten av att
beddma riskerna for samtliga arbetstagare.

| rapportens forsta del presenteras de huvudsakliga
arbetsmiljoproblemen for sex kategorier av arbetstagare som
anses l6pa dkad risk: migrerande arbetstagare, arbetstagare med
funktionshinder, unga och dldre arbetstagare, kvinnor
(jamstalldhetsfragor) och arbetstagare med tillfalliga anstallningar.
I slutet av varje avsnitt finns lankar till mer information och praktisk
vagledning eller riskbeddmningsverktyg.

() Radets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om atgarder for att framja
forbattringar av arbetstagarnas sakerhet och halsa i arbetet.

ETT HALSOSAMT ARBETSLIV

| rapporten fokuserar man sedan pa hur man kan férebygga de
risker som de olika grupperna av arbetstagare [0per. Man beskriver
praktiska atgarder pa arbetsplatsen eller i sektorn och bakgrunden
till dessa, bland annat vilka malgrupper det ror sig om, och
metoder for att identifiera och beddma resultat, biverkningar,
framgangsfaktorer och problem.

Viktiga faktorer for en heltackande riskbedomning

= Att ta méngfaldsfrdgorna pa allvar och ha ett positivt
engagemang.

= Att inte ha nagra forutfattade meningar om vilka risker som
finns och vem som I6per dessa risker.

= Att se mangfalden pd arbetsplatsen som en tillgdng (och inte
ett problem).

= Att ta hansyn till hela arbetsstyrkan, inklusive stddpersonal,
receptionister, underhallspersonal, bemanningspersonal,
deltidsanstallda osv.

= Att anpassa arbetet och de forebyggande dtgdrderna till
arbetstagarna. Att anpassa arbetet till arbetstagarna ar en viktig
princip i EU:s lagstiftning.

= Attta hdnsyn till den blandade arbetsstyrkans behov redan pa
utformnings- och planeringsstadiet och inte vanta tills en
funktionshindrad/aldre/migrerande arbetstagare anstalls och
sedan behova gora fordndringar.

= Att koppla arbetsmiljoarbetet till jamstalldhetsarbetet pa
arbetsplatsen, inklusive jamstalldhetsplaner och politik mot
diskriminering.

= Att ge riskbeddmare, chefer och arbetsledare, skyddsombud
osv. lamplig utbildning och information i mangfaldsfragor.

= Attldtaallaarbetstagare genomga lamplig arbetsmiljutbildning
och anpassa utbildningsmaterialet efter arbetstagarnas behov
och sarskilda egenskaper.
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= Heltdckande riskbeddmningar bér goras utifran ett del-
tagarperspektiv, dér de berdrda arbetstagarna deltar och dar
den faktiska arbetssituationen granskas.

= Exempel pé bra heltdckande riskbeddémningar ar sédana som
innehdller en blandning av férebyggande atgarder (dar man
anpassar arbetet till den enskilda arbetstagaren, anpassar
arbetet till den tekniska utvecklingen, ger arbetstagarna
ordentliga instruktioner, tillhandahaller specifik utbildning
osv.). Att vidta dessa sammanlankade atgarder ar en viktig
framgangsfaktor.

= En beddmning av sarskilt riskutsatta kategorier av arbetstagare
dar man undanrojer risker och tar itu med faror vid kallan
gynnar alla arbetstagare (oavsett dlder, kon, nationalitet och
kroppsbyggnad). Nedan foljer exempel pa atgarder som kan
gynna hela arbetsstyrkan:

— Att anpassa arbetsplatsen eller arbetsstationen (for att
underlatta for arbetstagare med funktionshinder, aldre
arbetstagare osv.) och till exempel installera ramper och
hissar, anpassa strombrytare och madla ljus farg pa
trappstegskanter.

— Att inféra mer ergonomiska verktyg och instrument (som
kan anpassas efter varje arbetstagares sdrskilda behov,
oavsett kroppsbyggnad och egenskaper). Detta innebdr att
arbetet eller arbetsuppgiften kan utforas av fler kategorier
arbetstagare (kvinnor, dldre arbetstagare, kortvaxta osv.), till
exempel for att det krdvs mindre fysisk styrka.

— Att gora all arbetsmiljéinformation lattillganglig (i syfte att
gora det lattare for migrerande arbetstagare att forsta
informationen).

— Att ta fram metoder och strategier for att framfor allt behalla
aldre skiftarbetare. Sddana strategier gynnar alla arbetstagare
(oavsett dlder) och gor skiftarbete mer attraktivt for nya
arbetstagare.

= Nar ett foretag eller en organisation dndrar den fysiska miljon
pa arbetsplatsen eller kdper ny utrustning ar det viktigt att se
till att dessa @ndringar eller inkdp ocksa ar lampliga for
mangfalden pa arbetsplatsen.

= Om foretaget eller organisationen inte har kompetens att
hantera riskerna for en viss grupp arbetstagare ar det viktigt
att be om rad. Det finns arbetsmiljoinstitut och arbets-
miljdmyndigheter, sjukvardspersonal, sékerhetsexperter och
ergonomer, organisationer for funktionshindrade eller
migranter osv. som kan hjdlpa till med detta.

= Det finns exempel pa bra heltdckande riskbeddmningar som
visar att om férebyggande dtgarder ska ha effekt dr det viktigt
att ta hjalp av alla direkt berdrda parter: arbetstagare och
arbetstagarrepresentanter, féretagsnamnder, chefer och
arbetsledare, arbetsmiljoexperter, leverantorer eller
underleverantorer osv.

Fallstudie — Produktivt aldrande — Skiftplaneringsreform vid Polyfelt
(numera TenCate), Osterrike

Ledningen och féretagsnamnden vid en kemisk fabrik i Osterrike
hade problem med intensivt skiftarbete, aldrande personal och
lag pensionsalder. Tillsammans arbetade man fram ett nytt
skiftschema med hjélp av arbetsmiljoexperter. Resultatet blev
positivt for alla inblandade. Farre arbetstimmar per vecka, farre
nattskift och langre raster var de framsta férdelarna for
arbetstagarna. Hogre produktivitet, hdgre pensionsalder och ett
battre anseende som en god arbetsgivare var nagra av fordelarna
for foretaget.

Fallstudie — Okad integration av arbetstagare med funktionshinder
vid Ford, Tyskland

Syftet med projektet var att integrera arbetstagare med
funktionshinder och att aterintegrera arbetstagare i produktionen
efter langre sjukskrivningar. Foretaget inrattade en arbetsgrupp
for fragor som ror funktionshinder med representanter for
ledningen och de anstallda. Man gjorde en riskbedémning med
hjalp av ett sarskilt verktyg (IMBA) for att integrera personer med
funktionshinder i arbetsmiljon, inforde individuell sjukvard och
utforde kontroller av enskilda personers arbetsférmdga. Sedan
anvande man sig av resultatet nar man utformade arbetsplatsen.
Andra problem utvarderades med hjdlp av enkdtundersokningar.
Hittills har omkring 500 arbetstagare aterintegrerats i produktionen.
Projektet har fatt flera utmarkelser.

Bestall rapporten

Hela rapporten finns pa engelska pa Europeiska arbetsmiljobyrans
webbplats (http://osha.europa.eu/en/publications/reports/
TE7809894ENC/view) och kan laddas ned utan kostnad.

Detta faktablad finns pa samtliga EU-sprak pa http://osha.europa.
eu/en/publications/factsheets/87/view

Ytterligare upplysningar

Ett halsosamt arbetsliv. Bra for alla. En europeisk kampanj om
riskbeddmning ar temat for Europeiska arbetsmiljobyrans kampanj
for 2008-2009. Kampanjen bedrivs i dver 30 lander, inklusive
samtliga EU-medlemsstater. Detta faktablad har framstallts till
stod for kampanjen.

Fler faktablad i serien och mer information om riskbed®émning
finns pa http://osha.europa.eu/topics/riskassessment. Denna
resurs utvecklas och uppdateras fortldpande.

En direktlank till kampanjen finns pé http://hw.osha.europa.eu
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