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Introducere

Tinerii sunt cel mai frecvent expusi riscului de vdtdmare la locul de muncd

din cauze multiple, printre care lipsa de experienta si maturitate, lipsa-
constientizdrii riscurilor sia competentelor, precum siformarea insuficientd;

uneori nu isi cunosc drepturile si nici responsabilitdtile angajatorilor cu

privire la securitate si santate; uneori ezitd si vorbeascd deschis despre

probleme si doresc sd fie pe placul noului angajator. De aceea, tinerii
trebuie plasati in locuri de munca sigure si potrivite, care sa fie compatibile
cu competentele si capacitatile lor fizice si psihice si trebuie sa li se ofere
instruire si supraveghere corespunzdtoare.

Totusi, majoritatea riscurilor privind securitatea si sandtatea la locul de
munca (SSM) pot fi prevenite, atat pentru lucrdtorii tineri, cat si pentru
cei varstnici, prin aplicarea principiilor de evaluare a riscurilor si prin
aplicarea-masurilor de prevenire necesare. In plus, prin mentinerea
securitdtit lucrdtorilor tineri si printr-o instruire si educare corespunzdtoare,
angajatorii pot beneficia de energia si motivatia lor, promovand in acelasi
timp cultura de prevenire. Pentru a sprijini schimbul de informatii privind
cele mai bune practici, Agentia a realizat un raport despre bunele practici
de prevenire a riscurilor pentru lucrdtorii tineri.

0 strategie pentru protectia tinerilor lucratori

In figura 1 se prezinta un model de SSM pentru lucratorii tineri, bazatd
pe o strategie bilaterald pentru combaterea riscurilor profesionale la care
sunt expusi. Trebuie promovatd cultura de prevenire in randul noilor
membri dar, de asemenea, la toate nivelurile de educatie. Aldturi de
masurile de reglementare pentru imbundtdtirea activitatilor si a locurilor
de muncé, statele membre pregdtesc si aplica practici si politici
educationale in vederea integrarii educatiei privind riscurile si a SSM in
fnvatamant si formarea profesionald.

Figura 1: Mode| da SSM pantru lucritorii tineri

Politici si practici educationale

uinwj raport

Actiuni la nivelul poii:tlci.'l'o.r}i programelor

Prevenirea accidentelor de munca si a bolilor profesionale in randul
lucratorilor tineri porneste de la nivelul politicilor, care includ legislatie,
programe si campanii de sprijin. Legislatia nationala si europeana (%)
obligd angajatorii sa acorde o atentie deosebitd minorilor si lucrdtorilor
tineri si subliniaza importanta crearii unei culturi a securitatii in muncg;
aceasta constituie un bun punct de plecare pentru reducerea riscurilor
privind SSM la care sunt expusi lucratorii tineri.

Exista deja multe programe si campanii inovatoare in ceea ce priveste
securitatea lucrdtorilor tineri. Aceste programe ar trebui sa vizeze o
colaborare mai stransa cu sectoarele de activitate si intreprinderile, in
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() Directiva 94/33/CE a Consiliului se aplica lucrdtorilor cu varsta sub 18 ani.
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vederea unei implementdri mai eficiente a solutiilor inovatoare la nivelul
locului de muncé. Este important, de asemenea, sa se transmita
companiilor mesajul ca angajatii sanatosi si informati reprezinta cea mai
importantd investitie a lor pentru viitor. Statele membre trebuie sd se
asigure cd programele si campaniile SSM din sectoarele cu un nivel ridicat
de fortd de munca tanard, precum saloanele de coafurd si centrele de
apel, integreazd dimensiunea tinerilor.

Lectii invatate din interventiile si formarea profesionala la locul de
munca

Raportul prezintd exemple de actiuni eficace vizand prevenirea riscurilor
pentru lucrdtorii tineri. Multe dintre aceste exemple sunt initiative din
domeniul formarii si al asigurarii indrumarii si este important sé se
sublinieze faptul ca aceasta formare are loc in cadrul organizatiilor care
au un bun sistem de management al SSM pentru prevenirea expunerii
lucratorilor tineri la riscuri. Formarea este doar o parte a sistemului lor de
management al SSM.

Implicarea in proiect a altor categorii de personal de la locul de muncd,
precum si colaborarea cu alte parti interesate cum sunt institutii de
fnvdtdmant, inspectori de muncd si sindicate, sunt considerate esentiale.
Studiile de caz de la locul de munca indica si o posibila recuperare a
investitiei in lucratorii tineri; formarea in domeniul SSM nu fi dezvoltd
numai pe lucratorii tineri, ci poate sd dezvolte si perceptia asupra riscurilor
SSMin randul intregii forte de muncd.

Factori de succes in formare

Exemplele de formare examinate in acest raport prezinta o serie de factori
de succes comuni, printre care:

integrarea dimensiunii tinerilor in toate actiunile de prevenire;

angajamentul conducerii de a lua masuri de SSM pentru protectia

lucratorilor tineri;

asigurarea unei formarilalocul de munca, in contextul managementului

SSM, pentru a preveni riscurile profesionale si garantarea realizarii

numai a sarcinilor de munca in conformitate cu capacitatea fizicd si

psihica a tinerilor, sub supraveghere corespunzatoare. Doar formarea,

fara alte masuri, nu este suficienta pentru reducerea riscurilor;

bazarea actiunilor si a interventiilor pe evaluarea riscurilor, si asigurarea

aplicarii, monitorizarii si revizuirii mdsurilor de prevenire;

> asigurarea formarii, in contextul implementarii masurilor de realizare

a unui mediu de munca sigur si sdndtos pentru lucratorii tineri,

oferindu-le locuri de munca adecvate varstei, competentelor si

experientei, si asigurandu-le o supraveghere adecvats;

consultarea si participarea activa a lucratorilor tinerj;

importanta invatarii din experientele de integrare a SSMin invatamant,

deoarece recomandarile privind predarea efectivd a SSM in invatamant

sunt valabile, de asemenea, pentru locul de munca, precum:

- definirea clard a obiectivelor de invatare, orientate cdtre dezvoltarea
competentelor;

- asigurarea unui echilibru intre teorie si practicg;

- utilizarea unor metode si resurse de predare adecvate;

- formarea supraveghetorilor, mentorilor si formatorilor privind SSM
sirolul lor;

- integrarea SSM in cadrul unei alte formari initiale;
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- dezvoltarea de parteneriate - la nivelul locului de munca, aceasta
include parteneriatele cu agentiile de munca temporarg;

- acoperirea locurilor de muncd pentru ,femei” si ,barbati’;

- asigurarea unei legdturi stranse cu viata profesionalg;

eficienta recurgerii la colegi pentru rolul de mentor, inclusiv la lucrdtorii

tineri cu mai multd experienta si la lucrdtorii mai in varsta cu experientd.

Aceasta abordare asigurd o experientd pozitivd atat pentru colegii

noi, cat si pentru cei mai in varstg;

utilizarea unor metode de invdtare participative si active, de exemplu

prin care tinerii invata sé recunoasca pericolele si sa analizeze si sa rezolve

probleme de munca reale si, pe cat posibil, la locuri de muncd reale;

utilizarea de imagini video sau a metodelor bazate pe realitate virtuald,

in cazurile in care accesul la locurile de munca reale nu este posibil

sau pentru a demonstra situatii cu nivel mare de risc;

utilizarea concursurilor sau a altor forme de recunoastere pentru a

motiva implicarea in proiectele SSM sau demonstrarea cunostintelor

privind SSM;

introducerea rezultatelor unei astfel de activitati de studiu in procesul

real de evaluare si prevenire a riscurilor la locul de munca. Acest

exercitiu este interesant pentru tineri si valoros pentru angajatori;

asocierea formarii cu obtinerea unei diplome recunoscute sau a altor

forme de realizare profesionald, pe care tinerii instruiti o pot adduga

la CV-ul lor, mérindu-le astfel sansele de angajare;

pentru programe, adoptarea unei abordari globale, asociind activitdti

din scoli si institutii de formare ca suport pentru imbundtatirea

prevenirii in intreprinderi;

integrarea SSMin modul de realizare corectd a sarcinii de muncd - la

locul de munca si in formarea profesionald;

integrarea pregatirii si dezvoltdrii competentelor privind SSM in

formarea si dezvoltarea pe tot parcursul vietii. Prin lege, SSM nu

trebuie sa se limiteze la a fi doar o formare care se realizeazd numai

la inceputul carierei.

De la politici la practica

Ucenicii reproiecteaza materialele de instruire in SSM (SPAR)

Lantul de distributie a profitat de campania Team4Kids organizata
de Inspectia Muncii din Austria. Ucenicii SPAR, personalul lor privind
SSM si Inspectia Muncii au lucrat impreund pentru a dezvolta
programul de evaluare a locurilor de muncd, utilizand rezultale
propriilor inspectii ale ucenicilor. Ulterior, acesti ucenici au instruit
ucenici mai noi cu privire la SSM, transmitandu-le cunostintele i
experienta dobandite pe parcursul proiectului.

Motivarea tinerilor lucratori pentru a lua masuri in vederea
imbunatatirii securitatii si sanatatii lor la locul de munca
(DaimlerChrysler)

Tinerilor ucenici li s-au dat probleme reale de securitate si sdndtate
la locul de munca si li s-a cerut sa gaseasca solutii posibile si practice
la acestea. Dupd aprobarea din partea conducerii, rezultatele
studiului au fost implementate cu ajutorul expertilor. Tinerii lucrétori
au dobandit competente in luarea deciziilor si in proiectarea
produsului si au fost foarte motivati sa abordeze probleme de
securitate si sandtate in munca.
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