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Ocena, eliminagja i znaczne zmniejszenie ryzyka w miejscu pracy
Streszczenie sprawozdania
Europejskiej Agencji Bezpieczenistwa i Zdrowia w Pracy

Wstep

Ocena ryzyka to podstawa dobrego zarzadzania BHP oraz klucz
do ograniczenia wypadkéw i choréb zawodowych zwigzanych
z praca. Jesli tylko zostanie odpowiednio wdrozona, moze sie
przyczynic nie tylko do bezpieczeristwa i zdrowia w miejscu
pracy, lecz takze do polepszenia ogdlnych wynikéw firmy.

Niniejsze sprawozdanie wspiera Europejska Kampanie na rzecz
Oceny Ryzyka Zawodowego ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy.
Dobre dla Ciebie. Dobre dla firmy” 2008/2009, dostarczajac infor-
macji o zakoriczonych powodzeniem dziataniach w miejscach
pracy, majacych na celu wyeliminowanie lub znaczne zmniejsze-
nie ryzyka zawodowego. Sprawozdanie jest skierowane do 0s6b
odpowiedzialnych za przeprowadzanie oceny ryzyka w miejscu
pracy i podejmowanie decyzji o $srodkach zapobiegawczych.

Sposréd przyktaddw z licznych zawodow i sektoréw gospodarki
w catej Europie wybrano osiemnascie obszerniejszych i siedem
krotszych przypadkéw, ktore ilustrujg rézne sposoby, w jakie firmy
dokonujg oceny ryzyka i zarzadzajg nim. Niektore firmy elimino-
waty rozpoznane ryzyko lub zapobiegaty mu, podczas gdy innym
udato sie je zdecydowanie ograniczy¢. Dziatania podejmowane
w celu oceny ryzyka i zarzadzania nim mozna przenies¢ na ptasz-
czyzne innych podobnych zawoddw i sektoréw gospodarki, jak
i do innych panstw cztonkowskich; oczywiste jest, ze bedg one
wymagac¢ dostosowania do specyficznych warunkow danej
gatezi przemystu lub miejsca pracy.

Kluczowe ustalenia sprawozdania

Wielu zagrozer mozna catkowicie uniknac lub je wyeliminowac. Ryzy-
ko szacuje sie wowczas jako mate lub bliskie zeru. W sprawozdaniu
pokazano, w jaki sposéb mozna uzyskac takie wyniki, na przyktadach
dotyczacych ryzyka zwigzanego z pradem elektrycznym, recznym
przemieszczaniem ciezardw, brakiem srodkéw ochrony w pracy z nie-
bezpiecznymi substancjami lub narazeniem na hatas.

W innych przypadkach, gdy catkowite wyeliminowanie zagrozen
okazato sie niemozliwe, wiekszos¢ dziatart miata na celu ,zwalczenie
zagrozenia u zroda’, co oznacza, ze dziatanie prewencyjne skupia sie
na zrodle ryzyka i prowadzi czesto do znacznego obnizenia ryzyka.
W sprawozdaniu wykazano, ze takie wyniki sg osiggane w zakresie
zapobiegania wypadkom przy pracy, organizacji pracy czy ograni-
Czania narazenia na czynniki szkodliwe.

Podstawowe czynniki powodzenia

W sprawozdaniu zostaty wymienione nastepujgce podstawowe
czynniki udanej i skutecznej oceny:
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= Szczegdtowa ocena ryzyka jako logiczny i strukturalny warunek
wstepny w celu skutecznego eliminowania lub zmniejszania
ryzyka.

= Silna motywacja ze strony waznej i wptywowej grupy (np. dziat,
zwigzek pracowniczy, pracodawca). Gtebsza motywacja inicja-
toréw dziatan, tak by zarzadzac¢ poszczegdlnymi rodzajami
ryzyka, oraz brak silnego sprzeciwu z innych stron lub
7 zewnatrz.

= Wsparcie ze strony kierownictwa. Jest ono konieczne w celu
zagwarantowania, ze na potrzeby projektu dostepne beda
niezbedne czynniki, takie jak budzet, kadry, sprzet itp.

= Udziat gtownych stron, tj. samych pracownikéw, kadr, dziatu
finansowego, specjalistéw BHP itp.; wazng grupe, ktéra od
samego poczatku musi przejawiac¢ silng motywacje i zaanga-
zowanie, stanowig pracownicy. Powinni oni uczestniczy¢ nie
tylko w analizie ryzyka, lecz takze w rozpoznaniu i wdrazaniu
mozliwych rozwigzan, poniewaz ich praktyczna i szczegdtowa
wiedza okazuje sie niejednokrotnie bezcenna przy opracowy-
waniu dajgcych sie wprowadzi¢ srodkéw zapobiegawczych.

= Dostep do dogtebnej analizy i wiedzy z zakresu skutecznych
potencjalnych rozwigzan, najlepszych praktyk oraz innowacji
naukowych i technologicznych.

= Petna zaufania atmosfera wspdtpracy pomiedzy gtéwnymi
stronami uczestniczacymi w procesie oceny ryzyka.

= Brak wiekszych przeszkdd uniemozliwiajacych przyjecie $rod-
kéw ochronnych lub zapobiegawczych. Takie przeszkody to
przyktadowo:

- przeszkody ekonomiczne, np. brak Zrodet finansowych lub
negatywna ocena stosunku kosztéw do korzysci;
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- braktakich rozwigzan, jak technologie alternatywne, narze-
dzia, procesy pracy;

- ujemny wptyw na innych (pracownicy, dziaty), poprzez
przeniesienie ryzyka na inne obszary.

Dodatkowe czynniki sukcesu

Poza podstawowymi czynnikami przyczyniajacymi sie do wiasci-

wej oceny ryzyka zawodowego, majacymi uniwersalne zastoso-

wanie, analizy przyktadéw pokazujg, ze wyrézni¢ mozna

dodatkowe, ktdre motywuja strony do dalszych dziafan i sprawia-

ja, ze osiagniete wyniki wykraczajg poza przecietny poziom. Te

czynniki to m.in.:

= silna motywacja do dziatan skierowanych na osiagniecie najlep-
szych wynikéw w danym sektorze (na ile to mozliwe); motywacja
do poprawy wizerunku firmy lub jednostki odpowiedzialnej za
kwestie BHP;

= gtéwna rola stanowiska pracy (lub oséb, ktére sg narazone na
zagrozenia) w procesie pracy;

= trudnosci zwiagzane z zastepowaniem chorych pracownikow
jako motywacja do poprawy bezpieczenstwa dzieki dokony-
waniu oceny ryzyka zawodowego;

= mozliwosciidentyfikowania ryzyka i opracowania skutecznych
rozwigzan;

= mozliwos¢ korzystania z prostych rozwigzan stosowanych
w razie wysokiego ryzyka;

= wiasciwe monitorowanie zastosowanych srodkéw zapobie-
gawczych lub ochronnych (czy $rodki te sa wdrazane, czy sg
skuteczne, czy sg odpowiednie);

= mozliwos¢ uzyskania wsparcia z zewngatrz w skomplikowanych
i zaawansowanych przypadkach;

= motywacja do obnizenia kosztéw zwigzanych z wypadkami
przy pracy i chorobami zawodowymiw zawodach i sektorach
wysokiego ryzyka.

Jesli do podstawowych czynnikow sukcesu przy ocenie ryzyka
zawodowego doda sie te wyzej wymienione — ograniczenie
ryzyka lub jego catkowite wyeliminowanie wydaje sie mozliwe
do osiggniecia.

Wiekszos¢ przyktadow opisanych w sprawozdaniu przedstawia
zbidr srodkdw zapobiegawczych (proba eliminadji ryzyka u zrodta,
dostosowanie pracy do danej osoby, przystosowanie do postepu
technicznego, odpowiednie instrukcje dla pracownikow itp.).
Zastosowanie tych srodkéw (pofaczonych ze sobg) ma rowniez
istotne znaczenie w procesie oceny ryzyka.

Korzysci z przeprowadzania wiasciwej oceny ryzyka

Ponizej wyszczegolniono niektére korzysci bedace efektem prze-

prowadzenia wiasciwej, szczegdtowej oceny ryzyka oraz wyelimi-

nowania lub znacznego zmniejszenia ryzyka w miejscu pracy:

= zdrowe i bezpieczne miejsce pracy (mniej zwolniert chorobo-
wych, mniejsza rotacja pracownikdw, zmotywowana sita robocza,
mniej skarg, lepsze srodowisko pracy, mniejszy dyskomfort spo-
wodowany np. wysokim poziomem hatasu, pracg w wymuszo-
nej pozydji, wysokimi temperaturami itd.);

= zmniejszenie kosztéw zwigzanych z wypadkami przy pracy
i chorobami zawodowymi;

= w niektorych przypadkach catkowite koszty wprowadzenia
nowych rozwigzan w zakresie ograniczenia lub wyeliminowania
ryzyka zawodowego byty nizsze niz koszty dotychczas stoso-
wanych rozwigzan i sytuadji;

= wprowadzone zmiany (reorganizacja miejsca pracy, nowe lub
przystosowane narzedzia pracy, nowe procesy produkcyjne)
nie tylko przyczyniajg sie do poprawy stanu BHP, lecz stuzg
takze zwiekszeniu skutecznosci i produktywnosci;

= przyjecie rozwigzania ograniczajacego ryzyko oznacza, ze
praca moze byc¢ wykonywana przez szerszy krag pracownikow
(np. z powodu zmniejszenia poziomu sity fizycznej potrzebne;
do wykonania danej pracy).

Systematyczna ocena ryzyka wptywa zatem na poprawe stanu
BHP w miejscu pracy i na ogélne wyniki firmy.

Studium przypadku — zapobieganie zranieniom przez uktucie igta —
szpitale w Badenii-Wirtembergii

Projekt zakfadat wprowadzenie nowego sprzetu ochronnego, wraz
z towarzyszacymi szkoleniami, jako dziafanie na rzecz obnizenia
przypadkéw zranien przez uktucie igtg wsréd personelu szpitali.
W ciagu 12 miesiecy liczba tego typu zranien zmalata do zera.

Studium przypadku — mniej recznego przenoszenia ciezarow — jachty Azimut

Wstepna ocena ryzyka zwigzanego z recznym przenoszeniem
ciezaréw w stoczni wykazata, ze szczegolnie ucigzliwe byty ope-
racje zwiazane ze sktadaniem watu. W celu zmniejszenia zagrozen
zbudowano woézek, ktory catkowicie zmienit proces sktadania
watu, co wptyneto na zmniejszenie zapotrzebowania na reczne
przenoszenie ciezarow.

Jak otrzymac sprawozdanie

Petne sprawozdanie w jezyku angielskim znajduje sie na stronie
internetowej Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia
w Pracy pod adresem:
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/ TEWEQ9O0TENC/view,
skad mozna je nieodptatnie pobrac.

Niniejszy biuletyn jest dostepny we wszystkich jezykach urzedo-
wych UE pod adresem:
http://osha.europa.eu/en/publications/factsheets

Dodatkowe informacje

,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy. Dobre dla Ciebie. Dobre dla
firmy” to hasto Europejskiej Kampanii na rzecz Oceny Ryzyka
Zawodowego prowadzonej w latach 2008/2009 przez Europejska
Agencje Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA) w ponad
30 krajach, w tym we wszystkich panstwach cztonkowskich UE.
Niniejszy biuletyn zostat przygotowany do celéw kampanii.

Inne biuletyny z tej serii, jak rowniez dodatkowe informacje na temat

oceny ryzyka znajduja sie na stale rozwijanej i uaktualnianej stronie:
http://osha.europa.eu/topics/riskassessment

http://hw.osha.europa.eu oferuje bezposredni link do europejskiej
kampanii.
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