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Uvod

Malé a stredne velké podniky (MSVP)
prispievaju doélezitym spdésobom k
eurdpskej konkurencieschopnosti, pricom
vacsinu novych pracovnych miestv Eurdpe
vytvdraju mikropodniky zamestnavajlce
do Sest zamestnancov. Avsak, kedZe tie
takisto celia osobitnym tazkostiam, vratane
ucinného manazmentu bezpecnosti a
ochrany zdravia pri préci, ¢lenské Staty
musia stanovit opatrenia na pomoc
podnikaniu (1). Agentura viedla niekolko
délezitych projektov na zlepsenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v
MSVP, vratane Specialnych planov financovania dobrej praxe pri dodrziavani
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v MSVP iniciovanych Eurdpskym
parlamentom a Eurdpskou komisiou (2). Ako sucast tohto Usilia vypracovala
agentura taktiez $tudiu o praktickych prikladoch Uspesnych sluzieb, ktoré
napomahaju MSVP pri bezpecnosti a ochrane zdravia pri préaci. Analyzou
presli rozlicné typy schém a pomocnych programov  ¢lenskych statov, za
Ucelom:

predstavenia niekolkych prikladov prevencie pre MSVP;
identifikovania kritérii Uspesnosti a poskytnutia informacii, ktoré je
mozné prendsat tak, aby si ich mohli prispdsobit alebo pouzit vo
vojich podmienkach iné organizicie.

Tri dovody preco zacielit programy na MSVP

Mikropodniky a malé a stredne velké podniky su spolocensky a

ekonomicky délezité, predstavuju 99% vietkych podnikov v EU.

Zamestnavaju 66% eurdpskej pracovnej sily.

Pokial ide o bezpecnost a ochranu zdravia pri praci, je ich pozicia v

porovnani s vacsimi podnikmi menej vyhodna.
Osemnast prikladov dobrej praxe pri pomoci MSVP popisanych v
tejto sprave sa lisia nielen aktérmi, ktori ich zavadzaju a cielmi, na
ktoré su zamerané, ale i prostriedkami, ktoré vyuzivaju. Tieto pripady
boli zoskupené do troch kategorifi: opatrenia vykonané na narodnej,
regiondlnej a na odvetvovej Urovni. Iniciované kroky sa zameriavaju
na rozli¢né cielové skupiny, podporuju podniky pri ich kampaniach,
ako aj pri hodnoteni rizika alebo poskytuju usmernenia pre osobitné
zamestnania ¢i odbornt pomoc. Takisto sa venuju sirokému rozsahu
rizikovych faktorov.

PRIPADOVE STUDIE

Opatrenia vykonané na narodnej trovni

. Pomoc pri BOZP orientovand na MSVP (Rakusko)

. Manazment rizika v MSVP (Finsko)

. Dohoda o cieloch a opatreniach zameranych na prevenciu
(Francuizsko)

. Pozitivny postoj k praci: stanovenie priorit pri pracovnom
strese (Irsko)

. Kampan v keramickom priemysle (Portugalsko)

. Plan dobrého suseda (Spojené krélovstvo Velkej Britanie a
Severného frska)

Opatrenia vykonané na regionalnej trovni

. Manazment rizika v MSVP (Belgicko)

. Rozvoj sluzieb BOZP Sitych na mieru pre MSVP (Dansko)

. Medzipodnikovy koordindtor bezpecnosti pri préci

(Francuizsko)

. Siet konzultantov pre MSVP (Nemecko)

. Integrovany pristup k rozsirovaniu kultdry bezpecnosti
(Taliansko)

Spréava Observatéria Eurdpskej komisie o eurdpskych malych a stredne velkych podnikov za
rok 2002, k dispozicii na http://europa.euint/comm/enterprise/enterprise_policy/analysis/doc/
execsum_2002_en.pdf

() viac informécif o tychto schémach na http://agency.osha.eu.int/sme/

Bezpecnost pri praci a podpora podnikania (Spojené
kralovstvo Velkej Britanie a Severného [rska)

Opatrenla vykonané na odvetvovej urovni
Aliancia zamerana na bezpecnost pri praci v odvetvi
chemickych cistiarni (Nemecko)
Technicka pomoc v tlaciarenskom odvetvi (Grécko)
Hodnotenie a prevencia rizika v odvetvi stavebnictva
(Luxemburg)
Odvetvové predpisy pri kvalifikovanych remeslach
(Holandsko)
Ndstroj na hodnotenie pracovnej zatazenosti v odvetvi
maloobchodu (Holandsko)
Strategicky plan v polnohospodarskom odvetvi v Navarre
(Spanielsko)
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Hodnotenie ucinnosti

Prijimanie vhodnych opatreni: ani prili§ komplikované,

ani prilis ndkladné

Zlepsenia v BOZP mézu byt iniciované v MSVP pokial nie st ¢asovo a

financne narocné, ak su lahko dosiahnutelné a maju hmatatelny obsah.

. Nutnost urobit ich praktickymi a relevantnymi
Aby sa podniky zacali zaujimat o dany program, musia byt podporné
nastroje vhodné a mali by spinit ich o¢akdvania, zohladriujuc
potreby a zdroje podniku. Podstatne doleZitou etapou pre Uspech
jednotlivych opatreni je vykonanie studie realizovatelnosti alebo
predbezny prieskum. Nastroje musia byt takisto praktické a lahko
pouzitelné.

. Nizka ndkladovost
Naklady osobitného opatrenia nepochybne najviac ovplyvriuju
stupen Ucasti: iniciované kroky, ktorymi boli navrhnuté konzultacné
sluzby pre MSVP bud zdarma alebo za mierny poplatok, boli velmi
Uspesné.

Podporovanie aktivit na hodnotenia rizika

Takmer vsetky pripady popisané v tejto sprave zahfiaju podporu zameranu
na pomoc MSVP privykonavani pociatocného hodnotenia rizika. Dovodom
je,ze manazéri tychto firiem nie st vzdy obozndmeni's prislusnou legislativou
ani s tym, ako zabranovat rizikdm v praxi a ¢asto maju na takéto hodnotenie
malo Casu i prostriedkov, hlavne v oblasti ludskych zdrojov.

Najucinnejsimi opatreniami v tejto oblasti su tie, ktoré su podporované
odbornou pripravou a/alebo konzultdciami na pracovisku.

AngaZovanie odborov a zamestndvatelskych asocidcii

Zaangazovanim odborov a zamestnavatelskych asociécii do projektu
sa Casto podari dostat k MSVP, i ked v niektorych pripadoch velkd cast
takychto firiem nepatri k ich ¢lenom. Tieto organizacie maju siete a
praktické znalosti z daného odvetvia a ich viditelnd zaangazovanost
moze projektu pridat na déveryhodnosti. Odbory moézu zastupovat
pracovnikovzodvetviaa poskynut pomoc tym, ze vyzvi zamestnavatelov,
aby diskutovali so svojou pracovnou silou.

Zameranie sa na odvetvia
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Opatrenie na urovni odvetvia: Strategicky plan v
polnohospodarstve v Navarre (Spanielsko)

Cielom tohto planu bolo podporit zac¢lenenie preventivneho
manazmentu na malych farmach.

Farmari sa zUc¢astnovali na programoch odbornej pripravy, ktoré
im umoznili uskutocnovat hodnotenia rizika v ich zariadeniach a
zaroven pristavit motorové vozidla, aby mohli prejst kontrolou.
Obchodné asocidcia UAGN, ktord sa zUcastnila na tomto projekte,
sa nasledne rozhodla, ze zamestna odbornika na prevenciu,
aby takto podporila svoje vlastné programy. Takisto uvazuje o
tom, Ze by sa uchdadzala o granty na prisposobenie vsetkych
polnohospodarskych zariadeni v Navarre. Plan vytvoril fudské
zdroje a priaznivy postoj k prevencii, a tak z dlhodobého hladiska
mozeme ocakdvat pozitivne Ucinky.

Opatrenia zrealizované v osobitnom odvetvi alebo na ¢innosti sa ukézali
ako mimoriadne Uspesné. Toto sa d& pomerne lahko vysvetlit: rizika,
vlastné istému odvetviu je mozné jasne identifikovat, cielové podniky je
lahsie zasiahnut, hlavne prostrednictvom obchodnych federacii, ludia v
tom istom odvetvi,hovoria tym istym jazykom” a preto sa dané opatrenie
zdd byt pre podnik relevantnejsie. Takéto iniciativy su viac sustredenejsie,
maju vacsi vyznam a su lepsie zacielené.

Dosah na MSVP

Tie opatrenia, ktoré mali dosah na najvacsi pocet podnikov su tie,
ktoré sa vykonavali na tirovni velmi konkrétneho odvetvia alebo
ktoré sa tykali konkrétneho rizika. Toto by viak nemalo zahmlievat
véeobecnu realitu. Opatrenia urcené pre MSVP maju vo vieobecnosti
dosah len na velmi malé percento danych podnikov.

Okrem toho je tazké nadviazat kontakt s MSVP a este tazsie je ich
presvedcit, aby sa takéhoto typu akcie zucastnili. Prili$ ¢asto sa pre malé
organizacie, ktoré disponuju len obmedzenymifinancnymi prostriedkami,
nezda byt prevencia rizika pri praci prioritou. Preto by sme mali
podciarknut, Ze tieto programy si vyzaduju systematické hodnotenie, aby
bolo mozné merat a zlepsovat ich Ucinok na cielové MSVP. K dispozicii je
malo Udajov, ktoré by sa tykali miery Ucasti zo strany MSVP na rozlicnych
opatreniach vykonanych v 15-tich ¢lenskych statoch.

Opatrenia na regionalnej urovni: integrovany pristup k
rozsirovaniu kultary bezpecnosti pri praci (Taliansko)

Cielom tejto regionalnej iniciativy (provincia Lucca) bolo riesit
smrtelné nehody, pricom najdélezitejSou prioritou bola odborna
priprava zamestnancov a ich informovanost. Vytvorenim novej
funkcie - technika pre odbornt pripravu/informacie v oblasti
bezpecnosti pri praci - v kazdom podniku, program povzbudil
rozvoj kultdry bezpecnosti pri praci v MSVP. Pocas styroch mesiacov
absolvovalo 115 Ucastnikov 8 lekcii odbornej pripravy a do firiem
bolo distribuovanych 3000 s&d vychovno-vzdeldvacich materiélov.
Vdaka Uspechu tohto projektu sa program regionélnej iniciativy
rozsiri a pre pracujucich budu vytvorené vychovno-vzdeldvacie
materialy.
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Vyhodnotenie ucinnosti planov

:
:

Jarstrisn Socil Inseraece for Gccupationl Risks

Opatrenia na narodnej Urovni: pomoc pri BOZP zamerana
na MSVP (Rakusko)

Specifické preventivna sluzba pre MSVP zalozena na pravnych
poziadavkach a pre MVSP ponutkand zdarma bola zavedena v
roku 1999. V roku 2001 prijalo z 288 851 MSVP 24 000 vyrobnych
jednotiek navrhovany pristup a bolo im poskytnutych 146 000
hodin poradenstva. Odkedy program zacal, 70% MSVP naznacilo,
Ze ich ocakdvania tykajuce sa pomoci boli splnené.

Rastuce povedomie zamestndvatelov tykajuce sa doélezitosti prevencie
rizika a ich rozhodnutie zaclenit ju do manazmentu podniku su
kli¢om k Uspechu. Akonahle sa prevencia stane nutnostou, podnik
prijme dobrovolne preventivne opatrenia vlastnymi zdrojmi alebo
vyuZzije pomoc zvonku. | ked vysledky su priamo viditelné iba vo
velmi malo pripadoch, pozitivne Ucinky je potom mozné ocakavat,
ak nie v kratkodobom horizonte, tak aspon v strednodobom.

Vseobecné zdvery

Je tazké mat vplyv na MSVP a este tazsie je prindtit ich k tomu, aby

konali. Nie je to véak nemozné. Aby bol isty plan Gspesny, mal by:

. sa zameriavat na konkrétne odvetvie alebo riziko;

. byt vhodny: ani prilis komplikovany, ani prili$ nakladny;

. zaangazovat rozli¢nych partnerov (zamestnavatelov,
zamestnavatelské asociacie, pracujucich, odbory) pri jeho
planovani a realizacii;

. zhodnotit jeho adekvatnost:

. zhodnotenim potrieb pred samotnym uvedenim
opatrenia,

. naslednym systematickym vyhodnotenim jeho ucinkov;

. pontukat podporu zdarma alebo pri minimalnych nakladoch;

. pomahat pri vytvarani udrzatelnej kultury prevencie BOZP v
MSVP;

. kombinovat aktivne intervencie s praktickou dokumentaciou a
nastrojmi.

Ako ziskat tuto spravu

Uplnd verzia spravy je k dispozicii v angli¢tine na internetovej stranke
agentury na adrese: http://agency.osha.eu.int/publications/reports/, kde
si ju moézete stiahnut zdarma.

Tlacenu verziu spravy s ndzvom Improving occupational safety and health
in SMEs: Examples of effective assistance, European Agency for Safety and
Health at Work (ZlepSovanie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v
MSVP: priklady Ucinnej pomoci, Eurépska agentura pre bezpecnost a
ochranu zdravia pri praci), 2003, I1SBN 92-9191-043-0 si mézete objednat
na Urade pre vydavanie Gradnych publikacii Eurépskych spolo¢enstiev v
Luxemburgu (http://eur-op.eu.int) alebo od jeho obchodnych zastupcov.
Cenaje 25 EUR (bez DPH).

Tento letdk je k dispozicii vo vietkych jazykoch EU na adrese: http://
agency.osha.eu.int/publications/factsheets/index_en.htm/.
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