~ LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX:
MIEUX PREVENIR POUR MIEUX TRAVAILLER 2014-2015

LA REACTION DE NOTRE
I e S C a u S e S CORPS ET DE NOTRE CERVEAU
A UNE SITUATION QUI NOUS
DEPASSE
‘ UNE SURCHARGE DE TRAVAIL I peut conduire a I'épuisement, étre source
et/ou un manqgue de temps pour effectuer d'angoisse, de dépression et de problemes

les taches a accomplir de santé physique (tension artérielle élevee,

‘ DES EXIGENCES CONTRADICTOIRES mangue de sommeil, problemes digestifs,
: A . mal de dos).
et un manque de clarté quant aux roles respectifs

@ UNE DISPARITE ENTRE LES EXIGENCES
d'un poste et les compétences nécessaires
pour y répondre

@ UN MANQUE D'ENGAGEMENT LES TRAVAILLEURS

dans les processus decisionnels
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ﬁ des comportements

inacceptables tels que les
brimades ou le harcelement
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1 Enquéte paneuropéenne pour la sécurité et la santé au travail, EU-OSHA 2013 S %///////%
4

2 Enquéte européenne des entreprises sur les risques nouveaux et émergents (ESENER), EU-OSHA 2010

\
MAgence européenne Lieux de travail sains. Un acquis pour vous. Un atout pour I'entreprise.
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pour la sécurité et la santé

*
J au travail Lieux de travail sains




