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Eurdpai Munkahelyi

A fiatal muntavallalolat arg ik

gyakorlata - Jelentés Gss

Bevezetés

Szamos oka van annak, hogy a fiatalokat jobban fenyegetia munkahelyi sérdlés
kockédzata. Megfeleld tapasztalat és érettséq, a kockdzatok ismeretének, valamint:
szakismeret és képzettség hianyaban szenvednek; a biztonsag és.
egészségvédelem tekintetében esetlegesen nincsenek tisztaban jogaikkal és -
munkaltatéik kdtelezettségeivel, de az is eléfordulhat, hogy nehezen mondjék

ki problémaikat, mivel Uj munkéltatdjuk kedvében szeretnének jami. Ezért
szakismereteiknek, szellemi és fizikai képességeiknek megfelelé, biztonsdgos
és testre szabott munkahelyekre kell 8ket irdnyitani, illetve megfeleld képzést
és felligyeletet kell biztositani a szamukra.

Akdr a fiatal, akdr az idésebb munkavéllaldkat érinté munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi kockdzatok tobbsége ugyanakkor megel6zheté lenne a
kockazatértékelés elveinek alkalmazasaval és a szlikséges megeléz8 intézkedések
bevezetésével. Ezen tllmenden a fiatal munkavallalék biztonsdgdnak
fenntartéséval valamint megfelelé ke’pzéssel és oktatéssal a munkéltaték
kultdrat népszerdsitenek. A legjobb gyakorlatra vonatkozo informdciocsere
tdmogatdsa érdekében az igynokség jelentést készitett a fiatal munkavallalokat
éré kockazatok megel6zésének helyes gyakorlatairol.

A fiatal munkavallalok védelmére iranyulo stratégia

A fiatal munkavallaloknak sz6lé munkavédelmi kockdzatok lekiizdésére
vonatkozoé kétirdnyu stratégiat javasld munkahelyi biztonsdgi és
egészségvédelmi modellt az 1. dbra mutatja be. Az djonnan felvett
munkavallalék kdrében és az oktatds minden szintjén is megelézési kulturat
kell népszerdsiteni. Az llashelyek és a munkahelyek javitdsara irdnyuld
szabalyozési intézkedéseken kivil a tagallamok oktatési politikékat és
gyakorlatokat dolgoznak ki és hajtanak végre annak érdekében, hogy a
kockazatokrél sz6l6 oktatést, valamint a munkahelyi biztonsagot és
egészségvédelmet beépitsék az oktatdsba és a szakképzésbe.
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A politika és a progr‘a"ﬁiﬁk 5iintjén hozott intézkedések

Afiatal munkavallalok sértiléseinek és megbetegedéseinek megel6zése politikai
szinten kezdédik, ami jogszabalyokat, valamint tdmogatd programokat és
kampanyokat foglal magaban. A nemzeti és az eurdpai jogszabélyok () arra
kotelezik a munkaltatokat, hogy forditsanak killonleges figyelmet a kiskortiakra
és a fiatalabb munkavallalokra, és kiemelik a biztonsagi kultira megteremtésének
jelent6ségét, ami j6 alapot szolgaltat a fiatal munkavallalokat éré munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi kockazatok minimalisra csokkentéséhez.

Afiatal munkavallalok biztonsdgara vonatkozdan mér szamos innovativ program
és kampany létezik. A munkahelyi szint( Ujitdsok hatékonyabb bevezetése
érdekében ezen programok keretében szorosabb egyttmUikddésre kell torekedni
a killénboz6 dgazatokkal és vallalatokkal. Fontos eljuttatni a vallalatokhoz azt az

gaszsdgvidalmanalk modellje

Fiatal munkavallalokra vonatkoz6 politikak és szabalyozasok

egészségvédelem beépitése az oktatasba

Fiatal munkavallalé &% Allashely/Munkahely

Személyes hattér és tapasztalat, munkahelyi

biztonséagi és egé
értékek, magatar

Iparég tipusa, munkahelyi
veszélyek, munkateher,

szségvédelmiismeretek, -
munkabiras stb.

tasok, viselkedés, fizikai,

kognitiv és emocionalis tulajdonsagok, anyagok
hasznalata stb.

‘ Képzés, tajékoztatas, feliigyelet

Egészségiigyi kovetkezmények

() A fiatal munkavéllalokat érinté kockazatok megelézése: politika, programok
és munkahelyi gyakorlatok:
http://osha.europa.eu/publications/reports/TE3008760ENC/view

(3) A 94/33/EK tandcsi irdnyelv a 18 éven aluli munkavallalokra vonatkozik.

http://osha.europa.eu




Uzenetet, hogy az egészséges és tdjékozott munkavallalok fontos befektetésnek
szamitanak a jové szempontjdbol. A tagallamoknak biztosftaniuk kell, hogy a
fiatalokat nagy arédnyban foglalkoztatd dgazatokban — példaul fodrdszatokban
és telefonkdzpontokban — a munkahelyi biztonsdgi és egészségvédelmi
programok és kampanyok az ifjisagot érinté szempontokat is tartalmazzanak.

A munkahelyi beavatkozasokbal és szakképzéshol levont tanulsagok

A jelentés afiatal munkavallalokat éré kockazatok megel6zésére irdnyulé sikeres
intézkedések eseteit mutatja be. Az esetek tobbsége képzési és mentordlasi
kezdeményezés, fontos azonban kiemelni, hogy erre a képzésre olyan
szervezeteken beliil kertlt sor, amelyek j6 munkavédelmi iranyitasi rendszerrel
rendelkeznek a fiatal munkavallalokat veszélyeztets kockdzatok megel6zésére.
A képzés a munkavédelmi irdnyftasi rendszer egyik részét képviseli.

A munkahely t6bbi munkavallaléjanak a projekt iranti elkételezédését
elengedhetetlennek tartjak csakigy, mint az olyan érdekeltekkel folytatott
egytttmUkodést, mint az oktatasi intézmények, munkalgyi felligyelék és a
szakszervezetek. A munkahelyi esettanulmanyok a fiatal munkavallalokba vald
befektetés lehetséges megtérilését is jelzik. A munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi képzés nem csak magukat a fiatal munkavallalokat fejleszti,
hanem fokozhatja a munkaeré egészének munkahelyi biztonsagat és
egészségvédelmét érd kockazatok felismerését is.

Sikertényezok a képzés soran

Az adott jelentésben targyalt képzési példak kézott szamos azonosfthatd kézos
sikertényez6 létezik. E sikertényezék kozott szerepel:

>
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a fiatalokat érinté szempontok beépitése valamennyi megel6zé

intézkedésbe;

kiemelked® kotelezettségvallalas a fiatalok védelmére iranyuld munkahelyi

biztonségi és egészségvédelmi intézkedésekre;

az atfogd biztonségi irdnyitds keretében munkahelyi képzés biztositdsa a

munkahelyi kockdzatok megel6zése, valamint annak biztosftasa érdekében,

hogy a fiatal munkavallalok csak a szellemi és fizikai képességeikhez igazodd

feladatokat végezzenek, megfelelé feliigyelet mellett. Onmagaban a képzés

nem hatékony a kockazat csokkentésére;

intézkedések és beavatkozasok kockazatértékelésre vald alapozasa, valamint

az intézkedések végrehajtésanak, nyomon kdvetésének és fellilvizsgalatanak

biztosftasa;

amunkakdryezet a fiatalok széméra biztonsdgossé és egészségessé tételét

célz6 intézkedések végrehajtésaval osszefiiggésben nyujtott képzés,

életkoruknak, képességeiknek és tapasztalataiknak megfelel6 dllashelyeket

és megfeleld feltigyeletet biztosftva szamukra;

a fiatal munkavallalokkal folytatott konzultacio és aktiv részvételik;

a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem oktatdsba térténd

beépitésének tapasztalataibdl vald tanulds jelentésége, hiszen a munkahelyi

biztonsag és egészségvédelem hatékony oktatasara vonatkozo ajanlasok

is érvényesek a munkahelyre, példaul:

- a szakismeretek fejlesztésére Gsszpontositd, egyértelmd tanuldsi célok
kit(izése;

- azelmélet és a gyakorlat egyensulyanak alkalmazasa;

megfeleld oktatési forrasok és modszerek hasznélata;

a felligyel6k, mentorok és oktatok képzésére vonatkozd kévetelmény a

szerepiikben, valamint a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem

teriiletén;

a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem egyéb bevezetd képzés

szerves részévé tétele;
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- partnerségek kialakitasa—munkahelyi szinten ez ideiglenes foglalkoztatdsi
Ugynokségekkel létrehozott partnerségeket jelent;

- a,ndi" és férfi" lldshelyek lefedése;

- szoros kapcsolat biztositasa a munka vildgaval;

> munkatdrsak - tapasztaltabb fiatal munkavallalék, valamint tapasztalt idés

munkavallalék mentorként val6 - igénybevételének hatékonysaga. Ezaz Uj és
az idésebb munkavallalék szaméra egyarant pozitiv tapasztalatot biztosit;
aktiv, részvételen alapuld tanuldsi moédszerek alkalmazasa, példaul
amelyekben a fiatalok megtanuljék felismerni a veszélyeket, valamint
megvizsgalni és megoldani a valds munkavégzéssel jaré problémakat, és
amennyiben lehetséges, ezt valddi munkahelyeken teszik;
videofelvételek vagy a virtualis valosaggal kapcsolatos mddszerek hasznélata
olyan esetekben, ahol nem lehetséges a val6di munkahelyekhez valo
hozzéférés, és a magas kockazatot jelenté helyzetek szemléltetése;
versenyek vagy mas elismerési formak alkalmazéasa a munkahelyi biztonsagi
és egészségvédelmi projektekkel kapcsolatos munka, illetve a munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi szakismeretek bemutatasanak motivalasa
érdekében;

az ilyen gyakornokok eredményeinek visszacsatoldsa a valédi munkahelyi
kockdzatértékelési és megel6zési folyamatba. Ez a gyakorlatot a fiatalok
szamadra értelmessé, a munkaltatok szamdra pedig értékessé teszi;

a képzést elismert oklevél vagy a szakképzettséget igazold egyéb
bizonyftvany megszerzéséhez kétik, amivel a gyakornokok kiegészithetik
dnéletrajzukat, és ami ndveli alkalmazhatésagukat;

programok esetén olyan holisztikus megkdzelités alkalmazasa, amely 6tvézi
az iskolai és szakképz6 intézményi tevékenységeket a véllalati javitott
megelézés tdmogatdsaval;

> a munkahelyi biztonsdgnak és egészségvédelemnek a j6 munkavégzés

részévé tétele a munkahelyen és a szakképzés soran;

amunkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi képzés és szakismeret-fejlesztés
azegész életen t tartd tanulds és fejl6dés szerves részévé tétele. Jogszabalyi
el6irasok értelmében a munkahelyi biztonsagnak és egészségvédelemnek
nem a munkaba allaskor nydjtott egyszeri képzésnek kell lennie.

A politikaktol a gyakorlatig

A gyakornokok atalakitjak a munkahelyi biztonsagrdél és
egészségvédelemrdl sz616 tananyagokat (SPAR).

A kiskereskedelmi ldnc kihasznalta az osztrék munkalgyi felligyel6ség
Team4Kids elnevezésti kampanyat. A SPAR gyakornokai, a munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi személyzet és a munkadigyi felligyel6ség
- a gyakornokok sajét vizsgalati eredményeire alapozva — kéz6s munkat
végeztek a munkahelyek értékelésére vonatkozo programok kidolgozasa
érdekében. Ezek a gyakornokok a projekt sordn szerzett ismereteiket és
tapasztalataikat 4tadva a késébbiekben Ujabb gyakornokokat tanitottak
meg a munkahelyi biztonségra és egészségvédelemre.

A fiatal munkavallalok motivalasa munkahelyi biztonsaguk és
egészségvédelmiik javitasat célzo intézkedések meghozatalara
(DaimlerChrysler). A fiatal gyakornokoknak valédi, a munkahelyi
biztonsagot és egészségvédelmet érintd kérdéseket adtak, majd arra kérték
6ket, hogy taldljanak azokra gyakorlati és megvaldsithaté megoldésokat.
A felsd vezetés jovahagyasat kovetéen a tanulmanybdl szarmazo
eredményeket szakérték segitségével hajtottak végre. A fiatal munkavallalok
tapasztalatokat szereztek a dontéshozatal és a terméktervezés terlletén,
és kiemelkedé motivaciéval rendelkeztek ahhoz, hogy munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi kérdésekkel foglalkozzanak.

Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynékség
Gran Via, 33, E-48009 Bilbao
Tel.: (+ 34) 94 479 43 60, Fax: (+ 34) 94 479 43 83
E-mail: information@osha.europa.eu

. !i’ééi.ﬂd’n'kahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség. A sokszorositas a forras feltiintetésével engedélyezett. Printed in Belgium, 2008
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