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Attintegrera arbeumlliéfﬁgor i ﬁntageu ledningsstrukiur
Sammanfattning av en rapport fran
Europeiska arbetsmiljobyran

Organisationer hanterar arbetsmiljofragor pa arbetsplatsen pa
olika satt. Vissa har valdigt lite kunskap pa omradet och nojer sig
med att reagera pa arbetsplatsolyckor, arbetsrelaterade sjukdo-
mar eller franvaro fran arbetet. Andra stravar daremot efter att
hantera arbetsmiljofragor pa ett mer systematiskt sétt, till och
med férebyggande genom att integrera arbetsmiljofragor i or-
ganisationens dvergripande ledningsstruktur. | rapporten ges
exempel pa och information om hur arbetsmiljéfragor kan inte-
greras i foretagets allmanna ledningsstruktur for att uppna en
sakrare och hdlsosammare arbetsmiljo och en effektivare dver-
gripande organisation.

Rapporten bestdr av tre huvudsakliga delar, var och en med en
sarskild inriktning: genomgdng av litteraturen, dversikt dver po-
licyer med koppling till omradet och exempel péd god praxis.

Genomgang av litteraturen

Genomgangen av litteraturen ger en dversyn av exempel fran
litteraturen pad hur arbetsmiljofrdgor kan hanteras pa effektivaste
satt i en organisation och i vilken utstradckning de kan integreras
i organisationens dvergripande lednings- och affarsstruktur.

Genomgangen av litteraturen fokuserar framst pa hur arbetsmil-
jofragor kan integreras i foretagets ledningsstruktur. Skillnaden
mellan traditionell och systematisk ledningsstruktur for arbets-
miljofragor diskuteras, liksom tilldmpning och effektivitet i led-
ningssystemen for arbetsmiljofragor. Dessutom uppmadrksammas
hur arbetsmiljofragor kan kopplas till kvalitetsledning och halso-
program pa arbetsplatsen (t.ex. hdlsofrdmjande atgdrder pa ar-
betsplatsen). Eftersom organisationer kan tilldmpa flera lednings-
system och/eller standarder pd samma gang (i fraga om kvalitet,
miljo, halsa och sdkerhet pad arbetsplatsen) kan det uppstd ett
behov av att integrera ledningssystemen. Darfor granskas dven
fragan om integrerade ledningssystem.

Det rader en samsyn i forskningen om att arbetsmiljofragor ska
ses som en del av foretagets dvergripande ledningsstruktur och
inte som en separat affarsprocess. Det antas att ju mer arbetsmil-
jofragor kopplas till organisationens karnverksamhet, desto mer
framjar det arbetsmiljofrdgorna vid férandringar i organisationen
(som t.ex. ekonomiska problem, sammanslagningar, nedskar-
ningar eller snabb teknisk utveckling). Ett problem som ddremot
kan uppsta om arbetsmiljofragorna integreras fullstandigt ar att
de prioriteras ldgre dn andra fragor. | manga fall behandlas fragor
som anses mer bradskande, som t.ex. produktionsfragor, forst.
Vissa experter betonar darfor vikten av att se arbetsmiljofragor
pa arbetsplatsen som en "politisk agenda” som behdver framjas,
eftersom den ibland konkurrerar med andra agendor (t.ex. pro-
duktion).
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For att arbetsmiljoarbetet ska ge positiva resultat kravs mycket
mer an ett ledningssystem for arbetsmiljéfragor som ar val inte-
grerat med 6vriga befintliga ledningsprogram och -system. Or-
ganisationer behdver ocksa beakta kulturella och politiska aspek-
ter pd arbetsplatsen, vilket ar en frdga som diskuteras i den andra
delen av litteraturgenomgangen.

Resultaten fran litteraturgenomgangen bekraftar féljande:

= Det finns en hel del forskning om och intresse fér hantering
av arbetsmiljofragor och hur arbetsmiljéfragor kan integreras
i organisationens évergripande lednings- och affarsstruktur.

= Forskning om effektiviteten i hanteringen av arbetsmiljoéfragor
arannuisin linda och brottas fortfarande med vissa metodo-
logiska svarigheter.

= Beskrivningar av och exempel pa ledningssystem for arbets-
miljo visar att de framst dr inriktade pa sékerhet (olycksforebyg-
gande) och inte pa férebyggande av andra arbetsrelaterade
negativa halsoeffekter.

= Det verkar finnas fa ledningssystem for arbetsmiljo som ar
inriktade pa organisatoriska risker och psykosociala hélsoef-
fekter (t.ex. vald och konflikter pa arbetsplatsen, problem med
skiftarbete eller dnga arbetspass).

= Generellt sett kan atypisk sysselsattning (tillfallig anstélining,
deltidsarbete, distansarbete, etc.) och anstéllning i sma och
medelstora foretag betraktas som tva viktiga omraden som
innebar stora utmaningar for arbetsmiljdarbetet.

= Enannan utmaning for forskningen ar att fortsatta undersoka
strategiernas och processernas effektivitet och kvalitet ndr det
galler hanteringen av arbetsmiljofrdgor pa arbetsplatsen och
om de uppfyller kraven i ramdirektivet (').

) Radets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om &tgarder for att framja
forbattringar av arbetstagarnas sakerhet och hélsa i arbetet.
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Policyoversikt

Utformning, genomférande och framjande av en integrerad,
forebyggande strategi for hantering av arbetsmiljofrdgor stdds
av policyer och metoder som faststallts pa internationell niva,
EU-nivé och nationell nivd. Dessa policyer och metoder som ska
framja och stddja integreringen av arbetsmiljéfragor i foretagets
ledningsstruktur presenteras ocksd i rapporten. Dessutom disku-
teras strategier, lagbestammelser, standarder, riktlinjer, program
och kampanjer som paborjats och inletts av olika aktorer, tex.
internationella organisationer, EU-organ, regeringar, arbetsgivar-
organisationer, fackféreningar, yrkesinspektioner och forsakrings-
kassor.

Policyer for hantering av arbetsmiljofragor pa arbetsplatsen om-
fattar sdval obligatoriska som frivilliga dtgarder. Den rattsliga ra-
men for hantering av arbetsmiljofrdgor pa ett systematiskt satt
och inférande av ledningssystem for arbetsmiljo har faststallts av
Europeiska unionen med ramdirektivet. | ramdirektivet faststalls
de grundldggande malen for hanteringen av arbetsmiljofragor
samt nodvandiga atgdrder for att uppna dessa mal. Lagstiftning-
ens tilldmpning stéds av olika frivilliga initiativ inriktade pa att
forbattra arbetsmiljon. Internationella arbetsorganisationen (ILO)
spelar en viktig roll i frdmjandet av tilldmpning och genomfor-
ande av frivilliga ledningssystem for arbetsmiljo. Internationella
arbetsorganisationens strategi stods av nationell praxis, inklusive
nationella riktlinjer och reklamkampanjer.

Exemplen pa framgangsrika atgarder i olika EU-lander, som be-

skrivs i rapporten, bekraftar féljande:

= Utveckling och faststéllande av policy for hanteringen av
arbetsmiljofragor kraver ett samarbete mellan olika aktorer,
bland annat regeringar, forsakringskassor, arbetsgivarorgani-
sationer och fackféreningar. Detta samarbete &r en viktig
framsngangsfaktor.

= Olika stimulansatgdrder (inklusive gratis seminarier, verktyg
och utbildning) kan anvandas for att 6ka organisationernas
motivation nar det galler att starka hanteringen av arbetsmil-
jofragor.

= Hallbarhet, som aktivt maste framjas, ar en av de viktigaste
faktorerna nar det galler policyns paverkan pa lang sikt.

= Vidareutveckling av dessa policyer och metoder kravs for att
sdkerstdlla en battre integration av arbetsmiljéfragor i de
overgripande lednings- och affarsprocesserna.
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Fallstudier

Manga organisationer vill gora systematiska och fortlépande
insatser for en battre arbetsmiljo. Vissa organisationer nojer sig
inte med att bara folja férordningarna, utan vidtar dven atgarder
for att integrera arbetsmiljoéfragorna i organisationens évergri-
pande kultur. | dessa organisationer ses oftast hanteringen av
arbetsmiljofragor som en integrerad del av ledningsstrukturen.
De fallstudier som presenteras i rapporten omfattar exempel pa
och rad om god praxis for hur arbetsmiljofragor kan integreras i
de 6vergripande lednings- och affarsprocesserna. Rapporten
innehaller 20 fallstudier och dgonblicksbilder fran 12 EU-med-
lemsstater.

Fallstudierna visar att battre hantering av arbetsmiljofragor kan
leda till manga positiva effekter, bland annat foljande:

= Okad motivation hos arbetstagarna, en starkare riskbedém-
ningsprocess och béattre matning av resultat pa arbetsmiljo-
omradet.

= Forbattrade arbetsvillkor och 6kat valmaende hos arbetstagare
och dérmed farre arbetsolyckor och forlorade arbetsdagar pa
grund av olyckor och arbetsrelaterade sjukdomar samt lagre
kostnader i samband med detta.

Manga exempel i rapporten handlar om organisationer som
standigt stravar efter att forbattra arbetsvillkoren och arbetstagar-
nas hélsa och sakerhet. Det dr inte bara av moraliska skdl som
organisationerna gor det, utan de anser dven att skapandet av
en saker och sund arbetsmiljo leder till minskade forluster, 6kad
produktivitet och storre konkurrenskraft. En effektiv hantering av
arbetsmiljoéfragor anses ndra kopplad till strategisk verksamhet
som ska stdrka organisationens ¢vergripande resultat.

Hur du far tag i rapporten

Den fullsténdiga rapporten finns pa engelska och kan laddas ned
gratis fran Europeiska arbetsmiljobyrans webbplats: http://osha.
europa.eu

Detta faktablad finns pa samtliga EU-sprak pa: http://osha.europa.
eu/en/publications/factsheets
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