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It-Tieni Stharrig Ewropew ta’ Intraprizi dwar Riskji Godda
u Emergenti (ESENER-2) tal-Agenzija Ewropea ghas-Sahha
u s-Sigurta fuq il-Post tax-Xoghol (EU-OSHA) jistagsi lil dawk ‘li
jafu l-aktar’dwar is-sigurta u s-sahha fl-istabbilimenti dwar il-mod
kif jigu kkontrollati r-riskji ghas-sigurta u s-sahha fil-postijiet
tax-xoghol taghhom, b'fokus partikolari fuq riskji psikoso¢jali,
jigifieri stress, vjolenza u fastidju relatati max-xoghol. Fis-sajf/
harifa tal-2014, total ta’ 49,320 tal-istabbilimenti — fis-setturi
kollha tal-attivita' u li jimpjegaw tal-angas hames persuni — kienu
intervistati fis-36 pajjiz kopert: I-EU-28, kif ukoll I-Albanija, I-Izlanda,

1 Hlief ghal djar privati (NACE T) u f'organizzazzjonijiet extraterritorjali
(NACE V)

il-Montenegro, I-Eks Repubblika Jugoslava tal-Mac¢edonja,
is-Serbja, it-Turkija, in-Norvegja u I-1zvizzera.

Id-Direttiva Qafas tal-UE dwar is-Sigurta u s-Sahha fuq ix-Xoghol
(id-Direttiva 89/391/KEE) u d-direttivi taghha, kull wahda
ghaliha, jipprovdu I-gafas ghall-haddiema fl-Ewropa biex igawdu
minn livelli oghla ta’ sahha u sigurta fuq il-post tax-xoghol.
L-implimentazzjoni ta’ dawn id-dispozizzjonijiet hija differenti
f'pajjiz minn iehor u l-applikazzjoni prattika taghhom tvarja skont
is-settur, il-kategorija ta’ haddiema u d-dags tal-intrapriza. Dan
kien konfermat minn ESENER-1 li pprovda paragun tal-prattiki
bejn il-pajjizi u kkontribwixxa ghal fehim ahjar ta'kif il-karatteristici
u l-ambjent usa’ tal-istabbilimenti jinfluwenzaw il-gestjoni
tas-sahha u s-sigurta taghhom.

Bl-intenzjoni li jibni fug dan u zviluppat bl-appogg tal-gvernijiet
u msiehba so¢jali fil-livell Ewropew, ESENER-2 ghandu I-ghan li
jghin lill-postijiet tax-xoghol mal-Ewropa kollha biex jifhmu ahjar
il-bzonnijiet taghhom ghall-appogg u |-kompetenzi kif ukoll
jidentifikaw il-fatturi li jinkoraggixxu jew jostakolaw I-azzjoni.
ESENER jesplora fid-dettall I-erba’ ogsma tas-sahha u sikurezza
okkupazzjonali (OHS):

1. L-approc¢ generali fl-istabbiliment tal-gestjoni tal-OHS.
2. Kifjigi indirizzat il-gasam ‘emergenti’ tar-riskji psikosocjali.

3. ll-motivaturi u l-ostakli principali ghall-gestjoni tal-OHS.

fil-gestjoni tal-OHS.

Dan ir-rapport ta’ sintezi jipprezenta harsa generali tas-sejbiet
principali tal-ESENER-2 ghal kull wiehed minn dawn I-erba’ogsma.
Rizultati u analizi aktar dettaljati se jigu pprezentati fir-rapport
generali, li ghandu jigi ppubblikat aktar tard f1-2015.
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Il-postijiet tax-xoghol Ewropej geghdin kontinwament jevolvu
taht l-influwenza ta'tibdiliet fil-kundizzjonijiet ekonomici u so¢jali.
Xi whud minn dawn it-tibdiliet huma evidenti fl-ESENER-2
b'21 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 Ii jindikaw li l-impjegati li
ghandhom ‘il fug minn 55 sena jammontaw ghal aktar minn
kwart tal-popolazzjoni attiva taghhom, bl-oghla porzjonijiet
jikkorrispondu ghall-1zvezja (36 %), il-Latvja (32 %) u I-Estonja
(30 %). Fl-istess fin, 13 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 jirrapportaw
li ghandhom impjegati li jahdmu mid-dar fuq bazi regolari.
In-Netherlands (26 %) u d-Danimarka (24 %) juru l-oghla
porzjonijiet. Ta’min jinnota wkoll li 6 % tal-istabbilimenti fl-EU-28
jirrapportaw li ghandhom impjegati li ghandhom diffikulta jifthmu
I-lingwa mitkellma fil-bini. Din i¢-cifra hija I-oghla fil-Lussemburgu
u f'Malta (16 %) u I-Izvezja (15 %). Dawn is-sitwazzjonijiet ta’
xoghol joholqu sfidi godda li jehtiegu azzjoni sabiex ikunu zgurati
livelli gholja ta’sahha u sigurta fuq il-post tax-xoghol.

« Is-sejbiet tal-ESENER-2 jirriflettu t-tkabbir kontinwu
tas-settur tas-servizzi. ll-fatturi tar-riskju I-aktar identifikati
ged ikollhom jittrattaw ma’klijenti, studenti, pazjenti difficli
(58 % tal-istabbilimenti tal-EU-28), segwiti minn pozizzjonijiet
ta’ gheja jew ugigh (56 %) u movimenti repetittivi tal-id jew
id-driegh (52 %).

« ll-fatturi tar-riskju psikosoc¢jali huma percéepiti bhala aktar
ta’ sfida minn ohrajn; kwazi wiehed minn kull hamsa
tal-istabbilimenti li jirrapportaw li gqed jittrattaw ma’
konsumaturi difficli jew ged jesperjenzaw pressjoni ta’' hin
jindika wkoll li huma negsin minn informazzjoni jew ghodod
adegwati sabiex jittrattaw dan ir-riskju b'mod effettiv.

«  ESENER-2 jindika li 76 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 iwettqu
valutazzjonijiet tar-riskju regolarment. Kif mistenni, hemm
korrelazzjoni pozittiva mad-dags tal-istabbiliment mentri,
pajjiz, pajjiz, il-valuri jvarjaw minn 94 % tal-istabbilimenti
fl-Italja u s-Slovenja u ghal 37 % fil-Lussemburgu.

« ll-maggoranza tal-istabbilimenti mistharrga fl-EU-28 i
jwettqu valutazzjonijiet tar-riskju regolarment igisuhom
bhala mod utli biex jikkontrollaw is-safiha u s-sigurta (90 %),
sejba konsistenti mas-setturi kollha tal-attivita u d-dagsijiet
tal-istabbiliment.

« Hemm differenzi sinifikanti fir-rigward tal-porzjon
tal-istabbilimenti fejn il-valutazzjonijiet tar-riskju jigu
princ¢ipalment imwettqa mill-persunal intern. Il-klassifikar
tal-pajjiz jinbidel b’'mod sinifikattiv, fejn fug quddiem
hemm id-Danimarka (76 % tal-istabbilimenti), ir-Renju Unit
(68 %) u I-Izvezja (66 %), ll-porzjonijiet |-aktar baxxi jinstabu
fis-Slovenja (7 %), fil-Kroazja (9 %) u fi Spanja (11 %).
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Meta jigu meqjusa dawk I-istabbilimenti li ma jwettqux
valutazzjonijiet tar-riskju regolari, ir-ragunijiet ewlenin
moghtija I-ghaliex ma jsirux huma li r-riskju u I-perikli huma
diga maghrufa (83 % tal-istabbilimenti) u li ma hemmx
problemi kbar (80 %).

Il-maggoranza tal-istabbilimenti fl-EU-28 (90 %) jirrapportaw
li ghandhom dokument li jispjega r-responsabbiltajiet
u l-proceduri dwar is-sahha u s-sigurta, b'mod partikolari
fost I-istabbilimenti I-kbar. Ma hemmx differenzi sinifikanti
fir-rigward tas-setturi tal-attivita, mentri pajjiz pajjiz,
I-oghla porzjon jikkorrispondi ghar-Renju Unit, is-Slovenja,
ir-Rumanija, il-Polonja u I-Italja (98 % f'kull wiehed minnhom)
b’kuntrast ghall-Montenegro (50 %), I-Albanija (57 %)
u l-1zlanda (58 %).

Il-kwistjonijiet dwar is-sahha u s-sigurta jigu diskussi
regolarment fl-oghla livell ta’ amministrazzjoni f'61 %
tal-istabbilimenti fl-EU-28, bil-porzjon jizdied skont
id-dags tal-istabbiliment. Pajjiz pajjiz dan jigi rrapportat
I-aktar ta’ spiss fir-Repubblika Ceka (81 %), ir-Renju Unit
(79 %) u r-Rumanija (75 %) waqt li I-percentwali |-baxxi
jikkorrispondu ghall-Montenegro (25 %), I-Estonja (32 %),
I-Izlanda u s-Slovenja (35 %).

Kwazi tliet kwarti tal-istabbilimenti mistharrga fl-EU-28
(73 %) jirrapportaw li jipprovdu lill-mexxejja tat-tim taghhom
u I-manigers intermedjarji b'tahrig dwar kif tigi gestita
I-OHS fit-timijiet taghhom, il-porzjonijiet i jikbru mad-daqs
tan-negozju u li jigu rrapportati l-aktar frekwenti minn
stabbilimenti fil-kostruzzjoni, il-gestjoni tal-iskart, il-provvista
tal-ilma u l-elettriku (82 %) u fl-agrikoltura, il-forestrija
u s-sajd (81 %). Pajjiz pajjiz, it-tahrig huma pprovdut |-aktar
ta’spiss fir-Repubblika Ceka (94 %), I-Italja (90 %), is-Slovenja
u s-Slovakkja (84 %), b’kuntrast ghall-Izlanda (38 %),
il-Lussemburgu (43 %) u Franza (46 %).

Jekk wiehed ihares lejn ir-ragunijiet li jimmotivaw lill-intraprizi
biex jamministraw I-OHS, li jigu mharsa l-obbligi legali giet
irrapportata bhala raguni kbira minn 85 % tal-istabbilimenti
fl-EU-28. Hemm korrelazzjoni pozittiva mad-daqs
tal-istabbiliment, mentri pajjiz b’pajjiz il-porzjon ivarja minn
68 % tal-istabbilimenti fid-Danimarka sa 94 % fil-Portugall. F'xi
pajjizi, b'mod partikolari dawk li ssiehbu mal-Unjoni Ewropea
fl-2004 u xi pajjizi kandidati, il-motivatur irrapportat bl-aktar
mod frekwenti bhala I-akbar raguni li tindirizza s-sahha
u s-sigurta hija z-zamma tar-reputazzjoni tal-organizzazzjoni.

It-tieni l-aktar motivatur importanti ghall-azzjoni dwar
I-OHS hija li jintlahqu l-aspettattivi mill-impjegati jew
ir-rapprezentanti taghhom. ESENER-2 juri li aktar minn
erbgha minn hames stabbilimenti fl-EU-28 (81 %) li jwettqu
regolarment valutazzjonijiet tar-riskju jirrapportaw li jinvolvu



lill-impjegati taghhom fit-tfassil u lI-implimentazzjoni
tal-mizuri li jsegwu valutazzjoni tar-riskju.

«  ESENER-2 juri li n-nuqqas ta’ volonta biex wiehed jitkellem
fil-miftuh dwar dawn il-kwistjonijiet tidher li hija d-diffikulta
principali biex jigu indirizzati riskji psikosocjali (30 %
tal-istabbilimenti fl-EU-28). Dan, bhad-diffikultajiet |-ohra
kollha, jigi rrapportat aktar frekwenti aktar ma jikber id-daqgs
tal-istabbiliment.

- Ftit aktar min-nofs tal-istabbilimenti tal-EU-28 (53 %)
mistharrga jirrapportaw li ghandhom bizzejjed informazzjoni
dwar kif jinkludu riskji psikoso¢jali fil-valutazzjonijiet tar-riskju.
Kif mistenni, dan il-porzjon ivarja aktar skont id-daqgs
tal-istabbiliment milli skont is-settur u, b’'mod partikolari pajjiz
b'pajjiz, I-oghla cifri gejjin mis-Slovenja (75 %) u I-Italja (74 %)
ghall-kuntrarju ta’ Malta (35 %) u s-Slovakkja (40 %).

+  L-uzutas-servizzi tas-sahha u s-sigurta juri li l-aktar li jintuzaw
b'mod frekwenti huma t-tobba tas-sahha okkupazzjonali
(68 %), il-generalisti dwar is-sahha u s-sigurta (63 %) u l-esperti
ghall-prevenzjoni tal-accidenti (52 %). Fir-rigward tar-riskji
psikosocjali, I-uzu ta’psikologu gie rrapportat biss minn 16 %
tal-istabbilimenti fl-EU-28.

«  Fir-rigward tal-forom ta'rapprezentanza ta'impjegati, I-aktar
c¢ifra rrapportata ta’ sikwit kienet ir-rapprezentant tas-sahha
u s-sigurta: 58 % tal-istabbilimenti fl-EU-28, I-oghla porzjonijiet
kienu fost stabbilimenti fl-edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha
u xoghol so¢jali (67 %), manifattura (64 %) u amministrazzjoni
pubblika (59 %). Kif mistenni, dawn is-sejbiet huma xprunati
I-aktar mid-dags tal-istabbiliment.

ESENER-2 — Sommarju

«  Fir-rigward ta’ dawk I-istabbiliment li rrapportaw li uzaw
mizuri biex jipprevjenu riskji psikosocjali fit-tliet snin ta’
gabel l-istharrig, 63 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 jindikaw li
I-impjegati kellhom rwol fit-tfassil u I-implimentazzjoni ta’
dawn il-mizuri. Dawn is-sejbiet ivarjaw skont il-pajjiz, minn
77 % tal-istabbilimenti fid-Danimarka u I-Awstrija ghal 43 %
fis-Slovakkja. Minhabba n-natura tar-riskji psikoso¢jali, ikun
mistenni li mizuri f'dan il-qasam iwasslu ghall-involviment
tal-haddiem u, b’'mod spedjali ghal grad gholi ta’
kollaborazzjoni mill-atturi kollha fuq il-post tax-xoghol.

Is-sahha u sikurezza okkupazzjonali (OHS) huwa gasam
transdixxiplinarju fir-rigward tal-protezzjoni tas-sigurta, is-sahha
u |-benesseri ta’ nies ingaggati fuq xoghol. Processi ta’ xoghol
u bidliet dejjem aktar kumplessi fil-kundizzjonijiet tax-xoghol,
flimkien mat-tipi ta’ perikli godda jew li ged jinbidlu li gqed
jirrizultaw, jimplikaw appro¢c gdid u sistematiku ghas-sahha
u s-sigurta waqt ix-xoghol. Jehtieg li jkun hemm soluzzjonijiet
li jippermettu lil dawk li jhaddmu li jgisu I-prin¢ipji tas-sahha
u tas-sigurta fil-livelli operattivi kollha u ghal kull tip ta’ attivita,
u li jibdluhom f'mizuri xierqa fuq bazi ta’ rutina.

Riskji ghas-sahha u s-sigurta

« Fdan il-kuntest ta’ bidla so¢jetali, is-sejbiet tal-ESENER-2
jirriflettu t-tkabbir kontinwu tas-settur tas-servizzi. ll-fatturi
tar-riskju l-aktar identifikati (Figura 1) li ged jittrattaw ma’
klijenti, studenti, pazjenti difficli (58 % tal-istabbilimenti
tal-EU-28), segwiti minn pozizzjonijiet ta’ gheja jew ugigh
(56 %) u movimenti repetittivi tal-id jew id-driegh (52 %).

Figura 1. Fatturi tar-riskju prezenti fl-istabbiliment (% ta’ stabbilimenti, EU-28).

Li jkollok x'tagsam ma’ klijenti, pazjenti, studenti difficli e¢c.
Pozizzjonijiet ta’ gheja jew ta’ ugigh inkluzi perjodi twal bilgieghda
Movimenti repetittivi tal-id jew tad-driegh

Riskju ta’ acc¢identi b’'makkinarju jew ghodod tal-idejn

Irfigh jew caqliq ta’ persuni jew pizijiet tqal

Riskju ta’ acc¢identi b'vetturi waqt ix-xoghol

Pressjoni ta’ hin

Sustanzi kimici jew bijologici

Zieda fir-riskju ta’ zlieq, tfixkil jew waqghat

Shana, bard jew kurrenti tal-arja

Hsejjes gawwija

Sighat ta’ xoghol twal jew irregolari

Komunikazzjoni jew kooperazzjoni batuta fl-organizzazzjoni

Insigurta tal-impjieg

Nugqas ta’ influwenza tal-impjegati fuq il-pass tal-hidma
jew il-processi tax-xoghol taghhom

Diskriminazzjoni, perezempju dovuta ghal sess, eta jew etnicita

o

Bazi: l-istabbilimenti kollha fl-EU-28.

Nota: fatturi ta’ riskju psikosocjali bl-orangjo
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Tabella 1. Tnejn mill-aktar fatturi ta’ riskju rrapportati ta’ sikwit fl-istabbiliment, skont is-settur ta’ attivita (% ta’ stabbilimenti, EU-28).

Settur ta’ attivita

II-fatturi ta’ riskju rrapportati l-aktar ta’ sikwit
(% tal-istabbilimenti fis-settur fl-EU-28)

L-ewwel

It-tieni

A: Agrikoltura, forestrija u sajd.

B, D, E, F: Kostruzzjoni, gestjoni

tal-iskart, provvista tal-ilma u l-elettriku.

C: Manifattura.

G, H, I, R: Kummerg, trasport, ikel/
akkomodazzjoni u attivitajiet ta’
rikreazzjoni.

J, K, L, M, N, S: IT, Finanzi, Proprjeta
immobbli u attivitajiet ohra teknici
xjentifici jew ta’ servizz personali.

O: Amministrazzjoni pubblika

P, Q: Edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha
tal-bniedem u xoghol so¢jali.

Bazi: l-istabbilimenti kollha fl-EU-28.

Riskju ta’ ac¢identi b’'makkinarju jew
ghodod tal-idejn (78 %)
Riskju ta’ ac¢identi b’'makkinarju jew
ghodod tal-idejn (82 %)
Riskju ta’ ac¢identi b’'makkinarju jew
ghodod tal-idejn (77 %)

Li jittrattaw ma’ konsumaturi, pazjenti,
studenti ecc¢. difficli (62 %)

Pozizzjonijiet ta’ gheja jew ugigh, inkluz
bilgieghda ghal perjodi twal (64 %)
Pozizzjonijiet ta’ gheja jew ugigh, inkluz
bilgieghda ghal perjodi twal (76 %)

Li jittrattaw ma’ konsumaturi, pazjenti,
studenti ecc¢. difficli (75 %)

Riskju ta’ ac¢identi b'vetturi waqt
ix-xoghol (73 %)

Irfigh jew ¢caqliq ta’ persuni jew pizijiet
tgal (71 %)

Movimenti repetittivi tad-driegh jew I-id
(58 %)

Movimenti repetittivi tad-driegh jew I-id
(49 %)

Li jittrattaw ma’ konsumaturi, pazjenti,
studenti ec¢. difficli (56 %)

Li jittrattaw ma’ konsumaturi, pazjenti,
studenti ecc. difficli (68 %)

Pozizzjonijiet ta’ gheja jew ugigh, inkluz
bilgieghda ghal perjodi twal (61 %)

Kif mistenni, is-sejbiet skont is-settur tal-attivita jipprovdu
xi differenzi interessanti. Tabella 1 turi |-aktar zewg fatturi
tar-riskju rrapportati ta’ sikwit mill-istabbilimenti fis-settur —
id-diskriminazzjoni huwa l-anqas fattur tar-riskju rrapportat
fis-setturi kollha.

Ir-riskju ta’ a¢¢identi b’'makkinarju jew ghodod tal-idejn
huwa I-fattur tar-riskju rrapportat ta’ sikwit fil-kostruzzjoni,
il-gestjoni tal-iskart, il-provvista tal-ilma u l-elettriku (82 %
tal-istabbilimenti fis-settur fl-EU-28), fl-agrikoltura, il-forestrija
u s-sajd (78 %) u I-manifattura (77 %).

Il-htiega li tiffac¢ja konsumaturi, pazjenti, studenti ecé. difficli
huwa l-aktar fattur tar-riskju komuni fl-edukazzjoni, attivitajiet
ta’ sahha tal-bniedem u xoghol so¢jali (75 %) u fil-kummer¢,
it-trasport, I-ikel/l-akkomodazzjoni u f’attivitajiet ta’
rikreazzjoni (62 %). Fil-kaz tal-fatturi ta’ riskju psikosocjali
|-ofhra, huma rrapportati l-aktar ta’ sikwit fost stabbilimenti
fl-amministrazzjoni pubblika u s-setturi tas-servizz.

Pozizzjonijiet ta’ gheja jew ugigh, inkluz bilgieghda ghal
perjodi twal huma I-aktar fatturi ta’ riskju prominenti
fl-amministrazzjoni pubblika (76 %) u I-IT, il-finanzi, il-proprjeta
immobbli u attivitajiet teknici xjentifi¢i jew ta’servizz personali
(64 %). Interessanti, u kif inhu fil-kaz ghal movimenti repetittivi
tad-driegh jew l-id, dawn huma rrapportati ta’ sikwit fost
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stabbilimenti fis-setturi kollha, u jikkonfermaw li I-fatturi
ta’ riskju fizi¢i ghal disturbi muskoloskeletali (MSDs) huma
komuni fl-attivitajiet kollha.

Harsa skont il-fattur ta'riskju lejn is-settur tal-attivita li gieghed
fug quddiem nett tal-klassifika f'termini tal-percentwal
fil-porzjon tal-istabbilimenti li jirrapportawh li huwa prezenti,
I-agrikoltura, il-forestrija u s-sajd jirrapportaw l-oghla
porzjonijiet ghal hamsa mill-fatturi ta riskju kkunsidrati: shana,
kesha jew kurrenti tal-arja (65 % tal-istabbilimenti fis-settur
tal-EU-28), sustanzi kimici jew bijologici (63 %), movimenti
repetittivi tad-driegh jew I-id (63 %), sighat ta’ xoghol twal
jew irregolari (35 %) u r-riskju msemmi gabel ta’ ac¢identi
b'vetturi waqt ix-xoghol (73 %). Dawn ir-rizultati jenfasizzaw
il-kundizzjonijiet fizikament ezigenti tax-xoghol f'dan is-settur
— ara Tabella 2.

Il-kostruzzjoni, il-gestjoni tal-iskart, il-provvista tal-ilma
u l-elettriku qeghdin fug quddiem nett tal-klassifika
ghar-riskju ta’ acc¢identi b’'makkinarju jew ghodod tal-idejn
(82 %), irfigh jew caqliq ta’ persuni jew pizijiet tqal (71 %),
zieda fir-riskju ta'zliq u waqghat (63 %) u storbju qawwi (61 %).
L-amministrazzjoni pubblika u I-edukazzjoni, attivitajiet ta’
sahha tal-bniedem u xoghol so¢jali jinsabu fuq quddiem
fi-seba’ fatturi ta'riskju li fadal.
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Tabella 2. Fattur ta’ riskju u settur tal-attivita fejn huma rrapportati ta’ sikwit (% tal-istabbilimenti, EU-28).

Fatturi ta’ riskju

(% tal-istabbilimenti f-EU-28 fis-setturi kollha)

Is-settur irrapportat l-izjed ta’ sikwit
(% tal-istabbilimenti fl-EU-28 fis-settur)

Li jittrattaw ma’ konsumaturi, pazjenti, studenti ec¢. difficli
(58 %)

Pozizzjonijiet ta’ gheja jew ugigh, inkluz bilgieghda ghal
perjodi twal (56 %)

Movimenti repetittivi tal-id jew tad-driegh

(52 %)

Riskju ta’ ac¢identi b’'makkinarju jew ghodod tal-idejn
(48 %)

Irfigh jew ¢aqgliq ta’ persuni jew pizijiet tqal
(47 %)

Riskju ta’ ac¢identi b'vetturi waqt ix-xoghol
(46 %)

Pressjoni tal-hin
(43 %)

Sustanzi kimici jew bijologici
(38 %)

Zieda fir-riskju ta’ zliq u waqghat
(36 %)

Shana, kesha jew kurrenti tal-arja
(36 %)

Hoss qawwi
(30 %)

Sighat ta’ xoghol twal jew irregolari
(23 %)

Komunikazzjoni jew kooperazzjoni fqira fl-organizzazzjoni

(17 %)

Nuqqas ta’ sigurta tal-impjieg
(15 %)

Nuqgas ta’ influwenza tal-impjegati fuq il-pass tax-xoghol jew
il-processi tax-xoghol taghhom
(13 %)

Diskriminazzjoni, ezempju minhabba s-sess, |-eta jew
I-etnicita (2 %)

Bazi: l-istabbilimenti kollha fl-EU-28.

P, Q: Edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
sodgjali. (75 %)

O: Amministrazzjoni pubblika
(76 %)

A: Agrikoltura, forestrija u sajd.
(63 %)

B, D, E, F: Kostruzzjoni, gestjoni tal-iskart, provvista tal-ilma
u l-elettriku.
(82 %)

B, D, E, F: Kostruzzjoni, gestjoni tal-iskart, provvista tal-ilma
u l-elettriku.
(71 %)

A: Agrikoltura, forestrija u sajd.
(73 %)

P, Q: Edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
so¢jali.

(50 %)

A: Agrikoltura, forestrija u sajd.

(63 %)

B, D, E, F: Kostruzzjoni, gestjoni tal-iskart, provvista tal-ilma
u l-elettriku.
(63 %)

A: Agrikoltura, forestrija u sajd.
(65 %)

B, D, E, F: Kostruzzjoni, gestjoni tal-iskart, provvista tal-ilma
u l-elettriku.
(61 %)

A: Agrikoltura, forestrija u sajd.
(35 %)

O: Amministrazzjoni pubblika.
(26 %)

O: Amministrazzjoni pubblika.
P, Q: Edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
socjali. (19 %)

O: Amministrazzjoni pubblika
(18 %).

P, Q: Edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
sodjali. (4 %)
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Valutazzjoni tar-riskju

Kwistjoni importanti tal-OHS esplorata minn ESENER-2 hija jekk
postijiet tax-xoghol ikunux ezaminati regolarment ghas-sahha
u s-sigurta bhala parti minn valutazzjoni tar-riskji, il-bazi
tal-approcc¢ Ewropew ghall-OHS, kif specifikat fid-Direttiva Qafas
tal-UE dwar is-Sigurta u s-Sahha fuq ix-Xoghol (id-Direttiva 89/391/
KEE).

« ESENER-2 jindika li 76 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 jwettqu
valutazzjoni tar-riskju regolarment? u maggoranza minnhom
jirrapportaw li ssir f'formola ddokumentata (92 %). Kif
mistenni, it-twettiq ta’ valutazzjonijiet tar-riskju huma korrelati
pozittivament mad-dags tal-istabbiliment li jvarja minn 69 %
fost il-mikrointraprizi li jimpjegaw minn 5 sa 9 haddiema, sa
96 % fost dawk li jimpjegaw aktar minn 250.

«  Pajjiz b'pajjiz, il-valuri jvarjaw minn 94 % tal-istabbilimenti
fl-Italja u s-Slovenja ghal 37 % fil-Lussemburgu. Settur b'settur,
I-oghla porzjonijiet jikkorrispondu ghal dawk I-aktar perikoluzi
bhal manifattura (85 %), I-agrikoltura, il-forestrija u s-sajd
(84 %) u l-kostruzzjoni, il-gestjoni tal-iskart, il-provvista
tal-ilma u l-elettriku (83 %).

« Interessanti, kif jidher fil-Figura 2, id-differenzi sinifikanti
li hemm fir-rigward tal-porzjon tal-istabbilimenti fejn
il-valutazzjonijiet tar-riskju jitwettqu princ¢ipalment
mill-persunal intern. ll-klassifikar tal-pajjiz jinbidel b'mod
sinifikanti, fejn fug quddiem hemm id-Danimarka (76 %
tal-istabbilimenti), ir-Renju Unit (68 %) u I-lzvezja (66 %).
Il-porzjonijiet l-aktar baxxi jinstabu fis-Slovenja (7 %),
fil-Kroazja (9 %) u fi Spanja (11 %).

« Jidher li hemm korrelazzjoni mad-dags tal-istabbiliment,
minhabba li I-percentwal fil-porzjon tal-istabbilimenti fejn
il-valutazzjonijiet tar-riskju huma principalment imwettqa
mill-persunal intern, jizdied mad-dags. Dan ma jikkonkludi
xejn dwar il-kwalita ta’ dawn il-valutazzjonijiet tar-riskju —
f'xi pajjizi jista’ jkun hemm obbligu legali li jigu kkuntattjati
s-servizzi tal-OHS ghal dawn il-kompiti — izda fil-principju,
u bis-suppozizzjoni li dawk li jikkontrollaw ix-xoghol huma
fl-ahjar pozizzjoni biex jikkontrollaw ir-riskji, I-intraprizi kollha
ghandhom ikunu jistghu jwettqu valutazzjoni bazika tar-riskju
bil-persunal taghhom biss.

2 Il-livelli assoluti tal-valutazzjoni tar-riskju indikati mill-ESENER-2
huma probabbilment, sa certu punt, oghla milli fil-fatt huma. Dan
it-tip ta'‘zball fil-kejl" huwa komuni fl-istharrig kollu u I-ESENER-2
jaghmel uzu tal-ahjar sforzi biex izommhom minimi. L-aktar
importanti, il-metodologija tizgura li I-livelli kollha jistghu jintuzaw
ghal tqabbil validu bejn il-pajjizi u ghal analizi ma’ varjabbli ohra li
huma I-ghanijiet principali tal-istharrig.
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L-aspetti koperti ta’sikwit hafna mill-valutazzjonijiet tar-riskju
fuq il-post tax-xoghol huma s-sigurta tal-makkinarji, it-taghmir
u l-installazzjonijiet (84 %) segwiti minn pozizzjonijiet ta’
xoghol, domandi fizi¢i tax-xoghol u movimenti repetittivi
(75 %).

Huwa interessanti li wiehed jinnota li fost dawk I-istabbilimenti
li jwettqu valutazzjonijiet tar-riskju li jirrapportaw li
ghandhom impjegati li jahdmu mid-dar, 29 % minnhom biss
indikaw li dawk il-valutazzjonijiet tar-riskju jkopru postijiet
tax-xoghol fid-dar, bl-oghla porzjon jinsab fost I-istabbilimenti
fl-amministrazzjoni pubblika (40 %). Ghalkemm dawn
is-sejbiet jirrapprezentaw biss 13 % tal-kampjun totali
tal-istabbilimenti mistharrga, huwa xorta importanti li
jittiehdu f'kunsiderazzjoni bhala indikazzjoni ta’ prattiki
ta’ gestjoni tal-OHS biex ikunu ffac¢jati xejriet godda ta’
organizzazzjoni ta’ xoghol.

Bl-istess mod, u meta wiehed jiffoka fug dawk l-istabbilimenti
li ghandhom, fost |-ohrajn, tipi ofira ta’haddiema li mhumiex
persuni direttament impjegati, bhal haddiema temporanji
f'agenziji, sottokuntratturi u haddiema ghal rashom, 62 %
biss tal-istabbilimenti fl-EU-28 li jwettqu valutazzjoni tar-riskju
jirrapportaw li jkopru dawn it-tipi |-ohra ta’ haddiema
fil-valutazzjonijiet tar-riskju taghhom.

I-maggoranza tal-istabbilimenti mistharrga fl-EU-28 li
jwettqu valutazzjonijiet tar-riskju regolarment igisuhom
bhala mod utli biex jikkontrollaw is-safiha u s-sigurta (90 %),
sejba konsistenti mas-setturi kollha tal-attivita u d-dagsijiet
tal-istabbiliment.

Harsa lejn dawk I-istabbilimenti li ma jwettqux valutazzjonijiet
tar-riskju, ir-ragunijiet primarji li nghataw huma li r-riskji
u l-perikli huma diga maghrufa (83 % tal-istabbilimenti)
u li m'hemmx problemi kbar (80 %). Dawn ir-rizultati
jirrapprezentaw 24 % tal-istabbilimenti mistharrga izda
xorta jwasslu ghall-mistoqgsija: Dawn l-istabbilimenti,
partikolarment I-iktar zghar, ghandhom anqas problemi jew
sempliciment huma ingas konxji mir-riskji fuq il-postijiet
tax-xoghol?


https://osha.europa.eu/mt/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/mt/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/mt/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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Figura 2. Valutazzjonijiet tar-riskju fug il-post tax-xoghol imwettga regolarment u valutazzjonijiet tar-riskju mwettga principalment

mill-persunal intern, pajjiz b'pajjiz (% tal-istabbilimenti).
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Bazi: I-istabbilimenti kollha, is-36 pajjiz kollha.
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Nota: id-dejta dwar il-valutazzjonijiet tar-riskju mwettga princ¢ipalment mill-persunal intern mitluba minn dawk I-istabbilimenti li jirrapportaw li jwettqu valutazzjonijiet
tar-riskju regolarment. ll-perc¢entwali fit-tabella kkalkulati mill-gdid brispett lejn il-bazi totali tal-istabbilimenti kollha.
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Interessanti |-fatt li I-intraprizi fil-klassijiet tal-izghar dags
jirrapportaw angqas ta’ sikwit mill-kontropartijiet taghhom li
huma akbar li I-pro¢edura hija wisq ta’ piz. 22 % fost dawk li
jimpjegaw minn 5 sa 9 ghall-kuntrarju ta’ 31 % fost dawk li
jimpjegaw aktar minn 250 persuna — Figura 3.

Gestjoni general tas-sahha u s-sigurta fl-istabbiliment

Dokument li jispjega r-responsabbiltajiet u I-pro¢eduri dwar
is-sahha u s-sigurta huwa disponibbli ghall-haddiema f'90 %
tal-istabbilimenti fl-EU-28, bi prevalenza oghla nnutata fi
stabbilimenti akbar. Ma hemmx differenzi sinifikanti fir-rigward
tas-setturi tal-attivita, mentri pajjiz pajjiz, I-oghla porzjon
jikkorrispondi ghar-Renju Unit, is-Slovenja, ir-Rumanija,
il-Polonja u I-Italja (98 % f’kull wiehed minnhom) b’kuntrast
ghall-Montenegro (50 %), I-Albanija (57 %) u |-Izlanda (58 %).

Jigi stabbilit kull sena bagit specifiku ghall-mizuri u t-taghmir
ghas-sahha u s-sigurta minn 41 % tal-istabbiliment fl-EU-28
u I-porzjon jizdied skont id-dags tal-istabbiliment. Settur
b'settur din ic-cifra hija, b'mod ¢ar, oghla fost I-istabbilimenti
fl-amministrazzjoni pubblika (63 %). Dawn is-sejbiet,
pajjiz b'pajjiz, jizvelaw li r-Rumanija (66 %), it-Turkija
(64 %) u I-Litwanja (62 %) jirrapportaw |-oghla porzjonijiet
ghall-kuntrarju tad-Danimarka (15 %), I-Izlanda (19 %)
u I-Awstrija (23 %).

L-involviment tal-manigment fl-OHS huwa fattur ewlieni
ghall-implimentazzjoni ta’ mizuri biex ikunu indirizzati
kwistjonijiet tal-OHS. L-ESENER-2 juri li 61 % tal-istabbilimenti
fl-EU-28 jindikaw li kwistjonijiet ta’ sahha u sigurta huma
regolarment diskussi fl-oghla livell ta’ amministrazzjoni
ul-porzjon jizdied skont id-dags tal-istabbiliment. Pajjiz pajjiz
dan jigi rrapportat l-aktar ta’ spiss fir-Repubblika Ceka (81 %),
ir-Renju Unit (79 %) u r-Rumanija (75 %) waqt li I-peréentwali
I-baxxi jikkorrispondu ghall-Montenegro (25 %), |-Estonja
(32 %), I-1zlanda u s-Slovenja (35 %).
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II-mexxejja tat-tim u I-manigers intermedjarji fi 73 %
tal-istabbilimenti huma fornuti b'tahrig dwar kif ghandhom
jamministraw I-OHS fit-timijiet taghhom, il-porzjonijiet jikbru
skont id-dags tan-negozju u jigu rrapportati I-aktar ta’ sikwit
minn stabbilimenti fil-kostruzzjoni, il-gestjoni tal-iskart,
il-provvista tal-ilma u l-elettriku (82 %) u fl-agrikoltura,
il-forestrija u s-sajd (81 %). Pajjiz b'pajjiz, it-tahrig huwa ta’
sikwit fornut fir-Repubblika Ceka (94 %), I-Italja (90 %),
is-Slovenja u s-Slovakkja (84 %) b'kuntrast ghall-Izlanda (38 %),
il-Lussemburgu (43 %) u Franza (46 %).

L-uzu tas-servizzi tas-sahha u s-sigurta juri li I-aktar li jintuzaw
b'mod frekwenti huma t-tobba tas-sahha okkupazzjonali
(68 %), il-generalisti dwar is-sahha u s-sigurta (63 %)
u l-esperti ghall-prevenzjoni tal-accidenti (52 %). Fir-rigward
tar-riskji psikosocjali, I-uzu ta’ psikologu gie rrapportat biss
minn 16 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 (Figura 4). Interessanti
pero, hemm differenzi importanti pajjiz b'pajjiz: fil-Finlandja
u l-lzvezja madwar 60 % tal-istabbilimenti jirrapportaw li
juzaw psikologu, kemm in-house jew kuntrattat esternament.

L-ESENER-2 staqsa lill-istabbilimenti dwar mizuri
ghall-promozzjoni tas-sahha fost l-impjegati. L-aktar
wahda rrapportata ta’ sikwit (35 % tal-istabbilimenti fl-EU-
28) hija s-sensibilizzazzjoni dwar il-prevenzjoni tal-vizzju
(tipjip, alkohol, drogi), segwita mis-sensibilizzazzjoni dwar
in-nutrizzjoni (29 %) u I-promozzjoni ta’ attivitajiet sportivi
barra mill-hinijiet tax-xoghol (28 %). Settur b'settur, mizuri
ghall-promozzjoni tas-sahha huma rrapportati ta’ sikwit
minn stabbilimenti fl-edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha
tal-bniedem u xoghol so¢jali. Pajjiz b'pajjiz, I-oghla porzjonijiet
jikkorrispondu ghall-istabbilimenti fil-Finlandja, li geghdin
fugq quddiem nett tal-klassifika dwar is-sensibilizzazzjoni
dwar il-prevenzjoni ta’ vizzji (59 % tal-istabbilimenti) u jigu
t-tieni ghat-tliet mizuri l-ohra, porzjon partikolarment gholi
tal-istabbilimenti (78 %) li jirrapportaw il-promozzjoni ta’
attivitajiet sportivi barra mis-sighat tax-xoghol (80 % fl-Izvezja).

Figura 3. Ragunijiet ghaliex il-valutazzjonijiet tar-riskju fuq il-post tax-xoghol ma jitwettqux regolarment, skont id-dags tal-istabbiliment
(% tal-istabbilimenti, EU-28).
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m||-perikli u r-riskji huma diga maghrufa M'hemmx problemi kbar

u It-taghrif necessarju huwa nieges Il-procedura hija wisq ta’ piz

Bazi: stabbilimenti fl-EU-28 |li ma jwettqux valutazzjonijiet tar-riskju regolarment.
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Bazi: I-istabbilimenti kollha, is-36 pajjiz kollha.

Hawn fuq gie enfasizzat li I-fatturi tar-riskju li jwasslu
ghall-MSDs huma rrapportati ndags minn stabbilimenti
fis-setturi kollha tal-attivita. Fir-rigward ta’ mizuri preventivi,
I-ESENER-2 jizvela li, 85 % tal-istabbilimenti li rrapportaw
il-prezenza ta'riskji ta’' rfigh jew caqliq ta’ persuni jew pizijiet
tqgal ghandhom it-taghmir biex jghinu f'dan jew f'’xoghol tqil
fiziku iehor. ll-porzjon jizdied mad-dags tal-istabbiliment u, kif
mistenni, jigi rrapportat ta’sikwit f'dawk is-setturi karatterizzati
b'xoghol li huwa fizikament ezigenti, bhal manifattura (96 %),

w
o
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Figura 4. [-uzu ta’ psikologu, in-house jew kuntrattat esternament, pajjiz b'pajjiz (% ta" stabbilimenti)
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I-agrikoltura, il-forestrija u s-sajd (93 %) u l-kostruzzjoni,
il-gestjoni tal-iskart, il-provvista tal-ilma u I-elettriku (92 %).
Pajjiz b'pajjiz, i¢-cifri huma l-oghla fil-Finlandja (94 %),
il-Montenegro (93 %) u I-1zlanda (90 %) ghall-kuntrarju
tas-Slovakkja (71 %), il-Kroazja (72 %) u I-Grecja (73 %).

It-tieni mizura rrapportata l-aktar ta’ sikwit biex tipprevjeni
I-MSDs hija I-ghoti ta’taghmir ergonomiku (73 %), li ghal darba
ohrajizdied mad-dags tal-istabbiliment u huwa I-aktar komuni
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fl-IT, finanzi, proprjeta immobbli u attivitajiet ofira teknici
xjentifici jew ta’servizz personali (82 %) u fl-amministrazzjoni
pubblika (82 %). Dan huwa l-aktar komuni fost stabbilimenti
fl-1zvezja (84 %) u d-Danimarka (83 %) ghall-kuntrarju
tas-Slovakkja, il-Litwanja u I-Bulgarija (51 % fit-tliet pajjizi).

Bidliet sinifikanti li ged isehhu fid-dinja tax-xoghol iwasslu biex
jibdew johorgu riskji psikosoc¢jali. Riskji bhal dawn, li huma
marbutin mal-mod kif inhu mfassal, organizzat u mmexxi
x-xoghol, kif ukoll li huma marbutin mal-kuntest ekonomiku
u socjali tax-xoghol, jirrizultaw f’livell gholi ta’ stress u jistghu
jwasslu ghal tahsir serju ta’ sahha mentali u fizika.

«  Kifimsemmi hawn fug, lijittrattaw ma’konsumaturi, pazjenti,
studenti ec¢. difficli (58 %) u I-pressjoni tal-hin (43 %) huma
z-zewg fatturi tar-riskju psikosocjali rrapportati l-aktar ta’
sikwit fost I-istabbilimenti fl-EU-28. |z-zewg fatturi tar-riskju
ghandhom profil tas-settur simili, huma I-aktar prevalenti
fost stabbilimenti fl-edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha
tal-bniedem u xoghol so¢jali u fl.amministrazzjoni pubblika,
waqt li I-porzjonijiet taghhom I-aktar baxxi jikkorrispondu
ghall-agrikoltura, il-forestrija u s-sajd u ghall-manifattura.
I1z-zewq fatturi jizdiedu mad-dags tal-istabbiliment izda
I-pressjoni tal-hin tikber b’'mod partikolari.

. Lijittrattaw ma’ konsumaturi, pazjenti, studenti ec¢. difficli
hija hafna drabi rrapportata bhala fattur tar-riskju minn
stabbilimenti fil-Montenegro (78 %), Franza u I-Estonja
(70 %) ghall-kuntrarju tat-Turkija (28 %), I-Italja (37 %)
u |-Litwanja (39 %).

« Jidher li hemm raggruppament tal-pajjizi fir-rigward ta’
pressjoni tal-hin li hija indikata l-aktar ta’ sikwit minn
stabbilimenti fil-pajjizi Nordic¢i u b'differenza pjuttost kbira
meta kkomparat mal-ohrajn: L-1zvezja u I-Finlandja (74 %)
huma segwiti mill-vi¢cin mid-Danimarka (73 %), in-Norvegja
u l-Izlanda (71 %). F'din il-klassifika, il-pajjiz ta’ wara huwa
n-Netherlands (62 %). L-aktar porzjon baxx jikkorrispondi
ghat-Turkija (15 %), il-Litwanja (16 %) u I-Italja (21 %).
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Kontroll tar-riskji psikosoc¢jali

Il-fatturi tar-riskju psikosocjali huma percepiti bhala aktar
ta’ sfida biex jigu kkontrollati minn ohrajn; kwazi wiehed
minn kull hamsa minn dawk Il-istabbilimenti li rrapportaw li
jittrattaw ma’konsumaturi difficli jew li jesperjenzaw pressjoni
tal-hin jindika li ghandhom nuqqas ta’ informazzjoni jew ta’
ghodod adegwati biex jikkontrollaw ir-riskju b’'mod effettiv.

Settur settur, I-ESENER-2 juri li I-oghla porzjonijiet ta’
stabbilimenti li rrapportaw nuqqas ta’ informazzjoni jew ta’
ghodod biex jikkontrollaw ir-riskji b’'mod effettiv jinsabu
fl-amministrazzjoni pubblika, segwiti mill-finanzi, il-proprjeta
immobbli u attivitajiet ofira teknici xjentifici jew ta’ servizzi
personali fug naha wahda u fl-edukazzjoni, attivitajiet ta’
sahha tal-bniedem u xoghol so¢jali fuq in-naha I-ofra.

Biex inkomplu fuq dan, I-ESENER-2 jesplora I-modi li bihom
stabbilimenti jikkontrollaw ir-riskji psikoso¢jali billi jsagsi dwar
(a) pjanijiet ta’azzjoni u proc¢eduri biex jikkontrollaw I-istress,
il-bullying jew il-fastidju u f'kazijiet ta’ theddid, l-abbuz jew
attakki u (b) mizuri specifici li ttiehdu f'dawn l-ahhar tliet snin.

Madwar 33 % tal-istabbilimenti b'aktar minn 20 haddiem fl-EU-
28 rrapportaw li ghandhom pjan ta’ azzjoni biex jipprevjenu
I-istress relatat max-xoghol (Figura 5), din i¢-¢ifra tizdied
mad-dags tal-istabbiliment u b'mod car tinstab ta’ sikwit
fl-edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
socjali. Pajjiz pajjiz hemm differenzi importanti, I-oghla
porzjonijiet jinstabu fir-Renju Unit (57 %), ir-Rumanija (52 %),
I-Izvezja u d-Danimarka (51 %) ghall-kuntrarju tar-Repubblika
Ceka (8 %), il-Kroazja u I-Estonja (9 %).

Specifikament fost dawk I-istabbilimenti li jirrapportaw li
jittrattaw ma’konsumaturi, pazjenti jew studenti difficli, 55 %
ta’ dawk li jimpjegaw 20 haddiem jew aktar jirrapportaw li
ghandhom procedura fis-sehh li tikkontrolla dan it-tip ta’
riskju (medja tal-EU-28). Dan il-porzjon joghla ghal 72 %
fost stabbilimenti fl-edukazzjoni u f’attivitajiet ta’ sahha
tal-bniedem u xoghol so¢jali. Pajjiz pajjiz, I-oghla porzjonijiet
jikkorrispondu ghar-Renju Unit (91 %), I-Izvezja u I-Irlanda
(80 %) waqt li l-aktar baxxi jinstabu fl-Ungerija (21 %)
u |-Bulgarija (29 %).
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Figura 5. Pjan ta’ azzjoni ghall-prevenzjoni ta’ stress relatat max-xoghol u proceduri fis-sehh li jikkontrollaw il-bullying jew il-fastidju
u kazijiet ta’ theddid, abbuz jew attakki (% ta’ stabbilimenti).
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Bazi: stabbilimenti b’aktar minn 19-il haddiem fis-36 pajjiz kollha.

Il-mistogsija dwar proceduri li jikkontrollaw kazijiet ta’ theddid, abbuz jew attakki minn klijenti, pazjenti, studenti jew persuni esterni ohra kienet mistogsija biss lil dawk li
rrapportaw il-prezenza tal-fattur tar-riskju “Il-htiega li tiffac¢ja konsumaturi, pazjenti, studenti, ecc. difficli
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Figura 6. Mizuri ghall-prevenzjoni ta' riskji psikoso¢jali fl-ahhar tliet snin (% ta’ stabbilimenti, EU-28).
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Bazi: l-istabbilimenti kollha fl-EU-28

F'dak li ghandu x’jagsam ma’mizuri, |-aktar tnejn irrapportati
ta’sikwit fl-EU-28 huma I-organizzazzjoni mill-gdid tax-xoghol
sabiex jitnagqsu d-domandi ghall-impjieg u I-pressjoni
tax-xoghol (38 %) u konsulenza konfidenzjali ghall-impjegati
(36 %). Kif turi Figura 6, il-per¢entwali huma oghla hekk kif
jikber id-dags tal-istabbiliment. Pajjiz pajjiz, dawn il-mizuri
jidhru li huma rrapportati aktar ta’ sikwit mill-pajjizi Nordici
izda ma hemmx xejra cara, mentri settur settur, l-istabbilimenti
fl-edukazzjoni, f'attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
socjali, jirrapportaw bi¢-car I-oghla porzjonijiet.

Ftit aktar min-nofs tal-istabbilimenti tal-EU-28 (53 %)
mistharrga jirrapportaw li ghandhom bizzejjed informazzjoni
dwar kif jinkludu riskji psikoso¢jali fil-valutazzjonijiet tar-riskju.
Kif mistenni, dan il-porzjon ivarja aktar skont id-daqgs
tal-istabbiliment milli skont is-settur u, b’'mod partikolari pajjiz

tal-istabbiliment, mentri settur settur ma hemmx differenzi
sinifikanti. Pajjiz pajjiz, il-porzjonijiet ivarjaw minn
68 % tal-istabbilimenti fid-Danimarka (barra mill-EU-28
il-Montenegro tirrapporta I-angas porzjon: 57 %) ghal 94 %
fil-Portugall — Tabella 3.

It-tieni raguni l-aktar frekwenti ghal azzjoni dwar I-OHS hija
li jintlahqu l-aspettattivi mill-impjegati jew ir-rapprezentanti
taghhom (79 %), li hija l-oghla fost I-istabbilimenti
fl-edukazzjoni u fl-attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
socjali. Ma jidhru |-ebda differenzi sinifikanti skont id-dags.

F'xi pajjizi, b'mod partikolari dawk li ssiehbu mal-Unjoni
Ewropea fl-2004 u xi pajjizi kandidati, il-motivatur irrapportat
bl-aktar mod frekwenti bhala |-akbar ragunili tindirizza s-sahha
u s-sigurta hija z-zamma tar-reputazzjoni tal-organizzazzjoni.

b'pajjiz, I-oghla cifri gejjin mis-Slovenja (75 %) u I-Italja (74 %)
ghall-kuntrarju ta’ Malta (35 %) u s-Slovakkja (40 %). Ostakli

- Sejbiet dwar id-diffikultajiet principali biex tigi indirizzata
s-sahha u s-sigurta jizvelaw li l-aktar ostaklu rrapportat ta’
sikwit bhala ‘diffikulta kbira” huwa I-kumplessita tal-obbligi
legali (40 % ta-istabbilimenti fl-EU-28) segwit mix-xoghol
burokratiku (29 %). It-tnejn huma generalment irrapportati
aktar ta’ sikwit minn stabbilimenti fil-manifattura,
I-amministrazzjoni pubblika u I-kostruzzjoni, il-gestjoni
tal-iskart, il-provvista tal-ilma u I-elettriku u fir-rigward ta
dags, l-izghar stabbilimenti jidhru li jirrapportawhom aktar
ta’ sikwit mill-kontropartijiet li huma akbar.

Ir-ragunijiet ghaliex stabbilimenti huma mmotivati jindirizzaw
il-gestjoni tal-OHS u |-kontroll ta'riskji psikosocjali — jew ghaliex
jongsu milli jaghmlu hekk — huma varji, bhall-konformita ma’
ligijiet u regolamenti, ir-razzjonalita, I-gharfien tal-beneficcji
u l-ispejjez tan-negozju, |-orjentazzjoni lejn valuri u normi,
ecc. 1zda hemm ghadd ta’ fatturi bazici, bhal livelli ta’ gharfien
u prijoritizzazzjoni, l-impenn ghall-gestjoni u I-involviment
tal-impjegati, li huma xprunaturi importanti ghall-gestjoni
tal-OHS u ghall-kontroll ta' riskji psikosocjali. +  Pajjiz pajjiz, il-porzjonijiet I-aktar baxxi jinstabu fis-Serbja (9 %),

il-Montenegro (11 %), is-Slovenja (14 %) u I-Litwanja (14 %)

Motivaturi waqt li I-oghla porzjonijiet jikkorrispondu ghall-Italja (67 %),
it-Turkija (60 %) u I-Grecja (54 %). Interessanti li, fil-pajjizi
« Fir-rigward ta’ ragunijiet li jimmotivaw lill-intraprizi li Nordi¢i (id-Danimarka, il-Finlandja, in-Norvegja u I-1zvezja),

jamministraw |-OHS, il-harsien tal-obbligi legali huwa
rrapportat bhala I-akbar raguni minn 85 % tal-istabbilimenti
fl-EU-28. Hemm korrelazzjoni pozittiva zghira mad-daqgs

in-nugqas ta’ hin jew persunal jidher li jirrapprezenta
d-diffikultajiet il-kbar meta jittrattaw is-sahha u s-sigurta.
Minn-naha I-ohra, in-nuqqas ta’flus huwa rrapportat ta'sikwit
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Tabella 3. Ragunijiet biex tigi indirizzata s-sahha u s-sigurta fl-istabbiliment (% ta" stabbilimenti i jirapportaw ‘raguni kbira’, EU-28).

Ragdunijiet (% medja fl-EU-28)

II-Portugall (94 %)
L-Estonja (92 %)
In-Norvegja (92 %)

L-Italja (93 %)
L-Estonja (91 %)
In-Norvegja (90 %)

L-Italja (96 %)
II-Portugall (93 %)
II-Bulgarija (91 %)

L-Estonja (93 %)
Cipru (92 %)
L-Italja (92 %)

II-Portugall (88 %)

It-Turkija (86 %)

Cipru (86 %)

II-Montenegro (57 %)
L-Izlanda (65 %)
Id-Danimarka (68 %)

Il-Polonja (48 %)
Is-Slovakkja (53 %)
Ir-Repubblika Ceka (53 %)

L-1zvizzera (57 %)
L-1zlanda (57 %)
II-Montenegro (60 %)

II-Polonja (39 %)
Franza (61 %)
Id-Danimarka (68 %)

II-Polonja (30 %)
Franza (41 %)
L-Ungerija (51 %)

[I-harsien tal-obbligi legali (85 %)

Li jintlahqu I-aspettattivi mill-impjegati jew ir-rapprezentanti taghhom
(79 %)

Biex ikunu evitati multi mill-ispettorat tax-xoghol (78 %)

1z-zamma tar-reputazzjoni tal-organizzazzjoni (77 %)

Iz-zamma jew it-tnaqqis tal-produttivita (64 %)

Bazi: l-istabbilimenti kollha fl-EU-28.

bhala diffikulta kbira minn stabbilimenti fil-Litwanja, il-Latvja,
il-Montenegro, Malta, ir-Rumanija, is-Serbja, is-Slovenja,
il-Bulgarija u Cipru.

Kif deher aktar kmieni, ftit mill-fatturi tar-riskju psikosocjali
huma prezenti f'porzjon sinifikanti ta’ stabbilimenti fl-EU-28,
jigifieri jridu jittrattaw ma’ pazjenti, konsumaturi u studenti
difficli u I-pressjoni tal-hin. Gie wkoll enfasizzat i |-fatturi
tar-riskju psikosod¢jali jidhru li huma aktar ta’ sfida biex jigu
kkontrollati kif evidenzjat minn nugqas ta'informazzjoni jew
ghodod preventivi adegwati biex jikkontrollawhom b'mod
effettiv.
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Abbazi ta’ dawn ir-rizultati, I-ESENER-2 jindika li n-nuqgqgas ta’
volonta biex jitkellmu fil-miftuh dwar dawn il-kwistjonijiet hija
d-diffikulta primarja biex jigu indirizzati r-riskji psikoso¢jali
(30 % tal-stabbilimenti fl-EU-28) u din, bhad-diffikultajiet
I-ofhra kollha, hija rrapportata ta’ sikwit aktar mad-daqgs
tal-istabbiliment jikber (Figura 7).

Is-sejbiet, settur settur, jizvelaw li l-istabbilimenti
fl-amministrazzjoni pubblika jirrapportaw din id-diffikulta
aktar ta’ spiss (38 %) mentri pajjiz pajjiz, I-oghla porzjonijiet
jinstabu fil-Finlandja (44 %), I-Irlanda (40 %) u Franza (36 %)
b’kuntrast ghall-Eks Repubblika Jugoslava tal-Macedonja,

Figura 7. Diffikultajiet biex jigu indirizzati r-riskji psikosocjali skont id-dags tal-istabbiliment (% ta’ stabbilimenti, EU-28).

40
. I i ) ]
: n

9

50-249 250+

m Nuqgas ta’ volonta biex dawn il-kwistjonijiet jigu trattati fil-miftuh Nugqas ta’ gharfien fost il-persunal

Nugqas ta’ taghrif espert jew appogdg specjalizzat = Nuqgas ta’ gharfien fost il-manigment

Bazi: stabbilimenti fl-EU-28 i rrapportaw li tal-anqas ghandhom prezenti fattur tar-riskju psikosocjali wiehed fl-istabbilimenti taghhom.
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is-Slovenja (15 %) u I-Ungerija (17 %). Hija l-aktar diffikulta
rrapportata ta’ sikwit biex jigu indirizzati r-riskji psikosocjali
20 pajjiz.

+ It-tienil-aktar ostaklu prominenti huwa n-nuqgas ta’kuxjenza
fostil-persunal (26 %) li attwalment hija d-diffikulta rrapportata
l-aktar ta’ sikwit mill-istabbilimenti fl-Estonja, Spanja, Cipru,
I-Ungerija, Malta, in-Netherlands, il-Portugall, ir-Rumanija,
is-Serbja, I-1zvezja u t-Turkija. In-nuqqgas ta’ gharfien fost
il-persunal huwa rrapportat ta’sikwit aktar ma jikber id-daqgs
tal-istabbiliment u settur b'settur I-oghla porzjonijiet jinstabu
fil-manifattura (32 %).

ESENER jiddistingwi bejn partecipazzjoni informali (jigifieri
involviment dirett ta’ impjegati) u partec¢ipazzjoni formali ta’
impjegati permezz ta’' rapprezentanza minn kunsilli ta’ xoghlijiet
u ta’ rapprezentanza minn trejdjunjins fil-livell produttiv. Din
id-distinzjoni hija rilevanti minhabba li z-zewg tipi huma differenti
f'termini ta’kemm ikun hemm partecipazzjoni u I-grad kemm tkun
regolata. Partecipazzjoni informali jew ‘diretta’ tista’ ssehh f'kull
tip ta’ stabbiliment, irrispettivament mid-daqgs jew mis-settur.
Ghall-kuntrarju, partecipazzjoni formali jew istituzzjonalizzata
jehtigilha korpi formali biex tkun stabbilita skont strutturi legali
nazzjonali u tradizzjonijiet so¢jali; b'mod logiku, dan huwa relatat
mill-grib mad-dags tal-intraprizi.

Tahlita ta’ livelli gholjin ta’ partecipazzjoni formali u informali
(fis-sens ta’' djalogu so¢jali) turi kwalita tajba ta’ xoghol, inkluza
I-kwalita tal-gestjoni tal-OHS ingenerali u I-kontroll ta’ riskji
psikosocjali b’'mod partikolari.

Konsultazzjoni

- B'attenzjoni fuq dawk l-istabbilimenti li rrapportaw li
uzaw mizuri biex jipprevjenu riskji psikosocjali fit-tliet snin
ta’ gabel I-istharrig, 63 % minnhom fl-EU-28 jindikaw li
I-impjegati kellhom rwol fit-tfassil u I-implimentazzjoni ta’
dawn il-mizuri. Dawn is-sejbiet ivarjaw skont il-pajjiz, minn
77 % tal-istabbilimenti fid-Danimarka u I-Awstrija ghal 43 %
fis-Slovakkja.

«  Minhabba n-natura tar-riskji psikosocjali, huwa mistenni li
I-mizuri f'dan il-gasam igibu maghhom involviment dirett ta’
haddiema u grad gholi ta' kollaborazzjoni mill-atturi kollha
fuq il-post tax-xoghol.

«  Biexinkomplu fug dan, ESENER-2 jurili 81 % tal-istabbilimenti
fl-EU-28 jirrapportaw li jinvolvu l-impjegati fit-tfassil tal-mizuri
wara valutazzjoni tar-riskju minghajr differenzi sinifikanti
fost is-setturi. Interessanti i, is-sejbiet skont id-dags jizvelaw
porzjon li dejjem ged jonqos bil-mod ta’ stabbilimenti li
jinvolvu impjegati fit-tfassil ta’ mizuri wara valutazzjoni
tar-riskju, minn 84 % fost dawk li jimpjegaw minn 5 sa 9
persuni ghal 77 % f'dawk li jimpjegaw aktar minn 250.

- ESENER-2 jizvela li kwistjonijiet ta’ sahha u sigurta huma
diskussi regolarment bejn ir-rapprezentanti tal-impjegati
u l-manigment f'56 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 li ghandhom
xi forma ta’ rapprezentanza tal-haddiema. Dan il-porzjon
jizdied b'mod sinifikanti skont id-dags. B'kuntrast, reazzjoni
aktar ad-hoc hija rrapportata aktar ta’ spiss fost l-izghar
stabbilimenti hekk kif 41 % minnhom jirrapportaw li dawn
id-diskussjonijiet jsiru ‘biss meta jitgajmu kwistjonijiet
partikolari, porzjon li jonqos skont id-dags tal-istabbiliment
— ara Figura 8.

Figura 8. Kemm ta’ spiss tigi diskussa s-sahha u s-sigurta bejn ir-rapprezentanti tal-impjegati u I-manigment, (% ta’ stabbilimenti, EU-28)
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mRegolarment

Bazi: stabbilimenti fl-EU-28 i rrapportaw xi forma ta’ rapprezentanza tal-haddiema.
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« Meta jsiru dawn il-lagghat, 70 % tal-istabbilimenti fl-EU-28
jirrapportaw li ‘prattikament qatt’ ma jitqajmu kontroversji
relatati mal-OHS. B'mod car tidher li hemm xejra li ged tonqos
hekk kif jikber id-dags tal-istabbiliment, jigifieri akbar ma huwa
d-dags akbar il-probabbilta li jkunu rrapportati kontroversji.

« L-ogsma principali ghal kontroversja jirrelataw ma’ mizuri li
ghandhom jittiehdu (56 %) u investimenti fit-taghmir (45 %).
Dawn is-sejbiet huma pjuttost konsistenti fis-setturi tal-attivita
u d-dagsijiet tal-istabbilimenti.

Rapprezentanza formali ta’ impjegati

F'dak li ghandu x’jagsam mar-rapprezentanza formali ta’
impjegati, 25 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 jirrapportaw li hemm
kunsill tax-xoghlijiet mentri 15 % tal-istabbilimenti jirrapportaw
li ghandhom rapprezentanza minn trejdjunjin. Kif jidher fil-Figura
9, ir-rapprezentanza formali ta’ impjegati tizdied b’'mod ¢ar
mad-dags tal-istabbiliment.

«  Permezz tal-attivita tas-settur, fllamministrazzjoni pubblika
u fl-edukazzjoni, fl-attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol
socjali jirrapportaw l-oghla porzjonijiet ta’ kemm il-kunsilli
tax-xoghlijiet u r-rapprezentanza minn trejdjunjin.

« ll-pajjizi Nordici jirrapportaw l-oghla porzjonijiet ta’

rapprezentanza minn trejdjunjin: In-Norvegja (71 %), I-lzlanda

(55 %) u l-lzvezja (54 %) ghall-kuntrarju tal-Albanija (6 %)

u |-Estonja (7 %). Fir-rigward ta’ kunsilli tax-xoghlijiet, I-oghla

cifri jikkorrispondu ghal-Lussemburgu (41 %), Franza (39 %)

u s-Slovakkja, il-porzjonijiet I-aktar baxxi jinstabu fl-Izlanda

(4 %), ir-Repubblika Ceka, is-Serbja u |-Portugall (5 %).
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Rapprezentanza formali tal-OHS

Fir-rigward ta’ rapprezentanza tal-OHS (Figura 10), ESENER-2
stagsa dwar il-prezenza ta'rapprezentant tas-sahha u s-sigurta
u ta'kumitat ghas-sahha u s-sigurta. Rapprezentant tas-sahha
u s-sigurta kienet l-aktar ¢ifra rrapportata ta’ sikwit: 58 %
tal-istabbilimenti fl-EU-28, il-porzjonijiet kienu I-aktar
gholja fost stabbilimenti fl-edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha
tal-bniedem u xoghol so¢jali (67 %), il-manifattura (64 %)
u l-amministrazzjoni pubblika (59 %).

21 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 irrapportaw il-prezenza
ta’ kumitat ghas-sahha u s-sigurta u settur, settur, ghal
darba ohra, jinstabu l-aktar ta’ sikwit fost l-istabbilimenti
fl-amministrazzjoni pubblika (36 %) u I-edukazzjoni, attivitajiet
ta’ sahha tal-bniedem u xoghol so¢jali (30 %).

Kif mistenni, dawn is-sejbiet huma xprunati I-aktar skont
id-dags tal-istabbiliment, b’'mod partikolari fil-kaz ta’ kumitat
ghas-sahha u s-sigurta, li jikber b'mod sinifikanti mad-daqgs
tal-istabbiliment.

Pajjiz, pajjiz, ir-rapprezentanti tas-sahha u s-sigurta huma
I-aktar komuni fl-Italja (87 %), ir-Rumanija u I-Litwanja (78 %)
waqt li I-porzjonijiet I-aktar baxxi jinstabu fil-Montenegro
(17 %), il-Greéja (17 %) u I-Albanija (20 %). Safejn huma
kkoncernati I-kumitati ghas-sahha u s-sigurta, l-oghla
porzjonijiet jikkorrispondu ghad-Danimarka (50 %), il-Bulgarija
(44 %) u t-Turkija (40 %) b'kuntrast ghal-Latvja (2 %), |-Eks
Repubblika Jugoslava tal-Maéedonja (3 %) u I-Ungerija (3 %).

Figura 9. Rapprezentanza formali ta’ impjegati fl-istabbiliment: kunsill tax-xoghlijiet u rapprezentanza minn trejdjunjin, skont id-dags

tal-istabbiliment (% ta’ stabbilimenti, EU-28).
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Bazi: l-istabbilimenti kollha fl-EU-28 — mistogsija f'dawk il-pajjizi fejn huma applikabbli I-forom ta’ rapprezentanza.
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Figura 10. Rapprezentanza formali tal-OHS fl-istabbiliment skont is-settur tal-attivita: rapprezentant tas-sahha u s-sigurta u kumitat
ghas-sahha (% ta’ stabbilimenti, EU-28).

100
90
80
70

50

40

30

20

10

0
A PQ

BDEF C GHIR JKLMNS [0} ES-28
mRapprezentant tas-sahha u s-sigurta Kumitat ghas-sahha u s-sigurta
Bazi: l-istabbilimenti kollha fl-EU-28 — id-dags jiddependi fuq il-limiti nazzjonali ghal dawn il-forom ta’ rapprezentanza.

Taqgsimiet NACE Rev. 2: A: Agrikoltura, forestrija u sajd. B, D, E, F: Kostruzzjoni, gestjoni tal-iskart, provvista tal-ilma u l-elettriku. C: Manifattura: G, H, I, R: Kummer¢,
trasport, ikel/akkomodazzjoni u attivitajiet ta’ rikreazzjoni. J, K, L, M, N, S: IT, Finanzi, Proprjeta immobbli u attivitajiet ohra teknici xjentifici jew ta’ servizz personali. O:
Amministrazzjoni pubblika. P, Q: Edukazzjoni, attivitajiet ta’ sahha tal-bniedem u xoghol so¢jali.

Fl-ahhar, 80 % tal-istabbilimenti fl-EU-28 ghandhom
rapprezentant fis-sehh tas-sahha u s-sigurta li jipprovdihom
b'tahrig matul il-hin tax-xoghol biex jghinhom iwettqu
d-dmirijiet taghhom. Waqt li s-sejbiet settur b’settur ma
jurux differenzi e¢cessivi, hemm aktar ta’' xejra skont id-dags,
wagqt li I-porzjon jikber mad-dags tal-istabbiliment. Hemm xi
differenzi pajjiz b'pajjiz, bl-oghla porzjonijiet jigu rrapportati
mis-Slovakkja (94 %), |-Estonja (92 %) u r-Repubblika Ceka
(89 %) ghall-kuntrarju tal-Albanija (43 %), il-Montenegro
(53 %) u I-Ungerija (64 %).

L-intervisti saru fis-sajf u kmieni fil-harifa tal-2014
fi stabbilimenti b’hames impjegati jew aktar minn
organizzazzjonijiet kemm privati kif ukoll pubbli¢i mas-setturi
kollha tal-attivita ekonomika hlief fi djar privati (NACE T)
u f'organizzazzjonijiet extraterritorjali (NACE U).

Kienu koperti 36 pajjiz: it-28 Stat Membru Ewropej kollha,
sitt Pajjizi Kandidati (I-Albanija, I-1zlanda, il-Montenegro, I-Eks
Repubblika Jugoslava tal-Macedonja, is-Serbja u t-Turkija),
u zewq pajjizi tal-EFTA (in-Norvegja u I-lzvizzera).

B’kollox kienu intervistati 49,320 stabbiliment — dawk li
wiedgbu kienu'il-persuna li taf I-aktar dwar is-sahha u s-sigurta
fl-istabbiliment’. Pajjiz, pajjiz, il-kampjuni jvarjaw minn
madwar 450 f’'Malta ghal 4,250 fir-Renju Unit (ara d-dagsijiet
tal-kampjuni nazzjonali fuq http://www.esener.eu).

Il-kampjuni ta’ referenza nazzjonali nghataw spinta —
iffinanzjati mill-awtoritajiet nazzjonali rispettivi- fi tliet pajjizi:
Is-Slovenja, Spanja u r-Renju Unit.
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« Id-dejta giet migbura permezz ta’ intervisti bit-telefown
bl-ghajnuna tal-kompjuter (CATI).

« Ix-xoghol prattiku tar-ricerka fuq il-post twettag minn
TNS Infratest Socialforschung u minn netwerks tac-éentri
ghax-xoghol prattiku f'kull pajjiz.

« ll-kampjuni ntghazlu skont tifsila sproporzjonata ta’kampjuni
li aktar tard kienet ikkoreguta b'mod gradwat.

« Saru sforzi biex jinbnew kampjuni li jipprovdu I-kwalita
mehtieda u jizguraw komparabbilta transnazzjonali.

« ll-kwestjonarji kienu zviluppati minn tim maghmul minn
esperti fit-tfassil ta’ stharrig u fl-OHS (partikolarment f'riskji
psikosocjali), flimkien mal-persunal ta’ EU-OSHA.

« Aktar informazzjoni fuq il-metodologija ta’ ESENER:
http://www.esener.eu.

Rapport dwar I'Ewwel Sejbiet’ gie ppubblikat fi Frar 2015 u huwa
disponibbli fi: https://osha.europa.eu/en/publications/reports/
esener-ii-first-findings.pdf/view Rizultati u analizi aktar dettaljati
ghandhom ikunu disponibbli fi http://www.esener.eu u aktar
tard fl-2015 is-sett ta’ dejta ta’ ESENER ghandu jkun accessibbli
permezz ta’ UK Data Archive (UKDA) tal-Universita ta’ Essex fuq:
http://ukdataservice.ac.uk/about-us.aspx.

Ghandhom isiru aktar analizi matul 2015-2016 u jkunu ppubblikati
fl-2017.


http://www.esener.eu/
http://www.esener.eu/
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/esener-ii-first-findings.pdf/view
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/esener-ii-first-findings.pdf/view
https://osha.europa.eu/mt/esener-enterprise-survey
http://ukdataservice.ac.uk/about-us.aspx

Traduzzjoni pprovduta mi¢-Centru ta’ Traduzzjoni (CdT,
Lussemburgu), bbazata fuq test originali bl-Ingliz.
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