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Kopsavilkums

EU-OSHA otra Eiropas méroga uznémumu apsekojuma mérkis ir palidzét darbavietam efektivak risinat darba aizsardzibas problémas
un veicinat darbinieku veselibu un labklajibu. Ar $i pétijjuma palidzibu ir pieejama valstu starpa salidzinama informaciju, kas kalpo par

pamatu jaunas politikas izstradei un dazadu pasakumu istenosanai darba aizsardzibas joma.
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Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentaras
(EU-OSHA) otraja Eiropas uznémumu apsekojuma par jauniem
un nakotnes riskiem (ESENER-2) uznémumu parstavji, kas
vislabak parzina darba aizsardzibas jautajumus, tika iztaujati
par darba vides risku novérsanu darbavieta, ipasi pievérsoties
psihosocialajiem riskiem, t. i., ar darbu saistitam stresam,
emocionalai un fiziskai vardarbibai. Apsekojuma ieklautajas
36 valstis 2014. gada vasara un rudent visas darbibas nozarés'
tika aptaujati kopuma 49 320 uznémumu, kuros nodarbina vismaz
piecus cilvékus: tas bija ES 28 valstis, ka ari Albanija, Islande,

1 Iznemot individualas majsaimniecibas (NACE T) un eksteritorialas
organizacijas (NACE V).

Melnkalne, bijusi Dienvidslavijas Makedonijas Republika, Serbija,
Turcija, Norvégija un Sveice.

ES pamatdirektivu par drosibu un veselibas aizsardzibu darba
(Direktiva 89/391/EEK) un ar to saistitas atseviskas direktivas
darbiniekiem Eiropa nodrosina tiesisko pamatu drosai un
veselibai nekaitigai darba videi. So normativo aktu isteno3ana
dazadas valstis atskiras, un to praktiska piemérosana ir atkariga no
darbibas nozares, darbinieku kategorijas un uznémumu lieluma.
To apstiprina ESENER-1 pétijuma dati, kura ir salidzinata dazadu
valstu prakse, palidzot gat labaku prieksstatu par to, ka dazadi
uznémumu parametri un uznéméjdarbibas vide ietekmé darba
aizsardzibas sistémas izveidi un darbibu.

ESENER-2ir izstradats ar valdibu un Eiropas limena socialo partneru
atbalstu, ta mérkis ir turpinat iesakto un palidzét darbavietam
visa Eiropa, labak izprast to vajadzibas, ka ari apzinat faktorus,
kas sekmé vai kavé uznémumu ricibu. ESENER sikak pétija cetras
darba aizsardzibas jomas.

1. Uznémumu visparéja pieeja darba aizsardzibas sistémai.

2. Psihosocialo risku problémas risinasana.

3. Galvenie darba aizsardzibas sistémas virzitajfaktori un skérsli.
4. Darbinieku lidzdaliba darba aizsardziba jautajumu risinasana.
Saja kopsavilkuma zinojuma ir sniegts parskats par ESENER-2
galvenajiem secindjumiem katra no minétajam cetram jomam.

Sikaka informacija par rezultatiem un analize bis pieejama
parskata zinojuma, kas tiks publicéts vélak 2015. gada.
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Ekonomisko un socidlo apstaklu parmainu ietekmé Eiropas
darbavietas pastavigi mainas. Dazas no $Sim parmainam ir redzamas
ESENER-2, pieméram, 21 % no ES 28 valstu uznémumiem norada,
ka vairak neka ceturtdalu to darbaspéka veido par 55 gadiem
vecaki darbinieki. Valstis ar lielako sadu darbinieku ipatsvaru ir
Zviedrija (36 %), Latvija (32 %) un Igaunija (30 %). Taja pasa laika
13 % ES 28 valstu uznémumu norada, ka tajos ir darbinieki, kuri
regulari strada no majam, un lieladkais $adu uznémumu patsvars
ir Niderlandé (26 %) un Danija (24 %). Jaatzimé ari, ka 6 % no
ES 28 valstu uznémumiem norada, ka tajos strada darbinieki,
kuriem ir gratibas saprast uznémuma lietoto valodu. Sis raditajs
ir augstakais Luksemburga un Malta (16 %), ka ari Zviedrija
(15 %). Sis darba situacijas rada jaunas problémas, kas jarisina,
lai nodrosinatu augsta limena darbinieku aizsardzibu.

«  ESENER-2 rezultati atspogulo pakalpojumu nozares pastavigo
pieaugumu. Visbiezak konstatétie riska faktori ir vajadziba tikt
gala ar sarezgitiem klientiem, skoléniem, pacientiem (58 %
uznémumu ES 28 valstis), kam seko darbs neértas piespiedu
(nogurdinos3as un sapigas) pozas (56 %) un atkartotas
vienveidigas plaukstu vai roku kustibas (52 %).

«  Psihosociala riska faktori tiek uzskatiti par problematiskakiem
salidzinajuma ar citiem. Gandriz katrs piektais no uznémumiem,
kas norada, ka tam nakas tikt gala ar sarezgitiem klientiem vai
tie izjat laika trakumu, ari norada, ka tiem trakst informacijas
vai atbilstosu riku efektivai riska inovérsanai.

«  ESENER-2 apliecina, ka 76 % uznémumu ES 28 valstis regulari
veic darba vides riska novértéjumu. Ka bija gaidams, 3aja zina
pastav pozitiva korelacija ar uznémumu lielumu, savukart
sadalljuma pa valstim raditaji svarstas no 94 % uznémumu
Italija un Slovénija lidz 37 % Luksemburga.

« Vairakums apsekoto ES 28 valstu uznémumu, kas veic
regularu riska novértéjumu, uzskata tos par noderigu darba
aizsardzibas sistémas elementu (90 %), un 3adi rezultati tika
novéroti visas darbibas nozarés un visu lielumu uznémumos.

« Analizéjot uznémumus péc darba vides riska novértéjuma
veicéja, tika novérotas batiskas atskiribas. Pasa uznémuma
darbinieki riska novértéjumu visbiezak veic Danija (76 %
uznémumu), Apvienotaja Karalisté (68 %) un Zviedrija (66
%). Zemakais ipatsvars ir Slovénija (7 %), Horvatija (9 %) un
Spanija (11 %).

« Galvenie iemesli, ar kuriem uznémumi, kas neveic darba
vides riska novértéjumu, pamato savu ricibu, ir $adi: “kaitigie
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faktori un riski jau ir zinami” (83 % uznémumu) un “nav lielu
problému” (80 %).

Vairakums ES 28 valstu uznémumu (90 %) norada, ka tiem
ir dokuments, kura ir skaidroti ar darba aizsardzibu saistitie
pienakumi un procedaras. Ipasi bieZi $ada atbilde minéta
lielajos uznémumos. Sadalijjuma pa darbibas nozarém nav
véra nemamu atskiribu, bet sadalijuma pa valstim augstakie
raditaji ir Apvienotaja Karalisté, Slovénija, Rumanija, Polija un
Italija (98 % visas Sajas valstis) pretstata Melnkalnei (50 %),
Albanijai (57 %) un Islandei (58 %).

Augstakas vadibas limeni darba aizsardzibas jautajumi tiek
regulari apspriesti 61 % ES 28 valstu uznémumu, un 3is raditajs
palielinas lidz ar uznémumu lielumu. Sadalijjuma pa valstim
diskusijas biezak notiek Cehijas Republika (81 %), Apvienotaja
Karalisté (79 %) un Rumanija (75 %), bet zemakais ipatsvars ir
Melnkalné (25 %), Ilgaunija (32 %), Islandé un Slovénija (35 %).

Gandriz tris ceturtdalas no apsekotajiem ES 28 valstu
uznémumiem (73 %) apgalvo, ka nodrosina saviem grupu
vaditajiem un vidéja posma vaditajiem apmacibu par darba
aizsardzibas sistémas darbibu vinu grupas, Sis raditajs
pieaug Iidz ar uznémumu lielumu, un par to visbiezak
zino uznémumi, kas darbojas bivniecibas, atkritumu
apsaimniekosanas, Gdensapgades un elektroapgades (82 %)
un lauksaimniecibas, mezsaimniecibas un zivsaimniecibas
(81 %) nozaré. Sadalijuma pa valstim apmaciba biezak tiek
nodrosinata Cehijas Republika (94 %), Italija (90 %), Slovénija
un Slovakija (84 %), bet retak Islandé (38 %), Luksemburga
(43 %) un Francija (46 %).

Ka svarigu iemeslu, kas uznémumus motivé parvaldit darba
aizsardzibu, 85 % ES 28 valstu uznémumu norada juridiska
pienakuma izpildi. Pastav pozitiva korelacija ar uznémumu
lielumu, savukart sadalijuma pa valstim limenis svarstas no
68 % uznémumu Danija lidz 94 % Portugalé. Dazas valstTs,
jo 1pasi tajas, kas pievienojas Eiropas Savienibai 2004. gada,
un dazas kandidatvalstis, motivéjosais faktors, ko uznémumi
visbiezak min ka svarigu darba aizsardzibas problému
risinaanas iemeslu, ir organizacijas reputacijas uzturésana.

Otrs svarigakais veicinosais faktors darba aizsardzibas joma ir
darbinieku vai vinu parstavju prasibu apmierinasana. Saskana
ar ESENER-2 vairak neka Cetri no pieciem uznémumiem, kas
ES 28 valstis veic regularu riska novértéjumu (81 %), norada,
ka riska novértéjumam sekojoso pasakumu izstradé un
isteno3ana iesaista darbiniekus.

ESENER-2 rada, ka nevélésanas atklati runat par Siem
jautajumiem S3kiet galvenais iemesls, kas apgrdtina
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psihosocialo risku problémas risinasanu (30 % no ES 28 valstu
uznémumiem). Zinosanas biezums par gratibam palielinas
lidz ar uznémumu lielumu.

Nedaudz vairak par pusi no visiem aptaujatajiem ES 28 valstu
uznémumiem (53 %) apgalvo, ka to riciba ir pietiekama
informacija, ka riska novértéjuma ieklaut psihosocialos riskus.
Ka bija gaidams, Sis raditajs vairak atskiras nevis sadalijuma
pa nozarém, bet atkariba no uznémumu lieluma un jo ipasi
sadalijuma pa valstim - tas ir visaugstakais Slovénija (75 %)
un Italija (74 %) pretstata Maltai (35 %) un Slovakijai (40 %).

Darba aizsardzibas pakalpojumu izmantosana atklaj, ka
visbiezak tiek izmantoti arodveselibas arstu (68 %), plasa
profila darba aizsardzibas specialistu (63 %) un nelaimes
gadijumu profilakses ekspertu (52 %) pakalpojumi.
Runajot par psihosocialiem riskiem, tikai 16 % ES 28 valstu
uznémumunoradija, ka izmanto psihologu pakalpojumus.

Attieciba uz darbinieku parstavibas veidiem visbiezak tiek
minéts parstavis darba aizsardzibas jautajumos: to min 58 %
ES 28 valstu uznémumu, un $is raditajs ir visaugstakais starp
uznémumiem izglitibas, veselibas un socialas aprapes nozaré
(67 %), apstrades rapnieciba (64 %) un valsts parvaldé (59 %).
Ka bija gaidams, Sos rezultatus liela méra ietekmé uznémumu
lielums.

Pievérsoties uznémumiem, kas norada, ka pédéjos tris gados
pirms apsekojuma ir Istenojusi psihosocialo risku profilakses
pasakumus, 63 % ES 28 valstu uznémumu norada, ka So
pasakumu izstradé un ieviesana ir piedalijuies darbinieki. Sie
rezultati atskiras pa valstim, sakot ar 77 % uznémumu Danija
un Austrija un beidzot ar 43 % uznémumu Slovakija. Nemot

Diskriminacija, pieméram, dzimuma, vecuma vai etniskas izcelsmes dé|
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véra psihosocialo risku batibu, pasakumi $aja joma varétu bat
saistiti ar darbinieku tieSu iesaistiS8anu un ipasi augstu visu
darbavietas dalibnieku sadarbibas pakapi.

Darba aizsardziba ir starpdisciplinu joma, kas attiecas uz darba
iesaistitu cilvéku drosibas, veselibas un labklajibas aizsardzibu.
Arvien sarezgitaki darba procesi un parmainas darba apstaklos,
ka ari 3o iemeslu dé| radusies jauni vai mainigi darba vides riska
faktori rada vajadzibu péc jaunas un sistematiskas pieejas darba
aizsardzibai. Ir vajadzigi risindjumi, kas darba devéjiem lautu
nemt véra darba aizsardzibas principus visos darbibas limenos
un attieciba uz visu veidu darbibam, ka ari istenot $os principus
ikdienas darba.

Darba aizsardzibas riski

« Saja sabiedribas parmainu konteksta ESENER-2 rezultati
atspogulo pakalpojumu nozares pastavigo pieaugumu.
Visbiezak konstatétie riska faktori (sk. 1. attélu) ir vajadziba
tikt gala ar sarezgitiem klientiem, skoléniem, pacientiem (58 %
uznémumu ES 28 valstis), kam seko nogurdinosas un sapigas

pozas (56 %) un atkartotas plaukstu vai roku kustibas (52 %).

« Ka bija gaidams, rezultati sadalijuma pa darbibas nozarém
apliecina dazas interesantas atskiribas. 1. tabula ir redzami divi
riska faktori, par kuriem nozaru uznémumi zino visbiezak, —
visas nozarés visretak minétais riska faktors ir diskriminacija.

+ Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar mehanismiem vai
rokas darbarikiem, ir visbiezak sastopamais riska faktors

. attéls. Uznémuma sastopamie riska faktori (% no uznémumu skaita, ES 28 valstis).

Darbinieku nespéja ietekmét darba tempu vai darba proces s |—————

Darbavietas nedro3i a1

Vaja komunikacija vai sadarbiba organiza cija 1 —

Garas vai neregularas darba stunca:

Skal3 troks i

Karstums, aukstums vai caurvéjs

Paaugstinats slidésanas, klupsanas un kriSanas risk: 1 —

Kimiskas vai biologiskas viela:s 1 ————

Laika trakunm s |

Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar transportlidzek|ienn

Cilvéku vai smagumu celSana un parvietosana
Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar mehanismiem vai rokas darbarikiem
Atkartotas plaukstu vai roku kustibas

Nogurdinosas un sapigas pozas, tostarp ilgstosa sédésana

Vajadziba tikt gala ar sarezgitiem klientiem, pacientiem, skoléniem u. tml.

0

Baze: visi uznémumi ES 28 valstis.

Piezime: psihosociala riska faktori iekrasoti oranza krasa.

20 40 60 80 100
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1. tabula. Divi uznémuma visbiezak sastopamie riska faktori sadalijuma pa darbibas nozarém (% no uznémumu skaita, ES 28 valstis).

Darbibas nozare

Visbiezak sastopamie riska faktori
(% no nozares uznémumu skaita ES 28 valstis)

Pirmais

Otrais

A: lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un
zivsaimnieciba.

B, D, E, F: buvnieciba, atkritumu
apsaimniekosana, tdensapgade un
elektroapgade.

C: apstrades rapnieciba.

G, H, |, R: tirdznieciba, transports,
édinasanas pakalpojumi/izmitinasana
un atpuatas darbibas.

J, K, L, M, N, S: IT pakalpojumi, finansu
darbibas, operacijas ar nekustamo
ipasumu un paréjas tehniskas,
zinatniskas un individualo pakalpojumu
sniegsanas darbibas.

O: valsts parvalde.

P, Q: izglitiba, veselibas un sociala
aprupe.

Baze: visi uznémumi ES 28 valstis.

Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar
mehanismiem vai rokas darbarikiem
(78 %)

Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar
mehanismiem vai rokas darbarikiem
(82 %)

Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar
mehanismiem vai rokas darbarikiem
(77 %)

Vajadziba tikt gala ar sarezgitiem
klientiem, pacientiem, skoléniem u. tml.
(62 %)

Nogurdinosas un sapigas pozas, tostarp
ilgstosa sédésana (64 %)

Nogurdinosas un sapigas pozas, tostarp
ilgstosa sedésana (76 %)

Vajadziba tikt gala ar sarezgitiem
klientiem, pacientiem, skoléniem u. tml.
(75 %)

Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar
transportlidzekliem (73 %)

Cilvéku vai smagu priekSmetu celS8ana
un parvietosana (71 %)

Atkartotas plaukstu vai roku kustibas
(58 %)

Atkartotas plaukstu vai roku kustibas
(49 %)

Vajadziba tikt gala ar sarezgitiem
klientiem, pacientiem, skoléniem u. tml.
(56 %)

Vajadziba tikt gala ar sarezgitiem
klientiem, pacientiem, skoléniem u. tml.
(68 %)

Nogurdinosas un sapigas pozas, tostarp
ilgstosa sédésana (61 %)

bavniecibas, atkritumu apsaimnieko3anas, Gdensapgades
un elektroapgades (82 % nozares uznémumu ES 28 valstis),
lauksaimniecibas, mezsaimniecibas un zivsaimniecibas nozaré
(78 %) un apstrades rapnieciba (77 %).

Vajadziba tikt gala ar sarezgitiem klientiem, pacientiem,
skoléniem u. tml. ir izplatitakais riska faktors izglitibas,
veselibas un socialas aprapes (75 %) un tirdzniecibas,
transporta, édinasanas pakalpojumu/izmitinasanas un atpatas
darbibu (62 %) nozaré. Tapat ka par paréjiem psihosociala
riska faktoriem, par Siem faktoriem visbiezak zino uznémumi
valsts parvaldé un pakalpojumu joma.

Nogurdinosas un sapigas pozas, tostarp ilgstosa sédésana,
ir izteiktakie riska faktori valsts parvaldé (76 %) un IT
pakalpojumu, finansu darbibu, operaciju ar nekustamo
Tpasumu un paréjo tehnisko, zinatnisko un individualo
pakalpojumu sniegsanas (64 %) nozaré. Interesanti, ka par
siem faktoriem, tapat ka par atkartotam plaukstu vai roku
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kustibam, biezi zino visu nozaru uznémumi, apstiprinot, ka
balsta un kustibu aparata slimibu (BKAS) fizikalie riska faktori
ir izplatiti visas darbibas jomas.

Pétijuma rezultati liecina, ka lauksaimniecibas,
mezsaimniecibas un zivsaimniecibas uzpnémumos ir
augstakais $adu riska faktoru Tpatsvars: karstums, aukstums
vai caurvéjs (65 % nozares uznémumu ES 28 valstis), kKimiskas
vai biologiskas vielas (63 %), atkartotas plaukstu vai roku
kustibas (63 %), garas vai neregularas darba stundas (35
%) un ieprieks minétais nelaimes gadijumu risks, stradajot
ar transportlidzekliem (73 %). Sie rezultati liecina par fiziski
smagajiem darba apstakliem Saja nozaré (sk. 2. tabulu).

Bavniecibas, atkritumu apsaimniekosanas, tdensapgades
un elektroapgades nozare atrodas rangu tabulas augsgala
$adu riska faktoru zina: nelaimes gadijumu risks, stradajot ar
mehanismiem vai rokas darbarikiem (82 %), cilvéku vai smagu
priekSmetu cel3ana un parvietosana (71 %), paaugstinats
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2. tabula. Riska faktori un darbibas nozares, kuras tie visbiezak sastopami (% no uznémumu skaita, ES 28 valstis).

Riska faktors

(% no visu nozaru uznémumu skaita ES 28 valstis)

Visbiezak minéta nozare
(% no nozares uznémumu skaita ES 28 valstis)

Vajadziba tikt gala ar sarezgitiem klientiem, pacientiem,
skoléniem u. tml. (58 %)

Nogurdinosas un sapigas pozas, tostarp ilgstosa sédésana
(56 %)

Atkartotas plaukstu vai roku kustibas (52 %)

Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar mehanismiem vai rokas
darbarikiem (48 %)

Cilvéku vai smagumu celSana un parvietosana (47 %)

Nelaimes gadijumu risks, stradajot ar transportlidzekliem
(46 %)

Laika trakums (43 %)

Kimiskas vai biologiskas vielas (38 %)

Paaugstinats slidésanas, klupsanas un krisanas risks (36 %)

Karstums, aukstums vai caurvéjs (36 %)

Skal$ troksnis (30 %)

Garas vai neregularas darba stundas (23 %)

Vaja komunikacija vai sadarbiba organizacija (17 %)

Darbavietas nedrosiba (15 %)

Darbinieku nespéja ietekmét darba tempu vai darba procesus
(13 %)

Diskriminacija, pieméram, dzimuma, vecuma vai etniskas
izcelsmes dé| (2 %)

Baze: visi uznémumi ES 28 valstis.

P, Q: izglitiba, veselibas un sociala apripe. (75 %)

O: valsts parvalde. (76 %)

A: lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba. (63 %)

B, D, E, F: bavnieciba, atkritumu apsaimnieko3ana,
adensapgade un elektroapgade. (82 %)

B, D, E, F: bavnieciba, atkritumu apsaimnieko3ana,
adensapgade un elektroapgade. (71 %)

A: lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba. (73 %)

P, Q: izglitiba, veselibas un sociala aprape. (50 %)

A: lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba. (63 %)

B, D, E, F: buvnieciba, atkritumu apsaimniekosana,
adensapgade un elektroapgade. (63 %)

A: lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba. (65 %)

B, D, E, F: bavnieciba, atkritumu apsaimniekosana,
adensapgade un elektroapgade. (61 %)

A: lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba. (35 %)

O: valsts parvalde. (26 %)

O: valsts parvalde.
P, Q: izglitiba, veselibas un sociala aprape. (19 %)

O: valsts parvalde (18 %)

P, Q: izglitiba, veselibas un sociala aprape. (4 %)
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paslidésanas, paklupsanas un pakrisanas risks (63 %) un skal$
troksnis (61 %). Valsts parvaldes un izglitibas, veselibas un
socialas aprlpes nozare ir pirmaja vieta paréjo septinu riska
faktoru zina.

Riska novértéjums

Svarigs ESENER-2 pétits darba aizsardzibas aspekts ir jautajums
par to, vai darba vietas tiek regulari parbauditas, veicot darba
vides riska novértéjumu, kas ir Eiropas darba aizsardzibas
sistémas stlrakmens, ka noradits ES pamatdirektiva par drosibu
un veselibas aizsardzibu darba (Direktiva 89/391/EEK).

«  Saskana ar ESENER-2 76 % uznémumu ES 28 valstis regulari?
veic riska novértéjumu, turklat vairakums norada, ka tas tiek
dokumentéts (92 %). Ka bija gaidams, riska novértéjuma
veiksanas biezums ir atkarigs no uznémumu lielumu, ta
Tpatsvars svarstas no 69 % starp mikrouznémumiem, kas
nodarbina 5-9 darbiniekus, lidz 96 % starp uznémumiem,
kuros ir vairak neka 250 darbinieku.

+ Sadalijuma pa valstim Ipatsvars svarstas no 94 % uznémumu
Italija un Slovénija lidz 37 % Luksemburga. Sadalijjuma pa
nozarém augstakais limenis konstatéts visbistamakajas
nozarés, pieméram, apstrades rtpnieciba (85 %), lauksaim-
niecibas, mezsaimniecibas un zivsaimniecibas (84%) un
bavniecibas, atkritumu apsaimnieko3anas, Gdensapgades
un elektroapgades (83 %) nozaré.

+ Interesanti, ka tadu uznémumu ipatsvara zina, kuros riska
novértéjumu veic galvenokart pasa uznémuma darbinieki,
pastav ievérojamas atskiribas (sk. 2. attélu). Valstu rangu
tabula ievérojami mainas, tas augsgala atrodas Danija (76 %
uznémumu), Apvienota Karaliste (68 %) un Zviedrija (66 %).
Zemakais Tpatsvars ir Slovénija (7 %), Horvatija (9 %) un
Spanija (11 %).

2 ESENER-2 noraditais riska novértéjuma absolatais limenis zinama
méra varétu bat parvértéts. Sada veida mérijumu klada ir raksturiga
visiem apsekojumiem, un ESENER-2 ir pieliktas visas pales, lai ta
batu minimala. Galvenais, ka metodika nodrosina iespéju izmantot
aprékinato limeni apsekojuma galvenajiem mérkiem — ticamiem
dazadu valstu salidzinajumiem un analizei, salidzinot ar citiem
mainigajiem lielumiem.
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Skiet, ka pastav korelacija ar uznemumu lielumu, jo
to uznémumu Tpatsvars, kuros riska novértéjumu veic
galvenokart pasa uznémuma darbinieki, pieaug lidz ar
uznémumu lielumu. Tas nelauj izdarit nekadus secindjumus
par $o riska novértéjumu kvalitati, jo dazas valstis, iespéjams,
pastav juridisks piendakums $adu uzdevumu veiksanai
piesaistit darba aizsardzibas pakalpojumu sniedzéjus, tacu
principa, pienemot, ka personas, kas uzrauga darbu, vislabak
spéj kontrolét riskus, visiem uznémumiem batu jaspéj veikt
pamata riska novértéjumu tikai pasu spékiem.

Darba vides riska faktori, ko visbiezak ieklauj darba vides riska
novértéjuma, ir mehanismu, aprikojuma un iekartu drosiba
(84 %), kam seko piespiedu darba pozas, fiziskas darba
prasibas un atkartotas kustibas (75 %).

Interesanti, ka tikai 29 % no uznémumiem, kas veic riska
novértéjumus un norada, ka uznémuma ir darbinieki, kuri
strada no majam, norada, ka riska novértéjumi aptver
darbavietas majas, un lielakais $ddu uznémumu ipatsvars
ir konstatéts starp valsts parvaldes uznémumiem (40 %).
Lai gan Sie rezultati attiecas tikai uz 13 % no aptaujato
uznémumu kopéjas izlases, tos tomér ir vérts paturét prata
ka darba aizsardzibas parvaldibas prakses iezimi, sastopoties
ar jauniem darba organizacijas modeliem.

Lidziga karta, tuvak pievérsoties uznémumiem, kam
lidzas tieSi nodarbinatam personam, ir citu kategoriju
darbinieki, pieméram, pagaidu darbinieki, apakSuznéméji,
pasnodarbinatas personas u. tml., izradas, ka 62 % no ES 28
valstu uznémumiem, kas veic riska novértéjumu, taja ieklauj
ari So kategoriju darbiniekus.

Vairakums aptaujato ES 28 valstu uznémumu, kas veic
regularu riska novértéjumu, uzskata tos par noderigu darba
aizsardzibas parvaldibas veidu (90 %). Sadi rezultati raksturigi
visam darbibas nozarém un visu lielumu uznémumos.

Aplakojot uzpnémumus, kas neveic regularus riska
novértéjumus, galvenie iemesli, ar kuriem tie pamato
novértéjumu neveiksanu, ir “kaitigie faktori un riski jau ir
zinami” (83 % uznémumu) un “nav lielu problému” (80 %).
Sie rezultati attiecas uz 24 % aptaujato uznémumu, tomeér
rodas jautajums, vai Siem uznémumiem, jo ipasi mazakajiem,
tiesam ir mazak problému, vai tie vienkarsi ir sliktak informéti
par darba vides riskiem?
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2. attéls. Uznémumi, kas regulari veic darbavietas riska novértéjumu, un uznémumi, kuros riska novértéjumu veic galvenokart pasa

uznémuma darbinieki, sadalijuma pa valstim (% no uznémumu skaita).

Italija

Slovénija

Danija

Apvienota Karaliste
Bulgarija

Spanija

Rumanija

Turcija

Latvija

Zviedrija
Horvatija
Norvégija

Cehijas Republika
Ungarija

Polija

Portugale

Kopa 36

ES-28

Lietuva

Somija
Niderlande

Trija

Serbija

lgaunija

Belgija

Bijusi Dienvidslavijas
Makedonijas Republika
Vacija

Malta

Slovakija

Austrija

Francija
Melnkalne

Kipra

Albanija

Griekija

Sveice

Islande
Luksemburga

Baze: visi uznémumi visas 36 valstis.
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Piezime. Jautajumi par riska novértéjumiem, ko veic galvenokart pasa uznémuma darbinieki, tika uzdoti uznémumiem, kas noradija, ka regulari veic riska novértéjumu.

Tpatsvars diagramma parrékinats attieciba uz visu uznémumu kopéjo bazi.
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« Interesanti, ka vismazakie uznémumi retak neka lielaki
uznémumi norada, ka procedara ir parak apgratinosa: uz
to norada 22 % uznémumu, kas nodarbina 5-9 cilvékus,
pretstata 31 % uznémumu, kuros ir nodarbinati vairak neka
250 darbinieku (sk. 3. attélu).

Visparéja darba aizsardzibas sistéma uznémuma

. Dokuments, kura ir skaidroti ar darba aizsardzibu saistitie
pienakumi un proceddras, ir pieejams darbiniekiem 90 %
ES 28 valstu uznémumu, turklat biezak $ads dokuments ir
sastopams lielakos uznémumos. Sadalijuma pa darbibas
nozarém nav véra nemamu atskiribu, bet sadalijjuma pa
valstim augstakie raditaji ir Apvienotaja Karalisté, Slovénija,
Rumanija, Polija un Italija (98 % visas $ajas valstis) pretstata
Melnkalnei (50 %), Albanijai (57 %) un Islandei (58 %).

. Ipadu budzetu darba aizsardzibas pasakumiem un apriko-
jumam katru gadu atvél 41 % ES 28 valstu uznémumu, turklat
Ipatsvars pieaug lidz ar uznémumu lielumu. Sadalijuma
pa nozarém Sis raditajs ir ievérojami augstaks starp valsts
parvaldes uznémumiem (63 %). Rezultatu analize, salidzinot
pa valstim atklaj, ka vislielakais $adu uznémumu ipatsvars
ir Rumanija (66 %), Turcija (64 %) un Lietuva (62 %), bet
vismazakais Danija (15 %), Islandé (19 %) un Austrija (23 %).

« Vadibas iesaistisanas darba aizsardziba ir svarigs faktors, lai
tiktu Tstenoti darba aizsardzibas pasakumi. ESENER-2 rada, ka
augstakas vadibas limeni darba aizsardzibas jautajumi tiek
regulari apspriesti 61 % ES 28 valstu uznémumu, un $is raditajs
palielinas lidz ar uznémumu lielumu. Sadalijuma pa valstim
diskusijas biezak notiek Cehijas Republika (81 %), Apvienotaja
Karalisté (79 %) un Rumanija (75 %), bet zemakie raditaji ir
Melnkalné (25 %), lgaunija (32 %), Islandé un Slovénija (35 %).

+  Grupuvaditajiem un vidéja posma vaditajiem 73 % uznémumu
tiek nodrosinata apmaciba par darba aizsardzibu vinu grupas,

Sis raditajs pieaug lidzar uznémumu lielumu, un uz to visbiezak
norada uznémumi, kas darbojas buvniecibas, atkritumu
apsaimniekosanas, idensapgades un elektroapgades (82 %)
un lauksaimniecibas, meZsaimniecibas un zivsaimniecibas
(81 %) nozaré. Sadalijuma pa valstim apmaciba biezak tiek
nodrosinata Cehijas Republika (94 %), Italija (90 %), Slovénija
un Slovakija (84 %), bet retak Islandé (38 %), Luksemburga
(43 %) un Francija (46 %).

Darba aizsardzibas pakalpojumu izmantosana atklaj, ka
visbiezak tiek izmantoti arodveselibas arstu (68 %), plasa
profila darba aizsardzibas specialistu (63 %) un nelaimes
gadijumu profilakses ekspertu (52 %) pakalpojumi. Runajot
par psihosocialajiem riskiem, tikai 16 % ES 28 valstu
uznémumu min, ka izmanto psihologu pakalpojumus
(sk. 4. attélu). Interesanti, ka 3aja zina starp valstim pastav
ievérojamas atskiribas: Somija un Zviedrija Stata vai arstata
psihologa pakalpojumus izmanto aptuveni 60 % aptaujato
uznémumu.

ESENER-2 uznémumiem tika uzdoti jautajumi par veselibas
veicinasanas pasakumiem darbinieku vida. Visbiezak minétais
pasakums (to min 35 % no ES 28 valstu uznémumiem) ir
izpratnes paaugstinasana par atkaribu (smékésanas, alkohola,
narkotiku) profilaksi, kam seko izpratnes paaugstinasana par
uzturu (29 %) un sporta nodarbibu veicinasana arpus darba
laika (28 %). Sadalijuma pa nozarém par veselibas veicinasanas
pasakumiem visbiezak zino izglitibas, veselibas un socialas
apripes nozares uznémumi. Sadalijjuma pa valstim ar
augstakajiem raditajiem izcelas Somijas uznémumi, kas ienem
pirmo vietu izpratnes paaugstinasana par atkaribu profilaksi
(59 % uznémumu) un otro vietu attieciba uz paréjiem trim
pasakumiem, turklat ar loti lielu tadu uznémumu Tpatsvaru
(78 %), kas norada uz sporta nodarbibu veicinasanu arpus
darba laika (80 % Zviedrija).

3. attéls. lemesli, kapéc uznémumi neveic regularu darba vides riska novértéjumu, sadalijuma péc uznémumu lieluma (% no uznémumu

skaita, ES 28 valstis).
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m Riski un apdraudéjumi jau ir zinami
Trakst vajadzigo zinasanu

Baze: ES 28 valstu uznémumi, kas neveic regularu darba vides riska novértéjumu.

8 | EU-0SHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira

50-249 250+

Nav lielu problému

Procedara ir parak apgratinosa



ESENER-2 — Kopsavilkums

4. atteéls. Stata vai arstata psihologa pakalpojumu izmanto$ana, sadalijuma pa valstim (% no uznémumu skaita).

Somija

Zviedrija
Rumanija

Danija

Belgija

Bijusi Dienvidslavijas
Makedonijas Republika
Niderlande
Horvatija
Slovénija
Norvégija

Serbija

Polija

Austrija

Spanija

ES-28

Kopa 36

Francija
Apvienota Karaliste
Portugale

Islande
Melnkalne

Trija

Vacija

Bulgarija
Slovakija

Italija

Turcija

Malta

Latvija
Luksemburga
Cehijas Republika
Sveice

Lietuva

Griekija

Albanija

Ungarija

lgaunija

Kipra
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Baze: visi uznémumi visas 36 valstis.

- Ka minéts ieprieks, par riska faktoriem, kas var izraisit
BKAS, vienlidz biezi zino visu darbibas nozaru uznémumi.
Attieciba uz preventiviem pasakumiem ESENER-2 atklaj, ka
85 % uznémumu, kas zino par cilvéku vai smagumu celSanas
un parvietosanas riska pastavésanu, ir aprikojums, kas
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atvieglo $a un citu fiziski smagu darbu veik3anu. Sis raditajs
paaugstinas lidz ar uznémumu lielumu un, ka bija gaidams,
uz to visbiezak norada tadu nozaru uznémumi, kuras raksturo
fiziski smags darbs, pieméram, apstrades rapniecibas (96 %),
lauksaimniecibas, mezsaimniecibas un zivsaimniecibas (93 %)
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un bavniecibas, atkritumu apsaimniekosanas, Gdensapgades
un elektroapgades (92 %) nozares uznémumi. Sadalijuma pa
valstim augstakie raditaji ir Somija (94 %), Melnkalné (93 %)
un Islandé (90 %) pretstata Slovakijai (71 %), Horvatijai (72 %)
un Griekijai (73 %).

Ergonomiska aprikojuma nodrosinajums ir otrs biezak
minétais BKAS profilakses pasakums (73 %), kura ipatsvars
arl paaugstinas lidz ar uznémumu lielumu un kuru visplasak
izmanto IT pakalpojumu, finansu darbibu, operaciju ar
nekustamo Tpasumu un paréjo tehnisko, zinatnisko un
individualo pakalpojumu sniegsanas nozaré (82%) un valsts
parvaldé (82 %). Uznémumu vida tas ir visbiezak sastopams
Zviedrija (84 %) un Danija (83 %) pretstata Slovakijai, Lietuvai
un Bulgarijai (51 % visas tris valstis).

Batiskas izmainas, kas notiek darba tirga, veicina psihosocialu
risku rasanos. Sie riski, kas ir saistiti ar veidu, kada darbs tiek
planots, organizéts un vadits, ka ari ar darba ekonomisko un
socialo kontekstu, rada paaugstinatu stresu un var novest pie
garigas un fiziskas veselibas ievérojamas pasliktinasanas.

Ka minéts ieprieks, divi biezak sastopamie psihosociala riska
faktori ES 28 valstu uznémumos ir vajadziba tikt gala ar
sarezgitiem klientiem, pacientiem, skoléniem u. tml. (58 %) un
laika trakums (43 %). Abiem riska faktoriem ir lidzigs nozaru
profils, tie ir visvairak izplatiti starp izglitibas, veselibas un
socialas aprapes nozares un valsts parvaldes uznémumiem,
bet vismazakais to ipatsvars konstatéts lauksaimniecibas,
mezsaimniecibas un zivsaimniecibas nozaré un apstrades
rapnieciba. Abu riska faktoru (jo Tpasi laika trdkuma) izplatiba
palielinas lidz ar uznémumu lielumu.

Par vajadzibu tikt gala ar sarezgitiem klientiem, pacientiem,
skoléniem u. tml. kd par riska faktoru biezak informe
Melnkalnes (78 %), Francijas un lgaunijas (70 %) uznémumi
pretstata Turcijas (28 %), Italijas (37 %) un Lietuvas (39 %)
uznémumiem.

Ja runa ir par laika trakumu, skiet, ka pastav valstu kopa,
kura tas ir ipasi izplatits — uz laika trakumu visbiezak norada
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Ziemelvalstu uznémumi — un kura izcelas paréjo valstu
vida: Zviedrijai un Somijai (74 %) ciesi seko Danija (73 %),
Norvégija un Islande (71 %). Nakama valsts $aja rangu tabula
ir Niderlande (62 %). Zemakais limenis atkal konstatéts Turcija
(15 %), Lietuva (16 %) un Italija (21 %).

Psihosocialo risku novérsana

Psihosociala riska faktorus uzskata par sarezgitak
novérSamiem salidzinajuma ar citiem. Gandriz katrs piektais
no uznémumiem, kuri norada, ka tiem nakas tikt gala ar
sarezgitiem klientiem vai tie izjat laika trdkumu, norada, ka
tiem trakst informacijas vai atbilstosu riku, lai risku efektivi
parvalditu.

Sadalijuma pa nozarém ESENER-2 ir konstatéts, ka lielakais
tadu uznémumu ipatsvars, kuri norada uz informacijas vai riku
trakumu, kas nelauj efektivi parvaldit riskus, ir valsts parvaldé,
kam seko finansu darbibu, operaciju ar nekustamo Ipasumu
un paréjo tehnisko, zinatnisko un individualo pakalpojumu
snieg3anas nozare, no vienas puses, un izglitibas, veselibas
un socialas apripes nozare, no otras puses.

Pamatojoties uz Siem rezultatiem, ESENER-2 ir pétits, ka
uznémumi parvalda psihosocialos riskus, uzdodot jautajumus
par a) ricibas planiem un proceddram, lai novérstu stresu,
agresiju un uzmaksanos, ka ari draudu, launpratigas ricibas
un vardarbibas gadijumus, un b) konkrétiem pasakumiem,
kas veikti pédéjos tris gados.

Aptuveni 33 % ES 28 valstu uznémumu, kuros ir vairdk neka
20 darbinieku, norada, ka tiem ir ricibas plans ar darbu saistita
stresa novér$anai (sk. 5. attélu). Sis raditajs paaugstinas lidz
ar uznémumu lielumu un ir ievérojami augstaks izglitibas,
veselibas un socialas apripes nozaré. Sadalijuma pa valstim
pastav ievérojamas atdkiribas: lielakais Tpatsvars konstatéts
Apvienotaja Karalisté (57 %), Rumanija (52 %), Zviedrija un
Danija (51 %) pretstata Cehijas Republikai (8 %), Horvatijai
un Igaunijai (9 %).

To uznémumu vidQ, kas norada, ka tiem ir vajadziba tikt gala
ar sarezgitiem klientiem, pacientiem vai skoléniem, 55 %
no uznémumiem, kuros ir 20 un vairak darbinieku, norada,
ka tiem ir procedura 3ada veida risku parvaldibai (vidéjais
raditajs ES 28 valstis). Izglitibas, veselibas un socialas apripes
nozares uznémumu vidu Sis raditajs sasniedz 72 %. Sadalijjuma
pa valstim lielakais Tpatsvars ir Apvienotaja Karalisté (91 %),
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5. attéls. Ricibas plans ar darbu saistita stresa novérsanai un ieviestas proceddras, lai novérstu agresiju vai uzmaksanos, ka art draudu,
launpratigas ricibas vai vardarbibas gadijumus (% no uznémumu skaita).
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Baze: uznémumi, kuros ir vairak neka 19 darbinieku, visas 36 valstis.

Jautajums par procediram, lai novérstu klientu, pacientu, skolénu vai citu aréju personu draudu, Jaunpratigas ricibas un vardarbibas gadijumus, tika uzdots tikai uznémumiem,
kas bija minéjusi riska faktora “vajadziba tikt gala ar sarezgitiem klientiem, pacientiem, skoléniem u.tml.” pastavésanu.
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6. attéls. Pédéjos tris gados veiktie psihosocialo risku novérsanas pasakumi (% no uznémumu skaita, ES 28 valstis).
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m Darba reorganizacija, lai mazinatu darbiniekiem izvirzitas prasibas un darba slodzi

Darbinieku konfidenciala konsultésana

Konfliktu risinasanas proceduras izveide

lejauksanas, ja darba laiks ir parak ilgs vai neregulars

Baze: visi uznémumi ES 28 valstis.

Zviedrija un Trija (80 %), bet mazakais Ungarija (21 %) un
Bulgarija (29 %).

+  Runajot par pasakumiem, ES 28 valstis divi biezak minétie
pasakumi ir darba reorganizacija, lai mazinatu darbiniekiem
izvirzitas prasibas un darba slodzi (38 %), ka ari darbinieku
konfidenciala konsultésana (36 %). Ka redzams 6. attéla,
Tpatsvars pieaug lidz ar uznémumu lielumu. Sadalijuma
pa valstim Skiet, ka uz Siem pasdkumiem biezak norada
Ziemelvalstis, tacu nav skaidras tendences, savukart
sadalijuma pa nozarém vislielakais Tpatsvars neparprotami ir
izglitibas, veselibas un socialas aprapes nozaré.

« Nedaudz vairak par pusi no visiem apsekotajiem ES 28 valstu
uznémumiem (53 %) apgalvo, ka to riciba ir pietiekama
informacija par to, ka riska novértéjuma ieklaut psihosocialos
riskus. K& bija gaidams, Sis raditajs vairak atskiras nevis
sadalijuma pa nozarém, bet atkariba no uznémumu lieluma
un jo pasi sadalijuma pa valstim, un tas ir visaugstakais
Slovénija (75 %) un Italija (74 %) pretstata Maltai (35 %) un
Slovakijai (40 %).

Faktori, kas motivé uznémumus risinat darba aizsardzibas
un psihosocialo risku problémas vai kuru dél uznémumi
tas nerisina, ir dazadi, pieméram, normativo aktu prasibu
ievérosana, racionalitate, izpratne par uznémuma ieguvumiem
un izmaksam, orientacija uz vértibam un standartiem u. tml.
Tacu ir daudz ipasi svarigu faktoru, pieméram, informétibas un
prioritates noteik$anas limeni, vadibas apnemsanas un darbinieku
iesaistiSana, kas ir uzskatami par batiskiem darba aizsardzibas
sistémas un psihosocialo risku novérsanass virzitajfaktoriem.
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Virzitajfaktori

+  Runajot pariemesliem, kas uznémumus motivé istenot darba
aizsardzibas pasakumus, 85 % ES 28 valstu uznémumu ka
svarigu iemeslu norada juridisko pienakumu izpildi. Saja zina
pastav neliela pozitiva korelacija ar uznémumu lielumu, bet
sadalijuma pa nozarém nav butisku atskiribu. Sadalijuma pa
valstim Tpatsvars svarstas no 68 % uznémumu Danija (arpus
ES 28 valstim zemakais Tpatsvars ir Melnkalné: 57 %) lidz
94 % Portugalé (sk. 3. tabulu).

«  Otrs svarigakais ricibas virzitajfaktors darba aizsardzibas joma
ir darbinieku vai vinu parstavju prasibu apmierinasana (79 %),
un $is raditajs ir visaugstakais starp uznémumiem izglitibas,
veselibas un socialas apripes nozaré. Nav vérojamas batiskas
atskiribas atkariba no uznémumu lieluma.

« Dazas valstis, jo Tpasi tajas, kas pievienojas Eiropas Savienibai
2004. gada, un dazas kandidatvalstis, motivéjosais faktors,
ko uznémumi visbiezak min ka svarigu darba aizsardzibas
parvaldibas iemeslu, ir organizacijas reputacijas uzturésana.

Skeérsli

Pétljuma rezultati atklaj, ka, risinot darba aizsardzibas
problémas, visbiezak sastopamais Skérslis ir juridisko prasibu
sarezgitiba (to min 40 % ES 28 valstu uznémumu), kam seko
formalitasu karto3ana (29 %). Par abiem Siem 3kérsliem
biezak zino apstrades rlpniecibas un valsts parvaldes, ka ari
bavniecibas, atkritumu apsaimnieko3anas, Gdensapgades
un elektroapgades nozares uznémumi, turklat skiet, ka
vismazakie uznémumi ar tiem saskaras biezak neka lielaki
uznémumi.

« Sadalijuma pa valstim zemakais ipatsvars ir Serbija (9 %),
Melnkalné (11 %), Slovénija (14 %) un Lietuva (14 %), bet



ESENER-2 — Kopsavilkums

3. tabula. lemesli darba aizsardzibas jautajumu risinasanai uznémuma (% no uznémumu skaita, kas noradijusi uz “batisku iemeslu”,
ES 28 valstis)

Valsts

lemesli (% vidéji ES 28 valstis)

Zems limenis

Melnkalne (57 %)
Islande (65 %)
Danija (68 %)

Polija (48 %)
Slovakija (53 %)
Cehijas Republika (53 %)

Sveice (57 %)
Islande (57 %)
Melnkalne (60 %)

Polija (39 %)
Francija (61 %)
Danija (68 %)

Polija (30 %)
Francija (41 %)
Ungarija (51 %)

Augsts limenis

Portugale (94 %)
Igaunija (92 %)
Norvégija (92 %)
Italija (93 %)
Igaunija (91 %)
Norvégija (90 %)

Italija (96 %)
Portugale (93 %)
Bulgarija (91 %)

Igaunija (93 %)
Kipra (92 %)
Italija (92 %)

Portugale (88 %)

Turcija (86 %)

Kipra (86 %)

Juridisko pienakumu izpilde (85 %)

Darbinieku vai vinu parstavju prasibu apmierinasana (79 %)

Izvairi3anas no darba inspekcijas sodiem (78 %)

Organizacijas reputacijas uzturésana (77 %)

Produktivitates saglabasana vai palielinasana (64 %)

Baze: visi uznémumi ES 28 valstis.

augstakais Italija (67 %), Turcija (60 %) un Griekija (54 %).
Interesanti, ka Ziemelvalstis (Danija, Somija, Norvégija un
Zviedrija) laika vai personala trakums sagada lielakas gratibas
darba aizsardzibas problému risinasana. Savukart naudas
trakumu ka skeérsli, kas sagada lielas gratibas, visbiezak min
uznémumi Lietuva, Latvija, Melnkaln&, Malta, Rumanija,
Serbija, Slovénija, Slovakija, Bulgarija un Kipra.

Ka minéts ieprieks, dazi psihosociala riska faktori, proti,

vajadziba tikt galad ar sarezgitiem pacientiem, klientiem
un skoléniem, ka ari laika trakums, ir sastopami liela dala
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ES 28 valstu uznémumu. leprieks ir uzsvérts ari, ka psihosociala
riska faktori Skiet sarezgitak parvaldami, ko apliecina to
efektivai parvaldibai nepiecieSamas informacijas vai atbilstosu
preventivu riku trakums.

ESENER-2 rada, ka So rezultatu pamata ir nevélésanas atklati
runat par Siem jautajumiem, kas ir galvenais iemesls, kur$
apgratina psihosocialo risku problémas risinasanu (30 % no
ES 28 valstu uznémumiem), un zinosanas biezums par $im un
visam paréjam gratibam palielinas [idz ar uznémumu lielumu
(sk. 7. attélu).

7. attéls. Gratibas psihosocialo risku novérsana, sadalijuma péc uznémumu lieluma (% no uznémumu skaita, ES 28 valstis).
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m Nevélésanas atklati runat par Siem jautajumiem = Darbinieku informétibas trakums

Zinasanu vai specializéta atbalsta trakums = Vadibas parstavju informétibas trikums

Baze: uznémumi ES 28 valstis, kas norada uz vismaz viena psihosociala riska faktora klatbatni uznémuma.
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« Rezultati sadalijuma pa nozarém atklaj, ka uz sim gratibam
visbiezak norada valsts parvaldes uznémumi (38 %), bet
sadalijuma pa valstim vislielakais Tpatsvars ir Somija (44 %),
Trija (40 %) un Francija (36 %) pretstata biju3ajai Dienvidslavijas
Makedonijas Republikai, Slovénijai (15 %) un Ungarijai
(17 %). Sis ir visbiezak minétas psihosocialo risku problémas
risinasanas gratibas 20 valstis.

+  Otrs nozimigakais skérslis ir darbinieku informétibas trakums
(26 %), kas faktiski ir visbiezak sastopamais apgratinajums
uznémumos lgaunija, Spanija, Horvatija, Ungarija, Malta,
Niderlandé, Portugalé, Rumanija, Serbija, Zviedrija un Turcija.
Zinosanas biezums par darbinieku informétibas trakumu
palielinas lidz ar uznémumu lielumu, bet sadalijuma pa
nozarém vislielakais Tpatsvars ir apstrades rapnieciba (32 %).

ESENER ir noskirta neoficiala lidzdaliba (ar to saprotot darbinieku
tiesu iesaistisanu) un oficiala darbinieku lidzdaliba, izmantojot
parstavibu uznémumu padomés un darbinieku arodbiedribu
parstavibu. Sads sadalijums ir bitisks, jo abi lidzdalibas veidi
atskiras péc lidzdalibas apjoma un péc ta, cik liela méra ta tiek
reguléta. Neoficiala jeb tiesa lidzdaliba var notikt jebkura veida
uznémuma neatkarigi no ta lieluma un nozares. Savukart oficialai
jeb institucionalai lidzdalibai ir jaizveido oficialas struktaras
saskana ar valsts tiesisko reguléjumu un socialajam tradicijam.
Logiski, ka ta ir ciesi saistita ar uznémumu lielumu.

Jaaugsta limeni norit gan oficiala, gan neoficiala lidzdaliba (sociala
dialoga nozimé), tas liecina par labu darba kvalitati, tostarp par
darba aizsardzibas parvaldibas kvalitati kopuma un jo ipasi par
psihosocialo risku parvaldibas kvalitati.

Konsultacijas

+ Pievérsoties uznémumiem, kas norada, ka tris gados
pirms pétijuma ir istenojusi psihosocialo risku novérsanas
pasakumus, redzam, ka 63 % ES 28 valstu uznémumu
norada, ka S0 pasakumu izstradé un ieviesana ir piedalijusies
darbinieki. Sie rezultati sadalijuma pa valstim atskiras, sakot
ar 77 % uznémumu Danija un Austrija un beidzot ar 43 %
uznémumu Slovakija.

+ Nemot véra psihosocialo risku batibu, pasakumi $aja joma
varétu bat saistiti ar darbinieku tiesu iesaistisanu un Tpasi
augstu visu darbavietas dalibnieku sadarbibas pakapi.

«  ESENER-2 ir konstatéts, ka 81 % uznémumu ES 28 valstis
riska novértéjumam sekojo3o pasakumu izstradé iesaista
darbiniekus un 3aja zina starp nozarém nav batisku atskiribu.
Interesanti, ka rezultati sadalijuma péc uznémumu lieluma
atklaj, ka to uznémumu dala, kuri riska novértéjumam
sekojoso pasakumu izstradé iesaista darbiniekus, pakapeniski
samazinas no 84 % starp uznémumiem, kas nodarbina
5-9 cilvékus, lidz 77 % starp uznémumiem, kuros strada vairak
neka 250 cilveku.

« ESENER-2 atklajas, ka darbinieku parstavju un vadibas
diskusijas par darba aizsardzibas jautajumiem regulari notiek
56 % ES 28 valstu uznémumu, kuros ir darbinieku parstaviba.
Sis raditajs ieverojami palielinas Iidz ar uznémumu lielumu.
Savukart mazakajos uznémumos biezak ir sastopama ad
hoc reakcija, jo 41 % no tiem norada, ka sadas diskusijas
notiek tikai tad, ja rodas konkrétas problémas, un $is raditajs
samazinas, pieaugot uznémumu lielumam (sk. 8. attélu).

8. attéls. Cik biezi notiek darbinieku parstavju un vadibas diskusijas par darba aizsardzibas jautdjumiem (% no uznémumu skaita,

ES 28 valstis)
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Baze: ES 28 valstu uznémumi, kas norada, ka tajos ir darbinieku parstaviba.
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Tikai tad, ja rodas konkrétas problémas

50-249 250+

Vispar nenotiek



. Ja sadas sanaksmes notiek, 70 % no ES 28 valstu
uznémumiem apliecina, ka faktiski nekad nerodas ar darba
aizsardzibu saistitas domstarpibas. Pieaugot uznémumu
lielumam, ir skaidri redzama lejupejosa tendence, proti,
jo lielaks uznémumes, jo lielaka iespé&jamiba, ka taja pastav
domstarpibas.

- Domstarpibas galvenokart attiecas uz veicamajiem pasa-
kumiem (56 %) un ieguldijumiem aprikojuma (45 %). Sie
rezultatiir saméra konsekventi visas darbibas nozarés un visu
lielumu uznémumos.

Oficiala darbinieku parstaviba

Runajot par oficialu darbinieku parstavibu, 25 % ES 28 valstu
uznémumu ir uznémumu padomes, bet arodbiedribu parstavji
ir 15 % uznémumu. Ka redzams 9. attéla - oficiala darbinieku
parstaviba neparprotami pieaug lidz ar uznémumu lielumu.

« Sadalijuma pa darbibas nozarém lielakais uznémumu
padomiju, ka arodbiedribu parstavibas ipatsvars ir valsts
parvaldes un izglitibas, veselibas un socialas apripes nozares
uznémumos.

« Uz lielako arodbiedribu parstavibas ipatsvaru norada
Zieme|valstis Norvégija (71 %), Islande (55 %) un Zviedrija
(54 %) pretstata Albanijai (6 %) un Igaunijai (7 %). Uznémumu
padomju izplatibas zina augstakie raditaji ir Luksemburga
(41 %), Francija (39 %) un Slovakija, bet zemakie konstatéti
Islandé (4 %), Cehijas Republika, Serbija un Portugalé (5 %).

ESENER-2 — Kopsavilkums

Oficiala parstaviba darba aizsardzibas jautajumos

Attieciba uz oficialu parstavibu darba aizsardzibas jautajumos
(sk. 10. attélu) ESENER-2 respondentiem tika jautats, vai
uznémuma ir parstavis darba aizsardzibas jautajumos vai
darba aizsardzibas komiteja. Visbiezak tiek minéts parstavis
darba aizsardzibas jautajumos: uz to norada 58 % ES 28 valstu
uznémumu, un $is raditajs ir visaugstakais starp uznémumiem
izglitibas, veselibas un socialas aprapes nozaré (67 %),
apstrades rapnieciba (64 %) un valsts parvaldé (59 %).

Par darba aizsardzibas komitejam zino 21 % ES 28 valstu
uznémumu, un sadalijuma pa nozarém ari tas visbiezak ir
sastopamas valsts parvaldes (36 %) un izglitibas, veselibas
un socialas aprapes nozares (30%) uznémumos.

Ka bija gaidams, Sos rezultatus liela méra nosaka uznémumu
lielums, jo ipasi darba aizsardzibas komiteju gadijuma, kuru
Ipatsvars ievérojami pieaug lidz ar uznémumu lielumu.

Sadalijuma pa valstim parstavji darba aizsardzibas jautajumos
visbiezak ir sastopami Italija (87 %), Rumanija un Lietuva
(78 %), bet visretak Melnkalné (17 %), Griekija (17 %) un
Albanija (20 %). Runajot par darba aizsardzibas komitejam,
vislielakais to ipatsvars ir Danija (50 %) Bulgarija (44 %) un
Turcija (40 %) pretstata Latvijai (2 %), bijusajai Dienvidslavijas
Makedonijas Republikai (3 %) un Ungarijai (3 %).

Visbeidzot, 80 % ES 28 valstu uznémumu, kuros ir parstaviji
darba aizsardzibas jautajumos, min, ka darba laika nodrosina
viniem apmacibu, lai palidzétu veikt pienakumus. Rezultati
sadalljuma pa nozarém neliecina par lielam atskiritbam,

9. attéls. Oficiala darbinieku parstaviba uznémumos: uznémumu padomes un arodbiedribu parstaviba, sadalijuma péc uznémumu

lieluma (% no uznémumu skaita, ES 28 valstis).
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Arodbiedribu parstaviba

Baze: visi ES 28 valstu uznémumi, jautajums uzdots valstis, uz kuram attiecas Sie parstavibas veidi.
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10. atteéls. Oficiala parstaviba uznémumos darba aizsardzibas jautajumos sadalijuma pa nozarém: parstavji darba aizsardzibas jautajumos

un darba aizsardzibas komitejas (% no uznémumu skaita, ES 28 valstis).
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Darba aizsardzibas komiteja

Baze: visi ES 28 valstu uznémumi, lielums atkarigs no 3o parstavibas veidu sliek$niem dalibvalstis.

NACE 2. red. sadalas: A: lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba. B, D, E, F: bivnieciba, atkritumu apsaimniekosana, Gdensapgade un elektroapgade. C: apstrades
rapnieciba. G, H, I, R: tirdznieciba, transports, édinasanas pakalpojumi/izmitinasana un atputas darbibas. J, K, L, M, N, S: IT pakalpojumi, finansu darbibas, operacijas ar
nekustamo ipasumu un paréjas tehniskas, zinatniskas un individualo pakalpojumu sniegsanas darbibas. O: valsts parvalde. P, Q: izglitiba, veselibas un sociala aprape.

izteiktaka tendence ir vérojama sadalijjuma péc uznémumu
lieluma, jo Tpatsvars pieaug lidz ar uznémumu lielumu.
Sadalijuma pa valstim ir dazas atskiribas: par visaugstako
limeni zino Slovakija (94 %), Igaunija (92 %) un Cehijas
Republika (89 %) pretstata Albanijai (43 %), Melnkalnei (53 %)
un Ungarijai (64 %).

Intervijas notika 2014. gada vasara un rudens sakuma
uznémumos ar pieciem un vairak darbiniekiem, gan privatas,
gan valsts organizacijas un visas saimniecisko darbibu
nozarés, iznemot individualas majsaimniecibas (NACE T) un
eksteritorialas organizacijas (NACE U).

Apsekojums aptvéra 36 valstis: visas 28 Eiropas Savienibas
dalibvalstis, sesas kandidatvalstis (Albaniju, Islandi, Melnkalni,
bijuso Dienvidslavijas Makedonijas Republiku, Serbiju un
Turciju) un divas EBTA valstis (Norvegiju un Sveici).

Kopuma tika aptaujati 49 320 uznémumu, par respondentiem
izvéloties cilvékus, kuri uznémuma vislabak parzina darba
aizsardzibas jautajumus. Sadalijuma pa valstim uznémumu
izlases lielums svarstijas no aptuveni 450 uznémumiem Malta
lidz 4250 uznémumiem Apvienotaja Karalisté (valstu izlasu
lielumu sk. http://www.esener.eu).

Valsts standarta izlases tika palielinatas (ar attiecigo valstu
iestazu finanséjumu) tris valstis: Slovénija, Spanija un

Apvienotaja Karalisté.

Dati tika vakti, izmantojot datorizétas telefonintervijas (CATI).
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« Datu vaksanu uz vietas veica TNS Deutschland GmbH un ta
datu vaksanas centru tikls apsekojuma iesaistitajas valstis.

« lzlases tika veidotas saskana ar neproporcionali stratificétas
izlases planu, vélak datus sverot.

« Ir pieliktas pules, lai izveidotu izlases, kas nodrosina
nepieciesamo kvalitati un dazadu valstu salidzinamibu.

+  Anketuizstradaja ekspertu grupa, kas specializéjas apsekojumu
planosanas un darba aizsardzibas (jo ipasi psihosocialu risku)
jautajumos, kopa ar EU-OSHA darbiniekiem.

«  Papildu informacija par ESENER metodiku: http://www.esener.
eu.

Zinojums par pirmajiem secinajumiem ir publicéts 2015. gada
februari un ir pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/
reports/esener-ii-first-findings.pdf/view Sikaka informacija par
rezultatiem un analize bas pieejama http://www.esener.eu, un
ESENER datu kopa vélak 2015. gada bas pieejama Apvienotas
Karalistes Datu arhiva (UKDA) Eseksas universitates timekla vietné:
http://ukdataservice.ac.uk/about-us.aspx.

Papildu analize tiks veikta 2015. un 2016. gada un publicéta
2017. gada.
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