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Cilem druhého celoevropského prizkumu agentury EU-OSHA je napomoci pracovistim zabyvat se efektivnéji problematikou BOZP a prispivat
ke zdravi a spokojenosti pracovnikd. Tvircim politik poskytuje srovnatelné informace z jednotlivych zemi, které jsou dulezité pro vytvoreni

a uplatriovdni novych politik v této oblasti.
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Druhy evropsky priizkum podnik{ na téma novych a vznikajicich
rizik (ESENER-2) Evropské agentury pro bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci (EU-OSHA) se ptd téch, ,kdo vi nejvice”
0 bezpecnosti a ochrané zdravi v podnicich, na zpUsob fizeni
bezpecnostnich a zdravotnich rizik na jejich pracovisti se
zvlastnim zamérenim na psychosocidlni rizika, tj. pracovni stres,
nasili a obtézovani. V 1été a na podzim roku 2014 bylo napfic
vsemi odvétvimi ¢innosti' dotazovano celkem 49 320 podnik{
v 36 zemich: v 28 ¢lenskych statech EU a také v Albanii, na Islandu,

1 Kromé domacnosti (NACE T) a exteritorialnich organizaci (NACE U).

v Cerné Hote, Byvalé jugoslavské republice Makedonii, Srbsku,
Turecku, Norsku a Svycarsku.

Ramcova smérnice EU o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci
(smérnice 89/391/EHS) a jeji jednotlivé smérnice upravuji
ramec, diky kterému se pracovnici v Evropé tési vysoké trovni
bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci. Provadéni téchto
ustanoveni se v jednotlivych zemich lisi a lisi se i jejich praktické
uplatnovani podle odvétvi, kategorie pracovnikld a velikosti
podniku. Potvrdil to prlizkum ESENER-1, ktery pfines| srovnani
praxi zemi a pfispél k lepSimu porozumeéni, jak vlastnosti podnikt
ajejich sirsi prostredi ovliviiuji fizeni bezpec¢nosti a ochrany zdravi
pfi praci.

Prizkum ESENER-2 chce na pfedchozi prizkum navazat a za
podpory vlad a socidlnich partneri na evropské urovni si
klade za cil pomoci pracovistim v Evropé lépe pochopit jejich
potieby z hlediska podpory a odbornosti a také urcit faktory,
které podporuji nebo brani pfijimani opatteni. Prizkum ESENER
podrobné zkouma ¢tyfi oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci (BOZP):

1. obecny pristup podniku k fizeni BOZP;

2. jak se pfistupuje k,nové vznikajici” oblasti psychosocialnich
rizik;

3. hlavni hnaci sily a prekéazky pro fizeni BOZP;

4. jak se v praxi pracovnici podileji na fizeni BOZP.

Tato souhrnna zprava predstavuje prehled hlavnich zjisténi
prizkumu ESENER-2 v kazdé z téchto Ctyr oblasti. Podrobnéjsi

vysledky a analyzy budou predstaveny v piehledové zpravé, kterd
bude vydana pozdéji v roce 2015.
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Evropskd pracovisté se pod vlivem ménicich se hospodaiskych
a spolecenskych podminek neustéle vyvijeji. Nékteré tyto zmény
jsou v prizkumu ESENER-2 zfejmé — 21 % podnikl v zemich
EU-28 uvadi, ze jejich pracovni silu z vice nez jedné ctvrtiny
tvofi zaméstnanci starsi 55 let, pficemz nejvyssi podil téchto
zaméstnanc(i uvadéji Svédsko (36 %), Lotys$sko (32 %) a Estonsko
(30 %). Zaroven 13 % podnik{l v zemich EU-28 uvadi, ze jejich
zaméstnanci pravidelné pracuji zdomova. Nejvyssi podil téchto
zaméstnancl vykazuji Nizozemsko (26 %) a Dansko (24 %). Za
povsimnuti stoji také skute¢nost, ze 6 % vsech podnik{i v zemich
EU-28 uvadi, ze zaméstnavaji pracovniky, ktefi maji potize
s porozuménim jazyku, jimz se na pracovisti mluvi. Tato ¢isla jsou
nejvyssi v Lucembursku a na Malté (16 %) a ve Svédsku (15 %).
Takové pracovni situace pfindsi nové vyzvy vyzadujici opatreni
s cilem zajistit vysokou Uroven bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci.

«  Zjisténi prlzkumu ESENER-2 odrazeji pokracujici narlst
odvétvi sluzeb. Nejcastéji zjisténa rizika se tykaji nutnosti
jednat s problémovymi zdkazniky, zaky, pacienty (58 %
podnikl v zemich EU-28), nasleduji inavné ¢i bolestivé polohy
(56 %) a opakované pohyby rukou nebo pazi (52 %).

«  Psychosocidlni rizikové faktory jsou povazovany za naro¢né;jsi
nez jiné. Témér pétina podnikd, které uvedly, Ze musi jednat
s problémovymi zdkazniky nebo zZe zazivaji ¢asovou tisen,
zaroven uvadi, Ze jim chybi informace nebo odpovidajici
nastroje, aby se s timto rizikem mohly Gcinné vyporadat.

«  Pridzkum ESENER-2 ukazuje, ze 76 % podnik( v zemich EU-28
pravidelné provadi hodnoceni rizik. Podle ocekavani existuje
pozitivni korelace s velikosti podniku, zatimco podle zemi se
hodnoty pohybuji od 94 % vsech podnik( v Italii a Slovinsku
az po 37 % v Lucembursku.

« Vétsina dotazovanych podnikd v zemich EU-28, které
provadéji pravidelné hodnoceni rizik, je povazuji za uzite¢ny
zpUsob fizeni BOZP (90 %), coz bylo zjisténo jak v rlznych
odvétvich cinnosti, tak v podnicich rdzné velikosti.

«  Existuji zna¢né rozdily, pokud jde o podil podnikd, v nichz
hodnoceni rizik provadi zejména vlastni zaméstnanci.
Poradi zemi se vyznamnym zplsobem méni, pficemz v cele
je Dansko (76 % vsech podnikd) a nasleduji Spojené kralovstvi
(68 %) a Svédsko (66 %). Nejnizsi podil byl zjistén ve Slovinsku
(7 %), Chorvatsku (9 %) a Spanélsku (11 %).
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Podniky, které neprovadéji pravidelné hodnoceni rizik, to
odlvodnuji zejména tim, Ze rizika a nebezpedi jsou jizzndma
(83 % podniku) a ze neexistuji zadné zasadni problémy (80 %).

Vétsina podnik( v zemich EU-28 (90 %) uvedla, ze ma
k dispozici dokument, ktery vysvétluje odpovédnosti
a postupy v oblasti BOZP, pficemz se jednalo zejména o vétsi
podniky. Zatimco podle odvétvi ¢innosti nejsou rozdily
vyznamné, podle zemi ptipadal nejvétsi podil takovych
podnikd na Spojené kralovstvi, Slovinsko, Rumunsko, Polsko
a Italii (98 % v kazdé z t&chto zemi) v porovnani s Cernou
Horou (50 %), Albanii (57 %) a Islandem (58 %).

V 61 % podnikl o otdzkadch bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci pravidelné jedna vrcholovy management a tento podil
stoupd s velikosti podniku. Z pohledu zemi bylo zaznamenano,
ze se o nich hovoti ¢ast&ji v Ceské republice (81 %), Spojeném
kralovstvi (79 %) a Rumunsku (75 %), zatimco nizsi podily
vykazuji Cerna Hora (25 %), Estonsko (32 %), Island a Slovinsko
(35 %).

Témér tii ¢tvrtiny dotazovanych podnikl v zemich EU-28
(73 %) uvadéji, ze vedouci tym( a nadtizené skoli v otazkach
fizeni BOZP v jejich tymech, pficemz tyto udaje narUstaji
s velikosti podniku a nejcastéji je uvadéji podniky v odvétvi
stavebnictvi, nakladani s odpady, dodavek vody a elektfiny
(82 %) a v zemédélstvi, lesnictvi a rybaFstvi (81 %). Skoleni
jsou nejéastéji poskytovana v Ceské republice (94 %), Italii
(90 %), Slovinsku a na Slovensku (84 %), na rozdil od Islandu
(38 %), Lucemburska (43 %) a Francie (46 %).

Mezi dlvody, které podniky motivuji k fizeni BOZP, se jako
nejcastéjsi dlivod uvadi plnéni zdkonné povinnosti, a to
u 85 % podnikl v zemich EU-28. Existuje pozitivni korelace
s velikosti podniku, zatimco podle zemi se hodnoty pohybuji
od 68 % vsech podnikli v Dansku, az po 94 % v Portugalsku.
V nékterych zemich, zejména pak v téch, které se k Evropské
unii pfipojily v roce 2004, a také v nékterych kandidatskych
zemich, je nejcastéji uvadénou hlavni hnaci silou pro reseni
BOZP udrzeni dobré povésti organizace.

Druhou nejvyznamnéjsi motivaci k akci v oblasti BOZP je
naplnovani ocekdvani zaméstnancl nebo jejich zastupcd.
Prazkum ESENER-2 ukazuje, Ze vice nez Ctyfi pétiny podnikd
v zemich EU-28 (81 %) pravidelné provadi hodnoceni rizik
a Ze zapojuji zaméstnance do navrhu a provadéni opatreni
v ndvaznosti na hodnoceni rizik.

Priizkum ESENER-2 také odhaluje, ze neochota oteviené
mluvit o téchto otazkach je nejspis hlavni prekazkou pro
feseni psychosocialnich rizik (30 % podnikl v zemich EU-28).
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Stejné jako u ostatnich prekazek je i tato uvadéna castéji
s rostouci velikosti podniku.

a také by se dala o¢ekdvat obzvlast vysoka mira spoluprace
ze strany vSech ztc¢astnénych na pracovisti.

« O néco vice nez polovina dotazovanych podnik( v zemich
EU-28 (53 %) uvadi, Ze ma dostatec¢né informace o zplsobech
zaclenéni psychosocialnich rizik do hodnoceni rizik. Podle
ocekavani se tento podil vice lisi v zavislosti na velikosti
podniku nez na odvétvi a nejvétsi rozdily jsou mezi zemémi,
kdy nejvyssi hodnoty vykazuje Slovinsko (75 %) a Itélie (74 %),
na rozdil od Malty (35 %) a Slovenska (40 %).

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci (BOZP) je interdisciplinarni
oblast, ktera se zabyva zajisténim bezpecnosti, ochrany zdravi
a pohody lidi zapojenych do pracovni ¢innosti. Stale se zvysujici
slozitost pracovnich proces(iazmény pracovnich podminek spolu
s vyslednymi novymi nebo ménicimi se druhy nebezpeci vyzaduiji
novy a systematicky pfistup k bezpecnosti a ochrané zdravi pfi
préaci.Vyzaduji se takova feseni, kterd zaméstnavatelim umoznuji
zohlednovat zadsady BOZP na vsech provoznich trovnich a u viech
typU ¢innosti, a pravidelné je pretvaret ve vhodnd opatreni.

«  Co se tyce vyuzivani sluzeb v oblasti bezpec¢nosti a ochrany
zdravi pfi praci, nejcastéji jsou vyuzivany pracovné-lékarské
sluzby (68 %), specialisté na BOZP obecné (63 %) a odbornici
na prevenci Urazd (52 %). Zamétime-li se na psychosocialni
rizika, pouze 16 % podniki v zemich EU-28 uvadi, ze vyuzivaji

sluzeb psychologa. Zdravotni a bezpec¢nostni rizika

Pokud jde o podoby zastoupeni zaméstnancd, nejcastéji byl
uvadén zastupce pro bezpecnost a ochranu zdravi,ato v 58 %
podnikl v zemich EU-28, pficemz nejvyssi podil vykazovaly
podniky v oblasti vzdélavani, zdravotni a socialni péce (67 %),
vyroby (64 %) a vefejné spravy (59 %). Podle oc¢ekavani tato
zjisténi velmi Uzce souviseji s velikosti podniku.

Zaméfime-li se na podniky, které uvadéji, ze v obdobi tii
let pred timto prdzkumem zavedly opatieni na prevenci
psychosocidlnich rizik, pak 63 % podnikd v zemich EU-28
uvadi, Ze pfi navrhu a zavadéni téchto opatieni sehréli tlohu
zaméstnanci. Udaje se lisi podle zemi, od 77 % podnik
v Dansku a Rakousku az po 43 % na Slovensku. Vzhledem
k povaze psychosociélnich rizik by se dalo ocekévat, ze do
opatfeni v této oblasti budou piimo zapojeni pracovnici,

V této souvislosti zjisténi prazkumu ESENER-2 odrazeji
pokracujici nartst odvétvi sluzeb. Nejcastéji zjisténa rizika
(obrazek 1) se tykaji nutnosti jednat s problémovymi
zakazniky, zaky, pacienty (58 % podnik( v zemich EU-28),
nasleduji inavné ¢i bolestivé polohy (56 %) a opakované
pohyby rukou nebo pazi (52 %).

Zjisténi podle odvétvi ¢innosti ukazuji, podle oc¢ekavani,
zajimavé rozdily. Tabulka 1 ukazuje dva nejcastéji uvadéné
rizikové faktory podle podnikli v odvétvi - nejméné casto
uvadénym rizikovym faktorem napfi¢ viemi odvétvimi je
diskriminace.

Riziko nehody pfi praci se stroji ¢i ru¢nim naradim je nejcastéji
uvadénym rizikovym faktorem v odvétvi stavebnictvi,

Obrazek 1: Rizikové faktory v podniku (% podnikd, EU-28).

Nutnost jednat s problémovymi zékazniky, pacienty, zaky, atd.
Unavné ¢i bolestivé polohy, véetné dlouhého seze i mmmm—————————
Opakované pohyby rukou nebo a2 1—
Riziko pracovniho Urazu pfi préci se zafizenimi nebo ru¢nimi nastro;i I
Zvedani nebo premistovani osob nebo manipulace s t&zkymi bienn ey m———————
Riziko pracovniho Urazu s vozidly béhem prace  mm————————
Casova tisen
Chemické nebo biologické 1tk
Zvysené riziko uklouznuti, zakopnuti a PA Ui 1
Horko, chlad nebo prriiva i
Hiuk m——

Dlouha nebo nepravidelna pracovni doba
Spatna komunikace nebo spoluprace v ramci organizace
Nejistota zaméstnani
Zaméstnanci nemaji vliv na tempo své prace nebo na pracovni postupy

Diskriminace, napfiklad na zakladé pohlavi, véku ¢i etnické prislusnosti
0 20 40 60 80 100

Zaklad: viechny podniky v zemich EU-28.

Poznémka: psychosocialni rizika jsou oznacena oranzovou barvou.
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Tabulka 1: Dva nejcastéji uvadéné rizikové faktory v podniku, podle odvétvi ¢innosti (% podnik{, EU-28)

Nejcastéji uvadéné rizikové faktory
(% podniki v odvétvi v zemich EU-28)

Odvétvi ¢innosti

Prvni

Druhy

A: Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi

B, D, E, F: Stavebnictvi, nakladani
s odpady, zasobovani vodou
a elektfinou

C: Vyroba

G, H, I, R: Obchod, doprava, stravovani/
ubytovani a rekreac¢ni ¢innosti

J, K, L, M, N, S: Informa¢ni ¢innosti,
penéznictvi, ¢innosti v oblasti

Riziko pracovniho Urazu pfi praci se
zatizenimi nebo ru¢nimi nastroji (78 %)

Riziko pracovniho Urazu pfi praci se
zafizenimi nebo ru¢nimi nastroji (82 %)

Riziko pracovniho Urazu pfi praci se
zafizenimi nebo ru¢nimi nastroji (77 %)

Nutnost jednat s problémovymi
zékazniky, pacienty, zaky atd. (62 %)

Unavné ¢&i bolestivé polohy, véetné

Riziko pracovniho urazu s vozidly
pouzivanymi pfi praci (73 %)

Zvedani nebo premistovani osob nebo
tézkych bremen (71 %)

Opakované pohyby rukou nebo pazi
(58 %)

Opakované pohyby rukou nebo pazi
(49 %)

Nutnost jednat s problémovymi

nemovitosti a dalsi technické a védecké
¢innosti nebo poskytovani osobnich
sluzeb.

dlouhého sezeni (64 %)

O: Verejna sprava dlouhého sezeni (76 %)
P, Q: Vzdélavani, zdravotni a socialni
péce.

Zaklad: véechny podniky v zemich EU-28.

nakladani s odpady, zasobovani vodou a elekttinou (82 %
podnikd v odvétvi v zemich EU-28), zemédélstvi, lesnictvi
a rybaftstvi (78 %) a vyroby (77 %).

« Nutnost jednat s problémovymi zdkazniky, pacienty, zaky
atd. je nejcastéjsim rizikovym faktorem v oblasti vzdélavani,
zdravotni a socidlni péce (75 %) a v odvétvi obchodu, dopravy,
stravovani/ubytovani a rekreac¢nich ¢innosti (62 %). Stejné
jako u zbyvajicich psychosociélnich rizikovych faktorl je
nejcastéji uvadéji podniky ve verejné spravé a odvétvi sluzeb.

- Unavné ¢i bolestivé polohy véetné dlouhého sezeni jsou
nejvyznamné;jsimi rizikovymi faktory v odvétvi verejné spravy
(76 %) a informacnich cinnosti, penéznictvi, nemovitosti
a dalsich technickych a védeckych sluzeb nebo poskytovéni
osobnich sluzeb (64 %). Je zajimavé, Ze stejné jako opakované
pohyby rukou ¢i pazi je ¢asto uvadéji podniky ve vsech
odvétvich, coz potvrzuje, ze fyzické rizikové faktory pro
poruchy pohybového aparatu (MSD) jsou bézné napfic véemi
¢innostmi.
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Unavné ¢i bolestivé polohy, véetné

Nutnost jednat s problémovymi
zékazniky, pacienty, zaky atd. (75 %)

zakazniky, pacienty, zaky atd. (56 %)

Nutnost jednat s problémovymi
zékazniky, pacienty, zaky atd. (68 %)

Unavné ¢&i bolestivé polohy, véetné
dlouhého sezeni (61 %)

Podivame-li se z hlediska rizikového faktoru na odvétvi
¢innosti, které je v ¢ele zebficku podle procentualniho podilu
podnikd, jez tento rizikovy faktor uvadéji, pak zemédélstvi,
lesnictvi a rybarstvi vykazuji nejvyssi podil péti zvazovanych
rizikovych faktor(. Jsou jimi horko, chlad ¢i prdvan (65 %
podnikl v odvétvi v zemich EU-28), chemické ¢i biologické
latky (63 %), opakované pohyby rukou ¢i pazi (63 %), dlouha
nebo nepravidelna pracovni doba (35 %) a jiz dfive zminéné
riziko pracovniho Urazu s vozidly pouzivanymi pfi praci (73 %).
Tyto vysledky podtrhuji fyzicky naro¢né pracovni podminky
v odvétvi - viz tabulka 2.

Stavebnictvi, nakladani s odpady a zasobovani vodou
a elekttinou jsou na prednich mistech, pokud jde o riziko
pracovnich Urazl se stroji nebo ru¢nimi nastroji (82 %),
zvedani ¢i premistovani osob nebo tézkych biemen (71 %),
zvysené riziko uklouznuti, zakopnuti a padd (63 %) a hluk
(61 %). Verejna sprava a ¢innosti v oblasti vzdélavani, zdravotni
a socialni péce jsou v popredi u zbyvajicich sedmi rizikovych
faktor(.
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Tabulka 2: Rizikovy faktor a odvétvi ¢innosti, kde je nejcastéji uvadén (% podnik{, EU-28)

Rizikovy faktor

(% podniki v zemich EU-28 napfi¢ vsemi odvétvimi)

Nejcastéji uvadéné odvétvi
(% podniki v zemich EU-28 v ramci odvétvi)

Nutnost jednat s problémovymi zdkazniky, pacienty, Zaky atd.
(58 %)

Unavné ¢i bolestivé polohy, véetné dlouhého sezeni (56 %)

Opakované pohyby rukou nebo pazi (52 %)

Riziko pracovniho Urazu pfi praci se zarizenimi nebo ru¢nimi
nastroji (48 %)

Zvedani nebo pfemistovani osob nebo tézkych bifemen (47 %)

Riziko pracovniho Urazu s vozidly pouzivanymi pfi praci (46 %)

Casova tisen (43 %)

Chemické nebo biologické latky (38 %)

Zvysené riziko uklouznuti, zakopnuti a padd (36 %)

Horko, chlad nebo privan (36 %)

Hluk (30 %)

Dlouha nebo nepravidelna pracovni doba (23 %)

Spatna komunikace nebo spoluprace s organizaci (17 %)

Nejistota zaméstnani (15 %)

Zaméstnanci nemaiji vliv na tempo své prace nebo na
pracovni postupy (13 %)

Diskriminace, napfiklad na zakladé pohlavi, véku ¢i etnické
pfislusnosti (2 %)

Zaklad: vsechny podniky v zemich EU-28.

P, Q: Vzdélavani, zdravotni a socialni péce. (75 %)

O: Verejna sprava (76 %)

A: Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (63 %)

B, D, E, F: Stavebnictvi, nakladani s odpady, zasobovani
vodou a elekttinou (82 %)

B, D, E, F: Stavebnictvi, nakladani s odpady, zasobovani
vodou a elektfinou (71 %)

A: Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (73 %)

P, Q: Vzdélavani, zdravotni a socialni péce (50 %)

A: Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (63 %)

B, D, E, F: Stavebnictvi, nakladani s odpady, zasobovani
vodou a elektfinou (63 %)

A: Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (65 %)

B, D, E, F: Stavebnictvi, nakladani s odpady, zasobovani
vodou a elektfinou (61 %)

A: Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (35 %)
O: Vefejna sprava (26 %)

O: Verejna sprava
P, Q: Vzdélavani, zdravotni a socidlni péce (19 %)

O: Verejnd sprava (18 %)

P, Q: Vzdélavani, zdravotni a socidlni péce (4 %)
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Hodnoceni rizik

Prazkum ESENER-2 se zabyva dllezitou otdzkou BOZP, a sice zda
je na pracovistich vramci hodnocenirizik pravidelné kontrolovana
bezpecnost a ochrana zdravi, coz je podle ramcové smérnice
EU o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci (smérnice 89/391/
EHS) zékladem evropského pfistupu k BOZP.

Prazkum ESENER-2 ukazuje, ze 76 % podnik{ v zemich EU-28
provadi hodnoceni rizik pravidelné? a vétsina z nich uvadi, Zze
je maji zdokumentované (92 %). Podle o¢ekavani provadéni
hodnocenirizik pozitivné koreluje s velikosti podniku, a to od
69 % mezi mikropodniky s 5 az 9 pracovniky, az po 96 % mezi
podniky s vice nez 250 pracovniky.

Podle zemi se hodnoty pohybuji od 94 % vsech podnik
v Italii a Slovinsku, az po 37 % v Lucembursku. Podle odvétvi
odpovidaji nejvyssi podily tém nejrizikovéjsim, jako jsou
vyroba (85 %), zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (84 %)
a stavebnictvi, naklddani s odpady, zasobovani vodou
a elektfinou (83 %).

Stoji za povsimnuti, Ze, jak je vidét na obrazku 2 existuji
znac¢né rozdily, pokud jde o podil podnikd, v nichz hodnoceni
rizik provadi zejména interni zaméstnanci. Pofadi zemi se
vyznamnym zptisobem méni, pficemz v Cele je Dansko (76 %
vsech podnik), po némz nésleduji Spojené kralovstvi (68 %)
a Svédsko (66 %). Nejnizsi podil byl zjistén ve Slovinsku (7 %),
Chorvatsku (9 %) a Spanélsku (11 %).

Nejspis tedy existuje korelace s velikosti podniku, jelikoz
procentudlni podil podnikd, kde hodnoceni rizik provadéji
hlavné vlastni zaméstnanci, narlsta s velikosti podniku.
Nevyplyvaji z toho vsak zddné zavéry o kvalité téchto
hodnoceni rizik - v nékterych zemich mze byt ze zdkona
povinné najimat si na takové ukoly sluzby BOZP - av$ak
v zasadé a za predpokladu, Ze ti, kdo praci kontroluji, jsou
nejvice povolani kontrolovat rizika, by viechny podniky
mély byt schopné provadét zakladni hodnoceni rizik pouze
s vyuzitim svych zaméstnancd.

2 Absolutni hodnoty hodnoceni rizik uvadéné prazkumem ESENER-2

jsou do jisté miry nejspis nadhodnocené. Tento typ ,,chyby méreni”
je bézny ve vsech prazkumech a prazkum ESENER-2 vyvinul veskeré
usili, aby je minimalizoval. Tato metodika zejména zajistuje, ze
uvedené hodnoty Ize pouzit pro platna srovnani zemi a pro analyzu
s ohledem na dalsi proménné, coz jsou hlavni cile prizkumu.
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Hodnoceni rizik na pracovisti nej¢astéji pokryvaji nasledujici
aspekty: bezpecnost strojli, vybaveni a zafizeni (84 %), dale
pracovni pozice, fyzické pracovni naroky a opakované pohyby
(75 %).

Za povsimnuti stoji skute¢nost, ze mezi podniky, které
provadéji hodnoceni rizik a uvadéji, Ze maji zaméstnance
pracujici zdomova, pouze 29 % zmirnuje, ze hodnoceni rizik
se vztahuji i na domaci pracovisté. Nejvyssi podil vykazuji
podniky ve vefejné spravé (40 %). Pfestoze tato zjisténi
predstavuji pouze 13 % celkového vzorku dotazovanych
podnikd, je dobré brét je na védomi jako ukazku postupt
fizeni BOZP ve svétle novych vzorcli organizace prace.

Podobné je tomu v piipadé podnikd, které zaméstnavaji
i jiny typ pracovnik(l nez pfimé zaméstnance, mimo jiné
napfriklad zaméstnance agentur prace, subdodavatele a osoby
samostatné vydélecné ¢inné. 62 % téchto podnikli v zemich
EU-28 provadi hodnoceni rizik zahrnujici i tyto jiné druhy
pracovnika a jejich hodnoceni rizik.

Vétsina dotazovanych podnikd v zemich EU-28, které
provadéji pravidelné hodnoceni rizik, je povazuji za uzite¢ny
zpUsob fizeni BOZP (90 %), coz bylo zjisténo jak v riznych
odvétvich ¢innosti, tak v podnicich rGizné velikosti.

Podniky, které neprovadéji pravidelné hodnoceni rizik, to
odlvodnuji zejména tak, ze rizika a nebezpecijsou jizzndma
(83 % podniku) a ze neexistuji zadné zasadni problémy (80 %).
Tyka se to 24 % dotazovanych podnikd, ale i pfesto vyvstava
otazka: Maji tyto podniky, a zejména ty nejmensi z nich, ve
skute¢nost méné problém, nebo jsou si jen méné védomy
rizik na pracovisti?

Je zajimavé, ze podniky nejmensi velikosti uvadéji méné casto
nez jejich vétsi protéjsky, ze tento postup je prilis zatézujici:
22 % podnikd zaméstnavajicich od 5 do 9 osob v porovnani
s 31 % podnikli zaméstnévajicich vice nez 250 osob -
obrazek 3.



ESENER-2 — Shrnuti

Obrazek 2: Pravidelné provadénd hodnoceni rizik na pracovisti a hodnocenf rizik provddénd zejména vlastnimi zaméstnanci, podle zemf
(% podnikd).
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Zaklad: vechny podniky, viech 36 zemi.

Poznamka: udaje o hodnoceni rizik provadénych zejména internimi zaméstnanci ziskané z dotazovani podnikd, které uvadéji, ze hodnoceni rizik provadéji pravidelné.
Procenta v tabulce jsou pfepocitana s ohledem na celkovy zaklad viech podnikd.
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Obecné fizeni bezpeénosti a ochrany zdravi v podniku

Pracovnici v 90 % podnikd v zemich EU-28 maji k dispozici
dokument, v némz jsou vysvétleny odpovédnosti a postupy
BOZP, pticemz prevladaji vétsi podniky. Zatimco podle odvétvi
¢innosti nejsou rozdily vyznamné, podle zemi ptipadal
nejvétsi podil takovych podnikli na Spojené kralovstvi,
Slovinsko, Rumunsko, Polsko a Italii (98 % v kazdé z téchto
zemi) v porovnani s Cernou Horou (50 %), Albanii (57 %)
alslandem (58 %).

Zvlastnirozpocet na opatieni a vybaveni v oblasti bezpecnosti
aochrany zdravi stanovuje kazdoro¢né 41 % podnik{ v zemich
EU-28 a jejich podil roste s velikosti podniku. Podle odvétvi
je toto ¢islo nejvyssi mezi podniky verfejné spravy (63 %).
Zjisténi podle zemi ukazuji, ze Rumunsko (66 %), Turecko
(64 %) a Litva (62 %) uvadéji nejvyssi hodnoty, na rozdil od
Danska (15 %), Islandu (19 %) a Rakouska (23 %).

Zapojeni managementu do BOZP predstavuje klicovy faktor
pro provadéni opatfeni k feseni problémd BOZP. Podle
prizkumu ESENER-2 61 % podnikl v zemich EU-28 uvadi, ze
otazky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci jsou pravidelné
probirany na urovni vrcholového managementu, a jejich podil
roste s velikosti podniku. Z pohledu zemi bylo zaznamenano,
e se o nich hovoti ¢astéji v Ceské republice (81 %), Spojeném
kralovstvi (79 %) a Rumunsku (75 %), zatimco nizsi podily
vykazuji Cerna Hora (25 %), Estonsko (32 %), Island a Slovinsko
(35 %).

Vedouci tym0 a nadfizeni jsou Skoleni pro fizeni BOZP
ve svych tymech v 73 % podnikd a podil roste s velikosti
podniku, pticemz nejcastéji tuto skutecnost uvadi podniky
v odvétvi stavebnictvi, nakladani s odpady, zdsobovani vodou
a elektfinou (82 %) a zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (81 %).
Skoleni jsou nejcastéji poskytovana v Ceské republice (94 %),

100

0
10-49

m Nebezpedi a rizika jsou jiz znama

u Chybi nezbytnd odbornost

Zaklad: podniky v zemich EU-28, které neprovadéji hodnoceni rizik pravidelné.

8 | EU-0SHA — Evropska agentura pro bezpecnost a zdravi pii préci

Italii (90 %), Slovinsku a na Slovensku (84 %), na rozdil od
Islandu (38 %), Lucemburska (43 %) a Francie (46 %).

Vyuzivani sluzeb v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi
ukazuje, ze nejcastéji jsou vyuzivany pracovné-lékarské
sluzby (68 %), specialisté na BOZP obecné (63 %) a odbornici
na prevenci Urazd (52 %). Zamérime-li se na psychosocialni
rizika, pouze 16 % podnikl v zemich EU-28 uvadi, ze vyuzivaji
sluzeb psychologa (obrazek 4). Za povsimnuti stoji, ze existuji
vyznamné rozdily mezi zemémi: ve Finsku a Svédsku zhruba
60 % podnikl uvédi, ze vyuzivaji psychologa, a to bud
interniho, nebo externé najimaného.

V prazkumu ESENER-2 byly vSechny podniky dotazany
na opatreni na podporu zdravi u zaméstnancu. Nejcastéji
uvadénym opatienim (35 % podnik( v zemich EU-28) je
zvysovani povédomi o prevenci zavislosti (koufeni, alkohol,
drogy), nasledované zvysovanim povédomi o vyzivé (29 %)
a podporou sportovnich aktivit po pracovni dobé (28 %).
Opatieni na podporu zdravi nejcastéji uvadéji podniky
v odvétvi vzdélavani a zdravotni a socialni péce. Podle zemi
vykazuji nejvyssi podil podniky ve Finsku, které jsou v cele
zeb¥icku zvysovani povédomi o prevenci zavislosti (59 %
podnikd) a na druhém misté u dalsich tii opatieni, pficemz
obzvlast vysoky podil podnikl (78 %) uvadi podporu
sportovnich aktivit po pracovni dobé (80 % ve Svédsku).

Jak bylo zdlraznéno vyse, rizikové faktory vedouci
k poruchdm pohybového aparatu vykazuji vyrovnané podniky
napfi¢ vsemi odvétvimi ¢innosti. Pokud jde o preventivni
opatieni, prlizkum ESENER-2 odhaluje, ze 85 % podnikd,
které uvadéji pritomnost rizik zvedani nebo premistovani
osob ¢i tézkych bfemen, ma k dispozici vybaveni na pomoc
s témito ukony nebo jinou fyzicky nédro¢nou praci. Tento podil
narlstd s velikosti podniku a podle ocekavani ho nejcastéji
uvadéji odvétvi, pro néz je typicka fyzicky narocnéjsi prace,
napfiklad vyroba (96 %), zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi

Obrazek 3: Ddvody, pro¢ nejsou hodnoceni rizik na pracovisti provadéna pravidelné, podle velikosti podniku (% podnikd, EU-28).
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Obrazek 4: Vyuziti psychologa, interniho nebo externé najimaného, podle zemi (% podnikd).
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Zaklad: viechny podniky, vsech 36 zemi.
(93 %) a stavebnictvi, nakladani s odpady a zdsobovani vodou (73 %), coz opét narlsta s velikosti podniku a je nejbéznéjsi
a elektfinou (92 %). Podle zemi jsou tidaje nejvyssi pro Finsko v oblasti informacnich ¢innosti, penéznictvi, nemovitosti
(94 %), Cernou Horu (93 %) a Island (90 %), oproti Slovensku a dalsich technickych a védeckych ¢innosti nebo poskytovani
(71 %), Chorvatsku (72 %) a Recku (73 %). osobnich sluzeb (82 %) a verejné spravy (82 %) Nejbéznéjsi
je u podniki ve Svédsku (84 %) a Dansku (83 %), na rozdil od
«  Druhym nej¢astéji uvddénym opatienim na prevenci poruch Slovenska, Litvy a Bulharska (51 % u viech tfi zemi).

pohybového aparétu je poskytovani ergonomickych pomucek
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Vyznamné zmény, ke kterym dochdzi ve svété prace, vedou
ke vznikajicim psychosocidlnim rizikdm. Tato rizika, ktera
souviseji se zpisobem rozvrzeni, organizace a fizeni prace
i jejim ekonomickym a spolecenskym kontextem, vedou ke
zvysené Urovni stresu a mohou mit velmi neblahy dopad na
dusevni i fyzické zdravi.

Riz

Jak bylo konstatovano vyse, jednani s problémovymi
zdkazniky, pacienty, zaky atd. (58 %) a Casova tisen (43 %)
jsou uvadéné jako dva nejcastéjsi psychosocialni rizikové
faktory v podnicich v zemich EU-28. Oba rizikové faktory maji
podobny odvétvovy profil a nej¢astéji se vyskytuji v podnicich
v oblasti vzdélavani, zdravotni a socidlni péce a verejné spravy,
nejméné potom v zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi a také ve
vyrobé. Oba rizikové faktory se zvysuji s velikosti podniku,
avsak nejvyznamnéji ¢asova tisen.

Nutnost jednat s problémovymi zédkazniky, pacienty, zaky atd.
jako rizikovy faktor nejéastéji uvadéji podniky v Cerné Hore
(78 %), Francii a Estonsku (70 %), na rozdil od Turecka (28 %),
Italie (37 %) a Litvy (39 %).

Zda se, ze pokud jde o ¢asovou tisen, utvofil se shluk zemf
a nejcastéji ji uvadéji podniky v severskych zemich, a ostatni
zemé pak se zna¢nym rozdilem: Svédsko a Finsko (74 %), po
nichz tésné nasleduji Dansko (73 %), Norsko a Island (71 %).

podily opét nalezi Turecku (15 %), Litvé (16 %) a Italii (21 %).
eni psychosocialnich rizik

Psychosocialni rizikové faktory jsou povazovany za naroc¢néjsi
na fizeni nez jiné. Témér pétina podnikd, které uvedly, ze musi
jednat s problémovymi zakazniky nebo ze zazivaji ¢asovou
tisen, uvadi, ze jim chybi informace nebo odpovidajici
nastroje, aby se s timto rizikem mohly odpovidajicim
zpUsobem vyporadat.

Podle odvétvi ukazuje prizkum ESENER-2, ze nejvyssi podil
podniki, které uvadéji nedostatek informaci ¢i nastroji na
ucinné fizeni rizik, je ve verfejné spravé, nasleduji na jedné
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strané oblasti penéznictvi, nemovitosti a dalsi technické
a védecké sluzby nebo poskytovani osobnich sluzeb, a na
druhé strané vzdélavani a zdravotni a socialni péce.

Prizkum ESENER-2 v navaznosti na tato zjisténi zkouma,
jak podniky fidi psychosocialni rizika, a to dotazovanim na
a) akéni pany a postupy pro zvladani stresu, Sikany nebo
obtézovani a piipadll vyhrozovéni, zneuzivani nebo utokd
a b) konkrétni opatreni pfijata v poslednich trech letech.

Priblizné 33 % podnikil s vice nez 20 pracovniky v zemich
EU-28 uvadi, Zze ma akéni plan na prevenci pracovniho stresu
(obrazek 5), a tento Udaj roste s velikosti podniku a je zjevné
Castéjsi v oblasti vzdélavani a zdravotni a socidlni péce. Existuji
vyznamné rozdily mezi zemémi. Nejvyssi podil je ve Spojeném
kralovstvi (57 %), Rumunsku (52 %), Svédsku a Dansku (51 %),
oproti Ceské republice (8 %), Chorvatsku a Estonsku (9 %).

Zejména v pripadé podnikd, které uvadéji, ze museji jednat
s problémovymi zdkazniky, pacienty nebo zaky, 55 % téch,
které zaméstnavaji 20 ¢i vice pracovnikd, zminuje, ze maji
nastavené procesy na feseni tohoto typu rizika (prdmér
zemi EU-28). Tento podil narlistd na 72 % u podnik v oblasti
vzdélavani a zdravotni a socidlni péce. Co se tyce zemi,
nejvyssi hodnoty vykazuje Spojené kralovstvi (91 %), Svédsko

a Bulharsku (29 %).

Dvé nejcastéji uvadénd opatrfeni v zemich EU-28 byla
reorganizace prace s cilem snizit pracovni naroky a pracovni
tlak (38 %) a d(ivérné poradenstvi pro zaméstnance (36 %). Jak
ukazuje obrazek 6, procentualni vyjadieni je vyssi s rostouci
velikosti podniku. Podle zemi tato opatfeni nej¢astéji uvadéji
spise severské zemé, aviak neexistuje jasny vzorec, zatimco
podle odvétvi vykazuji nejvyssi podily podniky v oblasti
vzdélavani a zdravotni a socialni péce.

O néco vice nez polovina dotazovanych podnikl v zemich
EU-28 (53 %) uvadi, Ze ma dostate¢né informace o zpUsobech
zaclenéni psychosocialnich rizik do hodnoceni rizik. Podle
ocekavani se tento podil vice lisi v zavislosti na velikosti
podniku nez na odvétvi a nejvétsi rozdily jsou mezi zemémi,
kdy nejvyssi hodnoty vykazuje Slovinsko (75 %) a Itélie (74 %),
na rozdil od Malty (35 %) a Slovenska (40 %).



ESENER-2 — Shmuti

Obrazek 5: Akéni plan na prevenci pracovniho stresu a zavedené postupy pro feseni sikany nebo obtézovani a pfipadd vyhrozovani,
zneuzivani ¢i utokd (% podnikd).
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Zaklad: vechny podniky s vice nez 19 pracovniky ve viech 36 zemich.

Otézka tykajici se postuptl pro feseni piipadll vyhrozovani, zneuzivani nebo utoku ze strany zakaznikd, pacientd, zaku ¢i jinych osob mimo podnik byla polozena pouze
podnikdm, které uvedly pfitomnost rizikového faktoru ,nutnost jednat s problémovymi zakazniky, pacienty, zaky atd.”
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Obrazek 6: Opatieni na prevenci psychosocialnich rizik v poslednich trech letech (% podnikd, EU-28).
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Zaklad: viechny podniky v zemich EU-28.
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m Intervence v pfipadé nadmérné dlouhé ¢i nepravidelné pracovni doby

Piekazky

Faktory motivujici podniky k tomu, aby se zabyvaly fizenim BOZP
a psychosocialnich rizik, nebo proc se jimi nezabyvaji, jsou rlizné,
napiiklad vyhovéni zakonlm a pravnim predpistim, racionalita,
pochopeni podnikatelskych ptinosi nebo nakladd, orientace
na hodnoty a normy atd. Existuje vsak fada zakladnich faktor(,
jako jsou urovné povédomi o situaci a tvorba priorit, zapojeni
managementu a zaméstnancd, které predstavuji dilezité hnaci
sily pro fizeni BOZP a fizeni psychosociélnich rizik.

Hnaci sily

« Mezi ddvody, které podniky motivuji k fizeni BOZP, je jako
nejcastéjsi dlivod uvadéno plnéni zdkonné povinnosti, a to
u 85 % podnikl v zemich EU-28. Existuje nepatrna pozitivni
korelace s velikosti podniku, aviak podle odvétvi nejsou
rozdily nijak zdsadni. Podle zemi se hodnoty lisi od 68 %

Cerna Hora: 57 %) po 94 % v Portugalsku - tabulka 3.

«  Druhou nejvyznamnéjsi hnaci silou pro pfijeti opatieni
v oblasti BOZP je naplhovani ocekavani ze strany zaméstnancli
nebo jejich zastupcli (79 %), a ta je nejvy3si u podnikd v oblasti
vzdélavani a zdravotni a sociadlni péce. Nebylo zjisténo, ze by
velikost podniku hrala vyznamnou ulohu.

«  Vnékterych zemich, zejména pak v téch, které se k Evropské
unii pfipojily v roce 2004, a také v nékterych kandidatskych
zemich, je nejcastéji uvadénou hlavni hnaci silou pro reseni
BOZP udrzeni dobré povésti organizace.
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Zjisténi o hlavnich problémech pfi feseni bezpecnosti
a ochrany zdravi ukazuji, Ze slozité zakonné povinnosti
(40 % podnikd v zemich EU-28) nasledované papirovanim
(29 %) jsou nejcastéji uvddénym zdsadnim problémem. Obé
prekazky nejcastéji uvadéji podniky v odvétvi vyroby, verejné
spravy a stavebnictvi, nakladani s odpady a zasobovani vodou
a elektfinou, a pokud jde o velikost, nejmensi podniky je
uvadéji castéji nez jejich vétsi protéjsky.

(11 %), Slovinsku (14 %) a Litvé (14 %), zatimco nejvyssi v Itélii
(67 %), Turecku (60 %) a Recku (54 %). Za povsimnuti stoji
skute¢nost, ze v severskych zemich (Dansku, Finsku, Norsku
a Svédsku) se jako nejvétsi problém pfi Fedeni bezpeénosti
a ochrany zdravi pti praci jevi nedostatek ¢asu zaméstnanc(.
Nedostatek penéz naopak nejcastéji jako hlavni problém
uvadsji podniky v Litvé, Loty3sku, Cerné Hofe, na Malts,
v Rumunsku, Srbsku, Slovinsku, na Slovensku, v Bulharsku
a na Kypru.

Jak jsme vidélijiz diive, nékteré psychosocialni rizikové faktory
jsou vyznamnym zpUsobem pfitomné i v zemich EU-28,
jmenovité nutnost jednat s problémovymi pacienty, zakazniky
a zaky a casova tisen. Také bylo poukazano na skutec¢nost, ze
nedostatek informaci nebo odpovidajicich preventivnich
ndstrojl na jejich Ucinné feseni.

Na zdkladé téchto vysledkl prizkum ESENER-2 ukazuje, ze
neochota oteviené mluvit o téchto otazkach je nejspis hlavni
prekazkou pro feseni psychosocidlnich rizik (30 % podnika
v zemich EU-28) a ze stejné jako ostatni prekazky je castéji
uvadéna s rostouci velikosti podniku (obrazek 7).
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Tabulka 3: Dlvody pro feseni otazek BOZP v podniku (% podnikd, které uvadéji ,zasadni ddvod”, EU-28)

Davody (% prumér EU-28)

Cerné Hora (57 %)
Island 65 %
Dansko (68 %)

Polsko (48 %)
Slovensko (53 %)
Ceska republika (53 %)

Svycarsko (57 %)
Island 57 %
Cerna Hora (60 %)

Polsko (39 %)
Francie (61 %)
Dansko (68 %)

Polsko (30 %)
Francie (41 %)
Madarsko (51 %)

Portugalsko (94 %)
Estonsko (92 %)
Norsko (92 %)

Italie (93 %)
Estonsko (91 %)
Norsko (90 %)

Italie (96 %)
Portugalsko (93 %)
Bulharsko (91 %)

Estonsko (93 %)
Kypr (92 %)
Italie (92 %)

Portugalsko (88 %)

Turecko (86 %)
Kypr (86 %)

Plnit zakonnou povinnost (85 %)

Naplnit ocekavani zaméstnanct a jejich zastupct (79 %)

Zabranit pokuté ze strany inspektoratu prace (78 %)

Zachovat dobrou povést organizace (77 %)

Udrzet nebo zvysit produktivitu (64 %)

Zaklad: vsechny podniky v zemich EU-28.

uvadéji podniky ve vefejné spravé (38 %), zatimco podle
zemi nejvyssi podily vykazuje Finsko (44 %), Irsko (40 %)
a Francie (36 %), na rozdil od Byvalé jugoslavské republiky
Makedonie, Slovinska (15 %) a Madarska (17 %). Ve 20 zemich
se jednd o nejcastéji uvadénou prekazku pro reseni
psychosocialnich rizik.

100
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«  Zjisténi podle odvétvi ukazuji, ze nejcastéji tuto prekazku « Druhou nejvyznamnéjsi prekazku predstavuje nedostatek

povédomi zaméstnancd (26 %), v soucasné dobé ji jako
piekazku nejcastgji uvadi podniky v Estonsku, Spanélsku,
Chorvatsku, Madarsku, na Malté, v Nizozemsku, Portugalsku,
Rumunsku, Srbsku, Svédsku a Turecku. Nedostate¢né
povédomi zaméstnancl uvadéji podniky castéji s jejich
rostouci velikosti a podle odvétvi Ize nejvyssi podily nalézt
v odvétvi vyroby (32 %).

Obrazek 7: Prekazky v feSeni psychosocialnich rizik, podle velikosti podniku (% podnikd, EU-28).
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. I N i ]
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m Neochota hovofit o téchto zaleZitostech oteviené = Nedostate¢né povédomi na strané zaméstnancd
Chybéjici podpora odbornika nebo specialisty = Nedostate¢né povédomi na strané managementu

Zaklad: podniky v zemich EU-28, které uvedly, Ze se v jejich podniku vyskytuje alespon jeden psychosocidlni rizikovy faktor.
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Priizkum ESENER rozliSuje mezi neformalni ucasti (ve smyslu
ptimého zapojenizaméstnancu) a formalni Ucasti prostrednictvim
zastoupeni pracovnich rad a dilenskych odbord. Toto rozliseni je
relevantni, protoze tyto dva typy se lisi z hlediska rozsahu ucasti
a stupné, do kterého je regulovana. Neformalni nebo ,ptima“
Ucast mlze nastat u vsech typl podnikl bez ohledu na velikost
nebo odvétvi. Oproti tomu formalni nebo institucionalni Gcast
vyzaduje vytvoreni formalnich orgdnu v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi ramci a to je logicky Uzce spjato s velikosti podniku.

Kombinace vysokych urovni formélni a neformalni Gcasti (ve
smyslu socidlniho dialogu) vypovida o vysoké kvalité prace, véetné

obecné kvality fizeni BOZP a zvlasté fizeni psychosocidlnich rizik.
Konzultace

« Zaméfime-li se na podniky, které uvadéji, ze v obdobi tfi
let pred timto prizkumem zavedly opatifeni na prevenci
psychosocidlnich rizik, pak 63 % podnikd v zemich EU-28
uvadi, ze pfi zavadéni téchto opatreni sehrali zasadni tlohu
zaméstnanci. Udaje se lisi podle zemi, od 77 % podnik
v Dansku a Rakousku az po 43 % na Slovensku.

«  Vzhledem k povaze psychosocidlnich rizik by se dalo o¢ekavat,
ze do opatfeni v této oblasti budou piimo zapojeni pracovnici
a také by se dala ocekévat obzvlast vysoka mira spoluprace
ze strany vsech ztc¢astnénych na pracovisti.

« V navaznosti na to prazkum ESENER-2 ukazuje, ze 81 %
podnikd v zemich EU-28 uvadi, ze své zaméstnance zapojuji
do vytvareni opatfeni reagujicich na hodnocenirrizik, a to bez
vyznamnych rozdild mezi odvétvimi. Je zajimavé, ze zjisténi
podle velikosti odhaluji pomalu klesajici podil podnik, které

své zaméstnance zapojuji do vytvéareni opatieni reagujicich
na hodnoceni'rizik, a to z 84 % u podnik, které zaméstnavaji
5az 9 osob, az po 77 % u podnik, které jich zaméstnavaji
vice nez 250.

«  Prlzkum ESENER-2 odhaluje, Zze o otazkach bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci ,pravidelné” diskutuji zastupci
zaméstnancll a management v 56 % podnika v zemich EU-28,
které maji néjakou podobu zastoupeni zaméstnancd. Tento
podil vyznamnym zplsobem narusté s velikosti podniku.
Naopak mezi nejmensimi podniky je ¢astéji uvadéna spise
ad-hoc reakce, jelikoz 41 % z nich uvadi, ze k takovym diskuzim
dochézi,pouze ve chvili, kdy se objevi konkrétni problémy”,
a tento podil klesa s velikosti podniku - viz obrazek 8.

+  Kdyz se tato jednani uskutecni, 70 % podnikd v zemich EU-28
uvadi, ze se ,prakticky nikdy” neobjevi spory v souvislosti
s otazkami BOZP. Je ziejmy klesajici vzorec s rostouci
velikosti podniku, coZz znameng, ze ¢im vétsi podnik, tim vétsi
pravdépodobnost uvedeni urcitych spor(.

+  Nejcastéji se spory tykaji potfebnych opatfeni (56 %) a investic
do vybaveni (45 %). Tato zjisténi jsou vcelku konzistentni
napfi¢ odvétvimi ¢innosti a velikostmi podnika.

Formalni zastoupeni zaméstnanct

Co se tyce formalniho zastoupeni zaméstnanc(, 25 % podnikd
v zemich EU-28 ma zavedenou radu zaméstnancd, zatimco
zastoupeni odborovou organizaci uvadi 15 % podnikd. Jak je
patrné z obrazku 9, formalni zastoupeni zaméstnanci zcela
zfejmé narusta s velikosti podniku.

Obrazek 8: Jak casto zastupci zameéstnancl a management diskutuji o bezpecnosti a ochrané zdravi (% podnikd, EU-28)
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Pouze pokud se objevi konkrétni problémy ®Vibec ne

Zaklad: podniky v zemich EU-28, které uvadéji néjakou podobu zastoupeni zaméstnancu.
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Podle odvétvi cinnosti uvadéji nejvyssi podil zastoupeni radou
zaméstnancl a odborovou organizaci podniky ve verejné
spravé a vzdélavani a zdravotni a socialni péci.

Nejvyssi podil zastoupeni odborovymi organizacemi uvadéji
severské zemé: Norsko (71 %), Island (55 %) a Svédsko (54 %),
oproti Albanii (6 %) a Estonsku (7 %). Pokud jde o rady
zaméstnancd, nejvyssi Udaje vykazuje Lucembursko (41 %),

republika, Srbsko a Portugalsko (5 %).

Formalni zastoupeni ve vécech BOZP

V souvislosti s formalnim zastoupenim ve vécech BOZP
(obréazek 10) pokladal priizkum ESENER-2 otazky o pfitomnosti
zastupce zaméstnanct pro BOZP a vyboru pro BOZP. Nejcastéji
byl uvddén zéstupce zaméstnanct pro bezpecnost a ochranu
zdravi ato v 58 % podnikd v zemich EU-28, pficemz nejvyssi
podil vykazovaly podniky v oblasti vzdélavani, zdravotni
a socialni péce (67 %), vyroby (64 %) a verejné spravy (59 %).

Vybor BOZP uvedlo 21 % podnikd v zemich EU-28 a podle
odvétvi se opét nejcastéji vyskytuji mezi podniky v odvétvi
verejné spravy (36 %) a vzdélavani a zdravotni a socidlni péce
(30 %).

Podle ocekavani tato zjisténi Uzce souviseji s velikosti podniku,
a to zejména v pfipadé vyboru BOZP, kde tdaje vyznamné
narUstaji s velikosti podniku.

Podle zemi jsou zastupci zaméstnancu v oblasti zdravi

a bezpecnosti pfi praci nejbéznéjsi v Itlii (87 %), Rumunsku

aRecku (17 %) a Albanii (20 %). Pokud jde o vybory pro BOZP,

100
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nejvyssi podily vykazuji Dansko (50 %), Bulharsko (44 %)

jugoslavska republika Makedonie (3 %) a Madarsko (3 %).

A konec¢né, 80 % podnikd v zemich EU-28, které maji
zavedeného zastupce zaméstnanct pro zdravi a bezpecnost
pfi praci, uvadi, ze jsou mu poskytovana skoleni v pracovni
dobé, aby Iépe plnil své ukoly. Zatimco Udaje podle odvétvi se
vyznamnym zpUsobem nelisi, ukazuje se urcity vzorec podle
velikosti, kdy podil narlistd s velikosti podniku. Existuji urcité
rozdily podle zemi, kdy nejvyssi podily uvadéji Slovensko
(94 %), Estonsko (92 %) a Ceska republika (89 %), oproti Albanii
(43 %), Cerné Hore (53 %) a Madarsku (64 %).

Pohovory byly provadény v Iété a na zac¢atku podzimu roku
2014 v podnicich s péti ¢i vice zaméstnanci v soukromych
i vefejnych organizacich ve vsech odvétvich hospodarské
¢innosti s vyjimkou domacnosti (NACE T) a exteritoridlnich
organizaci (NACE U).

Do prazkumu bylo zahrnuto 36 zemi: viech 28 ¢lenskych
statl Evropské unie, Sest kandidatskych zemi (Albanie, Island,
Cerna Hora, Byvala jugoslavska republika Makedonie, Srbsko
a Turecko) a dvé zemé ESVO (Norsko a Svycarsko).

Celkem bylo do prazkumu zahrnuto 49 320 podniki
arespondentem byla,0soba, ktera toho o BOZP viv podniku
nejvice”.V jednotlivych zemich byl ziskén rlizny pocet vzorkd,
od pfiblizné 450 na Malté az po 4 250 ve Spojeném kralovstvi
(viz velikosti narodnich vzorkd na http://www.esener.eu).

Obrazek 9: Formdlni zastoupeni zaméstnancl v podniku: zastoupeni radou zaméstnancl a odborovou organizaci, podle velikosti
podniku (% podnikd, EU-28).
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B Rada zaméstnancl Zastoupeni odborovymi orgény

Zaklad: véechny podniky v zemich EU-28 - dotazovani probihalo v zemich, kde jsou formy zastoupeni pouzitelné.
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Obrazek 10: Formalni zastoupeni ve vécech BOZP v podniku podle odvétvi ¢innosti podniku: zastupce zaméstnancd pro BOZP a vybor
pro BOZP (% podnikd, EU-28).
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Zaklad: viechny podniky v zemich EU-28 - velikost podniku se odvijela od vnitrostatnich prahovych hodnot pro dané formy zastoupeni.

Oddily NACE Rev. 2: A: Zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi; B, D, E, F: Stavebnictvi, nakladani s odpady, zasobovéni vodou a elekttinou; C: Vyroba; G, H, I, R: Obchod,
doprava, stravovani/ubytovani a rekreacni ¢innosti; J, K, L, M, N, S: Informa¢ni ¢innosti, penéznictvi, ¢innosti v oblasti nemovitosti a dal3i technické a védecké ¢innosti nebo
poskytovéni osobnich sluzeb; O: Vefejna sprava; P, Q: Vzdélavani, zdravotni a socialni péce.

«  Vnitrostatni referen¢ni vzorky podpofily, tedy financovaly
pfislusné vnitrostatni urady, ve tfech zemich: Slovinsku,
Spanélsku a Spojeném kralovstvi.
Zprava ,Prvni zjisténi” byla zvefejnéna v inoru 2015 a je k dispozici

- Data byla shromazdovana prostfednictvim telefonického na internetové adrese https://osha.europa.eu/en/publications/
pohovoru pomoci pocitace (CATI). reports/esener-ii-first-findings.pdf/view. Podrobnéjsi informace
budou dostupné na adrese http://www.esener.eu a pozdéji
« Terénni prizkum provadéla spole¢nost TNS Deutschland v roce 2015 bude datovy soubor prizkumu ESENER pfistupny
GmbH a jeji sit center v jednotlivych zemich. prostrednictvim datového archivu Spojeného kralovstvi (UKDA)
University of Essex na adrese: http://ukdataservice.ac.uk/about-us.
« Vzorky byly vybrany na zdkladé dispropor¢niho slozeni aspx.
vzorku, coz bylo pozdéji upraveno zavedenim statistického
vazeni udaju. Dalsi analyzy budou provadény v pribéhu let 2015-2016 a budou

zverejnény v roce 2017.
«  Bylo vynalozeno Usili na vytvoreni vzorkd, které poskytuji
nezbytnou kvalitu a zajistuji mezinarodni srovnatelnost.

« Dotaznik sestavil tym slozeny z odbornik(i na vytvéreni
priizkumi a na BOZP (zejména na psychosocialnirizika) spolu

se zaméstnanci agentury EU-OSHA.

« Vice informaci o metodice prlizkumu ESENER naleznete na
adrese: http://www.esener.eu.
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