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Na jafe 2022 zadala Evropska agentura pro bezpec€nost a ochranu zdravi pfi praci (EU-OSHA) bleskovy
prizkum Eurobarometr (prizkum Situace v oblasti BOZP 20221). V ramci prdzkumu byly provedeny
telefonické rozhovory z 27 000 zamé&stnanymi osobami ve v8ech Clenskych statech EU a také na
Islandu a v Norsku. Cilem bylo ziskat poznatky o stavu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP)
na pracovistich po pandemii. Navic byla provedena dalSi analyza Gidaju o dusevnim zdravi souvisejicim
s praci z prizkumu Situace v oblasti BOZP i z dalSich evropskych priizkum(i2 zaméfenych na pracovni
podminky a pracovni rizika, které se v pribéhu ¢asu opakuji, aby poskytly obrazek o situaci tykajici se
dusevniho zdravi pracovnik( pfed pandemii covidu-19, béhem ni a v jeji zavérecné fazi. Cilem bylo:

= poskytnout podrobny popis stavu dusevniho zdravi souvisejiciho s praci v Evropé& na konci
pandemie a

= ziskat diikazy, které budou podkladem pro diskusi o okamzitych a moznych dlouhodobych
dasledcich pandemie pro dusevni zdravi souvisejici s praci.

Klicova zjisténi jsou uvedena nize.3

Rozsifeni stresu souvisejiciho s praci a Spatného dusevniho zdravi podle prizkumu Situace
v oblasti BOZP za rok 2022

Prevalence stresu souvisejiciho s praci a problému s dusevnim zdravim: Pomérné vysoka mira stresu
souvisejiciho s praci a problému s dusevnim zdravim, které respondenti sami uvadéli4, byla zjisténa
jak v prizkumu Situace v oblasti BOZP (26,8 % respondentt uvedlo, ze prace u nich vyvolala nebo
zhorsila stres, deprese nebo Uzkost, a 44 % uvedlo, ze u nich v ddsledku pandemie doSlo k narlstu
stresu souvisejiciho s praci), tak v analyze dvou dalSich studii zaméfenych na duSevni pohodu
(Prizkum pracovnich podminek v Evropé (EWCS) a Evropsky priizkum podnik(l na téma novych
a vznikajicich rizik (ESENER)). Napfiklad Spatné duSevni zdravi uvedlo 22,4 % respondentd
telefonického prazkumu pracovnich podminek v Evropé (EWCTS) zroku 2021. To je v souladu
s dalSimi hlaSenymi udaji o stresu souvisejicim s praci a dusevnich problémech u pracujici populace
pred pandemii (Eurostat, 20225, GBD 2019 Mental Disorders Collaborators, 20229) i dal$imi studiemi
zamérenymi na dusevni zdravi pracovnikll béhem pandemie (napf. Hvide a Johnsen, 20227).

Z analyzy vyplynulo, Zze ackoli zabyvat se psychosocialnimi riziky a duSevnim zdravim souvisejicim
s praci v ramci BOZP bylo dulezité jiz pfed rokem 2020, v dusledku pandemie se tato problematika
stala jesté naléhavéjsi.

Souvislost mezi psychosocialnimi rizikovymi faktory souvisejicimi s praci a hlaSenymi problémy
s dusevnim zdravim souvisejicimi s praci: Jak se o€ekavalo, s dusevnim zdravim zaméstnancu byly
v prizkumu Situace v oblasti BOZP spojovany individualni pracovni zatéz a otevienost pracovisté a
opatfeni k FeSeni stresu. VSechny zkoumané faktory (expozice psychosocialnim rizikovym faktordm,
rizikové faktory souvisejici s digitalni praci, nedostatek opatfeni k feSeni pracovniho stresu) byly ve
velké mife spojeny s pfitomnosti Spatného dusevniho zdravi souvisejiciho s praci. Rizikovym faktorem

" Priizkum Situace v oblasti BOZP z roku 2022: https://osha.europa.eu/en/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-
health-post-pandemic-workplaces.
Dalsi informace: https://osha.europa.eu/en/publications/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces.

2 Prlzkum pracovnich podminek v Evropé (EWCS) a Telefonicky prizkum pracovnich podminek v Evropé (EWCTS):
https://www.eurofound.europa.eu/en/surveys/european-working-conditions-surveys-ewcs.
Elektronicky priizkum Zivot, prace a covid-19 (LWCOVID-19): https://www.eurofound.europa.eu/en/surveys/european-quality-
life-surveys-eqls.
Evropsky prizkum podnikd na téma novych a vznikajicich rizik (ESENER) z roku 2019: https://osha.europa.eu/en/facts-and-
figures/esener.
Prehledova zprava prizkumu ESENER 2019: hitps://osha.europa.eu/en/publications/esener-2019-overview-report-how-
european-workplaces-manage-safety-and-health.

3 Metodika a jeji omezeni jsou popsany v Upiném znéni zpravy.

4V zadné ze zde pouzitych studii nebyly shromazdovany diagnostické udaje a byly kladeny pouze kratké indikacni otazky.
Zjisténou prevalenci je proto tfeba interpretovat opatrné a v zadném pripadé nikoli jako prevalenci klinicky vyznamnych
duSevnich onemocnéni.

5 Eurostat, ad hoc modul Setfeni pracovnich sil o pracovnich Urazech a zdravotnich problémech souvisejicich s praci 2020:
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Self-reported work-
related health problems and risk factors - key statistics#Exposure to mental risk factors at work.

8 Viz https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/35026139/.

7 Hvide, H. K., a Johnsen, J., ,COVID-19 and mental health: a longitudinal population study from Norway*“ (Onemocnéni covid-
19 a duSevni zdravi: longitudinalni populacéni studie z Norska), European Journal of Epidemiology, 2022, sv. 37, €. 2, s. 167—
172.
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s nejsilngj8i vazbou na duSevni zdravi byl silny ¢asovy tlak nebo pracovni pfetizeni. Tento rizikovy
faktor byl také nejcastéji uvadén v prizkumu Situace v oblasti BOZP (46 % respondentu) a zda se, ze
v souCasném svété prace predstavuje zvlastni problém. V prizkumu ESENER 2019 uvedlo 45 %
podnikl pritomnost ¢asového tlaku jako rizikového faktoru®. Na znaéném podétu pripadd $patného
dusevniho zdravi se v prdzkumu Situace v oblasti BOZP podilely i dalSi faktory, jako je obtézovani,
Sikana nebo nasili na pracovisti.

Souvislost mezi néaristem stresu béhem pandemie a expozici psychosocialnim rizikovym faktordm:
Zatimco témér 45 % respondentll odpovédélo, Ze pandemie u nich pfispéla k narlstu stresu pfi praci,
hlaseni o zvySeni stresu bylo vyrazné pravdépodobnéjsi u téch, ktefi byli vystaveni Spatné komunikaci
a spolupraci, nedostatku autonomie nebo vlivu na praci nebo Easovému tlaku &i vysoké pracovni zatézi,
ve srovnani s témi, ktefi témto rizikovym faktordm vystaveni nebyli. Toto zjiSténi naznacuje, Ze béhem
pandemie mohlo dojit k soub&Znému narastu riznych psychosocialnich rizikovych faktoru.

Vliv digitalizace: VVystaveni psychosocialnim rizikovym faktorlim souvisejicim s vyuzivanim digitalizace
(zvySena pracovni zatéz, snizena autonomie) vykazovalo ponékud slabsi souvislost s hlasenym
Spatnym duSevnim zdravim souvisejicim s praci, nicméné i tyto faktory byly statisticky vyznamné a
poukazuji na vyznam dlstojné digitalni prace pro dusevni pohodu. Také ti, ktefi uvadéli, Ze pouzivani
digitalnich technologii zvySilo jejich pracovni zatéz nebo snizilo jejich pracovni autonomii, ¢astéji
uvadéli narust stresu souvisejiciho s praci v disledku pandemie nez ti, ktefi u kteréhokoli z téchto
faktord odpovédéli ne (viz nize).

Pozitivni dopad schopnosti hovorit o dusevnim zdravi a opatfenich na pracovisti k FeSeni stresu
souvisejiciho s praci: Respondenti, na jejichz pracovistich panovalo oteviené klima pro FeSeni
dusevnich problému (mohli se bez obav obratit na vedouci pracovniky s dotazem ohledné dusevniho
zdravi), byli informovani a Skoleni s ohledem na stres souvisejici s praci a byli dotazovani na stresové
aspekty prace, vykazovali vyrazné lepsi duSevni zdravi nez respondenti, na jejichz pracovistich tyto
moznosti nebyly.

Pozitivni dopad vhodnych opatieni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci: Obzvlast dalezita
byla obecna kvalita BOZP. Respondenti, ktefi méli na pracovisti zavedena vhodna opatfeni v oblasti
BOZP, uvadéli vyrazné lepSi duSevni zdravi nez pracovnici, ktefi uvadeéli, Ze na jejich pracovisti vhodna
opatfeni na ochranu zdravi zavedena nejsou. Rovnéz méné ¢asto uvadéli narlst stresu souvisejiciho
s praci béhem pandemie. Stejny pozitivni U¢inek byl zaznamenan u pracovist, ktera rychle feSila
problémy s bezpeénosti.

Rozdily mezi jednotlivymi zemémi v oblasti BOZP: Z dodate¢ného srovnani jednotlivych zemi
vyplynulo, Ze v zemich s vy$8im podilem spole¢nosti provadéjicich hodnoceni rizik BOZP zaméstnanci
méné ¢asto uvadéli narast stresu souvisejiciho s praci v disledku pandemie. Stejné tak zaméstnanci
méné cCasto hlasili narGst stresu souvisejiciho s praci v dusledku pandemie v zemich s vysokym
podilem pracovnik(l uvadéjicich, ze se jim o dusevnim zdravi dobfe mluvi, Ze jejich zaméstnavatelé
poskytuji informace a Skoleni tykajici se duSevniho zdravi a stresu souvisejiciho s praci nebo Ze jejich
pracovisté maji vhodna opatfeni na ochranu zdravi na pracovisti. Tyto vysledky opét zdUrazriuji, Ze je
mozné chranit zaméstnance pred stresem, pokud zaméstnavatel zavedl ochranna a podptrna opatfeni,
a to i v obdobi celosvétové zdravotni krize. Z tohoto pohledu je disledné uplatfiovani pfedpist BOZP
dalezitym prvkem pro posileni psychické odolnosti zaméstnanc(i viéi moznym budoucim krizovym
udalostem.

Mozny dopad pandemie covidu-19 na psychosocialni faktory a dusSevni zdravi souvisejici s praci

Spatny dugevni stav mnoha pracovnik(, o kterém se vi po Fadu desetileti, b&hem pandemie pretrvaval
nebo se jesté zhorsil. Jinou otazkou vSak je, do jaké miry doSlo ke zmé&nam ve srovnani s obdobim
pred pandemii, jaké byly jejich pfi€iny a zda tyto zmény pravdépodobné pretrvaji i po pandemii.

Subjektivni narast stresu souvisejiciho s praci v dusledku pandemie a pfisnosti politickych opatreni
spojenych s covidem-19: TéméF polovina respondentl (44 %) prizkumu Situace v oblasti BOZP z roku
2022 uvedla, Ze se u nich v dusledku pandemie zvysil stres souvisejici s praci, a z analyzy vyplynulo,
Ze tento narlst stresu souvisi se zhor§enim dusevniho zdravi. Aby se zjistilo, zda byl dopad na stres
souvisejici s praci jednotlivych pracovnikl vétsi i v zemich, kde byla zavedena pfisnéj$i opatfeni ke

8 Pfehledova zprava prizkumu ESENER 2019: https:/osha.europa.eu/en/publications/esener-2019-overview-report-how-
european-workplaces-manage-safety-and-health.
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zvladani onemocnéni covidu-19, byly odpovédi na otazku tykajici se narlistu stresu souvisejiciho
s praci v dusledku pandemie z jednotlivych zemi porovnany s pfisnosti politickych opatfeni ke zvladnuti
pandemie v t&échto zemich prostfednictvim indexu pfisnosti. Index pfisnosti zahrnuje opatfeni, jako jsou
rozsah uzavirani pracovist, ekonomické Udaje a pravidla pro praci z domova.® Z vysledku vyplynulo, Ze
pfisnost politickych opatfeni ke zvladani covidu-19 v dané zemi méla vliv na vnimani stresu
souvisejiciho s praci. Jedna se v8ak pouze o korelaci, kterou nelze interpretovat kauzalné. Spolehliva
tvrzeni o zménach v €ase Ize nakonec vyvodit pouze na zakladé dlouhodobé sledovanych udajl, kdy
jsou k dispozici informace na individualni urovni v riznych €asovych bodech méfeni.

Pritomnost psychosocialnich faktordl souvisejicich s praci a narast stresu souvisejiciho s praci
v dusledku pandemie: Podle oCekavani byla zjisténa jasna souvislost mezi pfitomnosti
psychosocialnich faktor(l souvisejicich s praci (napf. vysoké pracovni naroky, nedostatek kontroly nad
praci nebo Sikana na pracovisti) a zvySenim Urovné stresu souvisejiciho s praci v disledku pandemie.
Neni znamo, do jaké miry byli respondenti vystaveni témto rizikovym faktordm pfed pandemii nebo zda
se jejich expozice béhem pandemie zvysSila. Pracovnici v8ak zazivaji stres, kdyz jsou pod nadmérnym
tlakem a nemaji fyzické a psychické zdroje, aby zvladli vSechny pozadavky, které jsou na né kladeny, 1°
a pracovisté, kde jiz dfive dochazelo k pracovnimu pretizeni, Sikané nebo Spatné komunikaci a
spolupraci, pravdépodobné nebyla v dobré pozici pro zvladnuti neolekavanych a zvySenych
pozadavki, které pfinesla pandemie.

Ochranny ucinek vhodnych opatreni v oblasti BOZP na stres souvisegjici s praci béhem pandemie:
Pfestoze dostupné udaje neumozriuji vyvodit jednoznacné zavéry o uloze dobré urovné BOZP pfi
ochrané pracovnikl pfed narustem stresu souvisejiciho s praci a Spatného dusevniho zdravi béhem
pandemie, tyto Udaje naznacduji, Ze u osob pracujicich na pracovistich s vhodnymi opatfenimi v oblasti
BOZP, které se s problémy v oblasti BOZP vyporadavaly okamzité, bylo méné pravdépodobné, ze
béhem pandemie dojde ke zvySeni urovné stresu. Tuto hypotézu posiluje korelace pozorovana mezi
zemeémi, které vykazuji nizsi narast stresu (prlizkum Situace v oblasti BOZP 2022), a skute¢nosti, ze
podniky v téchto zemich Castéji uvadély, ze provedly komplexni hodnoceni rizik (ESENER 2019).

Zmény v prubéhu ¢asu: TéméF 45 % respondentl odpovédélo, Ze pandemie u nich méla za nasledek
narUst stresu souvisejiciho s praci. Z dosavadni literatury vSak neni jasné, jaké trendy skutecné
existovaly pfed pandemii, v jejim pribéhu a — jako prognéza — i po ni. K ziskani lepsiho pfehledu byly
pouzity udaje z jinych rozsahlych evropskych prizkumu, které se v pribéhu ¢asu opakuiji, aby poskytly
obrazek o situaci pfed pandemii covidu-19, béhem ni a vijeji zavére¢né fazi. Vzhledem
k metodologickym rozdilim mezi prazkumy'" bylo mozné identifikovat pouze nékolik ¢astecné
srovnatelnych ukazatell. Tvrzeni o dobé pfed pandemii covidu-19 bylo mozné pouzit ve dvou vinach
priizkumu pracovnich podminek v Evropé z let 2010 a 2015. Zkoumana byla i dalsi vina v roce 2021
(EWCTS) za pouziti odlisné metodiky prizkumu, kterd omezuje pfimé srovnani. Udaje naznaéuji, ze
béhem pandemie byla zaznamenana vySSi prevalence Spatného (obecného) dusevniho zdravi nez
v pfedchozim obdobi. Pfed pandemii byla navic vétSina meéfenych pracovnich stresoru relativné
stabilni, ve viné prizkumu z roku 2021 vSak byla prevalence vysokého pracovniho tempa vysSi nez ve
vinach prazkumu pfed pandemii. V pfipadé Spatné spoluprace s kolegy byla naopak zaznamenana
niz&i prevalence. Mezi jednotlivymi vinami prizkumu Zivot, prace a covid-19 (LWCOVID-19)
provedenymi v letech 2020 az 2022 byla u v§ech parametrll pozorovana jen mala zména, ale tato studie
nedisponovala udaji naméfenymi pfed pandemii.

% Hale, T., Angrist, N., Goldszmidt, R., Kira, B., Petherick, A., Phillips, T., Webster, S., Cameron-Blake, E., Hallas, L., Majumdar,
S., and Tatlow, H.,, ,A global panel database of pandemic policies (Oxford COVID-19 Government Response
Tracker)“ (Globalni panelova databaze politik souvisejicich s pandemii (Oxford: Pfehled zplsobu reakce vlad na koronavirovou
pandemii)), Nature Human Behaviour, 2021, 2021, sv. 5, €. 4, s. 529-538.

®EU-OSHA — Evropska agentura pro bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci, Zdravi pracovnici, prosperujici spolecnosti —
prakticky pravodce k zajisténi dobrych pracovnich podminek, 2018. K dispozici na adrese
https://osha.europa.eu/en/publications/healthy-workers-thriving-companies-practical-quide-wellbeing-work.

" Je dulezité mit na paméti, Ze srovnatelnost mezi zahrnutymi prazkumy a jednotlivymi vinami prizkumu byla omezena. Na jedné
strané byly v disledku rychlého Sifeni pandemie covidu-19 v posledni viné priizkumu pracovnich podminek v Evropé v roce
2021 provedeny zmény v dotazniku (odstranéni otazek ve srovnani s pfedchozimi vinami), zpdsobu shromazdovani udaja (od
osobnich rozhovorl k telefonickym prdzkumim) a metodé vybéru vzorkd. Na druhé strané byly prazkumy v souvislosti
s onemocnénim covidu-19 distribuovany on-line s pouzitim metod nepravdépodobnostniho vybéru vzorku a dotazovanim
respondentl na jejich nejcerstvéjSi pracovni zkuSenosti (béhem poslednich dvou az ¢&tyf tydnud), coz vedlo k obecné nizké
srovnatelnosti s jinymi prdzkumy, véetné prdzkumu pracovnich podminek v Evropé. Proto jsme se zaméfili na zkoumani
du$evniho zdravi a psychosocialnich pracovnich podminek evropskych pracovnikll v rGznych éasovych bodech namisto
analyzy trendu v Case.
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Souhrnné Ize fFici, Ze v této analyze nebyly patrné Zadné jasné vzorce, které by naznacovaly dopad
pandemie. NejpravdépodobnéjSim vzorcem je zfejmé kontinuita, coZz naznacuje spiSe evoluéni vyvoj
nez rusivy narlst (nebo pokles) duSevni pracovni zatéze, s vyjimkou nékterych odvétvi prace (viz nize).
Pokud jde o svét prace po pandemii, znamenalo by to, Ze dlouho znamy problém psychosocialnich
rizikovych faktor( pro dusevni zdravi zaméstnancli stale existuje a pfedstavuje zjevné nevyieSeny
problém.

Diferenciélni zji§téni pro rdzné sociodemografické a ekonomické podskupiny pracovniki: Analyzy
Udaji z projektu Situace v oblasti BOZP podle ogekavani ukazaly, ze duSevni zdravi v nékterych
odvétvich bylo pandemii neimérné zasazeno. Vyhodnoceni Udajl z priizkumu Situace v oblasti BOZP
prokazalo vysokou zatéz spojenou s nizkou urovni duSevniho zdravi v odvétvi zdravotni a socialni péce
a vysoky pocCet zaméstnancl uvadéjicich narlst stresu v disledku pandemie. Kromé toho byla vysoka
mira stresu souvisejiciho s praci a Spatného dusevniho zdravi pozorovana v odvétvi vzdélavani, coz
mlze byt spojeno se zménami, jako je domaci vzdélavani a souvisejici proces rychlé digitalizace
(napf. Kotowski a kol., 2022'2). Srovnatelné rozdily mezi odvétvimi byly rovnéz zjistény v analyze
telefonického prizkumu pracovnich podminek v Evropé provedeného v roce 2021. Zvlastni pozornost
je tfeba vénovat duSevnimu zdravi v obzvlasté zasaZzenych odvétvich. Mohou byt zapotfebi cilené
iniciativy, aby se zabranilo tomu, Ze vysokd mira dudevniho stresu ve zdravotnictvi a Skolstvi bude
pretrvavat i po pandemii.

a méné pfiznivé psychosocialni pracovni podminky. Zeny naptiklad astgji uvadély, Ze se u nich b&hem
pandemie zvysil stres souvisejici s praci, a bylo u nich méné pravdépodobné, Ze budou dobfe chranény
opatifenimi v oblasti BOZP. Rovnéz hlasily vice nasili nebo slovniho zneuZivani na pracovisti a celkové
se téSily mensi autonomii nez jejich muzsti kolegové. To je v souladu se zjisténimi jinych studii z doby
pandemie, které uvadély narlst nerovnosti mezi pohlavimi (napf. Backhaus a kol., 2023 '3). V budoucnu
bude dulezité zabranit tomu, aby se tyto rozdily dale umocnily.

Rozdily podle pracovni pozice: \Vysoce kvalifikovani pracovnici byli vystaveni vy§§im Urovnim expozice
potencialné Skodlivym psychosocialnim pracovnim podminkam a niZz8i duSevni pohodé. Jednim
z vysvétleni by mohlo byt, Ze mnoha povolani v odvétvich zvlasté dotéenych pandemii, zejména ve
zdravotnictvi a S8kolstvi, jsou obvykle povolani s vy38i kvalifikaci (napf. Iékafi, kvalifikovany
oSetfovatelsky personal, ucitelé). Manualni pracovnici v8ak uvadéli, Ze o psychosocialnich rizicich
souvisejicich s praci nejsou svymi zaméstnavateli pfili§ dobfe informovani. Je mozné, Ze tito pracovnici
jsou si méné védomi moznych psychosocialnich rizik, a proto maji tendenci méné Casto hlasit existujici
problémy.

Digitalizace a pruznost na pracovisti: DalSi dva vyznamné problémy, digitalizace prace a pruznost na
pracovisti, pandemie dale prohloubila a je pravdépodobné, Ze tyto dva trendy se udrzi i v budoucnu '
(Battisti a kol., 2022). Z analyz vyplyva, Ze pracovnici na vysoce digitalizovanych pracovnich mistech
zazivali vice stresu nez pracovnici s méné digitalizovanou praci. Vzhledem k tomu, Ze byla rovnéz
zfejma souvislost mezi stresem souvisejicim s praci zplisobenym pouzivanim digitalnich technologii
pfi praci (zvySena pracovni zatéz, snizena autonomie) a duSevnim zdravim, je pravdépodobné, Ze
digitalizace béhem pandemie mohla hrat roli pfi zvySovani psychického stresu. Tento pfedpoklad viak
nebylo mozné z dostupnych udaji pfimo ovéfit. Pokud jde o pruznost na pracovisti, nebyly zjiStény
zadné dldkazy otom, Ze by prace z domova (prace na dalku) byla spojena se zvySenym (nebo
snizenym) stresem souvisejicim s praci. Vzhledem k vyhodam pruzné prace na pracovisti toto zjisténi
podporuje pokracujici vyuzivani prace na dalku nebo hybridni prace i po skoneni pandemie. Se

2 Kotowski, S. E., Davis, K. G., a Barratt, C. L., ,Teachers feeling the burden of COVID-19: Impact on well-being, stress, and
burnout® (Ugitelé a zatéz spojena s covidem-19: dopad na duSevni pohodu, stres a vyhofeni, Work (Reading, Mass.), 2022,
svazek 71, €. 2, s. 407-415.

'3 Backhaus, ., Hoven, H., Bambra, C., Oksanen, T., Rigo, M., Di Tecco, C., lavicoli, S., a Dragano, N., ,Changes in work-related
stressors before and during the COVID-19 pandemic: differences by gender and parental status” (Zmény stresovych faktor(
souvisejicich s praci pfed pandemii covidu-19 a béhem ni: rozdily podle pohlavi a rodi¢ovského statusu), International Archives
of Occupational and Environmental Health, 2023, sv. 96, €. 3, s. 421-431.

4 Battisti, E., Alfiero, S. a Leonidou, E., ,Remote working and digital transformation during the COVID-19 pandemic: Economic-
financial impacts and psychological drivers for employees” (Prace na dalku a digitalni transformace béhem pandemie covidu-
19: ekonomické a finan¢ni dopady a psychologické faktory ovliviiujici zaméstnance), Journal of Business Research, 2022,
sv. 150, s. 38-50.

Evropska agentura pro bezpec€nost a ochranu zdravi pfi praci (EU-OSHA) 6



Shrnuti
DuSevni zdravi na pracovisti po pandemii covidu-19 — co vyplyva z evropskych udaja

zvySenym stresem souvisejicim s praci v8ak byla spojena prace na vefejnych mistech (napf.
v kavarnach). Ne kazdou formu pruznosti ohledn& mista nebo prace Ize tedy bez vahani doporucit.

Zaveéry

Psychosocialni rizikové faktory, stres souvisejici s praci a Spatné duSevni zdravi jsou na evropskych
pracovistich i nadale vyznamnym problémem a existuji naznaky toho, Ze urovné stresu souvisejiciho
s praci béhem pandemie vzrostly. Ackoli zabyvat se psychosocialnimi riziky a duSevnim zdravim
souvisejicim s praci v ramci BOZP bylo dulezité jiz pfed rokem 2020, v diisledku pandemie se tato
problematika stala jes$té naléhavéjsi. Obzvlasté zasazenymi odvétvimi bylo zdravotnictvi a Skolstvi.
Digitalizace prace je také spojena s narlstem expozice rizikovym faktorim. Rizikovym faktorem
s nejsilngjSi vazbou na duSevni zdravi byl silny ¢asovy tlak nebo pracovni pfetizeni. Byl to také
nejcastéji uvadény rizikovy faktor v ramci prizkumu Situace v oblasti BOZP a zda se, Ze predstavuje
specificky problém. Na druhou stranu, ackoli pandemie méla jasny dopad na stres souvisejici s praci,
organizace s vhodnymi opatfenimi v oblasti BOZP byly podle vSeho schopny b&hem pandemie tento
stres lépe zvladat, protoZze vhodna opatfeni v oblasti BOZP byla spojena s nizSim hlaSenym nartistem
stresu.

Dulezité je nejen porozumét tomu, co se stalo béhem pandemie, a vyvodit zavéry o moznych budoucich
krizich tohoto druhu. Je také dulezité polozit si otazku, které z téchto zmén jsou trvalé a zlstanou
soucasti ,normalniho“ svéta prace po skonceni pandemie, coz zdUrazfiuje vyznam prabézného
sledovani pracovnich podminek spolu s ukazateli duSevniho zdravi, aby bylo mozné v€as rozpoznat
zmény a stanovit prognézy budouciho vyvoje. To je obzvlasté dualezité v dobach rychlych zmén, jako je
tomu dnes.

Z udaju v neposledni fadé vyplyva, Ze je dulezité Fesit psychosocialni rizika souvisejici s praci, zejména
v souvislosti s digitalizaci, a potfebu zaclenit feSeni psychosocialnich rizik souvisejicich s praci do
pland pripravenosti na budouci kritické udalosti.
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