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Psihoemocionalas veselibas problémas ir |oti izplatitas un ir galvenais invaliditates célonis — pirms Covid-19
pandémijas tas skara aptuveni 84 miljonus cilvéku visa ES', un kop$ pandémijas psihoemocionala veseliba
saskana ar PVO?, EU-OSHA?3 un Eurofound pétijumiem ir pasliktindjusies. Papildus personigajam cieSanam
psihoemocionalas veselibas problémas art finansiali ietekmé misu sabiedribu. Darbs var ietekmét
psihoemocionalo veselibu. “Stress, depresija vai trauksme” ir otrs visbiezak sastopamais ar darbu saistito
veselibas problému veids ES®, un gandriz 45 % darbinieku zino, ka saskaras ar psihoemocionalajiem darba
vides riska faktoriem. EU-OSHA 2022. gada veikta OSH Pulse aptauja liecina, ka 27 % darbinieku izjat stresu,
trauksmi vai depresiju, ko izraisa vai saasina darbs.

Psihoemocionalas veselibas traucéjumi tiek ievérojami stigmatizéti, un personas, kuram ir psihoemocionalas
veselibas traucéjumi, parak biezi tiek atstumtas no darba tirgus, lai gan psihoemocionalas veselibas
problémas ir tik izplatitas. Savukart kvalitativs darbs nak par labu veselibai. L1dz ar pareizajiem pielagojumiem
daudzi darbinieki, kuriem ir psihoemocionalas veselibas problémas, var turpinat stradat. Sie pielagojumi bieZi
vien ir vienkarsi un léti.

ES politika

ES direktivas ir noteikts, ka darba devéjiem ir janovérté un janovers riski, kas apdraud darbiniekus,” tostarp
psihosocialie riski; tas ietver “Ipasi jutigu riska grupu” aizsardzibu pret riska faktoriem, kas skar tieSi vinus.
Darba devéjiem ir ari pienakums veikt sapratigus pielagojumus darbiniekiem ar invaliditati, tostarp
darbiniekiem ar psihoemocionalas veselibas traucéjumiem.®

2023. gada Eiropas Komisija pienéma “visaptveroSu pieeju garigajai veselibai”, kas ir vérsta uz profilaksi un
atbalsta tas mérki risinat psihoemocionalas veselibas problémas Eiropa.® Tas ietver koncentréSanos uz to, lai
novérstu ar darbu saistitus psihosocialos riskus un palidzétu cilvékiem ar psihoemocionalas veselibas
problémam turpinat darbu un atgriezties darba péc slimibas partraukuma. 2022. gada Komisija saka Tstenot
Personu ar invaliditati nodarbinatibas paketi,'® kuras mérkis ir nodro$inat sapratigus pielagojumus darba un
noturét nodarbinatiba personas ar invaliditati.

Pamatinformacija par so politikas kopsavilkumu

EU-OSHA 2023. gada pasitija projektu par darbu ar psihoemocionalas veselibas problémam, kas aptvéra
gan ar darbu saistitas, gan ar darbu nesaistitas psihoemocionalas veselibas problémas. Ta rezultata tika
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sagatavots zinojums'!, kura apldkoti pamatpétijumi par to, ka atbalstit personas, un zinojums, kura sniegti
praktiski ieteikumi darbavietam'2. Papildinot tos, $aja politikas kopsavilkuma izklasttti plasaki jautajumi par
atbalstu personam, kas saskaras ar psihoemocionalas veselibas probléemam, un sniegtas daZas norades
politikas veidotajiem. Kopsavilkuma ir izmantoti arT iepriek$&jo EU-OSHA zinojumu konstat&jumi par darbu, ja
ir veselibas problémas, un reintegraciju darba péc ar veselibu saistitas prombdtnes. 1314151617,

Galvenie jéedzieni un atbalsta metodes

Psihoemocionalas veselibas politika darba vieta ir visaptveroSa pieeja psihoemocionalas veselibas
problému risinaSanai nodarbinatibas vietas. Taja ir definéts darba vietas redzéjums par to, kddas procediras
un prakse tiks izmantotas, lai novérstu psihoemocionalas veselibas problémas. Visparéjie merki ir veicinat
labu psihoemocionalo veselibu, veikt preventivus pasakumus, lai novérstu psihosocialos riskus visiem
darbiniekiem, atbalstit darbiniekus, kas saskaras ar stresu darba, veicinat agrinu iejaukSanos jebkura darba
stresa vai psihoemocionalds veselibas problemu gadijuma un atbalstit darbiniekus, kuriem ir
psihoemocionalas veselibas problémas, tostarp veicot sapratigus pielagojumus, lai cilvéki, kuriem ir
psihoemocionalas veselilbas problémas, varétu stradat, un nodroSinot efektivus rehabiliticijas un
reintegracijas darba planus. Jebkuras darba vietas psihoemocionalas veselibas politikas sakumpunktam jabat
visparéjai organizatoriskai intervencei, kas vérsta uz psihosocialo riska faktoru novérsanu visiem darbiniekiem,
tostarp intervencei, kas ietver [t1dzdalibas pieeju.

Garigas veselibas politikai darba vietas jaaptver:

1. ar darbu saistito psihosocialo risku novérSana, izmantojot organizatoriskus un kolektivus

pasakumus;

2. atbalsts darbinieku grupam, kuras ir vairdk paklautas ar darbu saistitu psihosocialo risku faktoru
iedarbibai;

3. atbalsts darbiniekiem, kuri saskaras ar psihoemocionalas veselibas problemam vai ar darbu saistitu
stresu;

4. psihoemocionalas veselibas un labbitibas veicinaSana darba vieta; un
5. konsultacijas un iesaistiSana darbiniekiem un vinu parstavjiem par politiku un darbtbam.

1. punkts, preventivie pasakumi un 5. punkts, konsultacijas, ir priekSnosacijumi paréjo punktu veiksmigai
izpildei.

Reintegracija darba ietver visas procediras un iniciativas, kuru mérkis ir atvieglot personu ar ierobeZotam
darba spé&jam reintegraciju darba vieta.'® Reintegracijas darba programma var bt dala no invaliditates
parvaldibas programmas, kas ir vél vairdk integréta plasaka droSibas un (psihoemocionalas) veselibas
politika.

Psihosocialie riski darba ir ir saistiti ar darbinieku psihoemocionalas veselibas problémam. .20 Psihosocialie
riski ietver, pieméram, parmérigu darba slodzi, pretrunigas prasibas un neskaidribu, neiesaistiS8anos |Emumu
pienem8ana, kas ietekmé darbinieku, nepietiekamu ietekmi uz to, ka tiek veikts darbs, slikti parvalditas

""EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas a@entira, Parskats par labu praksi darbavieta cilvéku ar garigas
veselibas problémam atbalstam, 2024. Pieejams: https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/review-good-
workplace-practices-support-individuals-experiencing-mental-health-problems

2 EU-OSHA - Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentira, Vadlinijas darbavietam par atbalstu personam ar garigas
veselibas problémam, 2024. gads. Pieejams: https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/guidance-workplaces-
how-support-individuals-experiencing-mental-health-problems
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vietné:https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-strategies.

9 EU-OSHA — Eiropas Darba drogibas un veselibas aizsardzibas adentira, Psihosocidlie riski un gariga veseliba darba, 2023. gads.
Pieejams: https://osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-mental-health
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organizatoriskas parmainas, nedro$ibu par darba saglabasanu, neefektivu komunikaciju, vadibas vai kolegu
atbalsta trikumu, psihosocialu un seksualu uzmakS$anos un treSo pusu vardarbibu. Sniedzot atbalstu
darbiniekam, lai vin$ varétu turpinat stradat vai atgriezties darb3, ir loti svarigi novértét psihosocialos darba
vides riskus un samazinat to negativo ietekmi.

http://osha.europa.eu
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Ar psihoemocionalo veselibu saistita stigma attiecas uz negativu attieksmi, uzskatiem un stereotipiem par
psihoemocionalas veselibas problemam, kas izraisa cilvéku, kuri cie§ no psihoemocionalas veselibas
traucéjumiem, diskriminaciju. Ar psihoemocionalo veselibu saistitas stigmatizacijas novérdana darba vieta ir
loti svariga, lai raditu atbalstoSu un ieklaujoSu darba vidi, jo $ada stigmatizacija un tas sekas var klat par
nopietniem Skérsliem, kas traucé droSi atklat savu psihoemocionalas veselibas stavokli un sanemt atbilstoSus
darba apstak|us, lai turpinatu stradat vai atgrieztos darba vieta.?! Darba devéjiem ir svarigi radit tadu atmosféru
darba viet3, kas veicina ieklausanu, daudzveidibu un nediskriminaciju. Vini var apliecinat savu apnemsanos,
nodrosinot, ka nepiecieSamie resursi tiek novirziti psihoemocionalas veselibas veicindSanai visos limenos, un
nodroSinot resursus darba vietu pielagoSanai tiem, kam ta vajadziga. Darbiniekiem un vaditajiem var
nodroSinat 1pasu izglitoSanu un apmacibu par psihoemocionalo veselibu darba vieta un psihoemocionalas
veselibas pratibu.

Lai 1stenotu darba pielagojumus, ir nepiecieSams atklat darbinieka psihoemocionalo veselibas stavokli.
Tomér darba devéjiem bdtu jaapzinds, ka ar informacijas atklaSanu saistitds gritibas ir saistitas ar
stigmatizacijas draudiem, kas ir reali, jo psihoemocionalas veselibas trauc&jumi ir vieni no visvairak
stigmatizétajiem apstakliem darbavieta. EU-OSHA 2022. gada OSH Pulse aptauja?? 50 % respondentu
atbildéja, ka uzskata, ka psihoemocionalas veselibas stavokla atklaSana negativi ietekmétu vinu karjeru.?? Lai
mudinatu darbiniekus atklat psihoemocionalas veselibas traucéjumus, svarigi aspekti ir vaditaju apmacibas
par atbalstoSa darba vides veidoSanu, individu unikalitates atziSana vinu vajadzibam un atklats dialogs
(pieméram, vaditaji atklati informé par savam psihoemocionalas veselibas problémam). Ir svarigi
koncentréties uz to, kas atbalsta individualas vajadzibas, nevis to medicinisko diagnozi, kuras tiem nav
pienakuma atklat.

Darba vietas (vai darba) pielagoSana attiecas uz darba vai darba vides modifikacijam, lai pielagotu individa
darba spéjam un vins varétu veikt savus darba pienakumus. Pielagojumus darba iedala Cetras lielas grupas:
pielagojumi darba grafika (pieméram, darba laika samazinaSana, izmainas mainu darba grafika); darba
apraksta izmainas (pieméram, mainiti uzdevumi, pareja uz citu amatu); fiziskas telpas pielagojumi (pieméram,
piekluve privatai telpai, trok8na samazindSana); un sazinas atviegloSana (pieméram, papildu uzraudziba,
koléga “draugs”, rakstiskas instrukcijas). Dazi pielagojumi var bt nepiecieSami tikai uz laiku, pieméram,
saisinats darba laiks, lai pakapeniski atgrieztos darba. Pielagojumi darba var dot darbiniekam iespéju stradat,
atveselojoties no psihoemocionalas veselibas problémam vai turpinat stradat ar ilgstoSu problemu.
Pielagojumi darbinieku noturéSanai biezi vien ir vienkarsi un |éti. To nodroSinaSana palidz darba devéjiem
samazinat personala mainibas Iimeni, samazinat ilgstoSus darba kavéjumus slimibas dé&| un radit
psihoemocionali veseligu darba vietu. Tas parada, ka vini ripé&jas un novéerté savus darbiniekus.

Principi, ka atbalstit personas, lai tas varetu palikt darba vai
atgriezties darba

Pieradijumi liecina?4, ka neatkarigi no psihoemocionalas veselibas stavokla, palidzot darbiniekiem palikt darba
vai atgriezties darba péc prombitnes epizodes, kas saistita ar psihoemocionalo veselibu , pieméro $adus
principus:
= organizatoriskas intervences, kas novér$ ar darbu saistitus riska faktorus visiem darbiniekiem un
veicina ieklauSanu (sk. 1. izcélumu);
= izpratnes un ieklauSanas kultdra, kas lauj atklat informaciju par psihoemocionalas veselibas stavokli;
veidot psihologiski droSas darba vietas sajatu;
= agrina iejauk3anas, t. i., kontakts ar darbinieku slimibas prombdtnes agrind posma;
= jedibinata psihoemocionalas veselibas un reintegracijas darba politika, t. i., ir javeic pasakumi, kas ir
pielagoti katram gadijumam;
= laba piekluve veselibas apripes pakalpojumiem, profesionals starpdisciplinars atbalsts;

21 PVO, Pamatnostadnes par garigo veselibu darba, 2022. gads. https://www.who.int/publications/i/item/9789240053052

2 EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira, OSH Pulse — Darba drosiba pécpandémijas darbavietas,
2022. gads. Pieejams: https://osha.europa.eu/en/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-
workplaces
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2EU-OSHA — Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentira, Parskats par labu praksi darbavieta cilvéku ar garigas
veselibas problémam atbalstam, 2024. gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/review-
good-workplace-practices-support-individuals-experiencing-mental-health-problems
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= pienem$ana un atbalsts no kolégu un vaditaju puses;
= pielagojumi darba, pamatojoties uz darba uzdevumu analizi saistiba ar darbinieka pasreizéjam darba
spéjam;
= progresa pécparbaude.
Turklat ir konstatéts, ka atbalstitas nodarbinatibas iniciativas ar profesionalo, izglitibas un klinisko atbalstu
efektivi palidz cilvékiem ar smagiem garigas veselibas trauc&jumiem atrast darbu un saglabat darbu.25 Aréjam

atbalstam, tostarp veselibas apripei, ir jabat vérstam uz darbu, koordinétam un pielagotam konkrétajai
personai.

Mazie un vidéjie uznémumi

Trokst labas prakses un instrumentu, kas izstradati mazo un vidéjo uznémumu vajadzibam attieciba uz
psihoemocionalas veselibas problémam. Mazajiem un vidéjiem uznémumiem ir nepiecieSama piekluve
daudzdisciplinariem aréja atbalsta pakalpojumiem, un veselibas apripes proceduaras ir jaieklauj reintegracija
darba ka arstéSanas mérkis. Nemot véra stigmu ap psihoemocionalo veselibu un informétibas trdkumu par to,
ka rikoties, ir vél svarigak neka fiziskas veselibas apstaklos sniegt atbalsta pakalpojumus darbavietam, lai
palidz&tu tam atbalstit darbinieku psihoemocionéalo veselibu un nodroSinat piemérotus instrumentus. Tas |auj
visiem darbiniekiem izmantot labu praksi neatkarigi no ta, kur vini strada.

leklaujoSu darba vietu radiSana

Svarigi atzimét, ka, jo darbavieta ir ieklaujoSaka un taja tiek nemta véra daudzveidiba, jo mazaka ir
nepiecieSamiba péc individualiem pielagojumiem un mazaka stigma, kas saistita ar to pieprasiSanu. Piegja,
kas versta uz risku novér8anu to raSanas vieta, pielagoSanas spéju un labbutibas veicinasanu, arf ir dala no
ieklaujodas darba vides nodro$inasanas. Ipasa politika attieciba uz visiem darbiniekiem par elastigu darba
reZimu, pieméram, pielagojamu darba laiku un attalinato darbu (pieméram, darbu no majam), var palidzéet
turpinat darbu ar psihoemocionalas veselibas vai citiem veselibas traucéjumiem.

Politikas norades

Skiet, ka neatkarigi no psihoemocionalas veselibas stavokla, atbalstot darbiniekus, lai vini paliktu darba vai
atgrieztos darba péc prombitnes epizodes, kas saistiti ar psihoemocionalds veselibu problemu , ir
piemérojami $adi principi:
= pieejas pamata ir organizatoriski intervences pasakumi, kas pievérsas ar darbu saistitiem psihosociala
riska faktoriem visiem darbiniekiem un veicina ieklauSanu;
= izpratnes un ieklauSanas kultdra, kas lauj atklat informaciju par garigas veselibas stavokli; veidot
psihologiski drosas darba vietas sajltu;
= agrina iejaukSanas, t. i., kontakts ar darbinieku slimibas prombadtnes agrina posma;
= reintegracijas darba politika, t. i., ir javeic pasakumi, kas ir pielagoti katram gadijumam;
= laba piekluve veselibas apripes pakalpojumiem, profesionals starpdisciplinars atbalsts;
= jespé&ja pakapeniski atgriezties darba;
= pienem$ana un atbalsts no kolégu un vaditaju puses;
= pielagojumi darba, pamatojoties uz darba uzdevumu analzi saistiba ar darbinieka pasreizeéjam darba
spéjam;
= progresa pécparbaude.

%5 PVO un SDO, psihiska veseliba darba: politikas kopsavilkums, 2022. gads. https://www.who.int/publications/i/item/9789240057944
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Visparéja pieeja atbalstam darbiniekiem, kuriem ir psihoemocionalas veselibas problémas, ir tada pati ka ta,
kas ieteikta atbalstam darbiniekiem ar hroniskam balsta un kustibu sistémas problémam?® vai citam fiziskam
slimibam, tostarp vézi un garo COVID.?7-22 Tomér psihoemocionalas veselibas traucéjumi darba vieta biezi
tiek uztverti atSkirigi un pret tiem izturas atskirigi. Dazas darba vietas ar darbu saistito psihosocialo risku un
fizisko risku novérSana tiek risinata atseviski - cilvékresursi vairak nodarbojas ar psihosocialajiem riskiem, bet
darba aizsardzibas specialisti - ar fiziskajiem riskiem. Tas ir TpaSi nelietderigi balsta un kustibu sistémas
slimtbu gadijuma, jo pastav divvirzienu saikne starp ar tiem darba vides riska faktoriem, kas izraisa balsta un
kustibu sisttmas problémas, un psihosocialajiem darba vides riska faktoriem. Turklat Skiet, ka nav plasi
izplatits piedavajums pielagot darba vietu psihoemocionalas veselibas problému gadijuma. Sadas darbibas
var palidzét parvarét So trakumu:

= piemérojiet vienadu pieeju riska novertéSanai un novérSanai gan ar darbu saistitiem psihosocialajiem,
gan fiziskiem riska faktoriem - kopigi izmeklét un novérst fiziskos un psihosocialos riskus, 1pasi balsta
un kustibu sistémas riskus;

= izmantojiet vienu un to paSu pieeju, lai atgrieztos darba garigas veselibas un fiziskas veselibas
traucéjumu dél;

= nodroSiniet cieSu sadarbibu starp visam iesaistitajam pusém, 1pasi cilvékresursiem un arodveselibas
specialistiem;

= palieliniet informétibu un izstradat atbalstu un noradijumus darba vietam, kas atbalsta So kopigo
visaptvero$o pieeju.

Lielaka dala pieejamo labas prakses rokasgramatu ir orientétas uz visparéjo psihoemocionalo veselibu. Ir
vajadzigi konkrétaki noradijumi, ka atbalstit to personu reintegraciju darba, kuras ir saskarusas ar
psihoemocionalas veselibas problémam un/vai kuram ir psihoemocionalas veselibas problémas. Informétiba
par daudzu pielagojumu darba lietdertbu un zemas izmaksas var palielinat interesi par to nodroSinasanu.

Informétibas palielinaSana par psihoemocionalo veselibu, stigmatizacijas mazindSana un vaditaju un
darbinieku apmaciba, lai runatu par psihoemocionalas veselibas jautajumiem un risinatu tos darba vieta, ir
lielisks sakums, kad organizacijas var turpinat savu attistibu un likt pamatus psihologiski drosai darba vietai.
Darba devéjiem ir nepiecieSams atbalsts un konsultacijas, lai radrtu atbalstosu vidi, kas atvieglotu informacijas
atklaSanu un lautu viniem sniegt atbalstu un pielagot darba vietu, kas var bit nepiecieSama personam ar
psihoemocionalas veselibas traucéjumiem, lai palidzétu tam palikt darba.

Saskana ar EU-OSHA zinojumiem par noveco$anu un darba dzivi,?%3 visas Eiropas valstis nodroSina noteikta
veida rehabilitaciju cilvekiem ar invaliditati vai pastavigu darba nespé€ju, lai gan sniegta atbalsta limenis
ievérojami atSkiras. Dazas valstis ir pienémusas pozitivu pieeju, parejot no invaliditates koncepcijas uz
darbspéju saglabasanu. Visas Eiropas valstis ir pienemti noteikumi par slimibas dé| radusos darba kavéjumu
parvaldibu. Dazas valstis ir stkak izstradatas prasibas, tostarp attieciba uz reintegraciju darba péc prombuatnes
slimibas dél, un ir paredzétas Tpasas daudzdisciplinu atbalsta programmas, kas pieejamas gan darbiniekiem,

% EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentdra, Darbs ar hroniskam BKAS — labas prakses ieteikumi,
2021. gads. Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/working-chronic-msds-good-practice-advice

27 EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira, Rehabilitacija un atgrieSanas darba péc saslim$anas ar
VEzi: Literatiras apskats, 2017. gads. Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-after-cancer-
literature-review

% EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas adentiira, Reintegracija darba tirgi péc slimibas atvalindjuma
saistiba ar BKAS psihosocialo risku konteksta darbavieta, 2021. gads. Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/return-work-
after-msd-related-sick-leave-context-psychosocial-risks-work

2 EU-OSHA - Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentira, Rehabilitacija un atgrie$anas darba: Analizes zinojums par
ES un dalibvalstu politiku, stratégijam un programmam, 2016. gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-
and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-strategies

30 EU-OSHA - Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira, Izpétes parskats par rehabilitaciju un atgriesanos darba,
2016. gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/research-review-rehabilitation-and-return-work

http://osha.europa.eu


https://osha.europa.eu/en/publications/working-chronic-msds-good-practice-advice
https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-after-cancer-literature-review
https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-after-cancer-literature-review
https://osha.europa.eu/en/publications/return-work-after-msd-related-sick-leave-context-psychosocial-risks-work
https://osha.europa.eu/en/publications/return-work-after-msd-related-sick-leave-context-psychosocial-risks-work
https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-strategies
https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-strategies
https://osha.europa.eu/en/publications/research-review-rehabilitation-and-return-work

European Agency for Safety and Health at Work Ka darba vietas var atbalstit stradajo$os ar psihoemocionalas veselibas problémam

gan darba devéjiem. Daudzi Saja zinojuma minétie reintegracijas darbd pieméri ietvéra pakapenisku
reintegraciju darba. Tas tika konstatéts arl gadijumos, kad darbiniekiem bija hroniski psihoemocionalas
veselibas problémas.

= Visi darba devéji un to darbinieki, jo TpaSi mikrouznémumi un mazie uznémumi, gatu labumu no
piekluves daudzdisciplindriem darba reintegracijas pakalpojumiem.

= Reintegracijai darba vajadzétu pieveérsties personas spé&jam, nevis vinu invaliditatei.

= Jadalas ar labas prakses piemériem un pieredzi attieciba uz daudzdisciplinu atbalsta programmam.

= Valstu veselilbas apdroSindSanas un pabalstu sisttmam vajadzétu nodroSinat pakapenisku
reintegraciju darba.

EU-OSHA zinojuma par darbu ar hroniskdm balsta un kustibu sistemas slimibam tika3! secinats, ka darbam
vajadzéetu bat kitniskam vai terapijas mérkim . So secinajumu var attiecinat ar uz psihoemocionalas veselibas
problémam.

= Veselibas apripes specialistu nolikam vajadzétu bat reintegracija darbad ka terapijas mérkim
pacientiem, kuri saskaras ar psihoemocionalas veselibas problémam.

= Terapijai, pieméram, kognitivi biheiviorala terapija (jeb CBT), jabit vérstai uz darbu.

= Darbam ir jabat dalai no visam veselibas apripes politikdm psihoemocionalas veselibas joma.

= Darbiniekiem biezi var bt fiziskas un psihoemocionalas veselibas problémas. Tas ir jarisina vienlaicigi
un izmantojot uz darbu orientétu pieeju.

Tadam grupam ka pasnodarbinatie un lauksaimnieki trikst atbalsta, pieméram, no darba vietas
cilvékresursiem vai kolégiem, ar kuriem vini varétu runat. Finansialas baZzas var bat galvenais apsvérums
abam grupam. lIzolacijas sajuta un tas, ka runasSana vai palidzibas pieprasi8ana varétu ietekmét vinu
uznémeéjdarbibu, ir Skérsli, lai vini lGgtu palidzibu. Lai gan $aja grupa tas nav risinats, apripétajiem, kas
atbalsta personas, kuras cie§ no psihoemocionalas veselibas traucéjumiem, var bit vajadzigs atbalsts,
pieméram, darba laika elastigums. DaZu valstu tiesibu akti ierobezo likumigas tiesibas uz pielagojumiem
darbiniekiem, kuriem ir diagnosticéts stavoklis, kas atzits par invaliditati. Tpasi psihoemocionalas veselibas
joma var bat grati noteikt diagnozi, un tas var aiznemt daudz laika. Tas kavé agrinas intervences pieeju un
apgrutina atbalsta sanem8anu personam, kuram nav atzita invaliditate. Ta ir visparéja probléma saistiba ar
hroniskam slimibam, ne tikai psihoemocionalas veselibas traucéjumiem. Pieméram, Eurofound konstatéja, ka
lielaka dala darbinieku ar hronisku slimibu, kas ierobezo vinu darba spé&jas, negust labumu no darba vietas
pielagojumiem, lai gan $adi pielagojumi var pozitivi ietekmét darba kvalitati un ilgtsp&ju.3233. Pastav atskiribas
attieciba uz piekluvi darba vietas pielagojumiem atkariba no Iiguma veida, izglitibas Iimena un
nodarbosanas, 3, un tas rada taisniguma jautajumus, kas ir jarisina.

= PasSnodarbinatajiem un specifiskam grupam, pieméram, lauksaimniekiem, ir vajadziga piekluve vinu
vajadzibam pielagotiem pakalpojumiem.

= Pakalpojumi paSnodarbinatajiem jaieklauj psihoemocionalas veselibas apripes pakalpojumu klasta.

= Jauzlabo pakalpojumi un atbalsts darba vietas aprapétajiem.

= Visiem darbiniekiem, kuriem ir hroniskas (psihoemocionalas) veselibas problémas, ir japiedava
pielagojumi darba.

= Jaizpéta veidi, ka nodroSinat vienlidzigu attieksmi attieciba uz reintegraciju darba un pielagosanas
pasakumiem darbiniekiem ar zemu socidlekonomisko statusu un personam ar dazada veida
[fgumattiecibam.

31 EU-OSHA - Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira, Darbs ar hroniskam BKAS — labas prakses ieteikumi,
2021. gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/working-chronic-msds-good-practice-advice

%2Eurofound, Nodarbinatibas iespéjas cilvékiem ar hroniskam slimibam, 2014.
gads.https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/employment-opportunities-people-chronic-diseases

33 Eurofound, Ka reagét uz hroniskam veselibas problémam darbavieta?,
2019. gads.https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2019/how-respond-chronic-health-problems-workplace

3 Turpat.
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Darba devéjiem var but grutak atbalstit darbiniekus ar epizodiskam saslim$anam, tostarp trauksmi un
depresiju, ka arl fiziskam saslim§anam, pieméram, artritu. So slimibu simptomi var bat neregulari,
neprognozéjami un biezi vien citiem neredzami. Standarta sistéma vai mediciniskais modelis, kad arsts uz
noteiktu laiku atbrivo personu no darba, nedarbojas loti labi epizodisku slimibu gadijuma. Kanada veiktie
pétijumi liecina, ka darba devéjiem ir nepiecieSams atskirigs modelis, lai pielagotos darbiniekiem situacijas,
kad vini, iesp&jams, precizi nezina, ar kddu diagnozi viniem ir dariSana, cik ilgi varétu ilgt invaliditates periods
vai kad tas varétu atkartoties.3® Taja pas$a pétijuma darba devéji runaja par gratilbam, kas saistitas ar
medicinisko atbalsta modeli, pieméram, par gratibam, ar kadam saskaras darbinieki, lai laikus sanemtu
piekluvi oficialai vesellbas stavokla apstiprindSanai, un par veselibas apripes pakalpojumu sniedzé&ju
nepietiekamo informétibu par atbalstu darba vietas invaliditates joma. Dazi darba devéji runaja par
biopsihosociala modela, kas vérsts uz atbilstibu starp darba prasibam, individualajam kompetencém un
atbalsta vajadzibam, pievilcigumu.

= Pamata vesellbas apdroSinaSanas sistemas un reintegracijas darba atbalstu, pamatojoties uz
biopsihosocialu modeli, kas koncentréjas uz atbilstibu starp darba prasibam, individualajam
kompetenceém un atbalsta vajadzibam, nevis tikai uz medicinisku modeli.

= Sniegt noradijumus darba devéjiem par atbalstu darbiniekiem ar epizodiskam saslimSanam, tostarp
noradijumus par pielagosanas planu uzraudzibu laika gaita.

= Nemt véra to darbinieku vajadzibas, kuriem ir dazadi zslimibas, ka arT dazadas darba vietas un
kultdras.

Tpasi maziem uznémumiem un to darbiniekiem ir nepiecie$ama piekluve daudzdisciplinariem aréja atbalsta
pakalpojumiem. Nemot véra ar psihoemocionalo veselibu saistito stigmatizaciju un izpratnes trikumu par to,
ko dart, atbalsts organizacijam, lai atbalstitu darbiniekus, kuriem ir psihoemocionalas veselibas traucejumi,
atgriezties darba un palikt darba, ir vél svarigaks neka citu fizisko veselibas traucéjumu gadijuma.

EU-OSHA pétijuma par mazajiem un vidéjiem uznémumiem?3® tika konstatéts, ka $ados uznémumos
psihosocialie riski parasti netiek nemti véra un ka psihosocialie riski tiek uzskatiti par individualu problému
un/vai problému, ko rada paSreizé&jais “smagais ekonomiskais noskanojums”, nevis kaut kas, kur darba vieta
varétu iejaukties. No visu lielumu uznémumiem tikai treSdala zino, ka viniem ir ricibas plans ar darbu saistita
stresa novérsanai;3” tomér ir pieradijumi, kas liecina, ka tiesibu aktu un ar tiem saistito vadiiniju un kampanu
ievieSana palielina informétibu un ricibu.®® Mazajiem uznémumiem nav iek$&ju darba aizsardzibas
pakalpojumu, un tiem trikst informétibas un specialo zinaSanu par darba droSibu un veselibu. Tomér pat
sarezgitos gadijumos reintegracija darba ir iespéjama gan darba devéja, gan darbinieku laba, kur mazie un
vidgjie uznémumi un to darbinieki sanem pielagotu atbalstu, ka liecina gadijumu pieméri no ES finanséta
Vacijas zinojuma par amatniecibas nozari.3°

% Gignac et al., “A sensibility assessment of the Job Demands and Accommodation Planning Tool (JDAPT): Riks, kas palidz
darbiniekiem ar epizodisku invaliditati planot atbalstu darbavietad", Journal of Occupational Rehabilitation, 2023. gads, 33. s&jums,
Nr. 1, 145.-159. Ipp.https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35835885/

3% EU-OSHA — Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira, No politikas uz praksi: politikas, stratégijas, programmas
un pasakumi darba aizsardzibas atbalstam mikrouznémumos un mazajos uzpémumos, 2017. gads. Pieejams:
https://osha.europa.eu/en/publications/policy-practice-policies-strategies-programmes-and-actions-supporting-osh-micro-and

87 EU-OSHA - Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentira, TreSais Eiropas uznémumu aptauja par jaunajiem un
n&kotnes riskiem (ESENER 2019): Parskata zinojums “Ka Eiropas darba vietas parvalda drosibu un veselibas aizsardzibu’,

2022. gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/esener-2019-overview-report-how-european-workplaces-manage-safety-
and-health

% EU-OSHA — Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentara, Psihosocialo risku parvaldiba Eiropas mikrouzpémumos
un mazajos uznémumos: Kvalitativie dati no Tresas Eiropas uznémumu aptaujas par jaunajiem un nakotnes riskiem (ESENER 2019),
2022. gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/publications/managing-psychosocial-risks-european-micro-and-small-enterprises-
qualitative-evidence-third-european-survey-enterprises-new-and-emerging-risks-esener-2019

3 Prospektiv, Prospektiv Gesellschaft fiir betriebliche Zukunftsgestaltungen mbH, "BEM bei psychischen Erkrankungen in Klein- und
Kleinstunternehmen"- (Darbibas integracijas vadiba (BEM) saistiba ar psihiskam slimibam mazos un mikrouznémumos: gadijumu
apkopojums), 2012. gads. Pieejams: https://www.hs-
niederrhein.de/fileadmin/dateien/Institute und Kompetenzzentren/A.U.G.E/BEM gute Praxisbeispiele psychische Erkrankungen K

KU.pdf
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= Mazajiem un vid&jiem uznémumiem ir nepiecieSama piekluve Tpasi pielagotiem darba aizsardzibas
pakalpojumiem. Galvenokart mazie un vidéji uznémumi gatu labumu no tehniska atbalsta programmu
nodrosinasanas, kas tiem palidzétu novérst psihosocialos riskus, un finansiala/tehniska atbalsta, lai
izstradatu individualus reintegracijas darba planus un nodroSinatu pielago$anas pasakumus, lai
palidzétu personam atgriezties darba péc slimibas prombditnes.40 41 42 43 44

Vienlidziba, nediskriminacija un invaliditate ir jaieklauj visas organizacijas politikas un darbibas, un ir jabat
stratégijai invaliditates joma, kas ietver visus svarigos aspektus, pieméram, invaliditates parvaldibu,
reintegraciju darba un darba pielago$anas praksi.

Salidzinot*5 46 zinojumos ierosinatos pielagojumus ar tiem, kas izmantoti EU-OSHA zinojumos par darbu ar
hroniskam balsta un kustibu sistémas slimibam, var redzét, ka daudzi pielagojumi ir tie pasi, tostarp elastigs
darba laiks un attalinatais darbs. Darba vietas un darba reZims, kas veicina ieklauSanu, pieméram, piedavajot
elastigu darbu un attalinato darbu visiem darbiniekiem, samazina nepiecieSamibu veikt individualus
pielagojumus un novér$ stigmatizaciju, kas saistita ar to pieprasi$anu. Eurofound’ arT uzsver darba laika
elastiguma un citu elastiguma iesp&ju nozimi, lai uzlabotu darba kvalitati un ilgtspéju hroniski slimiem
darbiniekiem, un to, ka elastiguma ievieSana var bat vienkarSa parmaina.

= Veicinat ieklaujoSas darba vietas.

= Veicinat izpratni par to, ko praksé nozimé ieklautiba, jo Tpa$i - tadi pasakumi ka elastigs darba laiks
un citi elastiguma veidi var butiski ietekmét cilvéku ar hroniskdm slimibam, tostarp psihoemocionalas
veselibas probléemam, spéju turpinat stradat.

= |zstradat vairak uz pieradijumiem balstitu riku, resursus un apmacibas, kas paredzétas darbiniekiem
un darba vietai.

= Dalities ar pieredzi un labas prakses piemériem.

= |zpétit darba apstaklu pielagosanas ietekmi dazados kontekstos un noskaidrot, kas darbojas prakse.

= Padzilinati izpétit problémas, ar kuram saskaras darba devéji, un izzinat vinu vajadzibas.

= Padzilinati izpétit darbinieku pieredzi — gan pozitivo, gan Skérslus, ar kuriem vini ir saskarusies.

= Lielaka uzmaniba japievérs ne tikai individualai arstéSanai, bet art intervencei darbavieta.

= Socialajiem partneriem visos [imenos socialaja dialoga vajadzétu ieklaut jautajumu par hroniski slimu
darbinieku integraciju un noturé$anu darba tirgQ,*® tostarp ar nozaru sociala dialoga starpniecibu, lai
izstradatu pasakumus, kas pielagoti dazadu nozaru Tpasajam problémam un vajadzibam.

= |zstradat reintegracijas darba politiku darba vietas.

= Arodbiedribu parstavji var nodroSinat apmacibas par atbalstu darbiniekiem, kuri saskaras ar
psihoemocionalas veselibas problemam.

Darba vieta ir jaapspriezas ar darbiniekiem un vinu parstavjiem, un vini ir jaiesaista procesa.

0 hitps://osha.europa.eu/en/publications/policy-practice-policies-strategies-programmes-and-actions-supporting-osh-micro-and

41 https://osha.europa.eu/en/publications/safety-and-health-micro-and-small-enterprises-eu-final-report-3-year-sesame-project

42 hitps://osha.europa.eu/en/publications/denmark-never-too-old-kindergarten-reducing-strain-retain-employees

43 https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-strategies

4 https://osha.europa.eu/en/publications/safer-and-healthier-work-any-age-final-overall-analysis-report

4 EU-OSHA — Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentira, Parskats par labu praksi darbavieta cilvéku ar garigas
veselibas problémam atbalstam, 2024 gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/review-good-
workplace-practices-support-individuals-experiencing-mental-health-problems

46 EU-OSHA - Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentdra, Vadlinijas darbavietam par atbalstu personam ar garigas
veselibas problémam, 2024. gads Pieejams: https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/guidance-workplaces-
how-support-individuals-experiencing-mental-health-problems

47 Eurofound, Ka reagét uz hroniskam veselibas problémam darba vieta? Eiropas Savienibas Publikaciju birojs, Luksemburga,
2019. gads Pieejams: https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2019/how-respond-chronic-health-problems-workplace

48 Turpat.

http://osha.europa.eu


https://osha.europa.eu/en/publications/policy-practice-policies-strategies-programmes-and-actions-supporting-osh-micro-and
https://osha.europa.eu/en/publications/safety-and-health-micro-and-small-enterprises-eu-final-report-3-year-sesame-project
https://osha.europa.eu/en/publications/denmark-never-too-old-kindergarten-reducing-strain-retain-employees
https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-strategies
https://osha.europa.eu/en/publications/safer-and-healthier-work-any-age-final-overall-analysis-report
https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/review-good-workplace-practices-support-individuals-experiencing-mental-health-problems
https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/review-good-workplace-practices-support-individuals-experiencing-mental-health-problems
https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/guidance-workplaces-how-support-individuals-experiencing-mental-health-problems
https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/guidance-workplaces-how-support-individuals-experiencing-mental-health-problems
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2019/how-respond-chronic-health-problems-workplace

European Agency for Safety and Health at Work Ka darba vietas var atbalstit stradajo$os ar psihoemocionalas veselibas problémam

Nosleguma piezimes

Ir steidzami janovers aizspriedumi par stradasanu ar psihoemocionalas veselibas problémam. Ar atbilstoSu
atbalstu un pielagojumiem daudz vairak darbinieku, kuriem ir psihoemocionalas veselibas problémas, varétu
turpinat stradat. Reintegracijas darba process ir tads pats ka fizisku traucéjumu gadijuma. Ir daudz dazadu
pielagojumu, kas var noderét, un daudzi no tiem ir vienkarsi un I&ti. Tomér, jo vairak darba vieta ir ieklaujoSa
un nem véra daudzveidibu, jo mazaka ir nepiecieSamiba veikt individualus pielagojumus un novérst
stigmatizaciju, kas saistita ar So pielagojumu pieprasiSanu. Pieeja, kas vérsta uz risku novérSanu to radanas
vietd, pielago$anas spéju un labbdtibas veicinasanu, arT ir dala no ieklaujo$as darba vides nodroSinaSanas.
Ipasa politika attiectba uz visiem darbiniekiem ar elastigu darba reZzimu, pieméram, pielagojamu darba laiku
un attalinato darbu, var palidzét turpinat darbu ar psihoemociondlo veselibas vai citiem veselibas
traucéjumiem. Cilvékresursu departamentiem un darba aizsardzibas specialistiem ir jasadarbojas psihosocialo
risku novér§anas joma un ar1 sniedzot atbalstu riska grupam, un tiem, kam nepiecieSams atbalsts, atgrieZoties
darba. Galvenokart maziem uznémumiem un to darbiniekiem ir nepiecieSama piekluve daudzdisciplinu areja
atbalsta pakalpojumiem. Veselibas apripé butu jaietver reintegracija darba ka arstéSanas mérkis un
arodveselibas pakalpojumu pieejamiba visiem darba devéjiem un darbiniekiem (tas varétu ietvert art primaro

aprapi).

Pamatojoties uz pétijumiem, lemumu pienéméjiem galvenie secindjumi ir $adi:

= individuala atbalsta pasakumus vajadzétu 1stenot saistiba ar organizatoriskiem pasakumiem, kas
vérsti uz visu darbinieku psihosociala riska faktoru novérsanu;

= attieciba uz reintegraciju darba un atbalstu darba vietd psihoemocionalas veselibas problémam
japieméro tada pati pieeja ka fiziskas veselibas problémam;

= ir jadara vairak, lai palielinatu informétibu par psihoemocionalo veselibu darba vietd un mazinatu
stigmatizaciju;

= darba devejiem ir nepiecieSams atbalsts un padoms, lai izveidotu atbalstoSu vidi, kas atvieglotu
komunikaciju par garigo veselibu un lautu viniem sniegt atbalstu un pielagot darba vietu, lai
palidzetu palikt darba cilvekam, kur$ saskaras ar problémam;

= visi darba devéji un vinu darbinieki, jo Tpasi mazajos un vidéjos uznémumos, gitu labumu no
piekluves daudzdisciplinu reintegracijai darba. ArT paSnodarbinatadm personam ir vajadziga piekluve
pakalpojumiem. Jadalas ar labas prakses piemériem un pieredzi attieciba uz daudzdisciplinu
atbalsta programmam;

= reintegracijai darba batu japieversas individu sp&jam, nevis vinu invaliditatei;

= valstu veselibas apdrosinaSanas un pabalstu sistéemam vajadzétu nodroSinat pakapenisku
reintegraciju darba;

= nodarbinatibai jabut dalai no visas veselibas apripes politikas psihoemocionalas veselibas joma:
arstiem, kuri arsté pacientus ar psihoemocionalas veselibas problemam, ka arsteSanas mérkis batu
janosaka reintegracija darba. Terapijai, pieméram, kognitivi biheivioralajai terapijai, jabat orientétai
uz darbu;

= darbiniekiem bieZi var bit fiziskas un psihoemocionalas veselibas problémas. Sie fiziskds un
psihoemocionalas veselibas traucéjumi ir jarisina kopa, izmantojot uz darbu vérstu pieeju;

= socialajiem partneriem dialoga visos lImenos jaieklauj jautdjums par hroniski slimu darbinieku
integraciju un noturéSanu darba, tostarp jaizstrada politika par reintegraciju darba vietas;

= nepiecieSams izstradat vairak uz pieradijumiem balstitu riku un resursu, tostarp tos, kas pielagoti
dazadam nozarém, un ieklaujot to, ka atbalstit darbiniekus ar epizodisku slimibam (kad personai ir
gan labi periodi, gan 1si sliktas paSsajatas periodi);

= ir jadara vairak, lai veicinatu ieklaujoSas darba vietas — tas samazina vajadzibu péc individualiem
pasakumiem.
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