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GOVERNANCA DAS CADEIAS DE ABASTECIMENTO NA
AGRICULTURA: NORMAS E AUDITORIAS PARA
MELHORAR A SST NO SETOR AGROALIMENTAR

EUROPEU
Antecedentes

Esta nota informativa faz parte do projeto «Leverage Instruments for Occupational Safety and Health -
Lift-OSH» [Instrumentos para melhorar a seguranga e sadde no trabalho - LIFT-OSH], encomendado
pela Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho (EU-OSHA). O projeto fornece uma
visdo geral e estudos de caso aprofundados sobre iniciativas de alavancagem do mercado nos setores
agroalimentar e da construcéo. Analisa igualmente os fatores que influenciam o efeito de alavancagem
da seguranca e saude no trabalho (SST) nas cadeias de abastecimento, incluindo normas e
certificados para a governanca da cadeia de abastecimento.

Descreve as normas e a certificacdo geralmente utilizados na governanca da cadeia de abastecimento
no setor agroalimentar e destaca os potenciais beneficios para a SST, mesmo quando a SST néo € a
sua principal intencdo e esta parece ter uma relevancia limitada.

A nota informativa podera ser de interesse para decisores politicos, empregadores, gestores e
trabalhadores do setor agroalimentar, bem como para aqueles que os ajudam a compreender a
aplicacéo da certificacdo e normas na governanca da cadeia de abastecimento, tais como compradores,
consumidores e profissionais de SST.

A cadeia de abastecimento do setor agroalimentar e a SST

O setor agroalimentar caracteriza-se por desafios relacionados com condi¢cdes precarias,
especialmente para os trabalhadores migrantes ou sazonais que tém frequentemente contratos de
curta dura¢@o. Os problemas incluem horéarios de trabalho prolongados, salarios baixos e falta de
familiaridade com determinados riscos em matéria de SST, tais como 0 manuseamento de cargas
pesadas; o trabalho repetitivo; posturas de trabalho desconfortaveis; escorregadelas, quedas e cortes;
produtos quimicos utilizados na agricultura; e riscos psicossociais significativos causados por elevada
pressao, stresse e monotonia (Jones et al., 2020).

O setor agroalimentar esta sujeito a uma extensa regulamentacdo, em particular no que diz respeito a
seguranca alimentar dos consumidores e a sustentabilidade ambiental. Estas questdes sao geralmente
abordadas através de parcerias multilaterais, que, inevitavelmente, tém impacto nas relagbes na
cadeia de abastecimento agroalimentar.

A SST ¢€ integrada na cadeia de abastecimento através da «governanga contratual», ou seja, das
diversas formas de procedimentos de adjudicagdo, contratacdo, auditoria e monitorizacdo dos
processos de trabalho dos fornecedores. As principais praticas de alavancagem contratual
relacionadas com a SST séo os sistemas de certificagdo e as auditorias associadas que visam o setor
agroalimentar. Consistem numa norma, que constitui a base da certificacdo, e num sistema de auditoria
por terceiros. De um modo geral, as normas baseiam-se em conveng¢des internacionais, tais como a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, os principios orientadores das Nacgdes Unidas, as
convencgdes da OIT, os regulamentos setoriais da UE e as legislacdes nacionais. Incidem sobre temas
como o trabalho infantil, o trabalho for¢ado, a discriminacdo, a liberdade de associacéo e o direito a
negociacédo coletiva, bem como com aspetos relacionados com a SST.

Safety and health at work is everyone’s concern. It's good for you. It's good for business.
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Tabelal: Caracteristicas de cinco sistemas importantes no setor agroalimentar

Sistema

Prioridades

Aspetos-chave
a avaliar

Impactos na SST

Envolvimento de
terceiros

Rastreabilidade

1.

GlobalGAP e
GRASP

2.

Coédigo de
Conduta da
UE para
praticas
empresariais
e comerciais
responsavei
s do setor
alimentar

http://osha.europa.eu

* Seguranga
alimentar.

* Qualidade dos
alimentos.

* Normas
laborais/ambientais

» Sustentabilidade
alimentar.

» Refletir a estratégia
«do prado ao
prato» e o Pacto
Ecolégico.

« Participacéo
dos
trabalhadores

« Informagédo
sobre os
direitos
humanos e
dos
trabalhadores

 Indicadores
dos direitos
humanos e
dos
trabalhadores

» Protecao das
criangas e
dos jovens
trabalhadores

« Dietas
saudaveis,
equilibradas e
sustentaveis.

* Reduzir o
desperdicio
de alimentos.

* Uma cadeia
alimentar com
impacto
neutro no
clima.

* Uma cadeia
alimentar
eficiente em
termos de
recursos.

« Uma
economia
circular
otimizada?

» Criagao de
valor
sustentavel
na cadeia de
abasteciment

o alimentar da
UE através de

parcerias.

* Crescimento
econémico
sustentado,
inclusivo e
sustentavel,
emprego e
trabalho
digno.

.

Maior
produtividade.

Rendimentos
mais elevados.

Melhoria da
qualidade.

Mais seguranca

e saude no
trabalho.

Sustentabilidad
e economica.

Sustentabilidad
e do emprego.

Locais de
trabalho

seguros e
inclusivos.

Trabalho digno
através da
melhoria da
resiliéncia e da

competitividade.

Apoiar a
formagao, a
melhoria de
competéncias
oua
requalificacéo.

Incluséo dos
trabalhadores.

* A auditoria
GRASP pode ser
realizada
juntamente com a
da GlobalGAP.

» As associacdes
relevantes
ajudam a divulgar
0 codigo aos seus
membros.

Base de
dados online.

Estado da
certificacéo.

Sistema de
certificagéo.

Data de
expiracéo.

Todos os
signatarios
estao listados
na pagina
Web
relevante
para a UE.

Grandes
empresas -
relatério
anual.

PME —
relatérios
simplificados
em 2-3 anos.
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Envolvimento de
terceiros

Aspetos-chave

) Rastreabilidade
a avaliar

Sistema Prioridades

Impactos na SST

3. » Aplicavel atoda a « Trabalho « Melhorar as » Auditorias de + A certificagéo
cadeia: empresas infantil relacdes entre vigilancia a cada tem uma
SA8000 focais, 0s 6 meses duragéo de 3
fornecedores e * Trabalho trabalhadores anos
subcontratantes forcado _ _
. .- * Maior » Listade
Identificagbes e + Discriminacao produtividade e organizagdes
acles proativas de . | jperdade de gualidade. certificadas.
fISCoS. associacao. « Facilitar a
Ainda néo se . Direito a detecéo de
aplica as pequenas negociagéo riscos.
exploragdes ; .
agricolas. coletiva. . Re_duzw
. SST. acidentes de
trabalho.
* Aumentar o
controlo da
cadeia de
abastecimento.
4. Responsabilidade * Normas » As auditorias » Auditorias. * Inscricao na
social e laborais. centram-se na plataforma
SEDEX sustentabilidade. SST em * Fornecer SEDEX.
(SMETA) * SST. pormenor. ferramentas de
Melhoria continua . governancga (por
das relagdes entre  * Ambiente. « Permite a exemplo,
compradores e . Etica identificacéo mapeamento da
fornecedores. empresarial. dos pontos cadeia cje
fracos das abastecimento,
condi¢coes ferramentas de
existentes. avaliacéo dos
riscos).
5. Gestéo da cadeia « Liberdade de  Eficacia da » Auditorias Plataforma
de abastecimento. associagao. cadeia de completas e BSCI:
BSCI L abastecimento. auditorias de .
* Negociagao . acompanhamento adicionar os
coletiva. * Reducao de produtores,
riscos. mapear a sua
* Trabalho « A frequéncia da cadeia de
forcado e * Seguranca dos auditoria depende abasteciment
infantil. trabalhadores. da pontuacdo da oe
« Lutacontraa -+ Produtividade. auditoria da acompanhar
discriminagéo empresa. 0
desempenho.

+ Os auditores

também realizam

* Remuneragdo !
justa, pesquisas,
visitam empresas
* Horario de e recolhem
trabalho informacdes e
flexivel. dados
. sST. necessarios.

http://osha.europa.eu
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Boas préticas
Exemplo de um notéavel retalhista dinamarqués:
Iniciativa de Conformidade Social Empresarial
(BSCI - Business Social Compliance Initiative)

Os requisitos de responsabilidade social, ambiental e ética do retalhista dinamarqués estédo
definidos no respetivo cddigo de conduta, que é comparado com o cédigo de conduta da iniciativa
multilateral BSCI e assenta em convencdes e principios internacionais.

A empresa pretende cumprir estes requisitos anexando o cédigo de conduta a todos os acordos
comerciais contratuais que a empresa focal estabelece com os seus fornecedores. Os fornecedores
gue assinam o acordo comercial devem assegurar que a producéo dos seus produtos e a aquisicao
de matérias-primas e servicos cumprem o codigo de conduta.

O cumprimento do cédigo de conduta por parte dos fornecedores € monitorizado e acompanhado
através de uma abordagem baseada no risco. Até 2019, apenas os fornecedores sediados em
paises classificados como paises de risco na Classificacdo de Risco de Paises da BSCI eram
obrigados a comprovar a conformidade com o cédigo de conduta, através de uma certificacdo de
terceiros. Com base nesta lista, a Roménia seria atualmente o (inico pais europeu classificado como
pais de risco. No entanto, depois de a empresa focal ter tido conhecimento de alguns casos
mediaticos de grande visibilidade no sul da Europa, em que trabalhadores migrantes vitimas de
mas condicdes de trabalho eram explorados, a empresa focal solicitou a certificacdo BSCI de
terceiros a todos os seus fornecedores de Portugal, Espanha e Italia. No entanto, os fornecedores
ndo tém de organizar uma auditoria BSCI se ja tiverem documentacao de auditoria de uma das
seguintes normas: Social Accountability International (SAl), Social Accountability 8000 (SA8000),
Ethical Trading Initiative (ETI), Global Good Agriculture Practices (GlobalGAP), Risk Assessment
on Social Practice (GlobalGAP GRASP), Initiative Clause Social (ICS), SEDEX Members Ethical
Trade Audit (SMETA), Sustainability Initiative of South Africa (SIZA), Worldwide Responsible
Accredited Production (WRAP).

Na seccéo das frutas e produtos horticolas, todos os fornecedores devem possuir uma certificagcao
GlobalGAP vdlida que abranja praticas agricolas responsaveis: entre outros requisitos, os
fornecedores devem avaliar sistematicamente o0s riscos para a seguranca e saude dos
trabalhadores, abordar os pontos identificados nas avaliagbes dos riscos com procedimentos e
sessfOes de formacéo dos trabalhadores, dispor de orientagdes claras sobre a utilizagéo de produtos
guimicos perigosos, fornecer aos trabalhadores equipamento de protecado individual e assegurar
gue as maquinas e os veiculos de transporte de mercadorias sdo bem conservados e utilizados de
acordo com os requisitos legais.

ImplicacGes praticas
A certificacdo e as normas continuam a ser importantes

» A certificagdo e as normas reforcam a adesao da cadeia de abastecimento a SST e as
condi¢cbes de trabalho conexas, ao mesmo tempo que comunicam as acreditacdes aos
compradores e consumidores finais. Os compradores e os clientes finais podem compreender
melhor os resultados, principalmente através de log6tipos de certificacdo reconhecidos, e,
deste modo, fazer escolhas informadas na sua aquisicdo de bens e servigos.

= E atil nos casos em que um comprador ndo pode auditar diretamente as empresas
fornecedoras devido a localizagcdo geogréafica. Ao delegar o dever de auditoria a um terceiro
acreditado situado no pais do fornecedor, o comprador pode avaliar os fornecedores através
da simples verificac@o dos certificados e dos documentos associados.

» Existem potenciais beneficios adicionais: melhor acesso aos compradores, melhores posi¢des
de negociacéo, atualizagBes técnicas e poupanga de tempo devido a menor necessidade de
multiplas auditorias.

http://osha.europa.eu
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As limitacdes da certificacdo e das normas atuais

= Os sistemas de certificacdo podem n&o melhorar necessariamente as condi¢des de trabalho
dos trabalhadores agroalimentares; os estudos indicam que as auditorias podem ndo se
centrar especificamente nos aspetos de SST ou nas condi¢des de trabalho. Por exemplo, dos
cinco sistemas de certificacdo descritos, a GRASP e a auditoria ética do comércio dos
membros do SEDEX podem potencialmente complementar os sistemas nacionais de inspec¢éo
de SST, o que pode ter um impacto positivo na SST. Por conseguinte, a utilizacdo da
certificacdo deve ser complementada por outras medidas, tais como a regulamentacdo
nacional e a participacéo dos trabalhadores.

= A auditoria de certificagdo € comum nas grandes exploracdes agricolas da cadeia de
abastecimento global, mas pode néo ser aplicavel nas exploracdes mais pequenas, onde as
condigcBes de trabalho precisam de ser melhoradas. Uma das razfes possiveis é o elevado
custo do processo de certificacdo e as taxas de acumulacdo associadas para as auditorias
seguintes. Além disso, o processo pode ser longo e demorado para os pequenos fornecedores
gue nao dispdem de recursos suficientes para se prepararem para a certificacao.

= A existéncia de uma grande variedade de normas, que exigem frequentemente que os
fornecedores cumpram varias normas paralelas, desperdi¢a recursos e conduz a um cansaco
provocado pelo excesso de auditorias.

O papel dos governos e dos decisores politicos

= Os governos e os decisores politicos podem desempenhar um papel de «guardides» para dar
credibilidade a normas voluntarias. A participacéo dos governos e dos decisores politicos pode
incentivar a transparéncia na definicdo das normas e assegurar que 0 processo seja inclusivo
e justo.

= Se os decisores politicos e as partes interessadas do setor fundirem ou unificarem os sistemas
de certificacdo e auditoria com funcdes e objetivos semelhantes, sera mais facil para os
fornecedores selecionarem a norma que melhor Ihes convém. O nimero de auditorias
subsequentes também pode ser reduzido, a fim de poupar tempo e esforgo.

= Se possivel, os decisores politicos e os peritos governamentais devem ajudar a simplificar o
processo de certificacdo, o que pode incentivar a participacdo de mais pequenos fornecedores.
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