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Miksi mielenterveyteen kannattaa panostaa tyopaikalla

Mielenterveyshaasteet ovat hyvin yleisia — niista karsii noin 84 miljoonaa ihmistd koko EU:ssa.’
Henkildokohtaisten vaikutusten lisdksi mielenterveyshaasteet kuormittavat taloudellisesti myds
yhteiskuntaa. Tyd voi vaikuttaa mielenterveyteen. Stressi, masennus tai ahdistuneisuus ovat toiseksi
yleisimpia tyohon liittyva terveysongelmia EU:ssa, ja ldhes 45 prosenttia tyontekijoista? ilmoittaa
kohtaavansa mielenterveyteen liittyvia riskitekijoitd tydssdan. Euroopan tydterveys- ja
tyoturvallisuusviraston (EU-OSHA) OSH Pulse -tutkimus vuodelta 2022 osoittaa, ettd 27 prosenttia
tyontekijoista kokee stressia, ahdistusta tai masennusta, jonka tyd aiheuttaa tai jota se pahentaa.?
Yhteensa10 prosenttia tyontekijoistd kertoo kokevansa tyduupumusta.* Mielenterveyteen liittyy paljon
leimautumista, ja mielenterveyshaasteita kokevat henkil6t joutuvat liian usein syrjaytetyiksi tydelamasts,
vaikka mielenterveyshaasteet ovat hyvin yleisia.

Toisaalta laadukas tyd on hyvaksi terveydelle. Oikeanlaisten mukautusten avulla monet
mielenterveyden haasteita kokevat tyontekijat voivat jatkaa tyoskentelya. Tallaiset mukautukset ovat
usein yksinkertaisia ja edullisia toteuttaa.

Raportin® tarkoituksena on jakaa tydpaikoille kdytinnén tietoa siitad, miten mielenterveyden
haasteita kokevia henkilditd voidaan auttaa pysymaan tyéssa tai palaamaan tyéhdn sairauspoissaolon
jalkeen. Se sisaltda esimerkkeja mukautuksista, joita tydpaikoilla voi tehda, seka tapausesimerkkeja,
vinkkeja ja tarkistuslistan pienyrityksille, luettelon resursseista ja ohjeita itsetuhoisen tyontekijan
auttamiseksi. Raportilla tuetaan Euroopan komission kokonaisvaltaista |&hestymistapaa
mielenterveyteen.® Silla tuetaan myds komission laatimaa vammaisten henkildiden tyollisyyspakettia.”
Raportti perustuu tutkimustuloksiin, joissa kartoitettiin ja arvioitiin hyvia kaytantoja tuen tarjoamiseen,®
sekd EU-OSHAn aiempiin julkaisuihin tyohdn paluusta ja tydskentelystd terveyshaasteita
kohdattaessa.?101112

Tyépaikoilla mielenterveytta tulisi kdsitelld kokonaisvaltaisesti. TyOpaikalle tulisi laatia kirjalliset
toimintaohjeet mielenterveyden tukemisesta ja tydhdn paluusta. Yleisena tavoitteena on edistda hyvaa
mielenterveytta, ehkaista kaikkien tyontekijoiden psykososiaalisia riskeja, tukea tyontekijoita tydstressin

" Ks. https://www.oecd.org/health/health-systems/OE CD-Factsheet-Mental-Health-Health-at-a-Glance-Europe-2018.pdf

2 Eurostat (2021) EU:n tyévoimatutkimuksen vuoden 2020 lisékysymykset tyGtapaturmista ja muista tyohon liittyvista
terveysongelmista.
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-statistical-reports/-/ks-ft-21-007

3 EU-OSHA — Euroopan tydterveys- ja tyéturvallisuusvirasto, OSH Pulse -tutkimus — Tyéterveys ja -turvallisuus ty6paikalla
pandemian jélkeen, 2022. Saatavilla osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces

4 Ks. https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2018/burnout-workplace-review-data-and-policy-responses-eu

5 Raportti kokonaisuudessaan on saatavana verkko-osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/guidance-workplaces-how-support-individuals-experiencing-
mental-health-problems

8 Komission tiedonanto Euroopan parlamentille, neuvostolle, Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle —
Kokonaisvaltainen lahestymistapa mielenterveyteen (COM(2023) 298 final)
https://health.ec.europa.eu/system/files/2023-06/com 2023 298 1 act en.pdf

7 Ks. https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1597&langld=en

8 EU-OSHA — Euroopan tyéterveys- ja tyéturvallisuusvirasto, Katsaus hyviin tyépaikkakéyténtéihin mielenterveysongelmista
kérsivien henkilbiden tukemiseksi, 2024. Saatavilla osoitteessa
https://osha.europa.euffi/user/login?destination=/fi/publications/review-good-workplace-practices-support-individuals-
experiencing-mental-health-problems

9 EU-OSHA — Euroopan ty6terveys- ja tySturvallisuusvirasto, Téihin paluu TULE-sairauteen liittyvén sairausloman jélkeen
tybhén liittyvien psykososiaalisten riskien kannalta, 2021. Saatavilla osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/publications/return-work-after-msd-related-sick-leave-context-psychosocial-risks-work

0 EU-OSHA — Euroopan tydterveys- ja tyGturvallisuusvirasto, Kuntoutusta ja tyéhénpaluuta koskeva tutkimuskatsaus, 2016.
Saatavana osoitteessa https://osha.europa.eu/en/publications/research-review-rehabilitation-and-return-work

" EU-OSHA — Euroopan ty6terveys- ja tyoturvallisuusvirasto, Krooniset TULE-sairaudet tyéeldméssd — neuvoja ja hyvié
kaytéantéja, 2021. Saatavana osoitteessa https://osha.europa.eu/en/publications/working-chronic-msds-good-practice-
advice

('?) EU-OSHA —Euroopan tyéterveys- ja tyoturvallisuusvirasto, Analyysi tapaustutkimuksista, joissa késitelldén kroonisten
tuki- ja liikuntaelinsairauksien vaikutuksia tydskentelyyn, 2020. Saatavilla osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/publications/analysis-case-studies-working-chronic-musculoskeletal-conditions
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hallinnassa, kannustaa varhaista puuttumista tyOstressiin tai mielenterveysongelmiin seka tukea
mielenterveyden haasteita kohtaavia tyontekijoitd muun muassa tekemalla kohtuullisia mukautuksia
tydn mahdollistamiseksi ja laatimalla tehokkaita suunnitelmia kuntoutusta ja tydhdnpaluuta varten.

Tyopaikan lahestymistavan mielenterveyteen tulisi kattaa seuraavat seikat:

1. tyohodn liittyvien psykososiaalisten riskitekijoiden ehkaiseminen ja hyvinvoinnin edistdminen

2. tyohon liittyville psykososiaalisille riskitekijoille kaikista alttimpien tydntekijéiden tai tiimien
tukeminen

3. mielenterveysongelmista tai tyoperaisesta stressista karsivien tyontekijéiden tukeminen tyon
jatkamisessa tai tyohon paluussa

4. mielenterveyden ja hyvinvoinnin edistaminen tyopaikalla

5. tyontekijoiden ja heidan edustajiensa kuuleminen ja osallistaminen toimintaperiaatteita ja
toimia koskeviin paatoksiin.

Ennaltaehkaisy (1) ja henkiloston kuuleminen (5) ovat edellytykset muiden kohtien onnistumiselle.

Tydpaikka ei saisi aiheuttaa terveysongelmia tai pahentaa jo olemassa olevia ongelmia. Tyonantaijilla
on terveys- ja turvallisuuslainsdadannén mukaisia oikeudellisia velvollisuuksia arvioida
psykososiaalisia riskitekijoita ja tyotehtavista johtuvaa stressiperaisten terveysongelmien riskia seka
ryhtya toimiin naiden riskien hallitsemiseksi. Tyonantajilla on myds velvollisuus olla syrjimatta ketaan
henkil6d terveydentilan perusteella ja tarjota kohtuullisia mukautuksia. Tarkat vaatimukset
sairauspoissaolon jalkeisen tydhodn paluun tukemiseen vaihtelevat eri maiden valilla. Terveystietojen
tietosuojan varmistaminen koskee kaikkia maita.

Tyohén liittyvida psykososiaalisia riskitekijoitd ovat esimerkiksi liiallinen tyomaara, ristiriitaiset
vaatimukset ja epaselvat ohjeistukset, tyontekijan vaikutusmahdollisuuksien puute hanta koskevissa
paatoksissa, vahaiset mahdollisuudet vaikuttaa tydon tekemisen tapaan, huonosti johdetut

organisaatiomuutokset, tydn epavarmuus, puutteellinen viestinta, esihenkildiden tai kollegoiden tuen
puute, psykososiaalinen ja seksuaalinen hairintd seka kolmannen osapuolen aiheuttama vakivalta. 1314

Toimet mielenterveysongelmista karsivien tyontekijoiden
tukemiseksi

Ty6hén paluu kattaa kaikki menettelyt ja aloitteet, joilla pyritddn helpottamaan henkildiden, joiden
tyokyky on alentunut, integroitumista takaisin tyéelamaan.'s Kohtuulliset mukautukset tyOpaikalla
tarkoittavat tydymparistdjen sovittamista vastaamaan tydntekijan sen hetkisia tarpeita ja tydkykya.

Seuraavia periaatteita noudatetaan, kun tydntekijdd tuetaan tyosséd jatkamisessa tai tyé6hén
paluussa sairauspoissaolon jalkeen mielenterveyshaasteen laadusta riippumatta:

= tietoisuuden ja osallisuuden kulttuuri, joka mahdollistaa mielenterveyshaasteista kertomisen ja
luo psykologisesti turvallisen tydpaikan
= varhainen puuttuminen, esimerkiksi yhteydenotto tyontekijaan sairausloman alkuvaiheessa

= vakiintunut toimintamalli mielenterveyden tukemiseen ja tyéhdn paluuseen — jokainen tapaus
kasitelldan yksildllisesti

= esihenkildt, jotka on koulutettu tukemaan tydntekijdiden mielenterveytta ja tydhodn paluuta

8 EU-OSHA — Euroopan tydterveys- ja tyoturvallisuusvirasto, Tyoéhén liittyvét psykososiaaliset riskit ja mielenterveys, 2023.
Saatavilla osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-mental-health

4 EU-OSHA - Euroopan tyoterveys- ja tyoturvallisuusvirasto, Terveet tyéntekijét, kukoistavat yritykset — tyéhyvinvoinnin
kéytdnnén opas hyvinvoinnista ty6ssé, 2018. Saatavana osoitteessa https://osha.europa.eu/en/publications/healthy-
workers-thriving-companies-practical-guide-wellbeing-work

® EU-OSHA — Euroopan ty6terveys- ja tyoturvallisuusvirasto, Kuntoutus ja tyéhénpaluu: Analyysiraportti EU:n ja
Jasenvaltioiden toimintalinjoista, strategioista ja ohjelmista, 2016 Saatavilla osoitteessa
https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-
strategies
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= tydtovereiden ja esihenkildiden hyvaksynta ja tuki
= ty6tehtavien mukauttaminen tydntekijan sen hetkisen tydkyvyn mukaan ja
= edistymisen seuranta.

Kuten muissakin terveysongelmissa, esihenkilon varhaisessa vaiheessa tapahtuvaa ja saannéllista
yhteydenpitoa sairausloman aikana suositellaan. '® Painopisteen tulisi olla tyontekijan hyvinvoinnissa ja
yksityiskohtaisen tydhdnpaluusuunnitelman laatimisessa. Asteittainen tyé6hén paluu on usein erittain
hyodyllinen tapa tydntekijan integroimiseksi takaisin tydhon, jos jasenvaltion sosiaaliturvajarjestelma tai
sairauspoissaolojarjestelma sallii sen.

Leimautumisen torjuminen ja avoimen keskustelun edistaminen: Kaikkiin terveysongelmiin liittyy
leimautumista, mutta mielenterveyden kohdalla se on voimakkaampaa. Mielenterveyteen liittyva
leimautuminen estaa ihmisia puhumasta ja hakemasta apua varhaisessa vaiheessa. Tama patee myos
tyopaikalla. Leimautumisen torjuminen on ratkaisevan tarkedad kannustavan ja osallistavan
tydympariston luomiseksi. Tydnantajat voivat edistaa tata osoittamalla sitoutumista ja varmistamalla,
etta tarvittavat resurssit kohdennetaan mielenterveyden edistamiseen kaikilla tasoilla ja tarjoamalla
resursseja tydon mukauttamiseen sita tarvitseville. Tyontekijdille ja esihenkildille voidaan tarjota erityista
koulutusta mielenterveydesta tydpaikalla ja mielenterveysosaamisesta. Lisaksi syrjinnalle on oltava
nollatoleranssi. Tydntekijdiden on voitava puhua mielenterveydestaan avoimesti ilman pelkoa
leimautumisesta. Heilla tulee olla varmuus tuen saatavuudesta ja tietojen luottamuksellisesta
kasittelysta.

Tyobtehtdvien mukautukset ovat tyon tai tydympariston mukauttamista yksilon tyokykya vastaavaksi
niin, ettd han voi suoriutua tyétehtavistaan. Kaytanndéssa monet mukautukset ovat yksinkertaisia ja
edullisia toteuttaa. Kun tyontekijaa tuetaan tydéhon paluussa, tyohon liittyvat tekijat on otettava
huomioon. Esimerkkeja yksinkertaisista ja edullisista mukautuksista on annettu oheisessa laatikossa.

Esimerkkeja yksinkertaisista ja edullisista mukautuksista
= Tyobajat ja aikataulut:

Toiden myohaisempi aloitusajankohta esim. unihairididen vuoksi
Taukojen salliminen rentoutumisharjoituksia varten
Mahdollisuus kayda laakarissa tyoajalla

Joustavat tyoajat ja etatyo

Asteittainen tyohon paluu

O O O O O

= Tyodtehtavat:

o Lisaaikaa uusien tehtavien oppimiseen

o Tehtavien selkeampi jasentely, tehtavien pilkkominen pienempiin osiin, apu
tehtavien suunnittelussa

o Tehtavien vaihtaminen tyotovereiden kanssa.

= Tyovalineet

o Aaniohjattavat ohjelmat
o Ajanhallinta-, suunnittelu- ja tyénorganisointisovellukset.

=  Tyoymparisto:
o Hiljainen tyotila, melun vahentaminen.

«» Usein tarvitaan useamman toimenpiteen yhdistelmaa.

16 S4aannot, jotka koskevat yhteydenpitoa tydntekijaan sairausloman aikana (kuka pitaa yhteytta ja miten), vaihtelevat
jasenvaltioiden valilla.
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« Myds esihenkilon aktiivinen tuki, yhteydenpito tydpaikkaan ja varhainen asteittainen
tydhénpaluu voivat olla tarkeita tydhon paluun tukemisessa. !’

Tydnantajien tulisi selvittdd, mitd palveluja on saatavilla seka organisaation etta yksittaisten
tyontekijoiden tueksi. Palvelut voivat vaihdella neuvonnasta raataldityinin monialaisiin palveluihin ja
avustuksiin mukautusten toteuttamiseen tydpaikalla.

Osallisuutta edistidvit tyopaikat monimuotoiselle henkiléstdlle: Kun tyopaikka tehdaan
osallistavammaksi kaikille tydntekijoille huomioiden monimuotoisuus seka tarjoamalla joustavuutta
esimerkiksi tyovalineiden hankinnassa, tehtavien suunnittelussa, tyétiloissa ja tydajoissa, tarve
yksildllisille mukautuksille vahenee ja yhdenvertaisuuslain noudattaminen helpottuu. Tyopaikan
osallistavuuden tulisi nakya kaikissa toimintaperiaatteissa ja toiminnoissa.

Esimerkkeja mukautuksista

Raportissa annetaan esimerkkeja mukautuksista eri mielenterveysongelmiin  sekd lyhyitd
tapausesimerkkeja.

Tapausesimerkki

Kaksisuuntaista mielialahiriétd sairastavalla naisella on riski sairastua uudelleen kerran
tai kahdesti vuodessa, ja joskus han unohtaa ottaa ladkkeensa. Muutoin sairaus ei vaikuta
hanen tydhonsa. Avoimuus ja viestintd esihenkilon kanssa ovat olleet ratkaisevan tarkeita
sille, ettd nainen voi jatkaa tydntekoa — esihenkild suhtautuu tydntekijan tilanteeseen
ymmartavasti ja arvostaa taman tyota. Tama on tarkeaa tyontekijan itsetunnolle. Koska
talven pimeys voi laukaista masennuksen, tyontekija ja hanen esihenkild laativat aina
yhdessa suunnitelman siltd varalta, ettd sairausjakso toistuu marraskuussa, jolloin riski on
suurin. Aina sairauden uusiutumisjaksoa ei tule, mutta syyskuussa etukateen tehty
suunnitelma on valmiina varmuuden vuoksi.

Lopuksi

Laadukas tyd tukee mielenterveyttd, ja useimmat mielenterveysongelmista karsivat ihmiset haluavat
tehda tyotd. Mielenterveyden haasteita kohtaavien tyontekijoiden leimautumiseen on puututtava
kiireellisesti. Eri diagnooseihin liittyy eriasteista leimautumista, minka vuoksi ihmiset haluavat usein pitaa
ne luottamuksellisina. Oikeanlaisen tuen ja mukautusten avulla huomattavasti useammat
mielenterveyden haasteita kohtaavat tydntekijat voisivat jatkaa tydssdan. Tyéhon paluun prosessi on
samanlainen kuin fyysisten sairauksien kohdalla. On mahdollista tehdad monia erilaisia mukautuksia,
joista useat ovat yksinkertaisia, edullisia ja my6s pienyritysten toteutettavissa. Kun tydpaikka on
I&htokohtaisesti osallistava ja tukee monimuotoisuutta, vahenee tarve yksildllisille erityisjarjestelyille.
Samalla poistuu mukautusten pyytamiseen liittyva stigma, kun joustavuus on luonteva osa ty6paikan
kulttuuria. Osallistavan ty6paikan luomiseen kuuluu olennaisesti riskien ennaltaehkaisy niiden |ahteell3,
joustavien toimintatapojen mahdollistaminen ja hyvinvoinnin aktiivinen edistdminen. Selkeat, koko
henkildéstda koskevat toimintaperiaatteet sekd joustavat tydjarjestelyt — kuten yksildlliset tybajat ja
etatydbmahdollisuus, auttavat jatkamaan tydssa silloinkin, kun tydntekija kohtaa mielenterveyteen tai
muuhun terveyteen liittyvid haasteita.

"OSHwiki, Tyéhén paluu mielenterveysongelmista johtuvan sairausloman jélkeen (en), 2020. Saatavilla osoitteessa
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/return-work-after-sick-leave-due-mental-health-problems
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Euroopan tyoterveys- ja tyoturvallisuusviraston
(EU-OSHA) tehtavana on turvallisuuden, terveyden
seka  tuottavuuden lisddminen tyopaikoilla
Euroopassa. Virasto tutkii, kehittdd ja jakaa
luotettavaa, tasapuolista ja puolueetonta
tyOosuojelutietoa seka jarjestdaa Euroopan laajuisia
kampanjoita tietouden lisdamiseksi. Viraston on
perustanut Euroopan unioni vuonna 1994, ja sen
toimipaikka on Bilbaossa Espanjassa. Virasto
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