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Sissejuhatus

Vaimse tervise haired on peamine puude pdhjus suure sissetulekuga riikides ning Euroopas elab Ule
125 miljoni vaimse tervise probleemiga inimese."

EL on nlldseks lisanud vaimse tervise koos somaatiliste haigustega oma esmaprioriteetide hulka.
2023. aastal véttis Euroopa Komisjon vastu uue tervikliku, mitut sidusrihma hdlmava vaimse tervise
lAhenemisviisi, mis on ennetuskeskne ja suunatud vaimse tervise probleemide lahendamisele
Euroopas,? samas kui 2022. aastal kehtestas Euroopa Komisjon puudega inimeste t6ohdive paketis
meetmed té6le naasmise ja todalaste kohanduste kohta.?

Vaimset tervist kasitlevas terviklikus lahenemisviisis pooratakse erilist tahelepanu psiihhosotsiaalsetele
riskidele td0kohal ning vaimse tervise hairetega inimeste toetamisele t66 jatkamisel ja haiguspuhkuse
jarel tédle naasmisel, nagu on tddetud ka ELi tédtervishoiu ja tddohutuse strateegilises raamistikus
2021-2027.4 Sellele terviklikule lahenemisviisile kaasa aitav Euroopa Tédohutuse ja Tootervishoiu
Ameti (EU-OSHA) tegevus hdlmab kaesolevat aruannet® ja selle tulemustel pdhinevat téokohtade
vahendité. Uldeesmark oli leida ja jagada tddkohtadel kasutatavaid haid tavasid, kuidas toetada vaimse
terviseprobleemiga inimesi, et nad pusiksid t66l voi naaseksid haiguspuhkuse jarel edukalt tddle.

Peamised toetuspohimétted ja -meetodid

Vaimse tervise poliitika on terviklik lahenemisviis vaimse tervise probleemide kasitlemiseks té6kohal.
Selles maaratletakse td0koha visioon, milliseid menetlusi ja tavasid tuleks kasutada vaimse tervise
probleemide ennetamiseks. Uldeesmark on edendada head vaimset tervist, vétta ennetusmeetmeid
kdigi tootajate psuhhosotsiaalsete riskide kdrvaldamiseks, toetada to6tajaid toostressiga toimetulekul,
soodustada varajast sekkumist t00stressi ja vaimse tervise probleemi tekkimisel ning toetada vaimse
tervise probleemiga t66tajaid, tehes muu hulgas mdistlikke kohandusi, et vbimaldada vaimse tervise
probleemiga inimestel td6tada, ning pakkudes tdhusaid rehabilitatsiooni ja tédle naasmise kavasid.

T66le naasmine on moiste, mis hélmab kéiki menetlusi ja algatusi, mille eesmark on hélbustada piiratud
toovoimega inimeste taasintegreerimist tdokohal.” Té6le naasmise programm vdib olla osa puude
haldamise programmist, mis on omakorda integreeritud laiemasse ohutuse ja (vaimse) tervise
poliitikasse.

See aruanne tugineb varasemale to6le té6kohal esinevate psiihhosotsiaalsete riskide kohta ,%° mis on
leitud olevat seotud tdotajate vaimse tervise probleemidega. Psiihhosotsiaalsete riskide hulka kuuluvad
naiteks liigne tddkoormus, vastuolulised ja ebaselged ndudmised, vahene kaasatus tddtajat
mojutavatesse otsustesse, vahene moju tddkorraldusele, halvasti juhitud organisatsioonilised muutused,
té0alane ebakindlus, ebatdhus suhtlemine, juhtkonna vdi kolleegide toetuse puudumine,

" WHO (2023), The Pan-European Mental Health Coalition.https://www.who.int/europe/initiatives/the-pan-european-mental-
health-coalition

2 Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele, milles
kasitletakse kdikehdlmavat ldhenemisviisi vaimsele tervisele (COM(2023) 298 final).
https://health.ec.europa.eu/system/files/2023-06/com 2023 298 1 act en.pdf

3 Vt https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1597&langld=en

4 Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele: ELi
tootervishoiu ja tddohutuse strateegiline raamistik aastateks 2021-2027 , To6tervishoid ja td6ohutus muutuvas
tédmaailmas* (COM(2021) 323). eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0323

5 Aruande taistekst on avaldatud aadressil https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/review-good-
workplace-practices-support-individuals-experiencing-mental-health-problems

8 EU-OSHA — Euroopa Té6ohutuse ja Tootervishoiu Amet, Suunised té6kohtadele, kuidas toetada vaimse tervise
probleemidega inimesi, 2024. Avaldatud aadressil
https://osha.europa.eu/en/user/login?destination=/en/publications/quidance-workplaces-how-support-individuals-experiencing-
mental-health-problems

" EU-OSHA - Euroopa T66ohutuse ja Toéotervishoiu Amet, Rehabilitatsioon ja tééle naasmine: ELi ja liikmesriikide
poliitikameetmete, strateegiate ja programmide anallilisiaruanne, 2016. Avaldatud aadressil:
https://osha.europa.eu/en/publications/rehabilitation-and-return-work-analysis-report-eu-and-member-states-policies-
strategies

8 EU-OSHA — Euroopa Té6ohutuse ja Tootervishoiu Amet, Psiihhosotsiaalsed riskid ja vaimne tervis, 2023. Avaldatud aadressil
https://osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-mental-health

9 EU-OSHA — Euroopa Té6ohutuse ja Todtervishoiu Amet, Té6le naasmine pérast luu- ja lihaskonna vaevustega seotud
haiguspuhkust té6koha psiihhosotsiaalsete riskide kontekstis, 2021. Avaldatud aadressil:
https://osha.europa.eu/en/publications/return-work-after-msd-related-sick-leave-context-psychosocial-risks-work
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psUhhosotsiaalne ja seksuaalne ahistamine ning vagivald kolmandate isikute poolt. Toetades t64d
jatkavat voi todle naasvat to6tajat, on vaga oluline hinnata pstihhosotsiaalseid riske ja vahendada nende
kahjulikku moju.

Vaimse tervisega seotud stigma viitab negatiivsetele hoiakutele, arvamustele ja stereotiitpidele vaimse
tervise probleemide kohta, mis viivad vaimse tervise probleeme kogevate inimeste diskrimineerimiseni.
Tadpilised habimargistatud omadused on sugu, rass, sotsiaalmajanduslik staatus, puue ja tervislik
seisund. Vaimse tervisega seotud stigma kasitlemine tddkohal on oluline toetava ja kaasava
tookeskkonna loomiseks, sest stigma ja selle tagajarjed vbivad saada tdsiseks takistuseks, mis takistab
vaimse terviseseisundist turvaliselt teada andmist ja 166 jatkamiseks voi tddle naasmiseks vajalike
tooalaste kohanduste taotlemist.'® T66andjate jaoks on oluline luua té6kohal 6hkkond, mis soodustab
kaasamist, mitmekesisust, vordset kohtlemist ja mittediskrimineerimist. Nad saavad naidata hoolivat
suhtumist, suunates vajalikud vahendid vaimse tervise edendamiseks kdigil tasanditel ning eraldades
vahendeid abivajajate jaoks vajalike tddalaste kohanduste tegemiseks. Todtajatele ja Ulemustele voib
pakkuda vastavat haridust ja koolitust, mis kasitleb vaimset tervist td6kohal ja vaimse tervise alaseid
padevusi.

Vaimse tervise seisundi avalikustamine td6taja poolt on vajalik t60alaste kohanduste tegemiseks.
Tdbdandjad peaksid siiski olema teadlikud avalikustamisega seotud raskustest habimargistamise reaalse
ohu toéttu, sest vaimse tervise seisundid on enim habimargistatud seisundeid té6kohal. Uuringus OSH
Pulse vastas 50% vastanutest, et nad arvasid, et vaimse tervise probleemi avalikustamine mdjutaks
negatiivselt nende karjaari." Juhtide koolitamine toetava té6keskkonna loomiseks, Uksikisiku vajaduste
ainulaadsuse tunnustamine ja avatud dialoog (ntjuhid, kes raagivad avalikult oma vaimse tervise
probleemidest) on olulised aspektid, millega julgustatakse td6tajaid vaimse tervise seisundist teada
andma.

T66 (voi tbbkoha) kohandamine viitab t66 voi tookeskkonna muutmisele, et kohandada seda téoétaja
téovoimele, nii et ta saaks taita oma t60llesandeid. Tébalased kohandused jagunevad nelja suurde
rihma: ajakava kohandused (nt vdhendatud t66aeg, vahetustega t66 graafiku muutmine); tédkirjelduse
muutmine (nt muudetud téollesanded, Uleviimine teisele ametikohale); fuusilise ruumi kohandused
(nt erakontor, mira vahendamine) ja teabevahetuse lihtsustamine (nttaiendav jarelevalve, kolleeg-
sbber, kirjalikud juhised). Moned kohandused vdivad olla vajalikud ainult ajutiselt, nt vdhendatud t66aeg,
mis v@imaldab jark-jargult t66le naasta. Téoalaste kohanduste eelised hdlmavad todtaja voimalust
toéotada vaimse tervise probleemist taastumise ajal voi tegelda pikaajalise vaimse tervise probleemiga,
jatkates samal ajal t66tamist. Tédandjatele voib kohanduspoliitikast kasu olla, sest see on odav
lahendus, vahendab t66jéu voolavust ja haiguse téttu t66lt puudumist ning loob vaimselt tervisliku
tddkoha, kus teadvustatakse vaimset tervist ja jargitakse head vaimse tervise poliitikat.

Eesmargid ja meetodid

Selle aruande Uldeesmark oli anda teavet, et koostada praktiline abimaterjal vaimse tervise
probleemidega to6tajate toetamiseks tédkohal. Selgitati valja olemasolevad juhised ja soovitused, mis
kasitlevad vaimse tervise probleemidega tddtajate toetamist tédkohal, et nad saaksid péarast
haiguspuhkust t66d jatkata voi edukalt t6dle naasta. Samuti selgitati valja nduanded mikro- ja
vaikeettevotjatele.

Méned kasitletud vaimse tervise seisundid on vaid tédga seotud, naiteks tédalane labipblemine ja
todstress, moni voib olla tddga seotud voi mitte, naiteks unehdired, depressioon, traumajargne
stressihaire, ja moéni on valdavalt mitte t60ga seotud (nt skisofreenia, bipolaarne haire). Lisaks
pdhinevad mdéned seisundid meditsiinilistel diagnoosidel, samas kui teised on simptomite kogumid, mis
ei pruugi olla seotud meditsiiniliste diagnoosidega, naiteks unehaired ja kognitiivsed probleemid. Me
kasutasime usaldusvaarseid teabeallikaid nn hallist kirjandusest, patsientide tugiorganisatsioonide ja
puuetega inimeste organisatsioonidelt, tédohutuse ja tootervishoiu riiklikelt ja vahendavatelt
organisatsioonidelt, t6andjatelt ja ametitihingutelt, rehabilitatsiooni / té6le naasmise organisatsioonidelt

°WHO (2022). Guidelines on mental health at work. https://www.who.int/publications/i/item/9789240053052

" EU-OSHA — Euroopa Toédohutuse ja Tddtervishoiu Amet, OSH Pulse — Té6ohutus ja téétervishoid pandeemiajérgsetel
téokohtadel, 2022. Avaldatud aadressil: https://osha.europa.eu/en/publications/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-
pandemic-workplaces

Euroopa Té6ohutuse ja Tootervishoiu Amet (EU-OSHA) 4


https://www.who.int/publications/i/item/9789240053052
https://osha.europa.eu/en/publications/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://osha.europa.eu/en/publications/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces

Kokkuvéte — Ulevaade tédkoha headest tavadest vaimse tervise probleemidega inimeste toetamiseks

ning asjaomaste institutsioonide, nt EU-OSHA, Eurofound, WHO, ILO ja OECD veebilehtedelt.
Otsinguid taiendasid teaduslikel andmebaasidel (PubMed ja Cochrane Database of Systematic Reviews)
pohinevad eelretsenseeritud rahvusvahelised artiklid.

Tulemused

Labivaatamise kaigus leiti kokku 278 asjakohast dokumenti, millest 113 olid teadusuuringud vdi
poliitika/tavade dokumendid ja 165 veebilehed. Labivaatamise kaigus leiti mitu artiklit ja aruannet, millest
sustemaatiliselt koguti ja vaadati 1abi teave t6é0koha poliitika ja tavade kohta. Punktid 4.1 kuni 4.4
hélmavad teaduskirjandusele tuginevaid teadmisi sekkumistest ja headest tavadest, kuidas toetada
vaimse tervise probleemiga inimesi té6turul pusimisel voi td0le naasmisel parast tddvoimetusperioodi.
Punkt 4.5 ja Alisa annavad Ulevaate informatiivsetest veebilehtedest, praktilistest juhenditest ja
vahenditest, mis on valja t66tatud eri riikides. A lisas on esitatud nende ressursside lihikokkuvote koos
veebilinkidega ning punktis 4.6 on suunised VKEdele. 5. peatikk (Idppmarkused) sisaldab
poliitikasuuniseid. B lisas on esitatud teaduskirjandusest leitud eri tllpi td6alaste kohanduste loetelu.

Juhised tookohtadele

Td6koht on vaimse tervise edendamise oluline lava ning toetuse pakkumiseks ja kaasavaks td6kohaks
saamiseks on mitu vdimalust. Selles aruandes esiletoodud head tavad on kohaldatavad vaimse tervise
probleemidele, olenemata nende paritolust, ning millised t66kohal kasutatavad tavad aitavad toetada
vaimset tervist ja tédvdimet, tuleneb pigem to6tajate ainulaadsetest vajadustest, vdimetest ja tddalastest
ndudmistest kui konkreetsest vaimse tervise hairest.

Nagu eespool mainitud ja kooskélas varasemate t06stressi teemaliste aruannetega, '? on vaimse tervise
probleemid &armiselt habimargistatud. Seetéttu on olulisim lahtepunkt té6andja valmisolek ja
puhendumus tdsta teadlikkust vaimse tervise kisimustest, kasitleda habimargistamist, koolitada
Ulemusi ja tdotajaid vaimse tervise probleemidest rddkima ja nendega tegelema ning selle tulemusena
looma avatud, kaasava ja mittediskrimineeriva t66koha.

Selle aruande tulemused on kooskdlas Uhe eelmise artikliga, milles osutati, et sekkumismeetmed, mis
ei ole suunatud mitte ainult Uksikisikule, vaid hélmavad naiteks Ulemuse aktiivset toetust, kontakti
tddkohaga ja varajast jarkjargulist t66le naasmist, vdivad olla tdhusad todle naasmisel parast vaimse
tervise haire tottu toolt puudumist. '3 Lisasime sellele tdendusmaterjalile todalaste kohanduste
komponendi, esitades vaimse tervise hairete kataloogi ja pdéhjaliku loetelu véimalikest tddkoha
kohandustest, mida saab t66kohtadel rakendada. Tegelikult on paljud kohandused lihtsad ja odavad.

Selle aruande tulemused naitavad, et s6ltumata vaimse tervise hairest kehtivad to6tajate toetamisel, et
nad jatkaksid t66d vdi naaseksid tddle parast haiguspuhkust, jargmised pdhimdtted:

= teadlikkuse ja kaasamise kultuur, mis vdimaldab avalikustada vaimse tervise haire ja arendada
psiUhholoogiliselt ohutu td6koha tunnet;

= Kolleegide ja Glemuste ndusolek ja toetus;

= varajane sekkumine, st kontakt td6tajaga haiguspuhkuse varases etapis;

= Kkehtestatud vaimse tervise ja t6dle naasmise poliitika, st on vdetud meetmeid, mida
kohandatakse igale juhtumile;

= hea juurdepaas tervishoiuteenustele, professionaalne multidistsiplinaarne toetus;

= t6Oalased kohandused, mis pbhinevad tddulesannete analuusil té6taja praeguse t66voime
alusel, ja

= edusammude jalgimine.

Lisaks on leitud, et toetatud t66hdivealgatused, mis hdlmavad kutsealast, hariduslikku ja kliinilist tuge,
on tdhusad, véimaldades raske psiilihikahairega inimestel leida t66d ja jaada téole. 4

2 EU-OSHA — Euroopa Té6ohutuse ja Té6tervishoiu Amet, Turvalisem ja tervislikum téé igas vanuses: tildanaliiiisi Ibpparuanne ,
2016 Avaldatud aadressil https://osha.europa.eu/en/publications/safer-and-healthier-work-any-age-final-overall-analysis-report

BEU-OSHA — Euroopa Té6ohutuse ja To6tervishoiu Amet — Té6le naasmine pérast haiguspuhkust vaimse tervise probleemide
téttu, 2020. Avaldatud aadressil https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/return-work-after-sick-leave-due-mental-health-
problems

4 WHO ja ILO (2022). Mental health at work: policy brief. https://www.who.int/publications/i/item/9789240057944
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Tdoalaste kohanduste tegemisel voib jargida jargmisi samme:

1. Toéoga seotud psiuhhosotsiaalsete riskitegurite ennetamine ja juhtimine ning tervise ja heaolu
edendamine.

2. Tootajate julgustamine, et nad teataksid psihhosotsiaalsetest ohuteguritest t66l, mis viib varase
sekkumiseni tddkohal, et leevendada t66ga seotud tegureid ja argitada to6tajaid otsima ravi.

3. Tobotaja tervise ja funktsionaalse seisundi kohta on vaja koguda teavet, et vorrelda t66taja
praegust t66voimet praeguse tédkoha ndudmistega. Selleks on oluline téétaja ndusolek ning
too6taja, tddandja ja tervishoiutdotajate vaheline koostoo.

4. Pslhholoogiline tédanallis: praeguse tddkoha oluliste Glesannete ja ndudmiste kirjeldus on
oluline, et vorrelda, kas praeguste tddalaste ndudmiste ja tdotaja tddvéime vahel on ebakdla.

5. Tbobalaste kohanduste puhul on oluline kindlaks teha té6koha tavad ning psiihhosotsiaalse ja
fuusilise tddkeskkonna tegurid, mida saab muuta.

6. Jarelkontroll: tuleks koostada terviklik kava, mis hdlmab koiki olulisi aspekte, mis on seotud
jarelkontrollis antava toetusega; téalased kohandused, terapeutiline ja meditsiiniline toetus,
eneseabi ja tagasilodkide ennetamine. lga toetustegurit tuleks hinnata ja teha vajadusel
muudatusi.

Leiti vahe vaimse tervise probleemidega seotud haid tavasid ja vahendeid, mis oleksid kohandatud
VKEde vajadustele. VKEde jaoks on vaja juurdepadsu multidistsiplinaarsetele valistele tugiteenustele
ning meditsiiniline ravi peaks hélmama ravieesmargina td6le naasmist. Vottes arvesse vaimse tervisega
seotud habimargistamist ja vahest teadlikkust tegutsemise vdimalustest, on toéokohtadele tddtajate
vaimse tervise toetamiseks abi ja vahendite pakkumine veelgi olulisem kui muude flusiliste
terviseseisundite korral. See vdimaldab kaasata head tavad koéigi té6tajate jaoks, olenemata sellest, kus
nad tédétavad.

Lépetuseks tuleb markida, et mida kaasavam ja mitmekesisusele avatum on t66koht, seda vaiksem on
vajadus individuaalsete kohanduste jarele ja nende taotlemisega seotud habimargistamine.
Keskendumine riskide ennetamisele nende tekkekohas, kohanemisvéime arendamine ja heaolu
edendamine aitavad samuti muuta todkohta kaasavamaks. Erimeetmete kehtestamine kdigile
tootajatele ja paindlik tddkorraldus, naiteks kohandatav té6aeg ja kaugtoo, aitab hoida t66l tdétajaid, kes
kogevad vaimse tervise probleeme voi muid tervisehaireid.

Poliitikasoovitused
Peamised dppetunnid poliitikakujundajatele ja otsustajatele

= Uksikisikute toetamiseks kavandatud sekkumismeetmeid tuleks rakendada organisatsiooniliste
sekkumismeetmete raames, mis kasitlevad kdigi tdotajate psihhosotsiaalseid riskitegureid.

= Mis puudutab té6le naasmist ja tddkoha tuge, siis tuleks vaimse tervise probleemide suhtes
kohaldada sama I&ahenemisviisi kui flilsilise tervise probleemide suhtes.

= Vaja on teha rohkem, et suurendada teadlikkust vaimsest tervisest tdokohal ja vahendada
habimargistamist.

= Koik todandjad ja todtajad, eriti vaikesed ja keskmise suurusega ettevétjad, saaksid kasu
multidistsiplinaarsetest t66le naasmise teenustest. Ka fiiUsilisest isikust ettevétjad vajavad
juurdepdasu teenustele. Tuleks jagada naiteid ja kogemusi multidistsiplinaarsete
toetusprogrammidega seotud heade tavade kohta.

= Toole naasmine peaks keskenduma inimese voimetele, mitte tema puudele.

= Riiklikud ravikindlustus- ja huvitisskeemid peaksid véimaldama jarkjargulist t6dle naasmist.

= To66hdive peaks olema osa kdigist vaimse tervisega seotud tervishoiupoliitikatest:
tervishoiutdotajad peaksid seadma vaimse tervise probleemidega patsientide t66le naasmise
Uheks ravieesmargiks ja ravi, naiteks kognitiivne kaitumisteraapia, peaksid olema suunatud
todle.

= Tootajatel voib sageli olla fllsiline ja vaimse tervise probleem. Neid fulsilisi ja vaimse tervise
haireid tuleb kasitleda koos t66pdhise lahenemisviisi raames.
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Kokkuvéte — Ulevaade tédkoha headest tavadest vaimse tervise probleemidega inimeste toetamiseks

= Sotsiaalpartnerid peaksid kaasama kroonilise haigusega toétajate integreerimise ja to0l
hoidmise kiisimuse sotsiaaldialoogi kdigil tasanditel 1®.

=  Sotsiaalpartnerid peaksid osalema tédkohtade t66le naasmise poliitikas.

= Vaja on valja té6tada rohkem tdenduspdhiseid vahendeid ja ressursse, sealhulgas erinevatele
sektoritele kohandatud vahendeid, mis kasitleksid ka seda, kuidas toetada episoodiliste
seisunditega to66tajaid (kui isikul on hea enesetunde perioodid ja lihiajalised haigusperioodid).

Eurofound (2019). How to respond to chronic health problems in the workplace? (Kuidas reageerida kroonilistele
terviseprobleemidele t6dkohal?) Euroopa Liidu Valjaannete Talitus, Luxembourg, 2019. Avaldatud aadressil
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2019/how-respond-chronic-health-problems-workplace
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