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Prevoz in skladiS¢enje zajema Sirok nabor razlicnih dejavnosti, kot so prevoz tovora in potnikov,
turistiCni prevoz, postne in kurirske storitve, skladiS¢enje in shranjevanje blaga. Zaradi svoje narave
zajema veliko razli¢nih delovnih mest in nalog, ki jih je treba opraviti. Prevoz in skladiS€enje imata
temeljno vlogo v gospodarstvu Evropske unije (EU). Leta 2020 se je s tema dvema dejavnostma
ukvarjalo vec kot 1,28 milijona podjetij v EU-27, od katerih jih je bilo 99,71 % majhnih in srednje velikih
podjetij."

Dejavnost prevoza in skladiS€enja je pomemben ustvarjalec delovnih mest v gospodarstvu EU.
Leta 2021 je bilo v tej dejavnosti (oddelek H klasifikacije NACE, Rev. 2) v EU zaposlenih 10.488.000
ljudi, kar predstavlja priblizno 5,3 % vseh zaposlenih v EU. V primerjavi z letom 2020 se je delez nekoliko
povecal, in sicer s 5,2 % na 5,3 %. Ve€ kot polovica delavcev je zaposlenih v kopenskem prometu in
cevovodnem transportu, sledijo skladis€enje in spremljajoCe prevozne dejavnosti. V dejavnosti prevoza
in skladid€enja je priSlo do velikega pomanjkanja delovne sile, ki ga je nedavna pandemija covida-19 Se
zaostrila. V njem moc¢no prevladujejo moski, saj je le 22 % zaposlenih zensk, medtem ko je med vsemi
zaposlenimi v EU-27 46 % zensk. Zanj je znacilno staranje delovne sile, z manjSim delezem zaposlenih,
mlajsih od 24 let, in vecjim delezem delavcev, starejSih od 50 let. Manjsi je tudi delez zaasno
zaposlenih delavcev in tistih, ki delajo s krajSim delovnim ¢asom, v primerjavi s celotnim gospodarstvom
EU-27.

Zaradi Sirokega spektra dejavnosti, ki se izvajajo v okviru prometa in skladi$¢enja, so glavna
tveganja za varnost in zdravje pri delu raznolika. Delavci v tej dejavnosti Cutijo posledice zlasti zaradi
dolgotrajnega sedenja, ponavljajoCih se gibov dlani ali rok, tveganja za nezgode pri delu s stroji in
dvigovanja ali premikanja tezkih bremen. Srecujejo se tudi s pomembnimi psihosocialnimi tveganii, kot
so delo s tezavnimi strankami, €asovni pritiski in dolgi/neredni delovniki. V primerjavi z 22 % v celotnem
gospodarstvu EU le 17 % podjetij v dejavnosti prevoza in skladiS€enja meni, da je psihosocialna
tveganja tezje obravnavati kot druga tveganja. To dejavnost je mogoce opredeliti kot razmeroma
nevarno, saj belezi tretje najvecje Stevilo nezgod pri delu brez smrtnega izida v EU (14,3 % vseh nezgod
s smrtnim izidom), kar jo uvr§¢a za gradbeni$tvo in predelovalne dejavnosti. NajpogostejSe zdravstvene
tezave so kostno-miSi¢na obolenja, od katerih so nekatera posledica nezgod, kot so izpadi, zvini in
nategi ter pretresi, pa tudi notranje poSkodbe in druga obolenja, kot so sréno-Zilne bolezni in sladkorna
bolezen. Precej prisotne so tudi tezave, povezane z dusevnim zdravjem, ki so posledica utrujenosti,
stresa, povezanega z delom, in osamljenosti pri delu.

Priblizno 79 % podjetij v dejavnosti prevoza in skladiS¢enja v EU-27 redno izvaja ocene tveganja
na delovhem mestu, kar je nekoliko nad povprecjem EU-27 (75 %). Za vecje organizacije je veliko bolj
verjetno, da bodo redno izvajale tovrstno ocenjevanje, med drzavami Clanicami pa so velike razlike.
Skoraj polovica podjetij v tej dejavnosti navaja, da ocene tveganja naroc¢ajo pri zunanjih izvajalcih, pri
¢emer je najpogostejSe ocenjevanje varnosti strojev. Poleg tega je 94 % podjetij iz te dejavnosti
dokumentiralo svoje ocene tveganja v pisni obliki, kar je nekoliko ve¢ kot povprecje EU-27 (92 %). V
primerjavi s celothim gospodarstvom je bolj verjetno, da se ocene tveganja v dejavnosti prevoza
in skladiS¢enja nanasajo na delovha mesta zunaj prostorov podjetja. NajpogostejSi razlog za
neizvajanje ocen tveganja je, da so tveganja Ze znana.

NajpogostejSe prakse, ki jih podjetja v tej dejavnosti uporabljajo za obvladovanje tveganj za
varnost in zdravje pri delu, so zagotavljanje opreme za pomo¢ pri dvigovanju ali premikanju in
zagotavljanje ergonomske opreme. Najpogostejsi ukrep, usmerjen v prepreCevanje psihosocialnih
tveganj, pa se nanaSa na to, da se zaposlenim omogoci, da aktivneje odlo€ajo o tem, kako bodo
opravljali svoje delo. V primerjavi s celotnim gospodarstvom EU je povpre€éno manj verjetno, da
imajo podjetja v dejavnosti prevoza in skladiS¢enja formalne postopke za obvladovanje in
preprecevanje psihosocialnih tveganj. Tovrstne ukrepe pogosteje sprejemajo vecja podjetja (z vec
kot 250 zaposlenimi).

Priblizno 82 % podijetij v tej dejavnosti redno organizira zdravniSke preglede, kar je vecji delez od
povprecja EU-27, v nekaterih panogah (na primer v ZelezniSkem in letalskem prometu) pa so redni
zdravniski pregledi temeljni element sposobnosti delavca za opravljanje dela. V zvezi z razlikami glede

(") Glej: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Transportation_and_storage _statistics -
NACE Rev. 2&oldid=567777#Sectoral_analysis.
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na velikost podjetja obstaja priCakovana pozitivha povezava z velikostjo podjetja, opazne pa so tudi
znatne razlike med drzavami ¢lanicami. Podjetja v tej dejavnosti uporabljajo tudi ve¢ storitev na podro¢ju
varnosti in zdravja pri delu (bodisi notranjih bodisi zunanijih), pri ¢emer je uporaba teh raznolikih storitev
podobna povprecju EU-27 (ali visja), jih pa ve€ uporabljajo vecja podjetja. Velika podjetja imajo morda
oddelek za varnost in zdravje pri delu ali strokovnjaka za varnost in zdravje pri delu ali osebo, odgovorno
za varnost, a je tudi bolj verjetno, da bodo za podporo pri izvajanju nalog na podrocju varnosti in zdravja
pri delu uporabljala storitve zunanjega izvajalca. To se med drzavami ¢lanicami precej razlikuje, saj na
Slovaskem in v Italiji 86 % ustanov uporablja zunanje ponudnike, na Cipru pa le 16 %. V podjetjih v
dejavnosti prometa in skladi$¢enja je nekoliko bolj verjetno kot v podjetjih v drugih dejavnostih,
da se o vprasanjih varnosti in zdravja pri delu redno razpravlja na najvisji ravni vodstva ter na
sestankih zaposlenih ali skupin. O vprasanjih varnosti in zdravja pri delu se pogosteje razpravlja v
vedjih podjetjih.

Podatki kazejo, da so v tej dejavnosti vodje skupin in nadrejeni v 69 % podijetij, ki imajo 20 ali vec
zaposlenih, delezni usposabljanja o tem, kako upravljati varnost in zdravje pri delu v svojih
skupinah, kar je nekoliko manj od povprecja EU-27. Priblizno 80 % podijetij, ki imajo 20 ali vec
zaposlenih, slednjim zagotavlja usposabljanje v zvezi s postopki za ravnanje v izrednih razmerah ter
nacini dvigovanja in premescanja tezkih bremen. Priblizno tri Cetrtine (74 %) podijetij, katerih zaposleni
so izpostavljeni ,kemijskim ali bioloSkim snovem®, je svojim zaposlenim ponudilo usposabljanje o
uporabi nevarnih snovi, 69 % vseh podjetij pa o pravilni uporabi in prilagoditvi delovhe opreme.
Nasprotno pa samo 35 % podjetij v dejavnosti prevoza in skladiS€enja zagotavlja usposabljanje o
prepreCevanju psihosocialnih tveganj. Na ravni EU-27 ni pomembnih razlik med dejavnostmi, niti v
vrstnem redu niti v pomembnosti razlicnih vprasanj. Delez podjetij, ki zaposlenim zagotavljajo
usposabljanje o razli¢nih vprasanjih varnosti in zdravja pri delu, je vecji med vecjimi podjetji kot med
man;jSimi. Priblizno 41 % usposabljanja za zaposlene se izvaja v drugih jezikih, kar je dale¢ najvedji
delez v primerjavi z vsemi 27 dejavnostmi v EU, pri ¢emer znaSa povprec¢je EU 21 %. Podjetja v
dejavnosti prevoza in skladiS€enja ponujajo ve€ usposabljanj zaposlenim, ki opravljajo kognitivhe
naloge, kot pa tistim, ki opravljajo fizicne naloge.

Podjetja v dejavnosti prevoza in skladiS¢enja poro€ajo o razli¢nih razlogih za izvajanje praks na
podro¢ju varnosti in zdravja pri delu, vkljuéno z obiski inSpektorjev za delo. Glavni gonili v
dejavnosti na podrocju obravnave varnosti in zdravja pri delu sta izpolnjevanje pravnih obveznosti
(90 %) in izogibanje globam, ki jih lahko izre€ejo inSpektorji za delo (86 %). InSpektorji za delo so v
zadnjih treh letih obiskali priblizno 44 % podjetij v dejavnosti, kar je nekoliko nad povprecjem EU-27 in
znatno vec€ kot v nekaterih drugih dejavnostih. Vendar je bila v razgovorih ugotovljena nezadostna
uCinkovitost zaradi premajhnega Stevila inSpektorjev. Primerjava podatkov ESENER-3 (2019) z
ESENER-2 (2014) kaze, da se je Stevilo obiskov inSpektorjev za delo v celotnem obdobju zmanjsalo.

V zvezi s tem se kot najpomembnejSe tezave pri upravljanju varnosti in zdravja pri delu v
dejavnosti navaja zapletenost obstojece zakonodaje, ki ji sledita pomanjkanje ¢asa in kadrov za
obravnavo teh vprasanj ter birokratski postopki. Glede zapletenosti pravnih obveznosti obstajajo na
ravni drzav ¢lanic Stevilne razlike, o katerih poro&ajo podjetja. Kot dodatno teZzavo pri upravljanju varnosti
in zdravja pri delu, ki pa ni bila obravnavana v vprasalniku raziskave ESENER-3 (2019), bi bilo treba
opozoriti na uporabo nereguliranih/nenadzorovanih podizvajalskih storitev. Druge ugotovljene tezave,
navedene v literaturi in razgovorih, so pomanjkanje zanesljivih in primerljivih podatkov o izpostavljenosti
poklicnim nevarnostim delavcev ter zagotavljanje, da zakonodaja s tega podro&ja uposteva prakticne
vidike v zvezi z vsakodnevnimi praksami upravljanja varnosti in zdravja pri delu.

Med ostalimi elementi, ki vplivajo na prakse upravljanja varnosti in zdravja pri delu, so vpliv
pandemije covida-19, digitalizacija in robotizacija, &edalje ve€ dolgoroénih podizvajalskih
pogodb/zunanjega izvajanja, vse vecja prisotnost platformnih delavcev, vse vedja prisotnost zelenih
praks, ve¢ izboljSav, povezanih s tehni¢nimi in organizacijskimi spremembami, in vse vecje teZzave pri
iskanju ustreznega osebja, ki so se zaradi pandemije covida-19 Se povecale.

V zvezi z oblikami ,sploSnega zastopanja zaposlenih“ 25 % podjetij v dejavnosti prevoza in
skladiS€enja poro€a o prisotnosti sveta delavcev, v 18 % pa je prisoten predstavnik sindikata,
pri Cemer sta oba deleza vecja od povprec€ja EU-27. Prisotnost oblik ,zastopanja na podro&ju varnosti
in zdravja pri delu“ je veéja, saj 61 % podjetij v dejavnosti prevoza in skladiS€enja racuna na

Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu (EU-OSHA) 4



Povzetek — Prevoz in skladiSCenje — izsledki evropske raziskave podjetij o novih in nastajajoCih tveganjih
(ESENER)

predstavnika za varnost in zdravje pri delu. Vecja podjetja bodo bolj verjetno imela neko obliko
zastopanosti na podrocju varnosti in zdravja pri delu. Eden od anketirancev je opozoril, da je lahko v
zvezi s sveti delavcev ta vrsta zastopanja uc€inkovita pri zagotavljanju dobrih delovnih pogojev za
zaposlene. Vendar je ucinkovitost teh svetov zelo odvisna od moc¢i nacionalne zakonodaje (kot so
pravila, ki zahtevajo posvetovanje s sveti delavcev).

Priblizno 55 % podjetij v dejavnosti prevoza in skladiS¢enja, ki imajo formalne strukture za
zastopanje zaposlenih, poroc¢a o rednih razpravah o vprasanjih varnosti in zdravja pri delu med
predstavniki zaposlenih in vodstvom. Ta odstotek je visji od povpre€ja EU-27. Na splo3no je nekoliko
man;j verjetno, da bodo zaposleni v tej dejavnosti sodelovali pri izvajanju ukrepov, povezanih z varnostjo
in zdravjem pri delu, kot v drugih dejavnostih (po porocanju naj bi bili vklju€eniv 77 % podjetij v primerjavi
s povprecjem 80 % v EU-27).

Priblizno 53 % podjetij v dejavnosti prevoza in skladiS€enja, ki so uvedla ukrepe za
preprecevanje psihosocialnih tveganj, je svoje zaposlene vkljuéilo v zasnovo in vzpostavitev teh
ukrepov. Ta delez je nekoliko nizji od povprecja v EU-27 (56 %). Za zaposlene v tej dejavnosti je manj
verjetno, da so bili vklju€eni v opredelitev moznih vzrokov za stres, povezan z delom, kot so ¢asovni
pritisk ali teZzavne stranke, v primerjavi z zaposlenimi v EU-27 skupaj.

Iz te Studije izhaja vec€ klju¢nih usmeritev za oblikovanje politike.

= Smernice politike, povezane z znacdilnostmi dejavnosti prevoza in skladiS¢enja ter
zaposlovanja

o Analiza kaze, da je treba oblikovati ukrepe posebej za majhna in srednje velika podjetja. Analize
potriujejo pomen uvedbe priloznostnih ukrepov za izboljSanje obstojeCega vedenja in
strokovnega znanja med majhnimi in srednje velikimi podjetji o vprasanjih varnosti in zdravja pri
delu ter njihovem pomenu.

o Da bise EU lahko spopadla z demografskimi izzivi in pomanjkanjem delovne sile, ki vplivajo na
dejavnost prevoza in skladiS¢enja, bo morala uvesti nove politike v zvezi z brezposelnostjo in
mobilnostjo mladih, izobrazevanjem in vseZivljenjskim ucenjem, spolno raznolikostjo,
priseljevanjem in upokojitvijo.

Zelo pomembno je, da se sprejmejo ukrepi za pritegnitev mladih in Zensk v to dejavnost.

o Sprejeti je treba ukrepe za zagotavljanje ustrezne ravni varnosti in zdravja pri delu za delavce
v primeru dolgoro€nega podizvajanja/zunanjega izvajanja.

o Delo na digitalnih platformah Se zlasti vpliva na nekatere panoge prevoza in skladis¢enja. Pri
obstojecih razpravah o predlagani direktivi EU o platformnem delu? bi lahko upostevali vpliv
dela prek digitalnih platform na varnost in zdravje pri delu.

= Smernice politike, povezane s tveganji za varnost in zdravje pri delu ter zdravstvenimi
posledicami v dejavnosti prevoza in skladiSéenja

o Dejavnost prometa in skladiS€enja zajema Stevilne panoge, ki izvajajo najrazlicnejSe dejavnosti,
kar vodi do razli¢nih poklicnih tveganj in zdravstvenih teZav, odvisnih od posamezne panoge in
vlog v njej. Zato je kljuénega pomena, da se sprejmejo natanCni ukrepi za zmanjSanje ali
ublazitev tveganj, ki so znacilna za dolo€eno panogo.

o Vec€ pozornosti bi bilo treba nameniti psihosocialnim tveganjem, saj je ta Studija pokazala, da
so v nekaterih panogah izrazita Stevilna zanje znacilna vprasanja.

o Dejavnost prevoza in skladiS€enja se lahko Steje za nevarno z visokim tveganjem za nezgode
pri delu in zdravstvene tezave (v primerjavi z drugimi dejavnostmi). Zato bi moral biti na voljo
zadosten dostop do ustrezne delovne opreme, osebne varovalne opreme in orodij za
spremljanje, da bi se zmanjsala tveganja za varnost in zdravje pri delu ter da bi se omogocilo
varno opravljanje dela.

2 https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=24992&Ilangld=en
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Znacilnosti raznolikosti je treba upostevati v okviru politik varnosti in zdravja pri delu, da se
zagotovi prepreCevanje/omejevanje in obravnavanje tvegani, ki vplivajo na dolo¢ene skupine.

= Smernice politike, povezane z ocenjevanjem tveganja in preventivhimi ukrepi za
obvladovanje tveganj na podrog¢ju varnosti in zdravja pri delu

(¢]

Zelo pomembno je, da podjetja zagotovijo, da ocene tveganja postanejo pravi instrument za
ugotavljanje obstojecih dejavnikov tveganja, povezanih z delovnim mestom, ki lahko povzrocijo
S8kodo delavcem na sploSno (in zlasti posebnim ranljivim skupinam), ter za dolo¢anje
prednostnih popravnih ukrepov za odpravo ali obvladovanje teh tveganj.

Pomembno je tudi zbirati ustrezne informacije o varnosti in zdravju pri delu na delovhem mestu,
da se omogo¢i prilagoditev delovnega okolja za zmanj$anje morebitnih tvegan;.

= Smernice politike o uporabi zdravstvenih in varnostnih storitev in drugih zunanjih
ponudnikov ter dostopu do zunanjih virov informacij o varnosti in zdravju pri delu

o

InSpektorati za delo imajo lahko kljuéno viogo ne le pri spodbujanju skladnosti z obstoje¢o
zakonodajo in njenem izpolnjevanju (zakonodaja se 3teje za zadostno, vendar se v Stevilnih
primerih slabo izvaja), temve¢ tudi pri zagotavljanju koristnih informacij in nasvetov o tem, kako
uspesno obravnavati in izboljSati obstojeCe prakse upravljanja varnosti in zdravja pri delu.
Ukrepi inSpektoratov za delo za zagotavljanje ucinkovitih in rednih pregledov delovnih mest
(stalnih in mobilnih) bodo izboljSali delovne pogoje za delavce.

Sprejeti je treba ukrepe za zagotovitev, da delavski zaupniki za varnost in zdravje pri delu
ostanejo na voljo delavcem v dejavnosti. To velja zlasti za delavce v negotovih razmerah in
tiste, ki ne delajo na stalnem delovnem mestu v prostorih podjetja.

= Smernice politike za usposabljanje o vprasanjih zdravja in varnosti

O

Delodajalci v dejavnosti prevoza in skladiS€enja morajo zagotoviti, da imajo vsi v podjetju
(vklju€no s tistimi, ki ne delajo na stalnem delovhem mestu, delavci s krajSim delovnim ¢asom
in za¢asnimi delavci) ustrezne informacije o obstojecih in novih tveganjih za varnost in zdravje
pri delu, sprejetih ukrepih za obvladovanje teh tveganj ali navodilih za upoStevanje vseh nujnih
postopkov.

Nekatere skupine delavcev imajo posebne potrebe po usposabljanju, ki bi jih bilo treba
upostevati pri razvoju usposabljanja v dejavnosti.

Vodje in predstavniki za varnost in zdravje pri delu morajo biti nenehno seznanjeni s
spremembami in novostmi (zakonodajnimi, operativnimi itd.) na podro¢ju varnosti in zdravja pri
delu, ki vplivajo na vsakodnevne dejavnosti podjetja.

Potrebna je vedja ozaveS€enost vodstvenih delavcev o psihosocialnih tveganijih.

Da bi bili dovolj pripravljeni na posledice sprememb tehnologij zaradi zelenega prehoda, morajo
imeti zaposleni, podjetja in indpektorji za delo dostop do ustreznega usposabljanja, da lahko
varno delajo z novimi tehnologijami, jih razumejo ter poznajo njihov vpliv na varnost in zdravje
pri delu.

= Smernice politike o sodelovanju delavcev v dejavnosti prevoza in skladiS€enja v praksah
upravljanja varnosti in zdravja pri delu

@)

Pomembno je zagotoviti, da zaposleni sodelujejo pri upravljanju varnosti in zdravja pri delu v
podjetjih, pri €emer bi morali biti vklju€eni v oblikovanje in izvajanje razli¢nih ukrepov, povezanih
s to problematiko.

Prav tako je pomembno, da sindikati, sveti delavcev in organizacije delodajalcev (Se naprej)
podpirajo izvajanje dobrih praks upravljanja varnosti in zdravja pri delu ter spodbujajo podjetja
in zaposlene, da dajejo prednost varnosti in zdravju pri delu.
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Evropska agencija za varnost in
zdravje pri delu (EU-OSHA) prispeva k
temu, da bi Evropa postala varnejSe, bolj
zdravo in produktivnejSe delovno okolje.
Raziskuje, razvija ter razsirja zanesljive,
uravnotezZene in nepristranske informacije
o varnosti in zdravju ter organizira
vseevropske kampanje za ozave$c¢anje.
Agencija, ki jo je Evropska unija
ustanovila leta 1994 in ima sedez v
Spanskem mestu Bilbao, zdruzuje
predstavnike Evropske komisije, vlad
drzav Cclanic, zdruzenj delodajalcev in
delavcev ter vodilne strokovnjake iz drzav
¢lanic EU in zunaj njenih meja.

Evropska agencija za varnost in zdravje
pri delu

Santiago de Compostela 12,

48003 Bilbao, Spanija

E-naslov: information@osha.europa.eu

https://osha.europa.eu
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