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Zlepsovani urovné bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci v malych a strednich
podnicich: priklady tispesné podpory v této oblasti
Souhrn zpravy vypracované agenturou

Uvod
Malé a stiedni podniky pfispivaji
vyznamnym zplUsobem k celkové
konkurenceschopnosti evropské
ekonomiky. Vétsina novych pracovnich
prilezitosti v Evropé vznikd v mikro
podnicich do Sesti zaméstnancd. Podniky
této velikosti vsak celi specifickym
problémm, napfiklad v oblasti efektivniho
fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
préci. Clenské staty EU zavedly opatieni
na podporu podnikani v této oblasti ().
Na podnét Evropského parlamentu a
Evropské komise () agentura pfipravila a realizovala nékolik vyznamnych
projektd pro zlepseni bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci v malych a
stfednich podnicich, a to véetné dotacnich program( spravné praxe pfi
zajistovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v malych a stfednich
podnicich. V rdmci této ¢innosti zpracovala agentura studii zabyvajici
se praktickymi priklady Uspésnych sluzeb bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci v podnicich této velikosti. Byla provedena analyza rdznych typl
programU a podpor poskytovanych ze strany ¢lenskych statd EU. Hlavni cile
analyzy byly nasledujici:
. dat k dispozici urcité mnozstvi vzorovych program( prevence pro
malé a stfedni podniky;
urcit kritéria Uspésnosti a poskytnout informace, které budou
modi jiné organizace pouzit v praxi bud' piimo, anebo po urcitém
prizplsobeni podle své konkrétni situace.

Tii diivody, proc programy zaméfit pravé na malé a

stiedni podniky

. Mikro, malé a stfedni podniky jsou ddlezité ze socidlniho a
ekonomického hlediska. Predstavuji 99 % vsech podnikd v EU.
Zameéstnavaji 66 % vsech pracovnich sil v Evropé.

Jejich situace v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci je
méneé prizniva, nez je tomu u vetsich podnikd.

Ve zpravé je popsano 18 piikladd spravné praxe na podporu malych a
stfednich podnikd. Tyto priklady se navzajem lisi v subjektech, kde byly
zavedeny, v pldnovanych cilech i prostfedcich k jejich dosazeni. Priklady
byly rozdéleny do tff kategorii: akce provadéné na urovni celostatn,
regionalni a na Urovni jednotlivych odvétvi. Popisované iniciativy jsou
zaméreny na rtizné cilové skupiny. Poskytuji podporu podnikdm v rdmci
tematickych kampani i pfi hodnoceni rizik. Dale poskytuji konkrétni
navody pro urcité profese nebo odbornou pomoc. Zabyvaiji se i Sirokou
skélou rizikovych faktord.

PRIPADOVE STUDIE

Akce na celostatni trovni

. Podpora v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci pro
malé a stredni podniky (Rakousko)

. Management rizik pro malé a stfedni podniky (Finsko)

. Dohoda o kontraktech zamérenych na specifické cile a
prevenci (Francie)

. Pozitivni pristup: priority tykajici se stresu vyplyvajiciho z
organizace prace (Irsko)

. Kampan v keramickém prdmyslu (Portugalsko)

. Program dobrého sousedstvi (Velka Britanie)

Akce na regionalni turovni

. Management rizik pro malé a stfedni podniky (Belgie)

. Rozvoj sluzeb pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci,
zamérenych na malé a stfedni podniky (Dansko)

. Mezipodnikovy koordinator pro bezpecnost (Francie)

. Konzulta¢ni sit pro malé a stfednf podniky (Némecko)

Zpréava Evropské komise Observatorium Evropskych MSP 2002 je k dispozici na adrese http://
europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/analysis/doc/execsum_2002_en.pdf
Dalsi informace o téchto programech jsou k dispozici na adrese http://agency.osha.eu.int/
sme/

Integrovany pfistup pro rozsifovani kultury bezpecnosti
(Italie)
Bezpecnost a podpora pro podnikatelské subjekty (Velkd
Britanie)

Akce na urovni jednotlivych odvétvi

. Aliance pro bezpecnost prace v oboru chemického cistént
(Némecko)
Technicka asistence pro polygrafické provozy (Recko)
Hodnoceni a prevence rizik ve stavebnictvi (Lucembursko)
Odvétvové kody pro kvalifikovand femesla (Nizozemsko)
Néstroj provyhodnocovanfpracovnizatéze vmaloobchodnim
prodeji (Nizozemsko)
Strategicky plan pro zemédélstvi v regionu Navarra
(Spanélsko)

Hodnoceni efektivity

Zavedeni odpovidajicich opatieni — nesmi byt ani pfilis
slozité ani pfilis ndkladné

V malych a stfednich podnicich Ize zahdjit kroky ke zlepseni situace v
bezpec¢nosti a ochrané zdravi pii praci, pokud to nebude znamenat velké

naroky na cas a zdroje, budou to kroky snadno proveditelné a s velmi
konkrétnim obsahem.

. Cile musi byt prakticky zamérené a relevantni
Program Ize ucinit pro podniky zajimavym, jsou-li jeho nastroje
vhodné zvolené a odpovidaji-li o¢ekavanim ze strany Ucastnikd.
Je nezbytné brét v vahu potteby a zdroje podniku. Zakladnim
predpokladem pro budouci Uspéch celého programu je studie
proveditelnosti nebo alespon predbézné setreni. Navrhované
nastroje musi byt praktické a snadno pouzitelné.

. UdrZovdni ndklad( na nizké drovni
Ucast v programu je nepochybné vyznamnym zptisobem
ovliviiovéna naklady, které je na program nutné vynalozit. Velmi
Uspésné byly iniciativy, které zajistovaly konzultacni sluzby pro malé a
stfedni podniky, a to zdarma, pripadné za nevelky poplatek

Podpora pro aktivity souvisejici s hodnocenim rizik

Témér ve viech piipadech popisovanych v této zprave je zahrnuta podpora
pro malé a stfedni podniky pro pocétecni fazi hodnoceni rizik. Dvodem
je to, ze vedouci pracovnici v téchto firmach nejsou vzdy obezndmeni s
pravnimi predpisy ani s prevenci v praxi.

Casto majf k disporzici jen omezeny ¢as, prostfedky a zejména personaini
zdroje, k tomu, aby uvedené hodnoceni proved]i.

Zapojeni odborti a asociaci zaméstnavatelui

K malym a stfednim podnikdm se mnohdy Ize dostat prostfednictvim
odborl a asociaci zaméstnavatell, a to i kdyz v mnoha pfipadech
organizacni struktura ani jednoho z obou typU organizaci do téchto
podnikd nezasahuje. Odbory a asociace zaméstnavatell disponuji sitémi
kontaktl a praktickymi znalostmi o daném odvétvi. Jejich viditelné
zapojeni do programu pfispivé k ddvéryhodnosti. Odbory mohou
zastupovat zameéstnance v prislusném odvétvi. Mohou rovnéz pasobit na
zameéstnavatele, aby tito konzultovali se svymi zaméstnanci.

Zaméreni na jednotlivd odvétvi




Europska agentdira

Akce na urovni odvétvi: Strategicky plan pro zemédélstvi v
regionu Navarra (Spanélsko)

Cilem tohoto planu bylo fizeni prevence na malych farmach.
Farméfi se ucastnili Skolicich programd, v nichz se naucili
provadét hodnoceni rizik ve svych provozech. Soucésti akce
bylo rovnéz predvedeni vozidel farméarl k technické prohlidce.
Profesni organizace UAGN, kterd se projektu zdcastnila, se nésledné
rozhodla, Ze angazuje experta na prevenci, ktery bude propagovat
jeji programy. UAGN dale zvazuje, ze bude usilovat o ziskanf grantd,
které by umoznily Upravu veskeré zemédélské mechanizace v
regionu Navarra. Vysledkem programu bylo také vyskoleni novych
odbornikd a vytvoreni pozitivniho pohledu na prevenci. Dalsi
pfinosy Ize ocekavat i v dlouhodobé perspektive.

Akce organizované ve specifickém odvétvi nebo pro specifickou ¢innost
se ukazaly jako obzvlast ucinné. Tento fakt Ize vysvétlit celkem snadno:
Lze snadno urit rizika charakteristickd pro dané odvétvi a je snadné spojit
se s cilovymi podniky, zejména prostfednictvim profesnich sdruzeni. Lidé
ve stejném odvétvi hovoff a uvazuji stejnym zplsobem a aktivity se tak
pro podniky jevi jako velmi praktické. Iniciativy tohoto typu jsou proto
konkrétnéjsi, [épe definované a jsou jasnéji zaméfené.

Zapojeni malych a stiednich podniku

Akce, do nichz se zapojilo nejvice podniki, se vyznacovaly tim,
ze probihaly na urovni pfesné vymezeného odvétvi, nebo Ze se
zabyvaly konkrétnim rizikem. Toto konstatovani nicméné nesmi
zakryvat obecné platny fakt, Ze akce pro malé a stfedni podniky zpravidla
zasdhnou jen dosti malé procento téchto podnikd.

Kromé toho je obtizné s malymi a stfednimi podniky vibec navézat
kontakt a jesté obtiznéjsi je presvédcit je o Ucasti na tomto typu akcf.
Prilis casto plati, ze prevence profesnich rizik nepatfi v téchto malych
organizacich s omezenymi zdroji k prioritdm. Je proto tfeba zdtraznit,
Ze zminované programy vyzaduji systematické hodnoceni, aby bylo
mozné jejich Ucinky na cilové malé a stfedni podniky dobre kvantitativné
posoudit a neustéle zlepsovat. O celkové Urovni Ucasti malych a stfednich
podnikd v nejrlizngjsich akcich pofadanych v 15 ¢lenskych statech EU
existujf jen sporadické udaje.

Akce na regionalni urovni: Integrovany pfistup pro
rozsifovani kultury bezpecnosti (Italie)

Cilem této regiondlni iniciativy (region Lucca) bylo pfedchazet
smrtelnym Uraz(m. Za hlavni priority této akce bylo povazovéano
skoleni zaméstnancl a jejich informovani. V ramci akce byla
propagovéna kultura bezpecnosti prace v malych a strednich
podnicich cestou vytvofeni nové funkce odbornika pro
bezpecnostni skolenf a informace v kazdém podniku. Béhem
obdobi ctyf mésicl bylo usporddéno Sest béht skoleni pro 115
frekventantd. Do firem bylo distribuovdno 3 000 sad materiald
ke skoleni. Diky dosazenému Uspéchu bude tato regiondinf
iniciativa dale rozsitena a bude pripraven dalsi vyukovy material
pro zaméstnance.
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Hodnoceni tcinnosti programii

:
;

Akce na celostétni trovni: Podpora v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi pf¥i praci pro malé a stiedni podniky (Rakousko)

V roce 1999 byl zahdjen provoz sluzby zamérené na preventivni ¢innost pro
malé a stfedni podniky. Sluzba se zabyvala pozadavky predpist pro tuto
oblast a byla malym a stfednim podnik&im poskytovéna zdarma.V roce 2001
pfijalo navrhovany postup 24 000 vyrobnich stfedisek z celkového poctu 288
851 malych a stfednich podnikd. Bylo poskytnuto 146 000 hodin poradenské
¢innosti. Od za¢atku programu uvedlo 70 % malych a stfednich podnikd, ze
jejich ocekavani tykajicl se podpory ze strany nové sluzby byla spinéna.

Klicem k Uspéchu je rostouci povédom{ zaméstnavatell o vyznamu
prevence rizik a jejich rozhodnuti zahrnout tuto ¢innost do systému
fizeni podniku. Jakmile se potreba této ¢innosti stane ziejmou, podniky
zpravidla zacnou rozvijet preventivni ¢innost z vlastni iniciativy, a to
bud's vyuzitim vlastnich zdrojd, nebo s pomoci externistl. | kdyz zjevné
vysledky této ¢innosti se pifmo projevi jen v nékolika mélo pfipadech,
v kratkodobé nebo nejpozdéji ve strednédobé perspektivé Ize vzdy
ocekdvat pfinosy celkového charakteru.

Obecné zdvéry

S malymi a stfednimi podniky je obtizné navazat kontakt a jesté

obtiznéjsi je motivovat tyto podniky ke konkrétni ¢innosti. Neni to vSak

nemozné. Pro Uspéch programu je nutné splnit tyto pozadavky:

. zaméfit se na konkrétni odvétvi nebo riziko;

. programkoncipovatpfimérené:nesmibytanipfiliskomplikovany
ani pfilis nakladny;

. zapojit rGzné partnery (zaméstnavatele, zaméstnavatelské
organizace, zaméstnance, odbory) do planovani a realizace
programu;

. kvantitativné vyhodnotit ic¢innost programu:

. na zakladé posouzeni potieb pred zahajenim programu,
. na zékladé systematického hodnoceni naslednych
dopadu programu;

. poskytovat podporu zdarma nebo za minimalni poplatek;

. napomahat vytvarenitrvale udrzitelné kultury prevence v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v malych a stfednich
podnicich;

. kombinovat aktivni zédsahy s poskytovanim praktické
dokumentace a pfislusnych nastroja.

Jak si lze zpravu opatfit

Kompletni zprava je k dispozici v angli¢tiné na internetové strance
agentury na adrese http://agency.osha.eu.int/publications/reports/ a je
mozné si ji zdarma ulozit do pocitace.

Zpravu v tisténé podobé nazvanou Improving occupational safety and
health in SMEs: examples of effective assistance (Zlepsovani Urovné
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v malych a stfednich podnicich:
priklady Uspésné podpory v této oblasti), vydanou Evropskou agenturou
pro bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci v roce 2003, ISBN 92-9191-
043-0, Ize objednat u Utadu pro oficialinf publikace ES v Lucemburku
(http://eur-op.eu.int) nebo od prodejct spolupracujicich s timto Uradem.
Cena je 25 euro (bez DPH).

Tento informacni list je k dispozici ve viech jazycich EU na adrese http://
agency.osha.eu.int/publications/factsheets/index_en.htm

Eurépska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci
Gran Via, 33, E-48009 Bilbao
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information@osha.eu.int

© European Agency for Safety and Health at Work. Reproduction is authorised, except for commercial purposes, provided the source is acknowledged. 2007.



