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Přístup k informacím o stresu při práci na adrese 
http://osha.eu.int/ew2002/

Úvod 
Více než každý čtvrtý pracovník v EU je postižen pracovním stresem. Agentura vypracovává syntetické materiály (informační listy), aby pomohla řešit 
pracovní stres a některé z jeho hlavních příčin, jako je šikanování a násilí při práci. Tato základní fakta Vám ukáží, jak nalézt informace o pracovním stresu a 
jeho hlavních příčinách na internetových stránkách agentury.

Zdroje informací 

Internetové stránky evropského týdne
Evropský týden bezpečnosti a ochrany zdraví při práci je každoroční informační 
kampaň zaměřená na zvyšování povědomí o zdravotních a bezpečnostních rizicích 
a na šíření účinné správné praxe na evropských pracovištích. Týden je organizován 
agenturou a její sítí národních kontaktních míst každý rok v říjnu.

Tématem Evropského týdne 2002 je „Prevence stresu a psychosociálních rizik“. Jako 
připomenutí tohoto týdne zřídila agentura internetovou stránku, na níž shromažďuje 
informace, které pomohou při jeho přípravě. Tato internetová stránka bude zachována 
i v budoucnosti jako informační zdroj. Stránka je k dispozici na adrese http://osha.
eu.int/ew2002 

Internetová stránka evropského týdne: podrobný 
průvodce

Magazín
ve 4 jazycích; 
podporuje 

celoevropskou diskusi 
a akci v oblasti pracovního 

stresu 
pro odbornou 

veřejnost.

Komplexnější 
informace poskytuje 
publikace vydávaná 

agenturou
„Výzkum stresu souvisejícího s 

prací“, kterou si lze zdarma 
stáhnout.

Zpráva 
o programech, 

praxi a zkušenostech s 
řešením psychosociálních otázek 
a pracovního stresu zveřejňuje 

případové studie členských států 
a ukazuje, jak byly tyto otázky 

úspěšně řešeny na vnitrostátní, 
regionální 

nebo místní úrovni.

Odkazy
informující 
o prevenci

úrazů, jejichž faktorem 
mohly být

pracovní stres
a psychosociální 

problémy.

Řada 
syntetických 

materiálů (informačních 
listů) v jazycích všech 

členských států; shrnují 
informace a zaměřují se 

především na úroveň 
pracovišť.

Brzy budou k dispozici dva další informační listy: jeden s praktickými radami pro pracovníky, týkajícími se stresu při práci; a 
souhrn zpráv o programech, praxích a zkušenostech při řešení psychosociálních problémů a pracovního stresu.

Zde 
jsou k dispozici  

sektorové  informace 
Doposud byl  zpracován 

pouze  sektor zdravotnictví –
k dispozici je tu řada informací, 
které pomohou omezit stresa 

psychosociální rizika v 
tomto sektoru.
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Od listopadu 2002 – Evropské ceny za dobré postupy a řešení správné praxe
Součástí evropského týdne je každoroční soutěž vypsaná agenturou pro ty podniky v členských státech, které učinily inovativní opatření v zájmu prevence 
rizik na pracovišti. V roce 2002 budou udělovány ceny za úspěšnou prevenci pracovního stresu a psychosociálních rizik. Ceny se předávají na závěrečné 
akci evropského týdne a příklady správné praxe jsou zveřejněny agenturou v tištěné podobě a na internetu. Tyto příklady mohou povzbudit podniky, aby 
podnikly podobné kroky.

Informace o správné praxi  

Informace o správné praxi jsou potřebné především na úrovni pracovišť a měly by pomáhat omezit 
rizika. 

Výměna informací
Online fórum správné praxe dává svým   
uživatelům možnost zapojit se do diskuse    
o problémech pracovního stresu – mohou   
sdílet řešení, srovnávat zkušenost  
a diskutovat o problémech.

Další informace
Internetové stránky agentury naleznete na adrese  http://agency.osha.eu.int 
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Lze 
rovněž získat 

přístup k informacím 
o výzkumu pracovního 

stresu a dalších 
psychosociálních 

problémů.

Tento 
portál 

zpřístupňuje  informace 
se zaručenou kvalitou 

členským státům, dalším 
evropským zemím a celému 
světu.  Tyto informace jsou 

dostupné v řadě jazyků.

Výkonný 
vyhledávač 

pomůže určit,
které informace jsou 

k dispozici.

K 
dispozici je

několik různých 
online

překladatelských 
nástrojů.

Informace
o stresu jsou rozděleny

do řady kategorií. Například: 
hodnocení rizika –

obsahuje vodítka pro hodnocení rizika a 
omezení rizika a informace o prevenci stresu

v konkrétních povoláních;
a případové studie – příklady postupů  na 
pracovišti,  jakož i zprávy analýz nákladů a 

výnosů  zásahů prevence  stresu.


