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1 Jzanga

Dél COVID-19 pandemijos kaip niekad anksciau iSplitus nuotoliniam darbui kyla klausimy dél Sios darbo
organizavimo formos ilgalaikio poveikio, visy pirma todél, kad yra daug priezasCiy manyti, jog tai
paspartins ankstesnes tendencijas, susijusias su darbo skaitmenizavimu ir darbo organizavimo
lankstumo didinimu. Daug darbdaviy nuo 2020 m. kovo mén. didelei daliai darbuotojy leido dirbti i namy.
Tiek darbdaviai, tiek darbuotojai, neturintys ankstesnés nuotolinio darbo patirties, susidaré su Sios darbo
tvarkos pranasumais ir trikumais. Tikétina, kad laikui bégant nuotolinis darbas ir lankstesné darbo
organizavimo tvarka darbdaviams ir darbuotojams taps rySkesne ir nuolatine ypatybe.

Nors literatliroje apzvelgiama galima nuotolinio darbo nauda tiek organizacijoms, tiek asmenims,
susijusi su lankstumu, savarankiSkumu, veiklos rezultatais bei profesinio ir asmeninio gyvenimo
pusiausvyra, tyrimuose taip pat nurodomi galimi trdkumai. Nuotolinis darbas tradiciSkai siejamas su
psichosocialine rizika, daugiausia susijusia su informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) paplitimu
(platesnis pasiekiamumas ir didesnis darbo kravis), neaidkiomis ribomis tarp profesinio ir asmeninio
gyvenimo (profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros nebuvimas) ir izoliacija. Nuotolinis darbas
taip pat susijes su didesne ergonomine rizika, nes dirbant ne darbdavio patalpose jmonei arba
darbuotojy atstovams sudétingiau vertinti rizikg ir uztikrinti darbuotojy saugos ir sveikatos (DSS)
standarty laikymasi.

Didesnis nuotolinio darbo paplitimas dél COVID-19 pandemijos Iémé didéjantj susidoméjima Sia darbo
organizavimo forma ir jos poveikiu darbuotojy gerovei ir sveikatai. Dél Sios priezasties 2020 m. ruden;j
Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira (EU-OSHA) konsultavosi su savo nacionaliniy rySiy
punkty tinklu, atlikdama internetine apklausg apie esamus teisés aktus, taikomus nuotoliniam darbui
nacionaliniu lygmeniu, ir apie visus COVID-19 pandemijos paskatintus pokycius teisés srityje,
iniciatyvas ir diskusijas.

Sioje ataskaitoje, atsizvelgiant | $ias konsultacijas ir papildomai apzvelgus literatlrg, jskaitant
Tarptautinés darbo organizacijos (TDO) nacionalinés teisés akty duomeny bazés perzidrg, pateikiama
analizeé, kaip Europoje reglamentuojamas nuotolinis darbas. Ataskaitos pradzioje pateikiama jvadiné ES
teisés akty iki COVID-19 pandemijos apzvalga, po jos pateikiama nacionalinés teisés akty iki COVID-
19 pandemijos analizé. Kitame skyriuje apZvelgiami teisés akty pokyciai, kitos iniciatyvos ir politinés
diskusijos po COVID-19. Ataskaita baigiama keliomis baigiamosiomis pastabomis.

2 Nuotolinio darbo reglamentavimas ES iki COVID-19
pandemijos

Nuotolinis darbas ES lygmeniu néra reglamentuojamas jpareigojancios teisés priemonémis. Jokiose
konkreCiose direktyvose néra skiriama démesio nuotoliniam darbui, nors keliose direktyvose ir
reglamentuose nagrinéjami klausimai, svarbds siekiant uZtikrinti geras nuotoliniy darbuotojy darbo
sglygas. Pavyzdziui, j ES darbo laiko direktyvg (Direktyva 2003/88)" jtrauktos nuostatos, kuriomis
siekiama uztikrinti darbuotojy saugg ir sveikatg (ne daugiau kaip 48 darbo valandos per savaite ir kt.),
jskaitant dirbanciuosius nuotoliniu budu. Be to, Pagrindy direktyvoje dél darbuotojy saugos ir sveikatos
(Tarybos direktyva 89/391/EEB)?, kuria siekiama skatinti gerinti darbuotojy saugg ir sveikatg darbe,
nenurodyta, kurioje vietoje turi bati dirbama, kad baty taikomos direktyvos nuostatos, todél direktyva
taikoma ir nuotoliniams darbuotojams. Neseniai Skaidriy ir nuspéjamy darbo sglygy direktyva (Direktyva

12003 m. lapkri¢io 4 d. Europos Parlamento ir Europos Sajungos Tarybos direktyva 2003/88/EB dél tam tikry darbo laiko
organizavimo aspekty (OL L 299, 2003 11 18).

21989 m. birzelio 12 d. Tarybos direktyva 89/391/EEB dél priemoniy darbuotojy saugai ir sveikatos apsaugai darbe gerinti
nustatymo (OL L 183, 1989 6 29).
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(ES) 2019/1152)% imtasi netiesiogiai spresti tam tikras problemas, susijusias su nuotoliniy darbuotojy
apsauga. Sioje direktyvoje reikalaujama, kad bty patvirtintos nuostatos dél darbo vietos ir kad darbo
sutartyje buty paaiSkinti darbo modeliai. Taigi, darbuotojams uZtikrinamas darbo laiko modeliy
nuspéjamumas, ir tai gali turéti teigiamg poveikj profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrai. Be to,
verta paminéti Profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros direktyvg (Direktyva (ES) 2019/1158)4,
apimancig nuotolinj darbg kaip vieng i§ galimybiy taikyti lanks&ias darbo saglygas, | kurias turi teise

nuotolinio darbo poveikis (EUROFOUND, 2020a). Taip pat reikéty atkreipti démesj j Bendrgjj duomeny
apsaugos reglamentg (Reglamentas (ES) 2016/679) 5, kuriuo pakei¢iama Direktyva 95/46/EB ir
reglamentuojamas asmens duomeny rinkimas, naudojimas ir perdavimas, taip pat nustatomos
nuostatos, susijusios su duomeny tvarkymo operacijomis, jskaitant darbuotojy stebésena. Siuo poZidriu
Siame reglamente reikalaujama, kad prie$ jdiegiant bet kokig darbuotojy stebésenos sistemg baty
gautas darbuotojy sutikimas (EUROFOUND, 2020b). Galiausiai, verta paminéti naujg Europos
Parlamento (2021 m. sausio mén.) teisékdros iniciatyvg®, kuria Komisija raginama pasidlyti teisés akta,
kuriuo baty pripazZinta teisé atsijungti. Siame teisés akte taip pat turéty bati nustatyti batiniausi darbo
per atstumg reikalavimai ir paaiskintos darbo sglygos, darbo laikas ir poilsio laikas. Si teisékiros
iniciatyva patvirtinta 472 nariams balsavus uz, 126 — prie$ ir 83 susilaikius.

Nuotolinio darbo pagrindinio reglamentavimo ES imtasi ES bendruoju susitarimu dél nuotolinio darbo
(2002 m.)”. Tai autonominis Europos socialiniy partneriy (Europos profesiniy sgjungy konfederacijos
(ETUC), Europos verslo konfederacijos (UNICE), Europos amaty, mazy ir vidutiniy jmoniy asociacijos
(UEAPME) ir Europos vieSgsias ir visuotinés svarbos paslaugas teikian€iy darbdaviy ir jmoniy centro
(CEEP)) susitarimas, kuriuo asocijuotosios nacionalinés organizacijos jpareigojamos jgyvendinti
susitarimg pagal kiekvienai valstybei narei badingas procediiras ir praktikg. Sis jgyvendinimo metodas
yra viena i$ dviejy Sutartyse nustatyty ES susitarimy, dél kuriy susitaria Europos socialiniai partneriai,
jgyvendinimo galimybiy. Kita galimybé — susitarimai, dél kuriy susitariama, jtraukiami j ES direktyvas, o
Sios turi bati perkeltos j nacionaline teise. PrieSingai nei antroji galimybé, pirmasis metodas (kai
susitarimai jgyvendinami pagal kiekvienai valstybei narei badingas procediras ir praktikg) néra teisiSkai
privalomas, todél atsizvelgiant j nacionaliniy darbo santykiy aplinkybiy jvairove tikimasi didesnés jo
jgyvendinimo ir veiksmingumo jvairovés.

Siame 2002 m. ES bendrajame susitarime dél nuotolinio darbo nuotolinis darbas apibréztas kaip ,darbo
organizavimo ir (arba) atlikimo naudojant informacines technologijas forma pagal darbo sutartj ir (arba)
santykius, kai darbas, kuris taip pat galéty bati atliekamas darbdavio patalpose, nuolat atliekamas ne
tose patalpose® (2 straipsnis).

Svarbiausi Sios apibrézties, tuo metu laikytos labai placgia (ETUC ir kiti, 2006), elementai yra Sie:

= Nuotolinis darbas suprantamas kaip darbo tvarka, o ne darbo sutartis.

= Taikoma tik pagal darbo sutartj dirbantiems darbuotojams.

» Taikoma tik nuolatiniam nuotoliniam darbui (1 dieng per savaite arba 5 dienas per savaite).

= Nuotolinis darbas suprantamas tik kaip IRT grindZziama su mobilumu susijusi tvarka, taikoma tik
tiems stacionariems darbams, kurie galéty bati atliekami ir darbdaviy patalpose.

= Nuotolinis darbas gali apimti kelias darbo vietas, kaip alternatyvg darbdaviy patalpoms.

32019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/1152 dél skaidriy ir nusp&jamy darbo sglygy Europos
Sajungoje (OL L 186, 20197 11, p. 105).

42019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/1158 dél tévy ir prizidrinéiyjy asmeny profesinio ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyros, kuria panaikinama Tarybos direktyva 2010/18/ES (OL L 188, 20197 12).

52016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (OL L 119, 2016 5 4).

62021 m. sausio 21 d. Europos Parlamento rezoliucija su rekomendacijomis Komisijai dél teisés atsijungti (2019/2181(INL)).

72002 m. liepos 16 d. Europos socialiniy partneriy ETUC, UNICE, UEAPME ir CEEP susitarimas dél nuotolinio darbo.
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Kalbant apie turinj, ES bendruoju susitarimu dél nuotolinio darbo reglamentuojami Sie dalykai:

= SavanoriSkumo principas. Nuotolinis darbas yra savanoriSkas tiek darbuotojams, tiek
darbdaviams, i§skyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal pradinj pareigybés aprasyma.

= Ankstesnio darbo modelio griztamumas. Kai nuotolinis darbas néra jtrauktas | pradinj
pareigybés aprasyma, sprendimo pereiti prie nuotolinio darbo gali bati atsisakyta individualia ir
(arba) kolektyvine sutartimi. Tokio grjztamumo salygos nustatomos individualioje ir (arba)
kolektyvinéje sutartyje.

= Darbo salygos, mokymas ir kolektyvinés teisés. Nuotoliniu badu dirbantys asmenys turi teise
naudotis tomis paciomis teisémis ir galimybémis, suteikiamomis teisés aktais, kolektyvinémis
derybomis ir jmonés taisyklémis arba politika, kaip ir panasus darbuotojai darbdaviy patalpose.

= Duomeny apsauga. Darbdavys yra atsakingas uz nuotolinio darbuotojo naudojamy ir tvarkomy
duomeny apsaugos uztikrinima.

= Privatumas. Darbdaviai gerbia darbuotojy privatumg, o stebésenos sistemos turi bati
proporcingos tikslams.

= Jranga. Dél klausimy, susijusiy su jranga, turi bati susitarta prie§ pradedant taikyti nuotolinio
darbo tvarkg. Paprastai darbdavys yra atsakingas uz jrangos suteikimg, jrengimg ir priezidrg,
iSskyrus atvejus, kai nuotolinis darbuotojas naudojasi savo jranga.

= Sauga ir sveikata. Darbdavys yra atsakingas uZ nuotolinio darbuotojo saugg ir sveikatg. Be kity
aspekty, tam reikia, kad darbdaviai atlikty rizikos vertinimga ir informuoty nuotolinius darbuotojus
apie galimag rizika.

= Darbo organizavimas. Nuotolinis darbuotojas tvarko savo darbo laiko organizavimg
laikydamasis nacionalinés teisés aktais ir kolektyvinémis derybomis nustatyty apribojimy.

3 Nuotolinio darbo reglamentavimas nacionaliniu lygiu iki
COVID-19 pandemijos

ES valstybése narése nuotolinis darbas reglamentuojamas teisés aktais arba socialiniu dialogu ir
kolektyvinémis derybomis. Be to, daugumoje ES valstybiy nariy galioja ir vienas kitg papildo abiejy rasiy
reglamentavimas (nors apréptis skiriasi).

Valstybés arba darbo santykiy subjekty vaidmuo reguliuojant nuotolinj darbg i$ dalies priklauso nuo
istoriSkai nusistovéjusios nacionaliniy institucijy struktdros, ir esama tendencijos, kad Si tam tikru mastu
yra stabili dél nacionaliniy darbo santykiy institucijy priklausomybés nuo ankstesniy modeliy, atsparumo
ar papildomumo (Hall ir Soskice, 2001). Taigi, valstybés, kuriose esama tvirty savanoriSko reguliavimo
tradicijy (daugiausia Siaurés $alys), nuotolinio darbo klausimg daugiausia sprendé kolektyvinémis
derybomis, o teisés aktai yra svarbesni ten, kur taikomi j valstybe orientuoty darbo santykiy modeliai
(Prancuzijoje, Portugalijoje ir kt.).

Tadiau abiejy rusiy reguliavimo pusiausvyra gali pasikeisti. 18 tikryjy, pastaraisiais metais valstybés
kiSimasis j darbo santykius suintensyvéjo, dél to maziau taikomas reglamentavimas, priklausantis nuo
socialinio dialogo ir kolektyviniy deryby. Tai visy pirma atsitiko tose valstybése, kurios labai nukentéjo
nuo 2008 m. ekonomikos krizés, ir kuriose darbo santykiy institucijos ir subjektai buvo palyginti labiau
pazeidziami (Meardi, 2018; Sanz de Miguel ir kiti, 2020). Jdomu tai, kad kai kuriose i$ Siy valstybiy
(Ispanijoje, |statymas Nr. 3/2012)8 pastaraisiais metais buvo parengti teisés aktai dél nuotolinio darbo,
nes nebuvo socialinio dialogo procesy.

Vertinant nuotolinio darbo teisés akty vaidmenj, galima bendrai atskirti dvi pagrindines grupes:

82012 m. liepos 6 d. |statymas Nr. 3/2012 dél skubiy darbo rinkos reformos priemoniy (BOE-A-2012-910).
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= valstybés, kuriose yra darbo kodekse arba susijusiuose teises aktuose nustatytos nuotolinio
darbo apibréztys ir konkretlis teisés aktai dél nuotolinio darbo modelio taikymo (darbo
organizavimas, darbo salygos ir kt.) (Belgija, Bulgarija, Cekija, Ispanija, Vokietija, Estija,
Prancizija, Graikija, Vengrija, Kroatija, Italija, Lietuva, Liuksemburgas, Malta, Nyderlandai,
Lenkija, Portugalija, Rumunija, Slovénija ir Slovakija);

= valstybés, kuriose néra teisés aktais nustatyty nuotolinio darbo apibréZ¢&iy ir konkreciy teisés
akty, susijusiy su nuotoliniu darbu, arba kuriose nuotolinio darbo tvarka reglamentuojama
jvairiais teisés aktais, susijusiais su duomeny apsauga, sauga ir sveikata arba darbo laiku
(Austrija, Kipras, Danija, Suomija, Airija, Latvija ir Svedija).

3.1 Valstybés, kuriose yra teisés aktais nustatytos nuotolinio darbo
apibréztys ir konkrettus nuotolinio darbo teisés aktai

3.1.1 Teisés aktais nustatyta apibréztis

Belgijoje, Cekijoje, Ispanijoje, Pranciizijoje, Graikijoje, Vengrijoje, Kroatijoje, Italijoje, Lietuvoje,
Liuksemburge, Maltoje, Nyderlanduose, Lenkijoje, Portugalijoje, Rumunijoje, Slovénijoje ir
Slovakijoje ° yra teisés aktais nustatytos nuotolinio darbo arba atitinkamy nacionaliniy kategorijy
apibréztys, pavyzdziui, ,darbas per atstuma“ (angl. remote work) Bulgarijoje, ,darbas per nuotolj“ (angl.
distance work) Ispanijoje (véliau pakeistas nuotoliniu darbu (angl. telework)), ,alternatyvi darbo
vieta“ (angl. alternative workplace) Kroatijoje ir ,nuo vietos nepriklausantis® (angl. location-independent)
darbas Nyderlanduose.

Daugumoje Siy valstybiy nacionalinés teisés aktais nustatytos apibréztys yra panaSios | apibréztis,
vartojamas ES bendrajame susitarime, arba atitinka panasy poZitrj. Konkreciau:

= Visose Siose valstybése nuotolinis darbas suprantamas kaip darbo tvarka, o ne darbo sutartis,
nors bent vienoje valstybéje (Portugalijoje) taip pat yra specialios terminuotos nuotolinio darbo
sutartys. Vienose valstybése (pvz., Bulgarijoje, Vengrijoje, Liuksemburge, Slovénijoje)
salygos ir procediiros turi bati nustatytos kolektyvinéje arba individualioje darbo sutartyje (arba
kaip darbo sutarties pakeitimas), tadiau kitose (pvz., Estijoje, Ispanijoje, Prancuzijoje,
Graikijoje, Kroatijoje, Italijoje, Maltoje, Portugalijoje) teisés aktais reikalaujama tik rasytinio
susitarimo.

= Visose Siose valstybése nuotolinis darbas apsiriboja priklausomais darbo santykiais.

= Daugelyje valstybiy (Belgijoje, Bulgarijoje, Cekijoje, Ispanijoje, Prancizijoje, Maltoje)
apibréZtimis nustatyta, kad nuotolinio darbo modelis taikomas tik toms darbo vietoms, kurioms
badingas IRT grindZziamas judumas ir darbas gali bati atliekamas taip pat darbdaviy patalpose,
taigi neapimamos darbo vietos, kurioms judumas batinas dél darbo proceso. Taliau verta
pazymeéti, kad keliose nacionalinése apibréztyse (Cekijoje, Kroatijoje, Ispanijoje,
Nyderlanduose) néra aiSkiai nurodytas IRT naudojimas.

» Vienose i§ Siy valstybiy (Vokietijoje, Ispanijoje, Vengrijoje, Lietuvoje, Liuksemburge,
Maltoje, Lenkijoje, Rumunijoje) apibréztis taikoma tik darbo vietoms, kai nuotoliniu badu
dirbama nuolat arba nuotolinis darbas vyrauja. Kitose valstybése (Belgijoje, Italijoje, zr.
1 langelj toliau) atskiriamas nuolatinis arba struktdrinis nuotolinis darbas ir nenuolatinis, ne
jprastas arba pagal pazangy modelj dirbamas nuotolinis darbas, ir kiekvienai kategorijai
taikomos skirtingos teisinés sistemos. Kitose valstybése nuotolinio darbo daZnumas
nenustatytas arba jis yra pakankamai platus, kad apimty jvairy daznumg (pvz., Prancizijoje,
Portugalijoje).

9 Belgijoje ir Liuksemburge teisés aktas buvo priimtas dél to, kad ankséiau buvo sudarytas tarpsektorinis susitarimas, kuriuo
siekta jgyvendinti ES bendragjj susitarimg dél nuotolinio darbo ir kuris véliau buvo pradétas taikyti visoms jmonems ir
darbuotojams ir pagal jstatyma paskelbtas privalomu (Visser ir Ramos Martin, 2008); EUROFOUND, 2010).
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= Daugumoje valstybiy nuotolinis darbas paprastai apima kelias darbo vietas, kaip alternatyva
darbdaviy patalpoms. Vienose valstybése atskiriamas darbas namuose ir nuotolinis darbas
(Sloveénijoje), o kitose terminas ,,darbas namuose® pakeistas naujomis kategorijomis, kuriomis
aiskiai pripaZjstama darbo viety, nesanéiy darbdaviy patalpose, jvairové (Cekijoje, Ispanijoje).

1 langelis. Valstybés, kuriose yra daugiau nei viena teisés aktais nustatyta apibréztis

Belgijoje yra padarytas skirtumas tarp ,struktdrinio® ir ,atsitiktinio“ nuotolinio darbo. Skirtumas yra tas,
kad kai nuotolinis darbas yra struktarinis, tokia darbo forma taikoma nuolat (pagal tam tikrg modelj),
o kai nuotolinis darbas yra atsitiktinis, tokia darbo forma taikoma ne nuolat arba kartkartémis.
Darbuotojas turi teise atsitiktinj nuotolinj darbag dirbti force majeure atveju arba dél asmeniniy
priezascCiy.

Italijoje dél lankstaus su vieta ir laiku susijusiy veiksniy nustatymo pagal pazangy modelj dirbamas
darbas skiriasi nuo nuotolinio darbo. Pagal pazangy modelj dirbamas darbas apibréziamas kaip
lankstesné tvarka, kai i$ dalies dirbama jmonés patalpose ir i§ dalies uz jos riby, be jokiy apribojimy
dél darbo vietos ar darbo laiko, iSskyrus teisés aktuose arba kolektyvinése derybose nustatytg
maksimaly darbo laikg. 2019 m. viduryje ltalijoje buvo mazdaug 480 000 darbuotojy, dirbanciy pagal
pazangy darbo modelj (EUROFOUND, 2020a).

Kitose valstybése kolektyvinémis derybomis nustatytos alternatyvios apibréztys. Pavyzdziui,
Vokietijoje keliy jmoniy kolektyvinése sutartyse nustatytos alternatyvios kategorijos, pavyzdziui,
,mobilus darbas*.

3.1.2 Pagrindiniai teisés aktuose nagrinéjami klausimai

Siame skirsnyje aptariame pagrindinius klausimus, kurie nagrinéjami nacionalinés teisés aktuose. Siuo
tikslu daugiausia démesio skiriame svarbiausiems reglamentavimo aspektams, nurodytiems literatiroje
ir ES bendrajame susitarime: jdarbinimas ir darbo sglygos (jskaitant darbo organizavimag, susijusj su
darbo laiku), privatumas ir darbdaviy priezidra, jranga, DSS; kolektyvinés teisés ir profesinio bei
asmeninio gyvenimo pusiausvyra.

Kalbant apie uzimtuma ir darbo saglygas, dazniausiai laikomasi principo uZtikrinti vienodg poZiarj |
nuotolinius darbuotojus ir darbuotojus, kurie visada dirba darbdavio patalpose. Sis principas
grindziamas tuo, kad nuotolinis darbas daro poveikj darbo organizavimui, bet nesukuria specialaus
uzimtumo statuso (Visser ir Ramos Martin, 2008). Taciau keliose valstybése nacionalinés teisés aktais
perZengiamos Sio bendro poZidrio ribos, nustatant jvairius klausimus, susijusius su tuo, kad nuotoliniam
darbui taikomos taisyklés skiriasi nuo bendryjy darbo teisés nuostaty. Tai visy pirma pasakytina apie
darbo laiko reglamentavimg. Pavyzdziui, Belgijos, Bulgarijos, Cekijos, Lietuvos ir Slovakijos teisés
aktuose nustatyta, kad nuotoliniu bidu dirbantiems asmenims darbo laiko grafikai netaikomi. Tai reiSkia,
kad nuotoliniai darbuotojai gali patys organizuoti savo darbo laikg. Be to, Belgijos, Cekijos ir
Slovakijos teisés aktuose nustatyta, kad nuotoliniai darbuotojai neturi teisés j kompensuojamajj poilsj
ar uzmokestj uz virSvalandZius. Slovénijos teisés aktuose nustatyta, kad nuotoliniy darbuotojy darbo
sutartyje darbo laikas, naktinis darbas, pertraukos ir dienos bei savaités poilsio laikotarpiai gali bati
nustatomi kitaip, jeigu darbuotojas gali savarankiskai planuoti darbo valandas. Vengrijos teisés aktuose
reikalaujama, kad, nesant prieSingo susitarimo, darbuotojo darbo tvarka baty lanksti. Be to, Sioje
valstybéje nuotoliniams darbuotojams taikomos taisyklés darbdavio teisés duoti nurodymus poZiariu taip
pat skiriasi nuo taisykliy, taikomy darbuotojams, dirbantiems darbdavio patalpose (Visser ir Ramos
Martin, 2008).

Keliose valstybése vienodo poZidrio j darbo sglygas principas sustiprinamas aiSkiomis nediskriminavimo
salygomis. Prancuzijos, Maltos ir Portugalijos teisés aktuose aiSkiai pripazjstama, kad nuotoliniai
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darbuotojai turi tokias pat su paaukstinimu ir mokymu susijusias teises kaip ir darbdaviy patalpose
dirbantys darbuotojai (Portugalijoje — taip pat ir teises, susijusias su jprasto darbo laiko apribojimais).
Kroatija yra nustaciusi, kad nuotolinio darbuotojo atlyginimas uz ty paciy ar panasiy uzduociy atlikimg
negali bati mazesnis nei darbuotojo, dirbancio darbdavio patalpose, atlyginimas. Panasiai, iki COVID-
19 pandemijos galiojusiuose Ispanijos teisés aktuose pabréZziama, kad badtina uZtikrinti
nediskriminavimg darbo uZmokescio srityje. Juose nurodyta, kad ,nuotoliniai darbuotojai turi tokias
pacias teises kaip ir dirbantieji darbdavio patalpose, iSskyrus teises, siejamas su darbo atlikimu
darbdavio patalpose. Visy pirma nuotolinis darbuotojas turi teise gauti bent jau visg darbo uzmokestj,
nustatyta pagal jo profesine grupe ir funkcijas (Darbuotojy statuto 13 straipsnio 3 dalis)'®. Rumunijoje
atkreipiamas démesys | alternatyvias iSmokas darbuotojams, pvz., sveikatos priezilros paslaugy
paketus, sporto kluby naryste, vaisius ar pan. Siuo atveju teisés aktuose nustatyta, kad darbdavys turéty
arba suteikti galimybe gauti Sias iSmokas, arba skirti panaSias iSmokas (Andersen, 2020). Lenkijoje j
teisés aktus jtraukta iSsami nuotoliniy darbuotojy nediskriminavimo sglyga, taikoma darbo sutarties
sudarymui ir nutraukimui, jdarbinimo sglygoms, paaukstinimui pareigose ir galimybiy mokytis suteikimui.
Panasiai, Liuksemburge nediskriminavimo sglygose daroma nuoroda | darbo uzmokescio saglygas,
paauks&tinimo pareigose galimybe, kolektyvinj ir individualy dalyvavimg testiniame profesiniame
mokyme.

Ypatingas démesys turéty bati atkreiptas j tas valstybes, kurios priémé teisés aktus dél nuotoliniy
darbuotojy naujy darbo teisiy, visy pirma dél teisés atsijungti, t.y. tai pasakytina apie Belgija,
Prancuzija, Italijg ir Ispanija (Zr. 2 langelj).

2 langelis. Teisés atsijungti reglamentavimas Belgijoje, Prancuzijoje, Italijoje ir Ispanijoje

Pranciizija buvo pirmoji Europos valstybe, 2016 m. j naujajj Darbo kodeksg jtraukusi teise atsijungti.
Italijoje teisé atsijungti buvo jtvirtinta 2017 m. geguzés 22 d. |statymu Nr. 81 — juo nustatyta nauja
lankstaus (pazangaus arba paslankiojo modelio) darbo sistema. Ispanijoje Si teisé jtvirtinta 2018 m.
gruodzio 5 d. Jstatymu Nr. 3/2018 dél asmens duomeny apsaugos ir skaitmeniniy teisiy uztikrinimo.
Belgijoje keletas nuostaty dél teisés atsijungti buvo jtraukta j 2018 m. kovo 26 d. Aktg dél ekonomikos
augimo ir socialinés sanglaudos stiprinimo.

Kaip pazyméjo EUROFOUND (2020a), poziuris j teisés atsijungti jgyvendinima ir jos apréptj jvairiose
valstybése skiriasi. Kalbant apie pozidrj, pagal Ispanijos teisés aktus, teisés atsijungti jgyvendinimas
palieckamas spresti kolektyvinémis derybomis, o Prancizijoje jgyvendinimas yra grindziamas
darbdaviy ir profesiniy sgjungy susitarimais jmoniy lygmeniu. Belgijoje dél teisés atsijungti jmoniy
lygmeniu turéty tartis sveikatos ir saugos komitetai. PrieSingai, Italijoje teisé atsijungti turéty bdti
jgyvendinama individualiais darbdavio ir darbuotojo susitarimais.

Kalbant apie apreéptj, Italijoje teisé atsijungti taikoma tik pagal pazangy darbo modelj dirbantiems
darbuotojams (pagal pazangy darbo modelj dirbancio darbuotojo apibréztj zr. 1 langelyje).
Prancizijoje teisé atsijungti turi bati jgyvendinta visose jmonése, kuriose dirba daugiau kaip
50 darbuotojy (maziau nei 1 proc. darbdaviy ir 45-50 proc. darbuotojy). Panasiai, Belgijoje teisé
atsijungti taikoma tik toms jmonéms, kuriose dirba daugiau kaip 50 darbuotojy ir kuriose pagal
jstatymg reikalaujama jsteigti sveikatos ir saugos komitetus (EUROFOUND, 2020a).

Valstybés, kurios néra priemusios teisés akty dél teisés atsijungti, turi teisiniy nuostaty, kuriomis
siekiama uztikrinti, kad bty laikomasi teisés akty dél darbo laiko. PavyzdZiui, Vokietijos teisés aktuose
nustatyta, kad nuotolinio darbo susitarimu darbuotojai turéty bati jpareigoti laikytis Darbo laiko jstatymo.

10 Ispanijos darbo ir socialinés apsaugos ministerijos KaraliSkasis jstatyminis dekretas Nr. 2/2015, kuriuo patvirtinamas
konsoliduotas Darbuotojy statuto teisiy tekstas (BOE-A-2015-1143).
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Be to, pagal nuotolinio darbo susitarimg darbuotojai turéty bati jpareigoti pateikti dokumentus apie
kasdien dirbtas darbo valandas.

Kelios valstybés (pvz., Prancizija ir Nyderlandai) taip pat priémé teisés aktus dél teisés teikti praSyma
leisti dirbti nuotoliniu badu. Visi darbuotojai turi Sig teise, o atsisakymo leisti atveju darbdavys privalo tai
pagrjsti rastu.

Kalbant apie privatumg ir darbdaviy vykdoma stebéjima, valstybiy teisinése nuostatose dél
nuotolinio darbo paprastai remiamasi bendraisiais proporcingumo, teisetumo ir darbdaviy vykdomos
kontrolés bei teisiy j privatumg pusiausvyros principais. Tam tikrais atvejais nuotolinio darbo teisés
aktuose taip pat nurodyta, kad bet kokia stebésenos sistema turi biti suderinama su saugos ir sveikatos
reikalavimais dirbant su displéjaus ekrano jrenginiais (Maltoje), kad pries jdiegiant bet kokig stebésenos
sistemg (Graikijoje ir Maltoje) bidtinas raSytinis darbuotojy sutikimas arba, kad darbuotojy darbo
rezultatams vertinti draudZiama naudoti nuotolinio stebéjimo sistemas (Portugalija).

Be nuostaty, jtraukty j nuotolinio darbo teisés aktus, kelios j 8ig grupe jtrauktos valstybés darbuotojy
stebéjimag skaitmeniniais prietaisais reglamentuoja duomeny apsaugos teisés aktais. Keliose valstybése
tokiais teisés aktais draudziama stebéti e. pasta ir (arba) internetg (Bulgarijoje, Portugalijoje), vykdyti
stebéjima telefonu ir (arba) vaizdo kameromis (Kroatijoje) arba tiesiogiai stebéti naudojant prietaisuose
jdiegtas programéles (ltalijoje). Kitose valstybése sekimas naudojant skaitmenines priemones
duomeny apsaugos teisés aktais ribojamas tam tikromis aplinkybémis, esant tam tikrai profesinei veiklai
ar aplinkybéms (Bulgarijoje, Pranciizijoje, Estijoje, Vokietijoje, Graikijoje, Latvijoje,
Nyderlanduose, Rumunijoje, Slovénijoje, Slovakijoje). Pavyzdziui, Estijoje skaitmenine sekimo
jrangg (kameras, interneto ar e. pasto stebéjimo sistemas) leidziama naudoti tik asmeny ir turto
apsaugos tikslais, o Vokietijoje skaitmeniné sekimo jranga gali bati naudojama tik kilus konkre¢iam
jtarimui dél nusikalstamos veiklos arba rimtos neteisétos veiklos (EUROFOUND, 2020b).

Kalbant apie jranga, kelios valstybés teisés aktais nustaté, kad darbdavys turéty bati atsakingas uz
jrangos tiekimg ir priezidrg (pvz., Malta, Lenkija) arba uz ekonomine kompensacijg darbuotojui Sioms
iSlaidoms padengti (pvz., Graikija, Lietuva). Kitos valstybés teisés aktais yra nustadiusios, kad
klausimai, susije su darbo vietoje naudojama operacine, technine ir kita jranga, turéty bati tiksliai
nustatyti individualiame susitarime dél nuotolinio darbo (Bulgarija, Slovénija). Jdomu tai, kad
Prancizijoje teisinis reikalavimas, kad darbdavys turéty padengti su nuotolinio darbo jrenginiais
susijusias iSlaidas, 2017 m. buvo panaikintas teisés akto pakeitimu (2017 m. rugséjo 22 d. Potvarkiu
Nr. 2017—-1386) 1 dél socialinio ir ekonominio dialogo naujo organizavimo jmonése ir palankesniy
salygy profesiniy sajungy pareigy vykdymui ir skatinimui. Taciau kilo tam tikry abejoniy dél faktinio Sio
teisés akto pakeitimo poveikio atsizvelgiant j darbdavio teisine pareigg padengti profesines iSlaidas
(2013 m. rugséjo 19 d. Kasacinio teismo sprendimas Nr. 12—15.137)'2. Kitose valstybése $i tema teisés
aktuose tiesiog nenagrinéjama, nors su ja susijusius klausimus vis tiek galima spresti kolektyvinémis
derybomis. PavyzdZiui, Ispanijoje tai, kad su jranga susije klausimai nebuvo reglamentuoti, laikyta
nuotolinio darbo teisés akty teisiniu vakuumu laikotarpiu iki COVID-19 (Sierra Benitez, 2013, 2015).

Kalbant apie DSS, nuotolinio darbo teisés aktuose paprastai pripazjstamos lygios nuotoliniy darbuotojy
ir darbdaviy patalpose dirbanCiy darbuotojy teisés. Taigi, nuotoliniams darbuotojams taikomos
bendrosios DSS taisyklés. Taciau praktinis DSS standarty jgyvendinimas ir jgyvendinimo uZtikrinimas
kelia daugiau problemy, kai darbuotojai dirba ne darbdavio patalpose. Taikant nuotolinio darbo tvarka,
darbdavio atsakomybé uZ darbuotojy DSS apsaugg yra sudétingesné ir gali bati teisiSkai ribojama dél
darbuotojy teisiy j privatumg. Panasiai, darbo inspekcija ir darbuotojy atstovai taip pat gali patirti daugiau

12017 m. rugséjo 22 d. Prancizijos Respublikos Prezidento potvarkis Nr. 1386/2017 dél socialinio ir ekonominio dialogo naujo
organizavimo jmonése ir palankesniy salygy profesiniy sgjungy pareigy vykdymui ir skatinimui (OL 223, 2017 9 23).
22013 m. rugseéjo 19 d. Prancizijos Respublikos Kasacinio teismo sprendimas Nr. 12—15.137, 12—15.138, 12—15.139/2013.
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apribojimy ir sunkumy tikrindami, ar tinkamai taikomos atitinkamos saugos ir sveikatos nuostatos.
Kalbant apie Siuos klausimus, kelios valstybés (Belgija, Bulgarija, Estija, Prancuzija, Graikija,
Vengrija, Nyderlandai, Lenkija, Rumunija, Slovénija) darbo inspekcijoms, darbdaviams (arba saugos
ir sveikatos ekspertams) ir (arba) darbuotojy atstovams suteikia galimybe patekti j nuotoliniy darbuotojy
darbo vietas, kad buty galima patikrinti, kaip darbuotojai laikosi DSS reikalavimuy, taciau apie tai turi bati
i5 anksto pranesta darbuotojui ir gautas jo leidimas arba sutikimas. Bulgarija Siuo klausimu yra
nustagiusi itin i$samias nuostatas. Sioje valstybéje darbuotojy galimybés atsisakyti leisti darbdaviui
atlikti patikrinimus yra labai apribotos, nes nuotoliniai darbuotojai neturi teisés nenurodydami priezasciy
neleisti patekti j darbo vietg nustatytu darbo laiku ir (arba) neperzengiant riby, nustatyty individualioje
darbo sutartyje ir (arba) kolektyvinéje sutartyje. Nuotolinis darbuotojas savo ruoztu turi teise prasyti, kad
jo darbo vietoje baty atliktas oficialus patikrinimas. Kita vertus, yra valstybiy (Kroatija, Vokietija, Italija,
Ispanija, Portugalija), kuriose teisés aktais draudziamas arba labai ribojamas nuotoliniy darbuotojy
tikrinimas namuose'3.

Problema, kaip uztikrinti, kad darbdaviai ir darbuotojai laikytysi DSS standarty, taip pat galima spresti
kitomis priemonémis. PavyzdZiui, Slovénijoje darbo inspekcija turi atlikti vertinimg prie§ pradedant
nuotolinj darba, nors tai grindZziama tik darbdaviy pateiktais pranesimais. Nuotolinio darbo modelj gali
diegti tik darbo inspekcijos jgaliotos jmonés. Taip pat verta paminéti Estijos atvejj — darbuotojy atitikties
DSS standartams uZtikrinimo problema buvo sprendZiama laikantis poZiario, pagal kurj pabréZiama
darbuotojy atsakomybé. Sioje valstybéje 2018 m. geguzés mén. patvirtintas Darbuotojy saugos ir
sveikatos jstatymo pakeitimas (jsigaliojes 2019 m. sausio 1 d.), kuriuo nustatyta teisé sudaryti darbdavio
ir nuotolinio darbuotojo susitarimg, ir tame susitarime turi bati nustatyta sutartiné nuobauda, jeigu
darbuotojas nesilaiko DSS taisykliy. Taigi, $i nuostata turéty bdti atgrasomaiji ir orientuotis padedanti
priemoné, kad darbuotojai laikytysi DSS taisykliy. Estija tokiu badu Sig atsakomybe daugiausia nustaté
darbuotojams, nors darbdaviai vis dar turi rengti darbuotojy instruktavimag ir mokyma.

Be vykdymo uztikrinimo problemos, antras galimas DSS standarty reglamentavimo sunkumas yra
susijes su darbdavio atsakomybe nuotolinio darbuotojo nelaimingy atsitikimy darbe atveju. Paprastai
nuotoliniy darbuotojy nelaimingi atsitikimai darbe reglamentuojami taip pat, kaip ir nelaimingi atsitikimai
darbe, jvykstantys darbdavio patalpose. Taigi, darbdaviai atsako uz nelaimingus atsitikimus,
jvykstan€ius tuo metu, kai dirbama pagal nuotolinio darbo modelj, taip pat kaip ir uz nelaimingus
atsitikimus, jvykstanCius jmonés patalpose; nuotoliniams darbuotojams suteikiama ribota teisé |
draudimg nuo nelaimingy atsitikimy, nes 3&i teisé taikoma vietoje dirbantiems darbuotojams ir
nelaimingiems atsitikimams, jvykstantiems vykdant profesine ar darbo veiklg. Taciau nelaimingo
atsitikimo darbe sgvokos taikymas nuotoliniams darbuotojams gali kelti daugiau problemy. Apskritai
nacionalinése teisinése sistemose nustatyta, kad nuotolinis darbuotojas privalo jrodyti, jog nelaimingas
atsitikimas is$ tikryjy jvyko darbo vietoje ir darbo laiku, o kompetentingos institucijos yra atsakingos uz
nelaimingo atsitikimo tyrimg ir nustatyma, ar nelaimingas atsitikimas jvyko vykdant profesine, ar privacig
veiklg'4. Sios bendrosios taisyklés iSimtis taikoma Prancizijoje — joje teisés aktais nustatyta kitokia
prielaida nelaimingy atsitikimy, jvykusiy vietoje, kurioje darbo laiku atliekamas nuotolinis darbas, atveju.
Sia prielaida darbuotojas atleidZiamas nuo pareigos jrodyti priezastinj rysj tarp nelaimingo atsitikimo ir
profesinio konteksto.

Reikéty atkreipti démesj j valstybes, patvirtinusias konkreCias nuostatas, kuriomis reikalaujama, kad
darbdaviai nuotoliniams darbuotojams skirty papildomy iStekliy arba taikyty pagal poreikius parengtus
planus, kad darbuotojams bty lengviau laikytis DSS standarty. Bent vienoje valstybéje (Lietuvoje)

'3 Portugalijos teisés aktais nustatyta, kad apsilankymas darbo vietoje atliekamas tik darbo veiklai ir darbo priemonéms stebéti ir
gali vykti tik 9.00-19.00 val. padedant darbuotojui arba jo paskirtam asmeniui. Taciau tai netaikoma stebint, kaip laikomasi
saugos ir sveikatos taisykliy.

4 Vokietijoje valstybiné nelaimingy atsitikimy draudimo institucija atidZiai tikrina nuotoliniams darbuotojams jvykusius nelaimingus
atsitikimus darbe, siekdama iSsiaiskinti, ar nelaimingas atsitikimas jvyko profesinés, ar privacios veiklos metu (Andersen, 2020).
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teisés aktais nustatyta, kad darbdavys privalo rengti mokymus darbuotojui, kaip saugiai naudotis
darbdavio teikiamais darbo jrenginiais. Keliose valstybése teisés aktais aiSkiai reikalaujama, kad
darbdaviai atlikty nuotolinio darbo vietos rizikos vertinima ir imtysi Siuo vertinimu grindZiamy priemoniy
(Kroatijoje, Vokietijoje, Vengrijoje, Slovénijoje) arba informuoty darbuotojus apie rizika, kylancig jy
nuotolinio darbo vietoje (pvz., Nyderlanduose). Valstybése, kuriose teisés aktais neleidziama arba
labai ribojama nuotoliniy darbuotojy patikra namuose (Kroatijoje, Vokietijoje, Italijoje, Ispanijoje), bet
koks rizikos vertinimas turéty bati atliekamas remiantis i$ nuotolinio darbuotojo surinkta informacija.

Taip pat verta paminéti atvejus, kai nacionalinés teisés aktai apima konkrecdius rizikos veiksnius,
susijusius su nuotoliniu darbu.

Italijoje daug démesio skiriama tam, kad bdty iSvengta rizikos, kylanCios dél su technologijomis
susijusio streso. Siekiant iSvengti Sios rizikos, darbuotojai privalo laikytis teisés aktuose ir kolektyvinése
sutartyse nustatyty taisykliy dél poilsio laiko ir pertrauky. Per pertraukas ir poilsio metu darbuotojai turi
iSjungti jranga, kurig jie naudoja savo darbui atlikti. Nyderlandy teisés aktai apima psichosocialinés
rizikos vertinimg ir prevencijg. Slovénijos teisés aktuose nustatyta, kad, kai taikoma nuotolinio darbo
tvarka, darbdavys turéty atsizvelgti j Siuos veiksnius: stresg ir psichine gerove, tai, kad darbuotojas dirba
vienas, ir Kitg rizikg, pavyzdZiui, kroviniy kélimg rankiniu badu, elektros 3okg ir pan. Portugalijoje ir
Liuksemburge atkreipiamas démesys | izoliacijos rizikg. Portugalijos darbo teiséje reikalaujama, kad
darbdavys skatinty nuolatinius nuotolinio darbuotojo, jmonés ir kity darbuotojy rysius, kad bity iSvengta
izoliacijos. Liuksemburgo nacionaliniame susitarime dél nuotolinio darbo (jis teisés aktais buvo
paskelbtas privalomu) nustatyta, jog darbdaviai turéty uztikrinti, kad bity imtasi priemoniy, kuriomis bity
uzkirstas kelias nuotoliniy darbuotojy izoliacijai nuo biure dirbanciy kolegy (EUROFOUND, 2010).

Kalbant apie kolektyvines teises, daugiausia, kas Siuo klausimu nustatyta nacionalinés teisés aktuose,
yra lygybés nuotolinio darbo srityje pripazinimo principai. Atrodo, kad daugelyje ES valstybiy nariy néra
konkreciy nuostaty, kuriomis baty siekiama sustiprinti nuotoliniy darbuotojy teises | tai, kad jiems
atstovauty jmonés tarybos arba profesinés sgjungos atstovai. Kelios i$ nustatyty konkreciy nuostaty yra
susijusios su nuotoliniy darbuotojy teise pasirinkti individualy atstovg, atsakingg uz informavimg ir
konsultavimasi (Bulgarijoje), teisémis j informavimg ir konsultavimg, susijusiomis su nuotolinio darbo
tvarkos jdiegimu arba nuotoliniy darbuotojy skai¢iumi (Kroatijoje, Graikijoje, Vengrijoje,
Liuksemburge), ir darbdavio pareiga susitarti su jmonés profesine sgjunga prieS pradedant taikyti
nuotolinio darbo tvarka (Lenkijoje)'s. Vokietijoje nustatyta jdomi Sio bendro poZidrio i§imtis — jmoniy
taryboms suteikiama plati kompetencija keliais su nuotoliniu darbu tiesiogiai ir netiesiogiai susijusiais
klausimais (zr. 3 langelj).

3 langelis. Kolektyvinés nuotoliniy darbuotojy teisés Vokietijoje

Vokietijoje darbdavys, prie$ jmonéje jdiegdamas nuotolinio darbo tvarka, turi reguliariai tai derinti su
darbo taryba. |monés darbo tarybos bendro sprendimo teisé egzistuoja, jeigu jdarbintas asmuo yra
perkeliamas | kitg darbo vietg (vok. Versetzung). Be to, darbo taryba turi daugiau bendro sprendimo
teisiy, kurios taikomos visiems darbuotojams, kiek tai susije su DSS, darbo laiko paskirstymu ir
stebéjimu skaitmeninémis priemonémis (t. y. tuo atveju, kai jdiegiamas nuotoliniams darbuotojams
stebéti skirtas jrenginys ir (arba) programiné jranga). Be to, jei nuotolinio darbo tvarka jgyvendinama
kaip jmonés priemoné, daranti poveikj keliems darbuotojams, reikia sudaryti darbo sutartis (Andersen,
2020).

' Verta paminéti, kad Lenkijos teisés aktais taip pat leidZiama jgyvendinti nuotolinio darbo tvarkg sudarant individualius
susitarimus (Andersen, 2020).
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Galiausiai su nuotoliniu darbu susijusi profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra buvo
konkregiai nagrinéjama neseniai atliktame EUROFOUND tyrime (2020a). Siame tyrime i§skiriamos dvi
pagrindinés grupés:

e valstybeés, kuriose teisés aktais, nustatant teise atsijungti, sustiprinta darbuotojy apsauga nuo
neigiamy nuotolinio darbo padariniy ir nuolatinio darbuotojo pasiekiamumo (Belgija,
Prancugzija, Italija ir Ispanija; zr. 2 langel));

e valstybeés, kuriose nuotolinis darbas buvo skatinamas, kaip bldas padéti suderinti darbg ir
S8eimos ar asmeninj gyvenima, nesprendZiant jokiy su tuo susijusiy neigiamy padariniy
(Vokietija, Lietuva, Malta, Lenkija, Portugalija ir Rumunija).

Antrosios grupés valstybése nuotolinis darbas pripaZjstamas kaip teisé, kurig turi tam tikri darbuotojai,
kad galéty vykdyti Seimos pareigas. Taigi teisés aktais nustatoma daugiau nei ES bendrajame
susitarime pripazintas savanoriSkumo principas. Lietuvoje Si teisé taikoma nésCioms darbuotojoms,
vaiky neseniai susilaukusiems tévams, mazy vaiky tévams ir vieniSiems tévams. Vokietijoje ji apima
priezitros jsipareigojimus turin€ius darbuotojus. Lenkijoje Si teisé daugiausia suteikiama nejgaliy vaiky
tévams. Maltos, Portugalijos ir Rumunijos teisés aktuose nustatytos platesnés nuostatos; remiantis
jomis, nuotolinis darbas gali biti naudojamas kaip viena i§ profesinio ir asmeninio gyvenimo
pusiausvyros gerinimo priemoniy.

3.1.3 Reguliavimas pasitelkiant kolektyvines derybas

Be teisés akty, reikia atkreipti démesj | kolektyviniy deryby vaidmenj reguliuojant nuotolinj darba.
Kolektyvinés derybos gali papildyti teisés aktus, nes jomis galima nustatyti iSsamesnes nuostatas. Be
to, jomis nuotolinio darbo reguliavimas gali bati priderintas konkrec€iy sektoriy poreikiams ir gali bati rasta
labiau subalansuoty reguliavimo sprendimy nei individualUs susitarimai.

Kolektyviniy deryby vaidmuo reglamentuojant uzimtumga ir darbo sglygas labai skiriasi valstybiy, turin€iy
teisés aktus dél nuotolinio darbo, grupéje. Kolektyviniy deryby apréptis svyruoja nuo daugiau kaip
70 proc. tokiose valstybése kaip Belgija, Ispanija, Prancizija ir Nyderlandai iki mazZiau nei 20 proc.
tokiose valstybése kaip Bulgarija, Vengrija, Estija ar Slovakija (EUROFOUND, 2018).

Kolektyviniy deryby apreéptis teigiamai koreliuoja su kolektyviniy deryby centralizacijos laipsniu
(EUROFOUND, 2018).

Valstybeés, kuriose kolektyviniy deryby struktiros labiau decentralizuotos (pvz., Bulgarija, Cekija, Estija,
Vengrija, Lietuva, Malta, Lenkija ir Slovakija), yra labiau linkusios nuotolinio darbo tvarkg diegti
individualiais susitarimais arba jmoniy susitarimais.

IS literatdros matyti, kad jmoniy kolektyvinés sutartys, kuriomis reglamentuojamas nuotolinis darbas,
paprastai buvo sudarytos Zinioms imliuose sektoriuose ir didelése jmonése, turin€iose nusistoveéjusias
atstovavimo darbuotojams struktiras. Taciau keliose valstybése didelés jmonés Zinioms imliuose
sektoriuose nuotolinio darbo tvarkg taiko sudarant individualius susitarimus, paremtus daugiausia tam
tikry formy individualiomis konsultacijomis, taikant tiesioginius su darbuotojy nuomone susijusius
metodus. Pavyzdziui, Estijoje 2017 m. socialiniai partneriai sudaré tarpsektorinj bendrajj susitarimg dél
nuotolinio darbo. Taciau Estijos bendrasis susitarimas dél nuotolinio darbo jgyvendinamas menkai.
Sektoriuose, kuriuose nuotolinis darbas yra labiau paplites (kompiuteriy, programavimo ir susijusios
veiklos (IT) arba finansinés veiklos), sektoriniy kolektyviniy sutarciy néra. Jmonés lygmeniu kolektyvinés
derybos buvo rengtos tik nedideléje dalyje jmoniy; dazniau darbdaviai nuotolinj darbg jgyvendina
vienasaliskai, taikydami zmogiskuyjy iStekliy valdymo praktikg. Tam tikrais atvejais IT ir finansy sektoriy
jmonés naudojosi informavimo ir konsultavimo proceddromis, taikydamos skirtingus metodus,
pavyzdZziui, darbo grupiy arba internetiniy apklausy sudarymu. Taikydamos Siuos metodus jmonés
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analizuoja darbuotojy nuomone ir reikalavimus dél lanksc&iy darbo salygy ir atitinkamai parengia planus
(Sanz de Miguel, 2020).

Valstybése, kuriose kolektyviniy deryby struktiros yra labiau centralizuotos (Belgijoje, Prancizijoje,
Vokietijoje, Italijoje, Nyderlanduose, Slovénijoje ar Ispanijoje), valstybiy viduje esama skirtumy, susijusiy
su tuo, kokia apimtimi sektoriy ir jmoniy kolektyvinése sutartyse aptariamas nuotolinis darbas.

Tokiose valstybése kaip Ispanija ir Portugalija labai nedaug kolektyviniy sutariy reglamentuoja
nuotolinj darbg. Remiantis 2016 m. Uzimtumo ministerijos kolektyviniy deryby statistikos duomenimis,
Ispanijoje nuostata dél nuotolinio darbo yra jtraukta | maZiau nei 5 proc. jmoniy ir 3 proc. sektoriy
susitarimy. Nuotolinis darbas reglamentuojamas chemijos pramonéje, dienrasCiy ziniasklaidos
sektoriuje, o pastaruoju metu — ir finansy sektoriuje. Jmoniy lygmeniu svarbiausi nuotolinio darbo
susitarimai buvo sudaryti finansy ir draudimo, energetikos ir IT sektoriuose. Kolektyvinése sutartyse su
nuotolinio darbo iSlygomis neatsiZzvelgiama j daugelj aspekty, kurie yra svarbus sprendziant kai kuriuos
literatdroje nurodytus galimus neigiamus padarinius darbo sglygoms ir DSS bei jy prevencijai. Paprastai
tokie susitarimai neapima konkrec€iy nuotoliniy darbuotojy saugos ir sveikatos problemy. Be to, troksta
nuotoliniams darbuotojams palaikyti skirty naujoviSsky organizaciniy priemoniy, teikiamy darbdavio
(specialiis mokymai ir kt.) arba darbuotojy atstovy (nauji atstovavimo kanalai ir kt.). NaujoviSkiausios
salygos yra susijusios su teise atsijungti, Si teisé reglamentuojama finansy sektoriuje sektoriaus
lygmeniu, ir jmoniy lygmeniu keliuose bankuose (pvz., ,Banco Santander”) bei draudimo bendrovése
(pvz., AXA). Portugalijoje po 2008 m. ekonomikos krizés nuotolinio darbo salygos kolektyvinése
sutartyse ir toliau buvo nustatomos gana vangiai. 2017 m. tik SeSiose kolektyvinése sutartyse buvo
minimas nuotolinis darbas, i$ jy dvi buvo jungtinés darbdaviy sutartys (Centro de Relagbes Laborais,
2018).

Kolektyvinés derybos keliose valstybése, pavyzdziui, Vokietijoje, Prancuzijoje arba Italijoje, vaidino
svarbesnj vaidmenj reglamentuojant nuotolinj darbg. Vokietijoje nuotolinio darbo reglamentavimas
jmoniy lygmeniu turi seng tradicijg, ir pirmyjy susitarimy galima rasti jau praéjusio amziaus deSimtajame
deSimtmetyje. 1999 m. ,Telecom® ir pasto profesiné sgjunga (vok. Postgewerkschaft) pasirasé pirmaja
kolektyvine sutartj. 2000 m. ,Hans-Bockler-Stiftung“ ataskaitoje buvo nurodyti 68 jmoniy susitarimai,
kuriais reglamentuotas nuotolinis darbas. Neseniai buvo sudaryti keli auk$to lygio jmoniy lygmens
susitarimai, kuriais reglamentuojami jvairds nuotolinio darbo aspektai, visy pirma — teisé atsijungti.
2011 m. bendrove ,Volkswagen* pirmoji pradéjo taikyti metodg, kuriuo uzkirstas kelias 18.00—7.00 val.
siysti elektroninius laiSkus | darbuotojy mobiliuosius telefonus. 2014 m. automobiliy bendrové
.Daimler’ pradéjo taikyti sistemg ,pastas atostogauja“, Sia schema darbuotojai gali naudotis, kad
atostogaudami nematyty gaunamy pranesdimy. Panasios politikos émési ir kitos bendrovés, kaip antai
LAllianz, ,Bayer, ,Evonik®, ,Henkel“, ,IBM Germany* ir ,Telekom®. ,Evonik* naudoja ,e. pasto stabdj;
Si priemoné nustatyta darbo sutartyje ir taikoma visiems bendrovés darbuotojams. Darbuotojai kartu su
savo vadovais nustato laikotarpj, per kurj jie yra pasiekiami, ir neprivalo atsakyti j e. laiSkus kitu laiku.
Taciau e. pasto serveriai neiSjungiami ir e. laiSkai neblokuojami. ,IBM Germany“ blokuoja darbuotojy
e. laiSkus nuo 20.00 iki 6.00 val., o ,Henkel” darbuotojai neprivalo tikrinti savo e. laiSky ne oficialiu darbo
laiku.

Prancuzijoje 2017 m. 25 proc. darbuotojy buvo taikoma jmonés lygmeniu sudaryta kolektyviné
nuotolinio darbo sutartis, j kurig jtraukta daugiau darbuotojy apsaugos nuostaty (DARES, 2019). Sios
sutartys buvo labiau paplitusios didelése jmonése (turinCiose daugiau kaip 500 darbuotojy) nei
maZzosiose ir vidutinése jmonése (MV]). 2017 m. jmonés Kkolektyviné nuotolinio darbo sutartis buvo
taikoma 57 proc. darbuotojy, dirbanciy didelése jmonése, palyginti su 4 proc. MV| dirbané&iy darbuotojy
(DARES, 2019).

Italijoje apie 30 proc. nacionaliniy kolektyviniy sutariy yra nuostatos dél nuotolinio darbo ir (arba)
pazangiojo darbo modelio (Cetrulo, 2021).
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3.2 Valstybés, kuriose néra teisés aktais nustatyty nuotolinio
darbo apibrézéiy ir konkreciy teisés akty deél nuotolinio darbo

3.2.1 Teisés akty nuostatos, kuriomis sprendziami su nuotoliniu darbu
susije klausimai

Valstybése, kuriose iki COVID-19 pandemijos krizés nebuvo teisés aktais nustatytos nuotolinio darbo
apibréZzties ir konkreciy teisés akty dél nuotolinio darbo (Austrijoje, Kipre, Danijoje, Suomijoje,
Airijoje, Latvijoje ir Svedijoje), su nuotoliniu darbu susije klausimai buvo sprendziami jvairiais teisés
aktais.

Keliose i$ 8iy valstybiy nuotoliniam darbui taikomos nacionalinés DSS reglamentavimo nuostatos. Tai
pasakytina apie Siaurés $alis — jose darbo aplinkos teisés aktai vienodai taikomi nuotoliniams
darbuotojams ir kitiems darbuotojams, ir juose pateikiama papildomy gairiy dél nuotolinio darbo.
PavyzdZiui, Danijoje pagal Darbo aplinkos jstatymg parengtos nuotolinio darbo arba darbo namuose
gairés. Danijos teisés aktais taip pat reikalaujama, kad darbdaviai darbuotojams, dirbantiems i§ namy
daugiau kaip vieng dieng per savaite, uztikrinty tinkamas saugos ir sveikatos sglygas (pvz., suteikdami
tinkama stala, kéde ir kt.). Taip pat verta paminéti Suomija — joje DSS teisés aktuose nustatyta skirtinga
nuotoliniu badu dirban€iy asmeny draudimo apsauga. Svarbiausias to bruoZas yra tai, kad nuotoliniai
darbuotojai néra apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy darbe per darbo pertraukas. Kitose | Sig grupe
jtrauktose valstybése nuotoliniams darbuotojams tiesiog taikomas bendrasis DSS reglamentavimas;
taip yra Austrijoje, taciau joje keliy bendroviy jmonés tarybos vis délto rengé derybas dél konkrec€iy
DSS standarty, taikytiny nuotoliniams darbuotojams.

Kelios i$ Siy valstybiy su nuotoliniu darbu susijusius klausimus taip pat sprendé duomeny apsaugos
teisés aktais. Taip yra visy pirma Austrijoje, kur jos 2018 m. Duomeny apsaugos jstatymas 6
(konkreciai — 96a skirsnis), jtrauktas j Darbo Konstitucijos Aktg (ArbVG), nustato atitinkamas nuostatas
dél nuotolinio darbo. Nurodoma, jog darbo taryba (ir taip pat darbdavys) turi teise reikalauti, kad jmoné
sudaryty kolektyvine sutartj dél tokiy duomeny tvarkymo projekty nustatymo arba jgyvendinimo:
projekty, susijusiy su bet kokiy technologiniy jrenginiy, kuriais (potencialiai) gali bati stebimi darbuotojai
ir daromas neigiamas poveikis Zmogaus orumui, jrengimu darbe (ArbVG 96 skirsnio 1 dalies 3 punktas);
bet kurios kompiuterizuotos darbuotojy asmens duomeny rinkimo, tvarkymo ir apdorojimo sistemos,
kuria renkama daugiau duomeny nei bendrieji duomenys apie asmenj ir jo kvalifikacija (ArbVG
96a skirsnio 1 dalies 1 punktas); ir bet kurios darbuotojy vertinimo sistemos, jeigu renkami duomenys,
kuriy rinkimas néra pagrjstas veiklos poreikiais (ArbVG 96a skirsnio 1 dalies 2 punktas).

Galiausiai, teisés aktuose, kuriais reglamentuojamas darbo laikas, taip pat reglamentuojama nuotolinio
darbo tvarka. Siuo atzvilgiu jdomus atvejis yra Suomijoje. 2019 m. atnaujintos redakcijos Darbo laiko
jstatymo taikymo sritis buvo iSplésta. Darbo laiko sgvoka nebesiejama su darbo vieta — darbo laikas
laikomas laiku, skirtu darbui, neatsizvelgiant | vieta. Tai reiSkia, kad nuotolinis darbas (Suomijoje
vadinamas darbu per atstumg (angl. distance work)) i$ esmés reglamentuojamas Darbo laiko jstatymu.
Austrijoje darbo laikas reglamentuojamas vykdytinomis jmonés kolektyvinémis sutartimis.

3.2.2 Reglamentavimas kolektyvinémis derybomis

Valstybése, kuriose iki COVID-19 pandemijos nebuvo teisés aktais nustatytos nuotolinio darbo
apibrézZties ir konkreCiy teisés akty dél nuotolinio darbo, ypatingas démesys turéty bati skiriamas
kolektyvinémis derybomis nustatomam reglamentavimui. Remiantis kolektyviniy deryby vaidmeniu
reglamentuojant nuotolinj darba, galima nustatyti dvi pagrindines valstybiy grupes.

16 Austrijos Parlamento federalinis aktas (23/2018) dél asmens duomeny apsaugos (DSG).

15

Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira — EU-OSHA


https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/Erv/ERV_1999_1_165/ERV_1999_1_165.pdf

Regulating telework in a post-COVID-19 Europe

Pirmosios grupés valstybése (Kipre, Latvijoje, Airijoje) nuotolinio darbo klausimas kolektyvinémis
derybomis beveik nesprendziamas, o nuotolinio darbo tvarka daugiausia nustatoma individualiomis
derybomis. Airijoje ir Kipre ES bendrasis susitarimas nebuvo jgyvendintas tri$aliu ar dvi$aliu susitarimu?.
Latvijoje buvo sudarytas triSalis susitarimas, nors Siame susitarime pateiktos tik neprivalomos
nuotolinio darbo modelio diegimo gairés (EUROFOUND, 2010).

Antrosios grupés valstybése (Austrijoje, Danijoje, Suomijoje, Svedijoje) nuotolinis darbas plagiai
reglamentuojamas sektoriy kolektyvinémis derybomis. Austrijoje, nustacius iSsamesnj reglamentavima,
ES bendrasis susitarimas jgyvendintas apie 90 proc. sektoriy kolektyviniy sutar€iy. Be to, jmoniy
kolektyvinémis sutartimis jgyvendinamas iSsamesnis reglamentavimas keliuose sektoriuose, pavyzdZiui,
IT ir finansinés veiklos (Sanz de Miguel, 2020). Siaurés $alyse (daugiausia Danijoje ir Svedijoje) keliy
sektoriy kolektyvinés sutartys nuotoliniam darbui reglamentuoti jau buvo naudojamos dar pries
jgyvendinant ES bendragjj susitarimg (Prosser, 2012). Nuo 2002 m. ES bendrasis susitarimas Danijoje,
Suomijoje ir Svedijoje jgyvendinamas pagal nacionalinius bendruosius susitarimus, kuriuose
pateikiamos bendrosios gairés ir rekomendacijos. Siais bidais Siaurés $alyse ES bendrasis susitarimas
buvo jgyvendintas daugeliu sektoriy kolektyviniy sutar€iy (Visser ir Ramos Martin, 2008; EUROFOUND,
2010). Vis délto svarbus nuotolinio darbo reglamentavimo Siaurés $alyse aspektas yra tas, kad
nenuolatinis nuotolinis darbas — jis sudaro didZiausig nuotolinio darbo dalj (Sostero et al., 2020 m.) —
daugiausia jgyvendinamas individualiais ir neoficialiais susitarimais. IS tikryjy, ankstesni tyrimai parodeé,
kad nuotolinio darbo reglamentavimas Siaurés $alyse i§ esmés grindZiamas ,atsakingos laisvés® kultdra,
o tai reiSkia, kad nuotolinis darbas i§ esmés yra savarankiSkai reguliuojamas be jokiy konkreciy
vadovybeés nustatyty apribojimy, remiantis darbdaviy ir darbuotojy pasitikéjimu (Sanz de Miguel, 2020).

4 Nacionalinio reglamentavimo pakeitimai ir diskusijos po
COVID-19 pandemijos

4.1 Laikinosios priemonés ir iniciatyvos

Vyriausybés patvirtino jvairiy laikinujy priemoniy nuotoliniam darbui, kaip prevencinei priemonei
stabdant COVID-19 plitimg, skatinti. Vienos valstybés paskelbé tik rekomendacijg dél nuotolinio darbo,
taCiau kitos émeé reikalauti taikyti nuotolinio darbo modelj bent jau pandemijos piko metu. Tokiose
valstybése, kaip Prancizija ir Belgija, galimybé uztikrinti nuotolinj darbg force majeure aplinkybémis
jau buvo nustatyta teisinése sistemose, kad baty uZtikrintas jmonés veiklos testinumas ir darbuotojy
apsauga. Kelios valstybés (pvz., Suomija, Vokietija, Vengrija, Italija (vieSajame sektoriuje), Lenkija,
Portugalija, Slovakija, Slovénija) laikosi panasaus poZidrio, grindziamo nepaprastaja padétimi. Sios
privalomo vykdymo priemonés reiSkia, kad laikinai sustabdytas nuotolinio darbo savanoriSkumo
principas, ir nuotolinio darbo modelis tampa standartiniu modeliu visose darbo vietose, kuriose
nuotolinis darbas laikomas jmanomu. Vienose valstybése (pvz., Vengrijoje ir Lenkijoje) sprendima, ar
taikyti nuotolinio darbo model;j, priima tik darbdavys, o kitose (pvz., Italijoje, Nyderlanduose) darbdavys
arba darbuotojas gali prasyti pereiti prie nuotolinio darbo.

Nuo COVID-19 pandemijos pradzios daugelio valstybiy socialiniai partneriai, jmonés ir darbuotojai turéjo
susidoroti su ypatinga padetimi, kai keiCiantis su pandemija susijusiai padéciai keiciasi ir priemoniuy,
kuriomis reikalaujama arba rekomenduojama taikyti nuotolinio darbo modelj, tvirtinimas.

Siomis aplinkybémis Belgija i$siskiria kaip valstybé, kurioje socialiniai partneriai sudaré tarpsektorine
kolektyvine sutartj18, pagal kurig darbdaviai ir darbuotojai gali tinkamai susitarti dél rekomenduojamo

7 Airijoje profesinés sgjungos paskelbé gaires, kuriomis siekiama jgyvendinti ES bendrajj susitarimg (EUROFOUND, 2010).

8 2021 m. sausio 26 d. Belgijos nacionalinés darbo tarybos kolektyviné darbo sutartis 2015/149 dél rekomenduojamo arba
privalomo nuotolinio darbo dél koronaviruso krizés, pasirasyta Belgijos jmoniy federacijos, organizacijy, kurioms atstovauja
AuksSciausioji nepriklausomy ir mazyjy ir vidutiniy jmoniy taryba ,De Boerenbond*, Valonijos Zemés Ukio federacijos, Socialiniy
imoniy sajungos, Belgijos krik§€ioniSkyjy profesiniy sagjungy konfederacijos, Belgijos darbo federacijos ir Belgijos liberaliyjy
profesiniy sgjungy konfederacijos.
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arba privalomo nuotolinio darbo pandemijos metu. Susitarimas, sudarytas 2021 m. sausio mén. su
nuoroda, kad jis galioja iki 2021 m. pabaigos, taikomas privaciojo sektoriaus nuotolinio darbo tvarkai,
kuri nepriskiriama prie iki pandemijos galiojusiuose teisés aktuose apibrézty jprastinio® ir
,nenuolatinio® nuotolinio darbo kategorijy. Kai kurie nagrinéjami aspektai yra - tvarkos taikymo
lankstumas, kartu atsizvelgiant j socialinj dialogg ir aiSkiai teikiant informacijg darbuotojui; klausimai, dél
kuriy turi susitarti darbdavys ir darbuotojas (jranga ir iSlaidos, darbo laikas ir pasiekiamumas); darbdavio
pareiga informuoti darbuotojg apie nuotolinio darbo stebéjimo metodus ir gerbti darbuotojo privatuma;
kolektyviniy teisiy paisymas ir gerove darbe. Kalbant apie gerove, susitarime teigiama, kad nuotoliniams
darbuotojams turéty bati pateiktos gairés dél darbo viety ergonomikos, tinkamo ekrany naudojimo ir
psichosocialinés rizikos prevencijos. Sios gairés turéty biti grindziamos rizikos vertinimu. Darbuotojai
turéty turéti galimybe visais su sauga ir sveikata susijusiais klausimais kreiptis j savo vadovus arba
kompetentingus pataréjus prevencijos klausimais. Be to, susitarime teigiama, kad darbdavys turety imtis
tinkamy priemoniy, kad baty iSlaikomas nuotoliniy darbuotojy ir jy kolegy rySys bei uZkirstas kelias
izoliacijai, be kita ko, sudarydamas palankesnes sglygas susibdrimams bendrovés patalpose, laikantis
sanitariniy priemoniy.

Buvo ne tik tvirtinamos laikinosios priemonés, kuriomis siekta uztikrinti platesnj nuotolinio darbo modelio
taikymg arba palengvinti nuotolinio darbo modelio taikyma, bet ir vykstant EU-OSHA konsultacijoms su
nacionaliniais rySiy punktais buvo nustatyta, kad valdZios institucijos daugiau pastangy déjo dviem
pagrindiniais bidais.

Pirma, jos rinko ir analizavo nuotolinio darbo modelio jgyvendinimo jrodymus, taip pat informacijg apie
darbdaviy bei darbuotojy suvokimo lygj; tam buvo rengiamos naujos ir jprastinés apklausos ir specialieji
tyrimai. Apskritai siekiama iSnagrinéti Sios darbo organizavimo formos pranasumus ir trkumus, taip pat
bldsimus planus arba prioritetus. Tam tikrais atvejais DSS aspektai, pavyzdziui, rizikos valdymo
strategijos, psichosocialiné rizika ir bendra gerové, analizuojami konkreciau.

Antra, jos rengé konkretesnes DSS rekomendacijas ir naujg rekomendacine medziagg jmonéms,
tiesioginiams vadovams ir darbuotojams, kartais bendradarbiaudamos su socialiniais partneriais. Buvo
pabrézta, kad dél pandemijos pradéta geriau suprasti darbuotojy saugos ir sveikatos klausimy
aktualumg tiek darbdaviy patalpose, tiek kitose vietose. Bendros COVID-19 plitimo darbe prevencijos
gairés buvo derinamos su konkretesniais vadovais ir iStekliais, kad bity lengviau pereiti prie saugaus
nuotolinio darbo, turint omenyje tai, kad daugelis jmoniy ir nuotoliniy darbuotojy neturéjo ankstesnés su
Sia darbo tvarka susijusios patirties. Keletas aiSkinamuyjy pavyzdziy:

e Belgijoje socialiniai partneriai, padedami Darbo ministerijos, parengé bendrg vadova1?, skirtg
padéti jmonéms jveikti COVID-19 krize. Véliau socialiniai partneriai §j vadova pritaiké keliems
sektoriams.

e Airijoje Sveikatos ir saugos tarnyba savo interneto svetainéje nuo pandemijos pradzios teiké
naujg informacijg ir rekomendacijas dél nuotolinio darbo20 . Jmoniy, prekybos ir uzimtumo
departamentas paskelbé interneto svetaine ,Nuotolinio darbo COVID-19 laikotarpiu gairés“Zt,
joje iSsamiai nurodyta, kur galima rasti informacijos, susijusios su nuotoliniu darbu. Pradétos
vieSos konsultacijos siekiant jvertinti pateikty rekomendacijy tinkamumag ir nurodyti darbdaviams
arba darbuotojams kitas rekomenduotinas sritis.

192020 m. gruodzio 14 d. Belgijos darbo ministerijos bendrasis kovos su COVID-19 plitimu darbe vadovas.
20 Airijos sveikatos ir saugos tarnybos informacija ir istekliai, susije su COVID-19.
21 Airijos jmoniy, prekybos ir uzimtumo departamento nuotolinio darbo vadovas.
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e Nyderlandy Sveikatos ir saugos portale ypatingas démesys skiriamas darbui i§ namy
pandemijos metu. Jame pateikiama informacija ir rekomendacijos 2 darbdaviams ir
darbuotojams, daugiausia démesio skiriant fizinei sveikatai (pvz., sédéjimo pozai) ir psichinei
sveikatai (pvz., profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros nebuvimo prevencijai).
Infografike ,Darbas i§ namy per COVID-19 pandemijg“?? pateikiamos gairés dél darbo vietos
jrengimo namuose laikantis ergonomikos principy. Portale taip pat nurodoma darbdaviy ir
darbuotojy atsakomybé, susijusi su DSS.

e Latvijoje neseniai priimti nauji teisés aktai dél nuotolinio darbo buvo papildyti naujomis gairémis
ir audiovizualine medziaga apie nuotolinj darbg apskritai2#, taip pat medziaga, kaip jrengti biurg
namuose2s ir kaip mankstintis namuoseZ.

4.2 Teisiniai poky¢€iai, iniciatyvos ir diskusijos

Nuo pandemijos pradZios jgyta patirtis, susijusi su placiu ir uzsitesusio nuotolinio darbo modelio taikymu,
paskatino teisés akty pakeitimus ir diskusijas, kuriy tikslas — pritaikyti nuotolinio darbo reguliavimg
aplinkybémis po COVID-19 pandemijos. Pladiai sutariama, kad pandemija padaré didelj poveikj darbo
organizavimo praktikai ir valdymo kultdrai. Tikétina, kad laikui bégant nuotolinis darbas ir lankstesnis
pozidris j darbo organizavimg darbdaviams ir darbuotojams taps rySkesne ir nuolatine ypatybe.

Tuo metu, kai buvo rengiamas Sis dokumentas (2021 m. kovo mén.), teisés akty pakeitimus buvo
jgyvendinusios penkios valstybés: Italija, Liuksemburgas, Latvija, Slovakija ir Ispanija (zr. 4 langel;).
Teisés akty perzilra vykdoma daugelyje kity valstybiy (Austrijoje, Belgijoje, Kipre, Kroatijoje,
Vengrijoje, Airijoje, Vokietijoje, Maltoje, Lenkijoje, Portugalijoje, Slovénijoje). | Sig grupe galima
jtraukti ir Nyderlandus: dabar vertinamas |statymas dél lankstaus darbo, kuriuo reglamentuojamas
nuotolinis darbas (ne kaip tiesioginis pandemijos padarinys, bet teisés aktais nustatytas reikalavimas).
Sio vertinimo tikslas — istirti, ar nuo pandemijos pradzios keitési darbdaviy ir darbuotojy nuomoné, taigi,
ar reikalingi teisiniai pakeitimai. 1 lenteléje lyginama padétis prieS COVID-19 pandemijg ir po jos,
atsizvelgiant j nacionalinés teisés aktus ir konkrecias nuostatas dél nuotolinio darbo.

1 lentelé. Nuotolinio darbo teisinis reglamentavimas iki COVID-19 pandemijos ir po jos

Iki COVID-19 Po COVID-19

. . Teisés aktais nustatyta nuotolinio darbo apibréztis ir  Nauji konkretds teisés aktai
ES valstybé naré

konkretUs teisés aktai dél nuotolinio darbo dél nuotolinio darbo

BE Belgija Taip Vyksta perziira

BG Bulgarija Taip Ne

Cz Cekia Taip Ne

DE Vokietija Taip Vyksta perzitra

EE Estija Taip Ne

ES Ispanija Taip Taip

FR Prancuzija Taip Ne

EL Graikija Taip Ne

2 Nyderlandy socialiniy paslaugy ir profesiniy reikaly ministerijos informacinis puslapis apie COVID-19.

2 Vadovas, susijes su DSS priemonémis, parengtas arbo, Vakmedianet ir TNO dél darbo i$ namy dél COVID-19 Nyderlanduose.
% Latvijos Rygos Stradinio universiteto audiovizualiné medziaga apie nuotolinj darbg.

% Latvijos Rygos Stradinio universiteto audiovizualiné medziaga, kaip jrengti biurg namuose.

% Latvijos Rygos Stradinio universiteto audiovizualiné medziaga, kaip mankstintis namuose.
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Iki COVID-19 Po COVID-19

HU  Vengrija Taip Vyksta perzidra
HR  Kroatija Taip Vyksta perzitra
IT Italija Taip Taip

LT Lietuva Taip Ne

LU Liuksemburgas Taip Taip

MT Malta Taip Vyksta perzitra
NL  Nyderlandai Taip Vyksta perzidra
PL Lenkija Taip Vyksta perzitra
PT Portugalija Taip Vyksta perzidra
RO Rumunija Taip Ne

S| Slovénija Taip Vyksta perzidra
SK  Slovakija Taip Taip

AT  Austrija Ne Vyksta perzitra
CY Kipras Ne Vyksta perzitra
DK Danija Ne Ne

Fl Suomija Ne Ne

IE  Airija Ne Vyksta perzidra
LV  Latvija Ne Taip

SE  Svedija Ne Ne

4 langelis. Teisiniai nuotolinio darbo reglamentavimo poky¢iai nuo pandemijos pradzios

Italija. Platesnis pazangaus (arba iSmanaus) darbo modelio taikymas vieSojo administravimo
institucijose (2020 m. balandZio mén.)

2020 m. balandZio 24 d. jstatymu Nr. 2727 nustatomas platesnis pazangaus darbo modelio
taikymas vieSojo administravimo institucijose. Iki kiekvieny mety sausio 31 d. vieSojo
administravimo institucijos, pasikonsultavusios su profesinémis sgjungomis, kaip veiklos plano
dalj, turi parengti organizacinj pazangaus darbo modelio taikymo plang (POLA). POLA siekiama
nustatyti veikla, kuri gali biiti vykdoma taikant pazangy model; ir kurig gali vykdyti bent 60 proc.
darbuotojy. Jei POLA nepatvirtinamas, paZangus darbo modelis taikomas bent 30 proc.
darbuotojy, jeigu jie to pageidauja.

Latvija. Darbo apsaugos jstatymo pakeitimas (2020 m. liepos mén.)

Darbo apsaugos jstatymo28 pakeitimui dél naujo nuotolinio darbo reglamentavimo rengtasi dar
prie$ prasidedant pandemijai. Pakeitimas jsigaliojo 2020 m. liepos mén. Jame pateikta nuotolinio

272018 m. kovo 17 d. ltalijos teisingumo ministerijos jstatyminio potvarkio Nr. 18/2020 ,Priemonés, susijusios su Nacionalinés
sveikatos tarnybos stiprinimu ir ekonomine parama Seimoms, darbuotojams ir jmonéms, susijusi su COVID-19 epidemiologine
ekstremaligja situacija“ pakeitimas jstatymu su pakeitimais. Jstatyminiy dekrety priemimo terminy pratesimas. (20G00045).

282001 m. birzelio 20 d. Latvijos Respublikos Parlamento Darbo apsaugos jstatymas Nr. 1/2001.
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darbo apibréZtis (pagal ES bendrajj susitarima) ir plétojamos DSS nuostatos. Darbdavys lieka
atsakingas uZ darbg, saugg ir sveikatg darbe. Darbuotojas turi bendradarbiauti su darbdaviu
atliekant rizikos vertinima ir pateikti informacijg apie vietos, kurioje atliekamas nuotolinis darbas,
salygas, jei tos salygos gali turéti jtakos jo saugai ir sveikatai. Darbdavys turi padéti atlikti rizikos
vertinima, neatsiZzvelgiant j viety, kuriose darbuotojas dirba, skaiciy. Atliekant rizikos vertinimag
dalyvauja darbuotojy atstovas (arba jgaliotas asmuo).

Ispanija. Nuotolinio darbo jstatymas (2020 m. spalio mén.)

KaraliSkasis dekretas Nr. 28/202029 buvo priimtas 2020 m., i§ dalies reaguojant j COVID-19 ir
remiantis susitarimu su socialiniais partneriais. |statymu taip pat reglamentuojama teisé
atsijungti ir tam tikri DSS aspektai, ypatingg démes;j skiriant ergonominiams, psichosocialiniams
ir organizaciniams aspektams, visy pirma darbo laiko paskirstymui, pasiekiamumo apribojimui ir
pertraukoms. Darbdavys privalo atlikti nuotolinés darbo vietos (pvz., gyvenamosios vietos ar
kitos nuotolinio darbuotojo pasirinktos vietos) rizikos vertinimg ir informuoti darbuotojg apie
nuotolinéje darbo vietoje kylanéig rizikg. Norédama gauti informacijos apie profesine rizika,
jmoné (arba su DSS susijusios tarnybos) gali apsilankyti nuotolinio darbuotojo pasirinktoje darbo
vietoje (tik nuotoliniy darbuotojy leidimu, jeigu jie dirba i namy). Rizikos vertinimas yra susijes
tik su nuotoliniam darbui naudojama vieta. Jeigu leidimas nesuteikiamas, rizikos vertinimas
turéty bdti atliekamas remiantis i§ nuotolinio darbuotojo gauta informacija ir pateikiant
prevencines naudojimosi instrukcijas. Darbdavys taip pat turi imtis apsaugos priemoniy, kad
palaikyty ypac pazeidZiamus darbuotojus, pavyzdziui, nés¢ias darbuotojas. Be to, juo nustatoma
darbdavio pareiga kompensuoti darbuotojui nuotolinio darbo iSlaidas.

Liuksemburgas. Naujos socialiniy partneriy konvencijos jgyvendinimas (2021 m. vasario mén.)

2021 m. sausio 22 d. Didziosios Hercogystés reglamentu 30 jgyvendinamas 2020 m. spalio
meén. socialiniy partneriy susitarimas dél nuotolinio darbo. Nenuolatinis nuotolinis darbas
apibréziamas kaip maziau nei 10 proc. nuotolinio darbuotojo jprasto metinio darbo laiko, o visa
kita nuotolinio darbo tvarka klasifikuojama kaip jprastinis nuotolinis darbas. |prastinis nuotolinis
darbas grindziamas rasytiniu darbdavio ir darbuotojo susitarimu, o nenuolatiniam nuotoliniam
darbui reikalingas tik raSytinis patvirtinimas (pavyzdZiui, e. pastu). Susitarime dél jprastinio
nuotolinio darbo, be kita ko, turi bati nurodyta nuotolinio darbo vieta; darbo grafikas; proceddra,
pagal kurig susitariama dél virSvalandziy; visi mokeéjimai interneto ir rySiy iSlaidoms padengti;
grizimo j darbdavio darbo vietg procesas. Darbdaviai turi mokéti uZz nuotoliniams darbuotojams
reikalingg jrangg ir suteikti jg. Jprastiniam nuotoliniam darbui gali reikéti jmonés susitarimo arba
kolektyviniy deryby. Tam tikrais atvejais darbdaviai turi konsultuotis su darbuotojy atstovais ir
siekti susitarimo dél nuotolinio darbo politikos. Visi darbuotojai turi vienoda teise atsijungti nuo
darbo, o nuotoliniai darbuotojai turi teise j tokias pacias sglygas kaip ir darbdavio darbo vietoje
dirbantys darbuotojai. Nuotoliniai darbuotojai gali prasyti, kad jmonés profesinés sveikatos
tarnybos patikrinty jy pasirinktg darbo vietg, taiau darbdavys neturi teisés atlikti patikrinimag
vietoje.

292020 m. rugséjo 22 d. KaraliSkasis dekretas Nr. 28/2020 dél nuotolinio darbo. (BOE-A-2020-11043).

30 2021 m. sausio 22 d. Liuksemburgo DidZiosios Hercogystés reglamentas Nr. 76/2021 dél 2020 m. spalio 20 d. konvencijos,

susijusios su nuotolinio darbo teisiniu rezimu, paskelbimo bendruoju jsipareigojimu. (OL 76, 2021 1 29).
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Slovakija. Darbo kodekso pakeitimas (2021 m. kovo mén.)

Slovakijg reguliuoti nuotolinj darbg i§ dalies paskatino pandemija. Darbo kodekso31 pakeitimu
nustatomos naujos darbuotojo ir darbdavio teisés ir pareigos. Norint taikyti nuotolinio darbo
tvarka, reikalingas abipusis susitarimas ir tam tikras jprastas arba specifinis modelis (uzuot tai
laikius modeliu, taikomu iSimties tvarka). Naujosiomis nuostatomis darbdaviai jpareigojami
kompensuoti darbuotojui padidéjusias iSlaidas, susijusias su nuotoliniu darbu, pavyzdziui,
iSlaidas medziagoms ir jrankiams. Kodekse nustatyta teisé atsijungti darbo dienos pabaigoje ir
savaités poilsio dienomis, iSskyrus atvejus, kai nurodyta arba susitarta dirbti virSvalandZzius, taip
pat per atostogas ir valstybines Sventes.

Kity svarbiy iniciatyvy galima rasti Airijoje ir Prancizijoje. 2021 m. sausio mén. Airijos vyriausybé
paskelbé Nacionaline nuotolinio darbo strategijg®?, joje nustatyti tam tikri teisés akty pakeitimai, taip pat
kitos nuotolinio darbo rémimo priemonés (pvz., nuotolinio darbo infrastruktiros, pavyzdziui, interneto
rySio ir Sakotuvy, gerinimas) ir nacionaliniy duomeny apie nuotolinio darbo paplitimg ir daznuma
plétojimas; ir tai yra dalis platesnio masto pastangy gauti geresniy duomeny apie lankscig darbo tvarka,
siekiant suformuoti jrodymais grindZziama bdsimos politikos pagrinda. Strategijoje i5 dalies atsiZzvelgiama
j Airijos profesiniy sajungy kongreso raginimg atlikti i§samig uZimtumo reglamentavimo perzZiirg
nuotolinio darbo srityje. Be to, 2021 m. sausio mén. Pranciizijos socialiniai partneriai paskelbé naujg
tarpsektorinj susitarimg2?, kuriuo pakeistas 2006 m. susitarimas ir papildyti iki COVID-19 pandemijos
priimti teisés aktai dél nuotolinio darbo.

Teisiniai pakeitimai ir politinés diskusijos dél nuotolinio darbo apima keturis pagrindinius aspektus:
teisés aktais nustatytg nuotolinio darbo apibréztj, teise atsijungti, teise j nuotolinj darbg ir DSS nuostatas.
Siauresniu mastu taip pat buvo sprendziami su jranga ir iSlaidomis susije klausimai.

Latvijoje iS dalies pakeitus Darbo apsaugos kodeksg pirmg kartg turi bati patvirtinta teisés aktais
nustatyta nuotolinio darbo apibréztis. Nors nuotolinis darbas apibréztas pagal ES bendrajj susitarima,
pagrindinis pakeitimo tikslas — konkretus saugos ir sveikatos klausimy reglamentavimas, kaip paaiskinta
toliau. Panasi reforma numatyta Kipre; jame nuotolinio darbo reglamentavimas bus jtrauktas j 2021 m.
Saugos ir sveikatos tarybos darbotvarke, pagrindu laikant ES bendrajj susitarima.

Liuksemburgas jgyvendino nuotolinio darbo teisinio reglamentavimo pakeitimg, juo atskirtas
nenuolatinis ir jprastinis nuotolinis darbas. Nenuolatinis nuotolinis darbas apibréziamas kaip maziau nei
10 proc. nuotolinio darbuotojo jprasto metinio darbo laiko, o visa kita nuotolinio darbo tvarka
klasifikuojama kaip jprastinis nuotolinis darbas. Susitarimui dél jprastinio nuotolinio darbo reikia
darbdavio ir darbuotojo radytinio susitarimo, taip pat turi bati nurodyta nuotolinio darbo vieta; darbo
grafikas; procedura, pagal kurig susitariama dél vir§valandZiy; visi mokéjimai interneto ir ry3iy iSlaidoms
padengti; grjizimo j darbdavio darbo vietg procesas. Nenuolatiniam nuotoliniam darbui reikalingas tik
raSytinis patvirtinimas ir sudaromos salygos lanksciau jj jgyvendinti.

Lenkijoje svarstoma visapusiSka teisés aktais nustatytos nuotolinio darbo apibrézties reforma,
grindZziama patirtimi, jgyta pandemijos metu reikalaujant taikyti nuotolinio darbo modelj. Prasidéjus
COVID-19 pandemijai, nuotolinio darbo modelis buvo pradétas taikyti kaip laikina priemoné reikalaujant
dirbti ne darbdavio patalpose (jskaitant darbg, kuris néra grindziamas IRT jrangos naudojimu) ir jo
taikymas pratestas iki pandemijos pabaigos. Priedingai nei galiojantis teisinis nuotolinio darbo

312021 m. vasario 17 d. Slovakijos Respublikos Prezidento jstatymo Nr. 311/2001 dél Darbo kodekso pakeitimas.
32 Airijos jmoniy, prekybos ir uzimtumo departamento nuotolinio darbo strategija Making Remote Work: National Remote Work
Strategy.
33 2020 m. lapkri¢io 26 d. Prancizijos tarpsektorinis susitarimas dél sékmingo nuotolinio darbo jgyvendinimo Prancizijoje, kurj
pasirasé CFDT, CFE-CGC, FO, MEDEF, CPME ir U2P.
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reglamentavimas, nuotolinis darbas darbdavio prasymu, ribotg laikotarpj nereikalauja keisti darbo
sutarties ir leidzia naudoti darbuotojy nuosava jranga, kartu apsaugant konfidencialig informacija.
Darbdavys turi patvirtinti, kad darbuotojas turi jgidzZiy ir techniniy bei logistiniy priemoniy dirbti nuotoliniu
bddu. Darbdavys ir toliau prisiima DSS pareigas ir atsakomybe uZ nelaimingus atsitikimus darbe. Teisés
akty reforma numatyta, kad nuotolinio darbo sgvoka iSnyks i§ Darbo kodekso ir bus pakeista darbo per
atstumg sgvoka. Pagal jstatymo projektg darbas per atstumg gali bati i§ dalies arba visiSkai atliekamas
ne darbdavio patalpose. Projektas grindZziamas savanoriS8ko darbdavio ir darbuotojo susitarimo principu
ir apima nuostatas, susijusias su kolektyvinémis derybomis. Kartu stengiamasi rasti sprendima, kaip
leisti darbdaviui vienaSaliSkai nurodyti darbuotojui iSimtiniais atvejais, pavyzdziui, epidemijy ar kity
kriziniy situacijy metu, dirbti ne jmonés patalpose. Kita vertus, darbuotojai tam tikrais atvejais turéty
tvirtesnes teises Sioje srityje (pvz., darbuotojai, turintys jaunesniy nei 3 mety vaiky, nejgaliy vaiky arba
vaiky, kuriems reikia specialios priezilros). Darbdavys tik dél objektyviy priezasCiy gali atsisakyti
patenkinti praSyma dirbti nuotoliniu badu. Projekte pabréZiama, kad darbuotojai yra atsakingi uz saugos
ir sveikatos taisykliy laikymasi. Nelaimingy atsitikimy darbe atveju darbuotojas turés sutikti, kad baty
atliktas patikrinimas, reikalingas saugos ir sveikatos ataskaitai parengti. Jeigu darbuotojas atsisako
bendradarbiauti Siuo klausimu, tai gali lemti, kad atvejis nebus laikomas nelaimingu atsitikimu. Su
kontrole ir priezitra susije klausimai turi bati toliau plétojami. Projekte teigiama, kad jmoné turi pateikti
reikiamas medziagas ir priemones ir padengti iSlaidas, susijusias su Siy priemoniy jrengimu, priezidra,
naudojimu ir eksploatavimu. Dél reformos dabar vyksta vyriausybés ir socialiniy partneriy diskusijos.
Profesinés sajungos iSreiSké abejoniy dél to, ar naujasis nuotolinio darbo reglamentavimas turéty
pakeisti esamg jo reglamentavimg. Jy nuomone, per pandemijg jgyta patirtis rodo, kad nuotolinis darbas
turéty bdti susijes su galimybe laikinai dirbti ne jmonéje. Si darbo tvarka galéty bdti rotacine, kad bty
iSvengta darbuotojy izoliacijos. Jos taip pat nurodé, kad reikia nustatyti minimalig vienkartine iSmoka,
skirtg, pavyzdziui, elektros energijos, interneto prieigos arba kity buitiniy prietaisy naudojimo su darbu
susijusiems tikslams iSlaidoms padengti.

Teisé atsijungti pirmg kartg buvo nustatyta i$ dalies pakeitus Slovakijos darbo kodeksg. Pakeitimu
nustatyta teisé atsijungti ir teisé nenaudoti darbo jrenginiy savaités poilsio dienomis ir darbo dienos
pabaigoje, iSskyrus atvejus, kai nurodyta arba susitarta dirbti virSvalandzius, taip pat per atostogas ir
valstybines Sventes.

Naujais teisés aktais dél nuotolinio darbo Ispanijoje sustiprintos iki pandemijos jau galiojusios nuostatos.
Vykdant rizikos prevencijg ypatingas démesys turéty bati skiriamas ergonominiams, psichosocialiniams
ir organizaciniams aspektams, visy pirma darbo laiko paskirstymui, pasiekiamumo ribojimui ir
pertraukoms.

Liuksemburgo naujajame socialiniy partneriy susitarime, kuris buvo perkeltas j teisés aktus, nustatyta,
kad visi darbuotojai turi vienodg teise atsijungti nuo darbo, o nuotoliniai darbuotojai turi teise j tokias
pacias saglygas kaip ir darbdavio darbo vietoje dirbantys darbuotojai. Nuotolinio darbo susitarime turi bati
nurodyta, kada nuotolinis darbuotojas bus pasiekiamas (darbo laikas ir darbo dienos) arba kaip bus
nustatomas pasiekiamumas.

Airijoje Darbo santykiy komisija (WRC) pradéjo konsultacijas dél naujo praktikos kodekso, pagal kurj
darbuotojams bus suteikta teisé atsijungti ne jprastomis darbo valandomis. Siame praktikos kodekse
bus pateiktos darbuotojams ir darbdaviams skirtos gairés dél geriausios praktikos ir poZidrio j darbuotojy
atsijungima ne jprastu darbo laiku. Taip bty uztikrinta, kad ir darbdaviai, ir darbuotojai Zinoty jiems
taikomus reikalavimus ir suteikiamas teises, susijusias su atsitraukimu nuo darbo, jskaitant supratima,
kaip Sie reikalavimai ir teisés taikomi, ypa¢ aplinkybémis, kai dirbama per atstumg. Kodeksu bus galima
remtis kilus gin€ams dél darbo teisiy. Remdamasi 2021 m. sausio mén. pasibaigusiy konsultacijy
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rezultatais vyriausybé paprasé WRC parengti praktikos kodeksg. Tai viena i§ priemoniy, jtraukty j
Nacionaline nuotolinio darbo strategijg3.

Portugalijoje diskusijos dél teisés atsijungti vyko dar iki pandemijos, tadiau pandemijai prasidéjus jos
suintensyveéjo, nors teisékdros reforma tebéra vilkinama. 2020 m. liepos mén. naujam jstatymui dél
nuotolinio darbo aptarti buvo surengtos opozicinés grupés vadovaujamos parlamentinés diskusijos.
Sillomame jstatyme daugiausia démesio skirta teisei atsijungti, kitos psichosocialinés rizikos (profesinio
ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros nebuvimo, izoliacijos) prevencijai, teisei j privatumg ir darbo
uzmokescio aspektams. Nors jstatymas nebuvo priimtas, toliau vyksta politiniy partijy, socialiniy
partneriy, nevyriausybiniy organizacijy ir eksperty politinés diskusijos. Didesnis informuotumas
psichosocialinés rizikos, susijusios su nuolatiniu pasiekiamumu, klausimais taip pat yra daugelio kity
valstybiy politiniy diskusijy ir kolektyviniy deryby tema.

Teisés j nuotolinj darbg tema periodiskai diskutuota Vokietijoje, taCiau prasidéjus pandemijai $i tema
tapo dar aktualesné. 2020 m. pabaigoje Darbo ministerija pasidlé Mobiliojo darbo jstatymg3®, jame
nustatyta teisé dirbti nuotoliniu bidu 24 darbo dienas per metus (esant 5 dieny savaitei). Dél stipraus
Krik§&ioniy demokraty sajungos (CDU) pasiprieSinimo Socialdemokraty partijos (SPD) ir Krik§&ioniy
demokraty sajungos (CDU) koalicingje vyriausybéje nepavyko pasiekti sutarimo dél Sio teisés akto
projekto. Jj taip pat placiai kritikavo darbdaviy organizacijos. Buvo parengtas antras projektas, jis
tebesvarstomas. Siame naujame projekte nustatyta, kad darbuotojai gali pradyti dirbti nuotoliniu badu,
taciau projekte nenustatyta darbdavio juridiné teisé Siuo atzvilgiu. Darbdavys gali atmesti prasymag dél
su veikla susijusiy priezas¢€iy, taiau turi paaiskinti, kodél praSymas buvo atmestas. Kol vyksta diskusijos,
verta pazyméti, kad Sio jstatymo tikslas — visapusiSkai reguliuoti mobiliojo darbo tvarkg, panaikinant
skirtuma tarp ,nuotolinio darbo“, kaip apibrézta teisés aktuose, ir ,mobiliojo darbo®, reglamentuojamo
kolektyvinémis derybomis.

Liuksemburge teisé j nuotolinj darbg buvo aptarta triSaliy konsultacijy metu prie§ 2020 m. priimant
naujg susitarimg dél nuotolinio darbo. Diskusijas paskatino pilie¢iy peticija38, kuria raginama suteikti
teise | nuotolinj darbg, jg aptaré Parlamento nariai. Taciau nuotolinio darbo pripaZinimas teise nebuvo
jtrauktas j susitarima, todél buvo iSlaikytas savanoriS§kumo principas. Kitose valstybése diskutuojama ne
apie teise j nuotolinj darbg, bet apie darbuotojy teise prasyti leisti dirbti nuotoliniu badu. Taip yra Airijoje;
joje Profesiniy sgjungy kongresas ragina vyriausybe nustatyti teise prasyti sudaryti lanksCias darbo
sglygas, jskaitant nuotolinj darbg. Naujojoje Nacionalinéje nuotolinio darbo strategijoje3” pritariama Siam
raginimui ir jsipareigojama priimti teisés aktus, kuriais darbuotojams bty suteikta teisé prasyti leisti dirbti
nuotoliniu badu.

Slovénijos teisés akty reforma numatoma jtraukti naujg salyga, pagal kurig vaiky turintys darbuotojai ir
globéjai galéty prasyti lanksciy darbo formy, jskaitant nuotolinj darbg. Darbdavys turéty jvertinti
darbuotojo praSymg ir atsisakymo arba atidéjimo atveju paaiskinti tokio sprendimo prieZastis.

Italijos vieSojo administravimo institucijose laikomasi kitokio poZilrio — raginama plésti pazangaus
darbo modelio taikymg rengiant metinius darbo organizavimo planus. Naujajame jstatyme nustatyti
konkretas tikslai: nuo 30 proc. iki bent 60 proc. darbuotojy, jei jie to praso, turéty naudotis pazangiu
darbo modeliu.

34 Airijos jmoniy, prekybos ir uzimtumo departamento nuotolinio darbo strategija Making Remote Work: National Remote Work

Strategy.

% Tschierse, K. (2020, October 10) Do we need a right to work from home? DW. Galima rasti adresu https://www.dw.com/en/do-
we-need-a-right-to-work-from-home/a-55254341.

% Montaigu, G. (2020, October 10.) Luxembourg: il n’y aura pas de droit au télétravail. Le Quotidien. Galima rasti adresu
https://lequotidien.lu/a-la-une/luxembourg-il-ny-aura-pas-de-droit-au-teletravail/.

S7Airijos jmoniy, prekybos ir uZimtumo departamento nuotolinio darbo strategija Making Remote Work: National Remote Work
Strategy.
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| dauguma teisiniy pakeitimy jtraukta naujy DSS nuostaty. Latvijos darbo apsaugos jstatymo pakeitimu
nustatyta darbdaviy ir darbuotojy atsakomybé ir pareigos. Nors darbdavys ir toliau yra atsakingas uz
darbg, saugg ir sveikatg darbe, atliekant rizikos vertinimag darbuotojas turi bendradarbiauti su darbdaviu.
Atliekant rizikos vertinimg dalyvauja darbuotojo atstovas (arba patikétinis).

Kaip paaiskinta 4 langelyje, naujuose Ispanijos teisés aktuose laikomasi visapusiSko poZiirio j saugos
ir sveikatos klausimus, jskaitant ergonominius, psichosocialinius ir organizacinius aspektus. Darbdavys
privalo atlikti nuotolinés darbo vietos (pvz., gyvenamosios ar kitos vietos) rizikos vertinimg ir informuoti
darbuotojg apie kylancig rizikg. Norédama gauti informacijos apie profesine rizikg, jmoné (arba su DSS
susijusios tarnybos) gali apsilankyti nuotolinio darbuotojo pasirinktoje darbo vietoje (ta€iau tik nuotolinio
darbuotojo leidimu, jeigu tai jo namai). Jeigu leidimas nesuteikiamas, rizikos vertinimas turéty bati
atliekamas remiantis i$ nuotolinio darbuotojo gauta informacija ir pateikiant prevencines naudojimosi
instrukcijas. Darbdavys taip pat turi imtis apsaugos priemoniy, kad palaikyty ypa¢ pazeidziamus
darbuotojus, pavyzdZiui, néS¢€ias darbuotojas.

Naujajame Liuksemburgo teisés akte nustatyta, kad nuotoliniai darbuotojai gali prasyti, kad jmonés
profesinés sveikatos tarnybos patikrinty jy pasirinktg darbo vieta, taiau darbdavys neturi teisés atlikti
patikrinimg vietoje. Saugos ir sveikatos nuostatos yra svarbus aspektas visose valstybése, kuriose
vykdoma teisés akty perzidra. Be to, reikéty pazyméti, kad Danija, atrodo, yra vienintelé Siaurés 3alis,
kurioje vyksta plataus masto diskusijos dél nuotolinio darbo, jskaitant raginimus keisti saugos ir
sveikatos apsaugos nuostatas, taikomas darbui su ekrano jrenginiais namuose. Vienas i$ siekiy yra tai,
kad, prie$ pradedant taikyti specialius saugos ir sveikatos reikalavimus, bty platesniy galimybiy dirbti
iS namu.

Galiausiai, Ispanijoje ir Slovakijoje vykdant teisines reformas taip pat atsizvelgta j darbdavio pareigg
kompensuoti su nuotoliniu darbu susijusias iSlaidas (interneto rySio ir rySiy palaikymo, medziagy ir
kt.). Naujajame Liuksemburgo teisés akte nurodyta, kad | darbdavio ir darbuotojo susitarimg turi bati
jtrauktos visos iSmokos, susijusios su nuotolinio darbo iSlaidy kompensavimu, ir kad darbdavys turi
mokéti uZ nuotoliniams darbuotojams reikalingg bating jrangag ir jg suteikti.

Sis skirsnis uzbaigiamas pabréziant tam tikrus pirmiau paminéto Pranciizijos naujojo tarpsektorinio
susitarimo dél nuotolinio darbo Prancizijoje naujovidkus aspektus:

= Tinkamumas nuotoliniam darbui. Kad bty lengviau nuotolinio darbo tvarka taikyti placiau,
darbdaviai turéty apibrézti kriterijus, taikytinus nustatant, kurios darbo vietos yra tinkamos
nuotoliniam darbui. Nustatant Siuos kriterijus turéty bati diskutuojama su darbuotojams
atstovaujanciais organais, jeigu jie yra, arba tiesiogiai su darbuotojais, jeigu jiems
atstovaujanciy organy néra.

= Nuotolinio darbo dazZnumas. DazZnumas nustatomas darbdavio ir darbuotojo susitarimu,
grindZiamu bet kokiu jgyvendinamu darbo susitarimu ar chartija. Taciau darbdaviai turéty
uztikrinti tinkama nuotolinio darbo ir vietoje dirbamo darbo pusiausvyrg, kad baty iSlaikyta
socialiné darna ir iSvengta organizaciniy sutrikimy.

= Rizikos vertinimas. Nuotolinis darbas turi bati jtrauktas j jmonés privalomg rizikos vertinima,
ypatingg démes;j skiriant rizikai, susijusiai su izoliacija ir skaitmeniniy priemoniy naudojimu.

= Mokymas. Susitarime pabréziamas pagrindinis vadovy ir valdymo grandinés vaidmuo
jgyvendinant nuotolinj darbg, grindZiamg tiesioginio vadovo ir darbuotojo pasitikéjimu, aidkiy
tiksly nustatymu ir darbuotojo savarankiSkumu. Taigi, susitarime rekomenduojama mokyti
vadovus, nuotolinius darbuotojus ir vietoje dirbancius darbuotojus, kaip darbo veiklg pritaikyti
nuotoliniam darbui; kaip plétoti nuotoliniy darbuotojy savarankiSkuma; kaip suskirstyti darbo
dieng | etapus; kaip laikytis darbo teisés akty ir uztikrinti teise atsijungti nuotolinio darbo
salygomis; kaip reguliuoti skaitmeniniy priemoniy naudojima; ir kaip nustatyti tikslus kolektyve,
kuriame derinamas nuotolinis darbas ir darbas vietoje.
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5 Baigiamosios iSvados

ES 2002 m. bendrasis susitarimas dél nuotolinio darbo yra pagrindinis daugumos ES valstybiy nariy
nacionalinés teisés akty ir kolektyviniy deryby dél nuotolinio darbo pagrindas. Tai apima nuotolinio darbo
apibréztj (darbo organizavimo formg, kai darbuotojas naudoja IRT jrangg darbui atlikti ne jmonés
patalpose, kai tas darbas gali biti atliktas jmonés patalpose) ir pagrindiniy jo aspekty reguliavima; Sie
aspektai yra: darbuotojy ir darbdaviy savanoriSkumas; ankstesnio darbo modelio grjztamumas; lygios
uzimtumo, mokymo ir kolektyvinés teisés; duomeny apsauga; privatumo paisymas; darbdaviy
atsakomybé uz DSS.

ES valstybése narése nuotolinis darbas reguliuojamas teisés aktais arba socialiniu dialogu ir
kolektyvinémis derybomis. Daugumoje valstybiy galioja ir vienas kitg papildo abiejy risiy reguliavimas
(nors jo apreéptis skiriasi). Valstybés ar darbo santykiy subjekty vaidmuo reguliuojant nuotolinj darbg
skiriasi ir i$ dalies priklauso nuo valstybéje vyraujanciy darbo santykiy tradicijy.

Vertinant padétj iki COVID-19 pandemijos, bty galima apskritai atskirti dvi pagrindines grupes:

= valstybés, kuriose yra darbo kodekse arba susijusiuose teisés aktuose nustatytos apibréztys ir
konkretls teisés aktai dél nuotolinio darbo modelio taikymo (darbo organizavimo, darbo sglygy
ir kt.) (Belgija, Bulgarija, Cekija, Ispanija, Vokietija, Estija, Prancizija, Graikija, Vengrija, Kroatija,
Italija, Lietuva, Liuksemburgas, Malta, Nyderlandai, Lenkija, Portugalija, Rumunija, Slovénija ir
Slovakija);
= valstybés, kuriose néra teisés aktais nustatyty apibréZ&iy ir konkreciy teisés akty, susijusiy su
nuotoliniu darbu, arba kuriose nuotolinio darbo tvarka reguliucjama jvairiais teisés aktais,
susijusiais su duomeny apsauga, sauga ir sveikata arba darbo laiku (Austrija, Kipras, Danija,
Suomija, Airija, Latvija ir Svedija).
Remiantis ES bendruoju susitarimu, pagrindinius reglamentuojamus naujoviSkus aspektus galima
apibendrinti taip:

* Nuolatinis ir nenuolatinis nuotolinis darbas. ES bendrasis susitarimas buvo taikomas tik
nuolatiniam nuotoliniam darbui (bent 1 diena per savaite). TaCiau nenuolatinis nuotolinis darbas
tapo vyraujan&ia nuotolinio darbo forma (t. y. maziau nei 20 proc. darbo laiko ir (arba)
nesilaikant konkretaus modelio). Valstybiy poZidris skiriasi.

= Vienos valstybés (pvz., Prancizija) pakeité teisés aktais nustatytg nuotolinio darbo apibréztj,
kad ji apimty bet kokj intensyvuma; kitos valstybés (pvz., Belgija) nustaté skirtingas reguliaraus
ir atsitiktinio nuotolinio darbo apibréZztis ir taisykles.

= Teisé atsijungti. ES bendrajame susitarime nustatyta, kad nuotoliniai darbuotojai turéty valdyti
savo darbo laiko organizavimg, laikydamiesi nacionalinés teisés aktais ir kolektyvinémis
derybomis nustatyty apribojimy. Jmonés ar klienty lukesciai, kad darbuotojas bus nuolat
pasiekiamas, paskatino kai kurias valstybes reglamentuoti teise atsijungti — tai apima susitarimg
dél darbo laiko paskirstymo, pasiekiamumo ribojima ir pertraukas.

= Teisé | nuotolinj darbg. Net jei savanoriSkumo principas buaty iSlaikytas, kelios valstybés
reglamentavo teise prasyti leisti dirbti nuotoliniu bidu (pvz., Prancizija arba Nyderlandai, jose
darbuotojai turi teise gauti rasytinj paaiSkinamagjj atsakyma, jeigu jmoné atsisako leisti dirbti
nuotoliniu bddu) arba tam tikroms grupéms nustaté specialig tvarkg, siekdamos uztikrinti
profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrg (pvz., Vokietija).

= Konkrecios DSS teisés akty nuostatos, kuriomis plétojamas bendras ES bendrojo susitarimo
pozidris. Sios srities reguliavimas skiriasi. Vienose valstybése darbdaviy pareiga atlikti rizikos
vertinima ir informuoti darbuotojus yra aiSkiai nurodyta teisés aktuose, nors rizikos vertinimo
proceddros skiriasi, o kitose valstybése darbdaviai labai varzomi teisés | privatumg (tokiais
atvejais rizikos vertinimas grindZziamas nuotolinio darbuotojo pateikta informacija). Taip pat
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skiriasi ir DSS rizikos, j kurig atsizvelgiama, spektras. Kelios valstybés parengé taisykles, pagal
kurias siekiama jvertinti konkrecig psichosocialine rizikg, t. y. susijusig su izoliacija, darbo
konfliktais ir stresu, ir uzZkirsti jai kelig. Galiausiai, darbdavio atsakomybé uZ nelaimingus
atsitikimus darbe yra subtili sritis, ir nacionalinés taisyklés Sioje srityje labai skiriasi.

Nuo COVID-19 pandemijos pradZios vyriausybés patvirtino jvairiy laikinyjy priemoniy, skirty skatinti
arba reikalauti taikyti nuotolinio darbo modelj, kaip prevencine priemone stabdant COVID-19 plitima.
Kartu EU-OSHA nacionaliniai rySiy punktai pabrézia, kad dél pandemijos pradéta geriau suprasti
darbuotojy saugos ir sveikatos klausimy aktualumag tiek darbdaviy patalpose, tiek jiems dirbant kitose
vietose. Bendrosios gairés, kaip uzkirsti kelig pandemijos plitimui darbe, buvo derinamos su
konkretesniais vadovais ir iStekliais, kad bdty lengviau pereiti prie saugaus nuotolinio darbo, turint
omenyje tai, kad daugelis jmoniy ir nuotoliniy darbuotojy neturéjo ankstesnés su Sia darbo tvarka
susijusios patirties.

Be to, daugelyje valstybiy patirtis, susijusi su placiai ir ilgai taikomu nuotolinio darbo modeliu, paskatino
keisti teisés aktus ir rengti diskusijas, siekiant geriau pritaikyti nuotolinio darbo reglamentavima,
atsizvelgiant j aplinkybes po COVID-19 pandemijos. Rengiant §j dokumentg (2021 m. kovo mén.)
penkios valstybés (ltalija, Liuksemburgas, Latvija, Slovakija ir Ispanija) jgyvendino teisés akty
pakeitimus, taip pat teisés akty perZitra buvo vykdoma daugelyje kity valstybiy (Airijoje, Austrijoje,
Belgijoje, Kipre, Kroatijoje, Vengrijoje, Airijoje, Vokietijoje, Nyderlanduose, Maltoje, Lenkijoje,
Portugalijoje ir Slovénijoje). Teisés akty pakeitimai ir politinés diskusijos dél nuotolinio darbo apima
keturis pagrindinius aspektus: 1) teisés aktais nustatytg nuotolinio darbo apibréZtj (jskaitant jprastinio ir
nenuolatinio nuotolinio darbo atskyrimg), 2) teise atsijungti, 3) teise j nuotolinj darbg ir 4) DSS nuostatas.
Tai atitinka tendencijas, kurios buvo dar iki pandemijos.

Kita vertus, nuotolinio darbo patirtis per pandemijg nepaskatino teisés akty pokyciy ar politiniy diskusijy
Siaurés $alyse. Nenuolatinio nuotolinio darbo modelio taikymas sudarant individualius ir neoficialius
susitarimus tradiciSkai buvo grindziamas savireguliacija be jokiy ypatingy valdymo apribojimy, veikiau
pasikliaunant darbdaviy ir darbuotojy tarpusavio pasitikéjimu (vadinamasis ,atsakingos
laisvés” metodas). Panasu, kad per pandemijg Sis metodas buvo veiksmingas. Danija yra vienintelé
Siaures $alis, kurioje vyksta plataus masto diskusijos dél nuotolinio darbo, jskaitant raginimus keisti DSS
nuostatas, taikomas darbui su ekrano jrenginiais namuose. Tagiau atrodo, kad diskusijomis pritariama
didesnei savireguliacijai: vienas i§ siekiy yra tai, kad, prie§ pradedant taikyti specialius saugos ir
sveikatos reikalavimus, baty platesniy galimybiy dirbti iS namy.
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