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1 Sissejuhatus

Kaugtdéd enneolematu laienemine COVID-19 puhangu tagajarjel tekitab kisimusi selle tédkorralduse
vormi mdju kohta pikemas perspektiivis, eelkdige seetdttu, et on palju péhjuseid arvata, et see kiirendab
juba olemasolevaid suundumusi t66 digitaliseerimise ja tédkorralduse paindlikkuse suurendamise poole.
Paljudel td6andjatel on alates 2020. aasta martsist suur osa t66tajaid toétanud kodust. Nii tddandjad kui
ka to6tajad, kellel ei olnud eelnevat kaugtdéoé kogemust, on kokku puutunud sellise téokorralduse eeliste
ja puudustega. Aja mdddudes on tdenaoline, et kaugtdéd ja paindlikum tédkorraldus muutuvad
téGandjate ja tO6tajate jaoks olulisemaks ja pusivamaks.

Kuigi kirjanduses on mainitud kaugtod véimalik kasu nii organisatsioonidele kui ka Uksikisikutele
paindlikkuse, autonoomia, tulemuslikkuse ning t66- ja eraelu tasakaalu seisukohast, on uuringutes
viidatud ka vodimalikele puudustele. Kaugtééd on traditsiooniliselt seostatud psihhosotsiaalsete
riskidega, mis on peamiselt seotud info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) levikuga (laiendatud
kattesaadavus ja suurenenud td6koormus), t66- ja eraelu vaheliste piiride hagustumise (t66- ja eraelu
konflikt) ning eraldatusega. Kaugtddga kaasnevad ka suuremad ergonoomilised riskid, sest té6tamine
valjaspool tédandja ruume raskendab riskianallusi tegemist ning té6tervishoiu ja -ohutuse standardite
joustamist ettevdtte vdi td6tajate esindajate poolt.

Kaugtdod sagenemine COVID-19 pandeemia tagajarjel on suurendanud huvi selle téokorralduse vormi
ning selle mdju vastu tdo6tajate heaolule ja tervisele. Seetbttu konsulteeris Euroopa Téoohutuse ja
Tootervishoiu Amet (EU-OSHA) 2020. aasta suigisel oma riiklike teabekeskuste vdrgustikuga
veebikUsitluse kaudu, milles kasitleti riigisiseses kontekstis kaugtéd suhtes kohaldatavaid digusakte
ning COVID-19 pandeemiast tulenevaid diguslikke muudatusi, algatusi ja arutelusid.

Aruandes esitatakse analiliis kaugtdéd reguleerimise kohta Euroopas, mis pdhineb koénealusel
konsultatsioonil ja tdiendaval kirjandustlilevaatel, sh lilevaatel Rahvusvahelise Té6organisatsiooni (ILO)
siseriiklike digusaktide andmebaasist. Aruanne algab sissejuhatava Ulevaatega ELi digusaktidest enne
COVID-19 pandeemiat, millele jargneb COVID-19-eelsete riiklike Oigusaktide analiils. Jargmises
peatlikis antakse Ulevaade muudatustest digusaktides, muudes algatustes ja poliitilistes aruteludes
parast COVID-19 pandeemiat. Aruande I6pus esitatakse méned kokkuvétvad markused.

2 Kaugtoo reguleerimine ELis enne COVID-19 pandeemiat

ELi tasandil pole kaugt6o tugeva diguse mehhanismidega reguleeritud. Kaugttodle ei keskendu tkski
eridirektiiv, kuigi mitmes direktiivis ja maaruses on kasitletud kisimusi, mis on olulised kaugtddtajatele
heade to6tingimuste tagamiseks. Naiteks ELi to6aja direktiiv (direktiiv 2003/88)" sisaldab satteid, mille
eesmark on kaitsta to6tajate ohutust ja tervist (nt maksimaalselt 48 t66tundi nadalas), sh kaugtood
tegevate tootajate puhul. Lisaks pole tddohutuse ja tddotervishoiu raamdirektiivis (ndukogu
direktiiv 89/391/EMU)2, mille eesmérk on soodustada tédtajate tddohutuse ja todtervishoiu parandamist,
tapsustatud t66 tegemise asukohta selle satete kohaldamisel ning seega kohaldatakse seda ka
kaugttotajate suhtes. Labipaistvate ja prognoositavate tdotingimuste direktiivis (direktiiv (EL)
2019/1152)3 kasitleti hiljuti kaudselt méningaid kaugttotajate kaitsega seotud probleeme. Selle direktiivi
kohaselt tuleb kehtestada satted seoses t60kohaga ja tapsustada tdolepingus tédkorraldust. See tagab
tootajatele prognoositavama tédaja korralduse, millel véib olla positiivne mdju t66- ja eraelu tasakaalule.

" Euroopa Parlamendi ja ndukogu 4. novembri 2003. aasta direktiiv 2003/88/EU tédaja korralduse teatavate aspektide kohta
(ELT L 299, 18.11.2003).

2 Néukogu 12. juuni 1989. aasta direktiiv 89/391/EMU toodtajate tédohutust ja téétervishoidu parandavate meetmete kehtestamise
kohta (EUT L 183, 29.6.1989).

3 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. juuni 2019. aasta direktiiv (EL) 2019/1152 |&bipaistvate ja prognoositavate toétingimuste
kohta Euroopa Liidus (ELT L 186, 11.7.2019).
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Lisaks tasub mainida ka t60- ja eraelu tasakaalustamise direktiivi (direktiiv (EL) 2019/1158)%, mis ihe
paindliku téokorraldusena hélmab kaugtédd, millele on digus té6tavatel lapsevanematel ja hooldajatel.
Samas ei kasitle antud direktiiv siiski kaugtdd vdimalikku negatiivset mdju (Eurofound, 2020a).
Tahelepanu tuleks poorata ka isikuandmete kaitse lldmaarusele (maarus (EL) 2016/679)5, millega
asendatakse direktiiv 95/46/EU, millega reguleeritakse isikuandmete kogumist, kasutamist ja
edastamist ning kehtestatakse ka andmetoétlustoimingute, sh tdotajate jarelevalvega seotud satted.
Sellega seoses ndutakse kdnealuses maaruses, et tootajate ndusolek tuleb anda enne mis tahes
tootajate jarelevalveslisteemi kasutuselevottu (Eurofound, 2020b). Lopetuseks tasub mainida Euroopa
Parlamendi hiljutist seadusandlikku algatust ((jaanuar 2021)®, milles kutsutakse komisjoni liles esitama
Oigusakti ettepanekut, mille eesmark on tunnustada &igust mitte olla kattesaadav. Selle seadusega
tuleks kehtestada ka kaugt6dé miinimumnduded ning tapsustada to6tingimusi, -tunde ja puhkeperioode.
Seadusandlik algatus voeti vastu 472 poolt- ja 126 vastuhaalega, erapooletuid oli 83.

Peamine kaugttdd kasitlev ELi maarus kehtestati ELi kaugtédd kéasitleva raamkokkuleppega (2002))7.
See on Euroopa sotsiaalpartnerite (ETUC, UNICE, UEAPME ja CEEP) vahel sdlmitud autonoomne
kokkulepe, millega kohustatakse sellega Uhinenud riiklikke organisatsioone rakendama kokkulepet
kooskdlas igale liikmesriigile omaste menetluste ja tavadega. See rakendusmeetod on ks kahest
vdimalusest rakendada aluslepingutes satestatud ELi lepinguid, mille Gle Euroopa sotsiaalpartnerid on
I&birdakimisi pidanud. Teine vdimalus tdhendab, et Iabirdagitud lepingud inkorporeeritakse ELi
direktiividesse, mis tuleb siseriiklikku digusesse Ule votta. Erinevalt teisest voimalusest ei ole esimene
I&henemisviis (kui lepinguid rakendatakse koosk®dlas igale likmesriigile omaste menetluste ja tavadega)
Giguslikult siduv ning selle rakendamisel ja tdhususel on oodata suuremat mitmekesisust, vottes arvesse
riikide té6suhete mitmekesisust.

Selles ELi kaugtddd kasitlevas raamkokkuleppes (2002) maaratleti kaugtdo kui ,t66 korraldamise ja/voi
tegemise vorm infotehnoloogia abil t66lepingu/suhte raames, mille puhul t66, mida vdib teha ka tddandja
ruumides, toimub regulaarselt valjaspool neid ruume* (artikkel 2).

Selle maératluse kdige olulisemad elemendid, mida tol ajal peeti vaga laiaks (ETUC et al., 2006), on
jargmised:

= Kaugtéo all mdeldakse toolepingu asemel téokorraldust.

= Hoélmatud on ainult tédlepinguga todtajad.

= Hoélmatud on ainult regulaarne kaugtdo (Uks paev nadalas voi viis paeva nadalas).

= Kaugtdéd all moéeldakse Uksnes IKT-pohist liikuvuskorraldust, mis hdlmab ainult selliseid
statsionaarseid toid, mida saab teha ka té6andjate ruumides.

= Kaugtéd voib hdlmata mitut alternatiivset tdokohta té6andja ruumidele.

Sisu puhul reguleeritakse ELi kaugt6d raamlepinguga jargmist:

= Vabatahtlikkuse pdhiméte: kaugtéd on vabatahtlik nii tootajatele kui ka tédandjatele, valja
arvatud juhtudel, kui seda ndutakse esialgse ametijuhendi osana.

= Tagasipooratavus: kui kaugtdo ei ole esialgse ametijuhendi osa, on kaugtédle tilemineku otsus
individuaalse ja/vbi kollektiiviepingu alusel tagasipdoratav. Tagasip6Oratavuse viisid
kehtestatakse individuaalse ja/vai kollektiiviepinguga.

4 Euroopa Parlamendi ja néukogu 20. juuni 2019. aasta direktiiv (EL) 2019/1158, milles kasitletakse lapsevanemate ja hooldajate
t66- ja eraelu tasakaalu ning millega tunnistatakse kehtetuks néukogu direktiiv 2010/18/EL (ELT L 188, 12.7.2019).

5 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta maéarus (EL) 2016/679 flusiliste isikute kaitse kohta isikuandmete
todtlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta (ELT L 119, 4.5.2016).

8 Euroopa Parlamendi 21. jaanuari 2021. aasta resolutsioon soovitustega komisjonile diguse kohta mitte olla kattesaadav
(2019/2181(INL))

" Euroopa sotsiaalpartnerite (ETUC, UNICE, UEAPME ja CEEP) vahel 16. juulil 2002 sélmitud kaugtéod puudutav kokkulepe.
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= Tootingimused, koolitus ja kollektiivsed digused: kaugtddtajatel on samasugused digused ja
vBimalused, mis tulenevad d&igusaktidest, kollektiiviabiradkimistest ja ettevotte
eeskirjadest/poliitikatest kui vorreldavatel tootajatel tddandjate ruumides.

= Andmekaitse: tddandja vastutab kaugtdodtaja kasutatavate ja tdddeldavate andmete kaitse
tagamise eest.

= Eraelu puutumatus: td6andjad austavad tod6tajate eraelu puutumatust ja jarelevalveststeemid
peavad olema eesmarkidega proportsionaalsed.

= Seadmed: enne kaugtoo alustamist tuleb kokku leppida seadmetega seotud kisimustes.
Uldjuhul vastutab seadmete tarnimise, paigaldamise ja hooldamise eest tédandja, valja arvatud
juhul, kui kaugtdotaja kasutab oma seadmeid.

= Ohutus ja tervishoid: kaugtdotaja tootervishoiu ja -ohutuse eest vastutab té6andja. Muu hulgas
on sellega ndutud, et tédandjad viiksid labi riskianallilsi ja teavitaksid kaugtdotajaid voimalikest
riskidest.

= Tookorraldus: kaugtddtaja korraldab oma tddaega  siseriiklike  digusaktide ja
kollektiiviabiraakimiste piires.

3 Kaugtoo reguleerimine riiklikul tasandil enne COVID-19
pandeemiat

ELi liikmesriikides reguleeritakse kaugtédd kas seaduste vOi sotsiaalse dialoogi ja
kollektiiviabirdakimistega. Lisaks on enamikus ELi riikides kehtestatud mdlemat tlitipi Sigusnormid (kuigi
nende reguleerimisala on erinev) ja need taiendavad Uksteist.

Riigi voi tddsuhetes osalejate roll kaugtdod reguleerimisel sdltub osaliselt riiklike institutsioonide
ajalooliselt moodustatud koosseisudest, mis on teataval maaral stabiilsed, mis tuleneb riiklike tddsuhete
institutsioonide nn rajaséltuvusest, vastupidavusest voi vastastikusest taiendavusest (Hall and Soskice,
2001). Seega on riigid, kus on tugevad vabatahtliku reguleerimise traditsioonid (peamiselt Péhjamaad),
tegelenud kaugtédga peamiselt kollektiividbirddkimiste kaudu, samas kui riigikesksemates tdsuhete
mudelites (Prantsusmaa, Portugal, jne) on seadusandlus olnud tahtsam.

Samal ajal voib tasakaal mdélemat tllpi reguleerimise vahel muutuda. Tegelikult on riigi sekkumine
toOsuhetesse viimastel aastatel suurenenud sotsiaalsest dialoogist ja kollektiiviabiraakimistest séltuva
reguleerimise arvelt. See on juhtunud eelkdige riikides, mida 2008. aasta majanduskriis tugevalt
mdjutas ning kus tdédsuhete institutsioonid ja osalejad olid suhteliselt haavatavamad (Meardi, 2018;
Sanz de Miguel et al., 2020). Huvitaval kombel on moénes neist riikidest (Hispaania seadus nr 3/2012)8
viimastel aastatel valja t66tatud kaugtédd kasitlev seadusandlus, kuna sotsiaalse dialoogi protsessid
puudusid.

Vaadeldes kaugtood kasitlevate 6igusnormide rolli, voib Gldiselt eristada kaht peamist rithma:

= riigid, kus on olemas legaaldefinitsioon ja konkreetsed Gigusaktid kaugt6d kasutamise kohta
(t6dkorraldus, tdotingimused jne), mis on kehtestatud tdé6seadustikus voi sellega seotud
Oigusaktides (Belgia, Bulgaaria, TSehhi, Hispaania, Saksamaa, Eesti, Prantsusmaa, Kreeka,
Ungari, Horvaatia, Itaalia, Leedu, Luksemburg, Malta, Madalmaad, Poola, Portugal, Rumeenia,
Sloveenia ja Slovakkia);

» riigid, kus puuduvad legaaldefinitsioon ja konkreetsed kaugtédd kasitlevad digusaktid voi kus
kaugtod korraldust kasitletakse erinevates andmekaitset, ohutust ja tervishoidu voi té6aega
kasitlevates digusaktides (Austria, Kiipros, Taani, Soome, lirimaa, Lati ja Rootsi).

8 6. juuli 2012. aasta seadus 3/2012 t66turu reformi kiireloomuliste meetmete kohta (BOE-A-2012-9110)
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3.1 Riigid, kus on kehtestatud kaugtood oiguslikud maaratlused ja
konkreetsed oigusaktid

3.1.1 Legaaldefinitsioon

Belgias, TSehhis, Hispaanias, Prantsusmaal, Kreekas, Ungaris, Horvaatias, ltaalias, Leedus,
Luksemburgis, Maltal, Madalmaades, Poolas, Portugalis, Rumeenias, Sloveenias ja Slovakkias (°)
on olemas kaugtéd vbi sellega seotud riiklike kategooriate legaaldefinitsioon, naiteks
-kaugtdo“ Bulgaarias, ,kaugtéd® Hispaanias, ,alternatiivne tookoht* Horvaatias ja ,asukohast séltumatu
t66“ Madalmaades.

Enamikus neist riikidest sarnanevad riiklikud legaaldefinitsioonid ELi raamlepingus kasutatud
sbnastusega voi jargivad sarnast [ahenemisviisi. Konkreetsemalt thendab see jargmist.

= KOdigis neis riikides moistetakse kaugtoo all pigem téékorraldust kui t66lepingut, kuigi vahemalt
Uhes riigis (Portugal) on olemas ka konkreetsed tahtajalised kaugtddlepingud. Mdnes riigis (nt
Bulgaarias, Ungaris, Luksemburgis, Sloveenias) tuleb tingimused ja menetlused kehtestada
kollektiiviepingus vdi individuaalses t6dlepingus (voi to0lepingu muudatusena); samas kui
teistes riikides on seadusandlusega ndutud ainult kirjalik kokkulepe (nt Eestis, Hispaanias,
Prantsusmaal, Kreekas, Horvaatias, Itaalias, Maltal, Portugalis).

= KaOdigis neis riikides on kaugtoo piiratud soltuvate té0suhetega.

= Paljudes riikides on maaratlustes tadpsustatud, et kaugtéé hélmab ainult neid tddkohti, kus
likuvus on IKT-p&hine, ning seega voib seda teha ka tédandjate ruumides, valistades seega
téokohad, mille puhul liikkuvus on vajalik té6protsessi téttu (Belgia, Bulgaaria, TSehhi,
Hispaania, Prantsusmaa, Malta). Siiski vaarib markimist, et mdnedes riiklikes maaratlustes
(TSehhi, Horvaatia, Hispaania, Madalmaad) ei viidata sdnaselgelt IKT kasutamisele.

= Mbnes neist riikidest on hdlmatud ainult kaugt6d, mida tehakse regulaarselt véi peamiselt
(Saksamaa, Hispaania, Ungari, Leedu, Luksemburg, Malta, Poola, Rumeenia). Teistes
rikides (Belgia, Itaalia, vt tekstikast 1) eristatakse regulaarset vdi struktuurset kaugtéod
ajutisest, mitteregulaarsest véi nutikast kaugtddst ning iga kategooria puhul kohaldatakse
erinevaid digusraamistikke. Teistes riikides ei ole kaugt6d sagedust tapsustatud voi see on
piisavalt lai, et hdlmata erinevaid sagedusi (nt Prantsusmaa, Portugal).

= Enamikus riikides kipub kaugtdod hdlmama mitut alternatiivset tookohta tédandja ruumidele.
Ménes riigis eristatakse kodut6dd ja kaugtédd (Sloveenia), samas kui teistes riikides on
kodut6d modiste asendatud uute kategooriatega, milles tunnistatakse sdnaselgelt valjaspool
té6andja ruume asuvate tdédkohtade mitmekesisust (TSehhi, Hispaania).

9 Belgias ja Luksemburgis tuleneb seadusandlus varasemast valdkonnaiilesest kokkuleppest, mille eesmaérk oli rakendada ELi
kaugté6 raamlepingut ning mida laiendati seejarel kdikidele ettevdtetele ja tddtajatele ning mis kuulutati 6iguslikult siduvaks
(Visser ja Ramos Martin, 2008; Eurofound, 2010)..
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Tekstikast 1: Rohkem kui Uhe legaaldefinitsiooniga riigid

Belgias eristatakse nn struktuurset ja ajutist kaugtdod. Erinevus seisneb selles, et struktuurset
kaugtddd tehakse korraparaselt (konkreetset mustrit jargides), samas kui ajutist kaugtéod tehakse
ebakorraparaselt voi juhuti. Téotajal on digus teha ajutist kaugtédd vaaramatu jou korral voi isiklikel
pohjustel.

Itaalias eristab nn nutikat t66d kaugtdost aja ja ruumi tegurite paindlik kindlaksmaaramine. Nutikas
t60 on maaratletud kui paindlikum korraldus, mille puhul t66 toimub osaliselt ettevétte ruumides ja
osaliselt valjaspool seda, ilma tookoha voi todaja piiranguta, mis Uletaks Oigusaktides voi
kollektiiviabiraakimistes kehtestatud maksimaalset tédaega. 2019. aasta keskpaigaks oli Itaalias
hinnanguliselt 480 000 nutikat td6tajat (Eurofound, 2020a).

Teistes riikides on kollektiiviabiraakimiste kaudu kehtestatud alternatiivsed méaaratlused. Naiteks
Saksamaal on monede ettevotete kollektiiviepingutega kehtestatud sellised alternatiivsed
kategooriad nagu liikkuv t60.

3.1.2 Peamised seadusandluses kasitletavad kiisimused

Selles osas rdagime peamistest kisimustest, mida kasitletakse siseriiklikes digusnormides. Selleks
keskendume kirjanduses ja ELi raamlepingus kindlaksmaaratud kéige olulisematele regulatiivsetele
modtmetele: t60hdive- ja tddtingimused (sealhulgas tédaja korraldus); eraelu puutumatus ja tédandjate
jarelevalve; seadmed; tédohutus ja -tervishoid, kollektiivsed digused; ning t66- ja eraelu tasakaal.

To66hoive ja tootingimuste puhul on kéige levinum lahenemisviis jargida pohimdétet tagada
kaugtdodtajate ja alati tddandja ruumides tdédtavate tdotajate vordne kohtlemine. See péhimdte pohineb
asjaolul, et kaugtéé mdjutab tddkorraldust ega loo erilist t66hdivestaatust (Visser ja Ramos Martin,
2008). Manes riigis 1aheb aga riiklik seadusandlus Uldisest ldhenemisviisist kaugemale mitme sellise
kisimuse satestamisega, mille puhul kaugtdd suhtes kohaldatavad eeskirjad erinevad t66diguse
Uldsatetest. See kehtib eelkdige td0aja reguleerimise kohta. Naiteks Belgias, Bulgaarias, T$ehhis,
Leedus ja Slovakkias on digusaktides satestatud, et tddaja graafikuid ei kohaldata kaugtddtajate
suhtes. See tdhendab, et kaugttotajad saavad ise oma tddaega korraldada. Lisaks on Belgias, TSehhis
ja Slovakkias oOigusaktides satestatud, et kaugttotajatel ei ole digust puhkeaja hivitamisele ega
Uletunnitdétasule. Sloveenias on seadusandluses satestatud, et kaugtdotajate tddlepingus voib t6daja,
00t606, puhkepausid ning igapaevased ja iganadalased puhkeperioodid kindlaks maarata teisiti, kui
tootaja saab tddaega iseseisvalt planeerida. Ungaris on seadusandlusega ndutud, et vastupidise
kokkuleppe puudumise korral peab tddtaja td6korraldus olema paindlik. Lisaks erinevad kaugtdotajate
suhtes kohaldatavad eeskirjad selles riigis ka tddandjate rajatistes t6dtavate tootajatele kohaldatavatest
eeskirjadest seoses tédandja digusega anda juhiseid (Visser ja Ramos Martin, 2008).

Mones riigis tugevdatakse to66tingimuste vordsuse pdhimdtet sbnaselgete
mittediskrimineerimisklauslitega. Prantsusmaal, Maltal ja Portugalis tunnistatakse digusaktides selge
sbnaga, et kaugtdotajatel on edutamise ja koolituse puhul td6andjate ruumides tootavate tddtajatega
vordsed digused (ja Portugalis ka seoses tavalise t6daja piirangutega). Horvaatias on tapsustatud, et
kaugttotaja tasu ei tohi olla vaiksem kui tasu, mida makstakse to6tajale, kes todtab td6andja ruumides
ja tdidab samu voi sarnaseid Ulesandeid. Samamoodi rohutatakse Hispaanias COVID-19-eelses
seadusandluses vajadust mittediskrimineerimise jarele seoses td6tasuga. Selles on satestatud, et
.Kaugtdotajatel on samad digused kui neil, kes todtavad tddandja ruumides, valja arvatud t66
tegemisega tédandjate ruumides kaasnevad digused. Eelkdige on kaugtddtajal digus saada vahemalt
kogu see tootasu, mis on kindlaks maaratud tema kutsealast ja Ulesannetest Iahtudes (t06tajate
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pShiméaaruse artikli 13 I16ige 3)'°. Rumeenias juhitakse tahelepanu alternatiivsetele tootajate hivitistele,
nagu tervisepaketid, spordiklubi likmelisus, puuviljad vms. Sellisel juhul on digusaktidega ette nahtud,
et tddandja peaks vdimaldama neile huvitistele juurdepdasu véi andma vérreldavaid hivitisi (Andersen,
2020). Poolas sisaldab seadusandlus kaugtdodtajate pohjalikku mittediskrimineerimise klauslit, mida
kohaldatakse t66suhte alustamise ja I6petamise, t66tingimuste, edutamise ja koolituse véimaldamise
suhtes. Sarnaselt viidatakse Luksemburgis mittediskrimineerimise klauslites to6tasu, edutamise
vbimaldamise ning kutsealase taiendkoolituse kollektiivsele ja individuaalsele kattesaadavusele.

Erilist tAhelepanu tuleks pbédrata nendele riikidele, kes on vastu vétnud digusaktid kaugtdotajate uute
toodoiguste ja eelkdige diguse kohta mitte olla kattesaadav, nimelt Belgia, Prantsusmaa, Itaalia ja
Hispaania (vt tekstikast 2).

Tekstikast 2: Oiguse mitte olla kittesaadav reguleerimine Belgias, Prantsusmaal, ltaalias ja Hispaanias

Prantsusmaa oli esimene Euroopa riik, kes kehtestas 2016. aastal uue td6seadustiku sattega diguse
mitte olla kattesaadav. Itaalias kehtestati digus mitte olla kattesaadav 22. mai 2017. aasta seadusega
nr 81, millega voeti vastu uus raamistik paindliku (nn nutika) t66 kohta. Hispaanias kehtestati see
5 detsembri 2018. aasta seadusega 3/2018 isikuandmete kaitse ja digitaalsete diguste tagamise
kohta. Belgias lisati 26. martsi 2018. aasta majanduskasvu ja sotsiaalse Uhtekuuluvuse tugevdamise
seadusesse moned satted, millega soodustatakse digust mitte olla kattesaadav.

Nagu markis Eurofound (2020a), on diguse mitte olla kattesaadav rakendamise ja selle ulatuse
lahenemisviis riigiti erinev. Mis puudutab |ahenemisviisi, siis jatavad Hispaania digusaktid diguse
mitte olla kattesaadav kollektiiviabiraakimistele, samas kui Prantsusmaal séltub rakendamine
tédandjate ja ametilhingute vahelistest kokkulepetest ettevétte tasandil. Belgias peaksid 6iguse mitte
olla kattesaadav labi raakima tootervishoiu ja -ohutuse komiteed ettevotte tasandil. Seevastu Itaalias
tuleks Oigust mitte olla kattesaadav rakendada t6dandja ja tOotaja vaheliste individuaalsete
kokkulepete kaudu.

Mis puudutab ulatust, siis digus mitte olla kattesaadav kehtib Itaalias ainult nutikate tdéotajate suhtes
(nutika tootaja maaratlus on esitatud tekstikastis 1). Prantsusmaal tuleb digust mitte olla kattesaadav
kohaldada koigis ettevotetes, kus tdtab rohkem kui 50 téotajat (vahem kui 1% tédandjatest ja 45—
50% tootajatest). Sarnaselt hdlmab Belgias digus mitte olla kattesaadav ainult neid ettevotteid, kellel
on ule 50 tootaja, kus seaduse kohaselt peavad olema asutatud td6tervishoiu ja -ohutuse komiteed
(Eurofound, 2020a).

Riikides, kus ei ole kehtestatud digust mitte olla kattesaadav, on olemas digusnormid, mille eesméark on
tagada vastavus t00aega kasitlevatele digusaktidele. Naiteks on Saksamaa Gigusaktides satestatud, et
kaugtéd kokkulepe peaks kohustama tddtajaid jargima tdédajaseadust. Lisaks peaks kaugtdd leping
kohustama td6tajaid esitama igapaevaseid t66tunde kasitlevaid dokumente.

Moned riigid on ka seadustanud éiguse kiisida kaugt66d (nt Prantsusmaa ja Madalmaad). See digus
on koigil tootajail ja keelduimise korral peab tddandja seda kirjalikult pdhjendama.

Mis puudutab eraelu puutumatust ja todandjate jarelevalvet, siis viidatakse riikide kaugt6od
kasitlevates digusnormides sageli proportsionaalsuse, digusparasuse ja tasakaalu Uldpohimdtetele
té6andjate kontrolli ja eraelu puutumatuse oGiguste vahel. Mdnel juhul on kaugt6dd kasitlevates
digusaktides satestatud, et mis tahes jarelevalvesiisteem peab olema kooskdlas kuvariga té6tamise
(Malta) ohutus- ja tervishoiunduetega, et enne mis tahes jarelevalvesusteemi rakendamist (Kreeka ja

'° Hispaania t66- ja sotsiaalkindlustusministeeriumi kuninglik seadusandlik dekreet 2/2015, millega kiidetakse heaks téotajate
seadusejargsete diguste konsolideeritud tekst (BOE-A-2015-11430)
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Malta) on ndutav tddtajate kirjalik ndusolek voi et kaugjarelevalvesusteemide kasutamine todtajate
toéotulemuste mobtmiseks on keelatud (Portugal).

Lisaks kaugtood kasitlevates digusaktides sisalduvatele satetele reguleerivad mitmed sellesse rihma
kuuluvad riigid toodtajate digitaalset jarelevalvet andmekaitsealaste oOigusaktidega. Mones riigis
keelatakse selle maarusega e-posti/interneti jélgimine (Bulgaaria, Portugal), telefoni- ja videovalve
(Horvaatia) vdi otsene jalgimine seadmetesse paigaldatud rakenduste kaudu (ltaalia). Teistes riikides
(Bulgaaria, Prantsusmaa, Eesti, Saksamaa, Kreeka, Liti, Madalmaad, Rumeenia, Sloveenia,
Slovakkia) piirab andmekaitsealane seadusandlus digitaalset jalgimist teatud kontekstide,
kutsetegevuse voi asjaoludega. Naiteks Eestis on digitaalsed jalgimisseadmed (kaamerad, internet voi
e-posti jalgimise sisteemid) lubatud Uksnes isikute ja vara kaitsmiseks, samas kui Saksamaal voib
digitaalseid jalgimisseadmeid kasutada ainult konkreetse kuriteokahtluse voi tdsise eeskirjade eiramise
korral (Eurofound, 2020b).

Seadmete puhul on mitu riiki seadusandlusega kehtestanud, et seadmetega varustamise ja nende
hooldamise eest peaks vastutama t6dandja (nt Malta, Poola) vdi maksma to6tajale nende kulude
katmiseks rahalist hlvitist (nt Kreeka, Leedu). Muudes riikides on seadusandluses satestatud, et
tookohal kasutatavate operatiiv-, tehniliste ja muude seadmetega seotud kiisimused tuleks tapsustada
individuaalses kaugtdolepingus (Bulgaaria, Sloveenia). Huvitaval kombel kaotati Prantsusmaal diguslik
ndue, et td6andja peab katma kaugtédseadmetega seotud kulud parast 2017. aasta seadusemuudatust
(22. septembri 2017. aasta maarus nr 2017-138611) ettevotete sotsiaalse ja majandusliku dialoogi ning
ametithingutega seotud kohustuste taitmise ja edendamise soodustamise kohta. Siiski on tekkinud
moned kahtlused seoses selle seadusemuudatuse tegeliku mdjuga, arvestades té6andja seadusest
tulenevat kohustust kanda ametikulud (Cass. soc., 19. september 2013, nr 12-15.137)'2. Muude riikide
seadusandlus seda teemat lihtsalt ei kasitle, kuigi sellega saab siiski tegeleda kollektiiviabirdadkimiste
kaudu. Naiteks Hispaanias peeti eeskirjade puudumist seadmete kohta COVID-19-eelsel perioodil
kaugtodd kasitlevates digusaktides diguslikuks vaakumiks (Sierra Benitez, 2013, 2015).

Todtervishoiu ja -ohutuse valdkonnas tunnustatakse kaugtddd kasitlevates oGigusaktides dldiselt
kaugttotajate ja tddandjate ruumides tootavate tdodtajate vordseid digusi. Seega kohaldatakse
kaugtdotajate suhtes tddtervishoiu ja -ohutuse Uldisi eeskirju. Tootervishoiu ja -ohutuse standardite
praktiline rakendamine ja jdustamine on aga problemaatilisem, kui té6tajad té6tavad valjaspool tddandja
ruume. Kaugtéo korralduse puhul on tédandja vastutus tdotajate todtervishoiu ja -ohutuse kaitse eest
keerulisem ja voib olla seaduslikult piiratud tO6tajate eraelu puutumatuse Giguste tottu. Samamoodi
voivad tooinspektsioon ja tootajate esindajad kogeda suuremaid piiranguid ja raskusi kontrollimaks, et
asjaomased ohutus- ja tervishoiusatted oleksid nduetekohaselt kohaldatud. Nende kisimustega seoses
vdimaldavad mitmed riigid tddinspektsioonidele, té6andjatele (vbi tddohutuse ja -tervishoiu
spetsialistidele) ja/vdi tootajate esindajatele juurdepddsu kaugtdodtajate téokohtadele, et kontrollida
té6ohutuse ja -tervishoiu nduete taitmist tddtajate poolt tédtaja eelneval teavitamisel ja ndusolekul
(Belgia, Bulgaaria, Eesti, Prantsusmaa, Kreeka, Ungari, Madalmaad, Poola, Rumeenia,
Sloveenia). Bulgaaria seadusandlus sisaldab selles kisimuses eriti Uksikasjalikke satteid. Selles riigis
on tootajate vdimalused keelduda té6andjapoolsest kontrollist tdsiselt piiratud, kuna kaugtootajatel ei
ole digust pohjuseta keelata juurdepaasu tddkohale kehtestatud tdéoajal ja/voi individuaalses t66lepingus
ja kollektiivlepingus satestatud piirides. Kaugtdotajal on omakorda digus nduda ametlikku kontrolli oma

" Prantsusmaa Vabariigi Presidendi 22. septembri 2017. aasta mé&arus nr 1386/2017, mis kasitleb  &rilihingu
sotsiaalmajandusliku dialoogi uut korraldust ning ametitihingu kohustuste taitmise ja vaartustamise edendamist (ELT 223),
23.9.2017).

2 Prantsusmaa Vabariigi 19. septembri 2013. aasta kassatsioonikohus (Cour de cassation) 12-15.137, 12-15.138, 12-
15.139/2013.
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tookohas. Seevastu on riike, kus seadusandlus takistab voi piirab tosiselt kaugtdotajate kontrolli kodus
(Horvaatia, Saksamaa, Itaalia, Hispaania, Portugal ('3).

Tobandjate ja tdotajate tootervishoiu ja -ohutuse standardite jargimise tagamise probleemi saab
lahendada ka muude meetmetega. Naiteks Sloveenias on enne kaugtdédé alustamist ndutav
tdédinspektsiooni hinnang, kuigi see pohineb ainult tddandjate esitatud teadetel. Kaugtédd voivad
rakendada ainult t66inspektsiooni loa saanud ettevotted. Samuti vaarib markimist Eesti, kus tootajate
tédohutuse ja -tervishoiu standardite jargimise tagamise probleemiga on tegeletud viisil, mis rohutab
tootajate vastutust. Selles riigis kiideti 2018. aasta mais heaks tdétervishoiu ja té6ohutuse seaduse
muudatus (jdustus 1. jaanuaril 2019), mis kehtestab diguse s6lmida kaugtddd tegeva tédandja ja td6taja
vahel kokkulepe, mis sisaldab leppetrahvi juhuks, kui td6taja ei tdida tddtervishoiu ja tddohutuse eeskirju.
Seega on selle satte eesmark olla hoiatav ja suunav, et tdétajad jargiksid tddohutuse ja -tervishoiu
eeskirju. Nii on Eesti andnud selle vastutuse peamiselt tddtajatele, kuigi tdédandjad peavad siiski
korraldama td6tajatele juhendamise ja koolituse.

Lisaks joustamise probleemile on teine vdimalik katsumus téoétervishoiu ja tédohutuse standardite
reguleerimisel seotud tédandja vastutusega kaugtddtajate téodnnetuste korral. Uldiselt kohaldatakse
kaugtto kaigus toimunud dnnetuste suhtes samu eeskirju kui tédandja ruumides toimunud t666nnetuste
puhul. Seega vastutavad td6andjad kaugtdo kaigus toimunud nnetuste eest samamoodi nagu ettevétte
ruumides toimunud dnnetuste eest; digus dnnetusjuhtumikindlustusele on kaugtéoétajate puhul piiratud,
kuna seda kohaldatakse kohapealsetele tdotajatele ning kutsetegevuse voi t66 kaigus toimunud
onnetustele. T666nnetuse moiste kohaldamine kaugtdotajate suhtes voib siiski olla problemaatilisem.
Uldiselt n&eb liikmesriikide digus ette, et kaugtédtaja peab tdendama, et dnnetus toimus tegelikult
todkohal ja tddajal ning padevad asutused vastutavad selle uurimise ja kindlaksmaaramise eest, kas
onnetus toimus kutse- voi isikliku tegevuse kaigus ('4). Erandi sellest Uldreeglist leiab Prantsusmaalt,
kus seadusandlusega on kehtestatud teistsugune eeldus kaugtdd tegemise kohas ja tédajal toimuvate
onnetusjuhtumite kohta. Selline eeldus vabastab to6taja kohustusest tdendada pdéhjuslikku seost
onnetuse ja kutsealase konteksti vahel.

Tahelepanu tuleks pdodrata nendele riikidele, kes on vastu votnud erisadtted, millega ndutakse, et
tédandjad pakuksid kaugtdotajatele lisavahendeid v6i kohandatud kavasid, et aidata neil jargida
toétervishoiu ja -ohutuse standardeid. Vahemalt Uhes riigis (Leedu) on digusaktides satestatud, et
té6andja peab dpetama tootajale, kuidas tddandja pakutavaid tddvahendeid ohutult kasutada. Mitmes
riigis noutakse Oigusaktides soOnaselgelt, et tddandjad viiksid labi kaugtdokoha riskianalllsi ja
rakendaksid selle analliUsi pohjal meetmeid (Horvaatia, Saksamaa, Ungari, Sloveenia) voi teavitaksid
tootajat kaugtdokohas (nt Madalmaad) esinevatest riskidest. Riikides, kus kaugtdotajate kodune
kontroll on digusaktidega keelatud vdi tdsiselt piiratud (Horvaatia, Saksamaa, ltaalia, Hispaania),
tuleks riskianallilis teha kaugtddétajalt kogutud teabe pdhjal.

Samuti tasub mainida juhtumeid, kus siseriiklikud digus hélmab konkreetseid kaugtédga seotud
riskitegureid.

Itaalias pddratakse erilist thelepanu nn tehnostressiga seotud riskide valtimisele. Selle riski valtimiseks
on tootajad kohustatud jargima seaduses ja kollektiiviepingutes kehtestatud puhkeaegu ning
puhkepause ka&sitlevaid eeskirju Puhkepausidel ja puhkeajal peavad t66tajad oma t66 tegemiseks
kasutatavad seadmed valja lilitama. Madalmaade 6igusaktid hélmavad psihhosotsiaalsete riskide
hindamist ja ennetamist. Sloveenia seadusandlus satestab, et kaugtéé puhul peab tédandja arvesse

'S Portugalis on digusaktidega satestatud, et téokohtade kilastused viiakse l&bi ainult té6alase tegevuse ja tédvahendite
kontrollimiseks ning need voivad toimuda ainult ajavahemikus kI 9.00 kuni 19.00 t66taja voi tema maaratud isiku kaasabil. See
aga ei kehti ohutus- ja tervishoiueeskirjade jargimise kontrollimiseks.

(**) Saksamaal uurib riiklik dnnetusjuhtumikindlustus hoolikalt kaugtéotajate td6dnnetusi, et selgitada valja, kas énnetus juhtus
kutse- voi isikliku tegevuse kaigus (Andersen, 2020).
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vbtma jargmisi tegureid: stress ja vaimne heaolu, asjaolu, et tdotaja tédtab Uksi, ja muud ohud, nagu
koormuse Kkasitsi tdstmine, elektrilddk jne. Portugalis ja Luksemburgis on tahelepanu juhitud
isoleerituse ohule. Portugalis ndutakse to660iguses, et todandja edendaks kaugtdodtaja, ettevotte ja
teiste toodtajate vahelisi korraparaseid kontakte, et valtida isoleeritust. Luksemburgis on riiklikus
kaugtédd kasitlevas kokkuleppes (mis tunnistati seadusega siduvaks) satestatud, et té6andjad peavad
tagama meetmed kaugtdotajate eraldatuse arahoidmiseks nende kontoris tddtavatest kolleegidest
(Eurofound, 2010).

Mis puudutab kollektiivseid digusi, siis kdige rohkem tunnustatakse siseriiklikes digusaktides kaugtoo
vorddiguslikkuse pohimétteid selles kisimuses. Tundub, et enamikus ELi liikmesriikides puuduvad
erisatted, mille eesmark on tugevdada kaugttoétajate digust esindusorganile voi usaldusisikule. Méned
konkreetsed séatted puudutavad kaugttotajate digust valida individuaalne teavitus- ja ndustamisesindaja
(Bulgaaria); teabe- ja ndustamisdigust, mis on seotud kaugtdd kasutuselevotu voi kaugtdodtajate arvuga
(Horvaatia, Kreeka, Ungari, Luksemburg); ja td6andja kohustust sdlmida enne kaugt66 rakendamist
kokkulepe ettevétte ametitihinguga (Poola) (°). Huvitav erand sellest levinud 1ahenemisviisist leiti
Saksamaalt, mis annab t66tajate esindusorganitele ulatusliku padevuse mitmes kaugtdéga otseselt ja
kaudselt seotud kiisimustes (vt tekstikast 3).

Tekstikast 3: Kaugtddtajate kollektiivsed 6igused Saksamaal

Saksamaal peab t66andja regulaarselt kaasama tootajate esindusorgani enne kaugtoéod rakendamist
ettevottes. Todotajate esindusorgani kaasotsustamise oOigus kehtib juhul, kui t66tamine tdhendab
uleviimist teisele tdokohale (Versetzung). Lisaks on todtajate esindusorganil taiendav
kaasotsustusdigus, mida kohaldatakse koigi to6tajate suhtes seoses téoohutuse ja -tervishoiu, t66aja
jaotamise ja digitaalse jalgimisega (st kui kaugtdodtajate jalgimiseks voetakse kasutusele
seade/tarkvara). Lisaks tuleks juhul, kui kaugt6dd rakendatakse ettevottes meetmena, mis mdjutab
mitut to6tajat, s6lmida tédde leping (Andersen, 2020).

Ldpetuseks kasitleti t00- ja eraelu tasakaalu seoses kaugtddga konkreetselt Eurofoundi hiljutises
uuringus (2020a). Selles uuringus eristatakse kahte peamist rihma:

e riigid, kus seadusandlus on tugevdanud tdodtajate kaitset kaugtdd ja pideva kattesaadavuse
negatiivsete tagajargede eest diguse kaudu mitte olla kattesaadav (Belgia, Prantsusmaa,
Itaalia ja Hispaania; vt tekstikast 2);

e riigid, kus kaugtdod on edendatud t66- ja perekonnaelu voi eraelu tasakaalustamise toetamise
viisina, iima et sellega kaasneksid negatiivsed tagajarjed (Saksamaa, Leedu, Malta, Poola,
Portugal ja Rumeenia).

Teises riikide rihmas tunnustatakse kaugtédd digusena, millele mdnedel tddtajatel on digus, et nad
saaksid téita perekondlikke kohustusi. Seega ldhevad 0&igusaktid kaugemale ELi raamlepingus
tunnustatud vabatahtlikkuse péhimdttest. Leedus kehtib see digus rasedatele tdotajatele, vastsetele
vanematele, vaikelaste vanematele ja Uksikvanematele. Saksamaal hdlmab see hoolduskohustusi
taitvaid t6o6tajaid. Poolas piirneb digus peamiselt puudega laste vanematega. Maltal, Portugalis ja
Rumeenias ndhakse bigusaktidega ette ulatuslikumad satted, mille kohaselt saab kaugt66d rakendada
Uhe meetmena t66- ja eraelu tasakaalu parandamiseks.

() Vaarib markimist, et Poolas lubab seadusandlus kaugté6 rakendamist labi individuaalsete kokkulepete (Andersen, 2020).
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3.1.3 Reguleerimine kollektiivliabiraakimistega

Lisaks seadusandlusele tuleb tdhelepanu pddrata kollektiiviabirddkimiste rollile kaugtéo reguleerimisel.
Kollektiiviabirddkimised vobivad tadiendada seadusandlust Uksikasjalikumate satete valjatdotamisega.
Samuti vdivad need kohandada kaugtodeeskirju konkreetsete sektorite vajaduste jargi ja pakkuda
rohkem tasakaalustatud regulatiivseid lahendusi kui Uksikud lepingud.

Kollektiiviabirdakimiste roll td66hdive- ja té6tingimuste reguleerimisel on seadusandlikult reguleeritud
kaugttdga riikide 16ikes vaga erinev. Kollektiiviabirddkimiste ulatus on UGle 70% sellistes riikides nagu
Belgia, Hispaania, Prantsusmaa ja Madalmaad kuni alla 20% sellistes riikides nagu Bulgaaria, Ungari,
Eesti vdi Slovakkia (Eurofound, 2018).

Kollektiiviabiraakimiste ulatus on positiivses korrelatsioonis kollektiiviabirdakimiste tsentraliseerituse
astmega (Eurofound, 2018).

Riigid, kus on kollektiividbirddkimiste struktuur on rohkem detsentraliseeritud (nt Bulgaaria, TSehhi
Vabariik, Eesti, Ungari, Leedu, Malta, Poola ja Slovakkia), rakendavad kaugt6dd individuaalsete
lepingute voi ettevdtte kokkulepete kaudu tdenéolisemailt.

Kirjandusest nahtub, et kaugtédd reguleerivad ettevotete kollektiiviepingud on Uldiselt s&lmitud
teadmismahukates sektorites ja suurettevdtetes, kus tddtajate esindusstruktuurid on valja kujunenud.
Mones riigis rakendavad aga teadmistemahukate sektorite suurettevotted kaugtddd individuaalsete
lepingute kaudu, mis hdlmavad paremal juhul teatud vormis individuaalseid konsultatsioone
otsehaaletamise mehhanismide kaudu. Naitena voib tuua Eesti, kus sotsiaalpartnerid sdélmisid
2017. aastal sektoritlese raamlepingu kaugtdo kohta. Samas on Eesti kaugtodd kasitlevat raamlepingut
siiski vahe rakendatud. Sektorites, kus kaugtdé on laiemalt levinud (arvuti-, programmeerimis- ja sellega
seotud tegevused (IT) voi finantstegevus), ei ole valdkondlikul tasandil kollektiiviepingut olemas.
Ettevdtte tasandil on kollektiiviepingud séImitud vaid vahestes ettevotetes; tddandjad rakendavad
kaugt6dd sagedamini Ghepoolselt, personalijuhtimise tavade kaudu. Moénel juhul on IT- ja finantssektori
ettevdtted tuginenud eri meetodeid rakendavatele teavitamis- ja konsultatsioonimenetlustele, naiteks
téérihmadele voi veebikisitlustele. Nende mehhanismide kaudu analllsivad ettevotted tddtajate
seisukohti ja ndudmisi paindliku todkorralduse puhul ning to6tavad vélja vastavad kavad (Sanz de
Miguel, 2020).

Riikides, kus kollektiiviabirdakimised on tsentraliseeritumad (Belgia, Prantsusmaa, Saksamaa, Itaalia,
Madalmaad, Sloveenia v6i Hispaania), seisnevad riigisisesed erinevused selles, millises ulatuses
kasitletakse sektoripdhistes ja ettevotete kollektiivlepingutes kaugtddd.

Sellistes riikides nagu Hispaania ja Portugal kasitletakse kaugtdédd vaga vahestes kollektiiviepingutes.
Toohdiveministeeriumi 2016. aasta kollektiiviabiradkimiste statistika kohaselt sisaldavad Hispaanias
vahem kui 5% ettevotete lepingutest ja 3% sektori lepingutest punkti kaugtéd kohta. Kaugtéod
reguleeritakse valdkondlikul tasandil keemiatdostuses, paevameedias ja viimasel ajal ka finantssektoris.
Ettevotte tasandil on kdige olulisemad kaugtdélepingud séimitud finants- ja kindlustus-, energeetika- ja
IT-sektoris. Kaugtdd klauslitega kollektiiviepingutes ei kasitleta paljusid aspekte, mis on olulised ménede
kirjanduses toodud vobimalike tddtingimustele ja tddohutusele avalduvate negatiivsete méojude
kasitlemiseks ja &rahoidmiseks. Uldiselt ei hdlma sellised lepingud kaugtddtajate ees seisvaid
konkreetseid ohutus- ja terviseprobleeme. Lisaks napib uuenduslikke organisatsioonilisi meetmeid
kaugtdodtajate toetamiseks, mida pakuvad kas té6andja (erikoolitus jne) vdi todtajate esindajad (uued
esinduskanalid jne). Kdige uuenduslikumad klauslid on seotud digusega mitte olla kattesaadav, mida
reguleeritakse finantssektoris valdkondlikul tasandil ning ménes pangas (nt Banco Santander) ja
kindlusettevottes (nt AXA) ettevdtte tasandil. Portugalis jai kaugtdoklauslite lisamine
kollektiiviepingutesse parast 2008. aasta majanduskriisi Uisna soiku. 2017. aastal viidati kaugttdle ainult
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kuues kollektiivlepingus, millest kaks olid mitut té6andjat hélmavad lepingud (Centro de Relagdes
Laborais, 2018).

Kollektiividbirddkimised on mones riigis, nagu Saksamaa, Prantsusmaa voi Itaalia, manginud kaugtdo
reguleerimisel olulisemat rolli. Saksamaal on kaugtdd reguleerimisel ettevdtte tasandil pikaajaline
traditsioon ja esimesed kokkulepped on parit 1990. aastatest. 1999. aastal allkirjastasid Telekom ja
postitdotajate ametilihing (Postgewerkschaft) esimese kollektiiviepingu. 2000. aastal loetles Hans-
Bdckler-Stiftungi aruanne 68 kaugtédd reguleerivat ettevétte lepingut. Viimasel ajal on sdImitud mitmeid
korgetasemelisi ettevotte tasandi lepinguid, mis reguleerivad kaugtéd erinevaid aspekte ja eelkdige
digust mitte olla kattesaadav. 2011. aastal rakendas Volkswagen teerajajana 1ahenemisviisi, millega
takistas tootajate mobiiltelefonidele e-kirjade saatmise ajavahemikus kell 18.00-7.00. 2014. aastal vottis
autotootja Daimler kasutusele niinimetatud puhkuste e-posti sisteemi, mida té6tajad saavad kasutada
selleks, et valtida sissetulevate sdnumite nagemist puhkusel olles. Muud ettevétted, nagu Allianz, Bayer,
Evonik, Henkel, IBM Germany ja Telekom, on kehtestanud sarnase poliitika. Evonik kasutab nn e-kirja
peatajat, mida on mainitud té6alastes kokkulepetes ja mida kohaldatakse ettevotte kdigi todtajate puhul.
Tootajad maaravad koos oma juhtidega kindlaks kattesaadavuse perioodi ega pea vastama e-kirjadele
valjaspool seda aega. Meiliservereid aga valja ei liilitata ja e-kirju ei blokeerita. IBM Germany blokeerib
tootajate e-kirjad kella 20.00 ja 6.00 vahel, samas kui Henkeli td6tajad ei pea kontrollima oma e-kirju
valjaspool ametlikku t66aega.

Prantsusmaal oli 2017. aastal 25% tO6tajaist hdlmatud ettevdtte tasandil sdlmitud kaugtood
kollektiiviepinguga, millega kehtestati rohkem satteid tdotajate kaitseks (DARES, 2019). Need lepingud
olid rohkem levinud (lile 500 t66tajaga) suurettevotetes kui vaikestes ja keskmise suurusega ettevotetes
(VKEd). 2017.aastal oli 57% suurettevotete tootajatest hdolmatud ettevdtte kollektiivse
kaugtddlepinguga, samas kui VKEdes oli see 4% tdotajatest (DARES, 2019).

Itaalias sisaldab ligikaudu 30% riiklikest kollektiiviepingutest satteid kaugtéd ja/vdi nutika t66 kohta
(Cetrulo, 2021).

3.2 Riigid, kus puuduvad kaugtoo legaaldefinitsioon ja
konkreetsed oigusaktid

3.2.1 Kaugtéodga seotud kiisimusi kasitlevad éigusnormid

Riikides, kus enne COVID-19 pandeemia kriisi puudus kaugtdé legaaldefinitsioon ja eriseadused
(Austria, Kiipros, Taani, Soome, lirimaa, Lati ja Rootsi), kasitleti kaugtdéod erinevates digusaktides.

Médnes neist riikidest kasitletakse kaugtodd riiklikes tootervishoiu ja -ohutuse eeskirjade raamistikes.
Nii on see Pdhjamaades, kus nn tdokeskkonnaalased digusaktid kehtivad vordselt ka kaugtdotajate ja
muude tdodtajate suhtes ning annavad kaugtdd jaoks tadiendavaid suuniseid. Naiteks Taanis on
tookeskkonna seaduse alusel kehtestatud ,Suunised kaugtooks voi kodus td6tamiseks®. Taani
seadusandluse kohaselt peavad té6andjad tagama ka nduetekohased ohutus- ja tervisetingimused (nt
tagades sobiva laua, tooli jne) tootajatele, kes t66tavad kodus rohkem kui Uiks paev nadalas. Samuti
tasub mainida Soomet, kus tddtervishoiu ja -ohutuse digusaktidega kehtestatakse kaugtdodtajatele
erinev kindlustuskaitse. Koige olulisem on see, et kaugtodtajatel ei ole t66pauside ajal
to6onnetuskindlustust. Teistes sellesse rihma kuuluvates riikides on kaugtéoétajad lihtsalt hdimatud
Uldise tooétervishoiu ja ohutuse eeskirjaga; see on nii Austrias, kus mdnede ettevotete tootajate
esindusorganid on Iabi radkinud konkreetsed td6tervishoiu ja -ohutuse standardid kaugtootajatele.
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Moéned neist riikidest on kasitlenud kaugtdédga seotud kisimusi ka andmekaitsealaste 6igusaktide
kaudu. Nii on see eelkdige Austrias, kus 2018. aasta andmekaitseseadusega'® (konkreetselt art. 96a)
kehtestati todseaduse raames (ArbVG) kaugtddd kasitlevad asjakohased satted. Sattega ndhakse ette,
et tOotajate esindusorganil (ja ka tédandjal) on digus nduda ettevotte kollektiiviepingu solmimist
jargmiste andmetdotiusprojektide juurutamiseks voi elluviimiseks: mis tahes tehnoloogiliste rajatiste
téokohale paigaldamisega seotud projektid, mis on tdendoliselt jalgivad tddtajaid ja mojutab
inimvaarikust (art 96 (1) nr 3 ArbVG); tddtajate isikuandmete elektroonilise kogumise, kaitlemise ja
tootlemise slsteem, mis ulatub kaugemale isiku ja tema kvalifikatsiooni kasitlevate (ldandmete
kogumisest; (art. 96a (1) nr 1 ArbVG); ja mistahes td6tajate hindamise siisteem, kui kogutakse andmeid,
mis ei ole tegevusvajadustega pdhjendatud (art. 96a (1) nr 2 ArbVG).

Lépetuseks, kaugtdd korraldust on kasitletud ka tddaega kasitlevates eeskirjades. Siinkohal on huvitav
Soome. Seaduse ajakohastamisel 2019. aastal laiendati ka t6daja seaduse ulatust. T66aja mdiste ei
ole enam seotud tdokohaga — té6ajaks loetakse aega, mis kulub t66le sbltumata kohast. See tdhendab,
et kaugtéd on Soomes Uldiselt reguleeritud tdbaja seadusega. Austrias kohaldatakse tddaja
reguleerimise suhtes joustatavaid kollektiiviepinguid.

3.2.2 Kollektiivliabirdakimiste regulatsioon

Riikides, kus enne COVID-19 pandeemiat puudus kaugtdd legaaldefinitsioon ja eridigusaktid, tuleks
erilist tahelepanu pdorata kollektiiviabirdakimiste teel kehtestatud regulatsioonile.
Kollektiiviabirdakimiste rolli péhjal kaugtdéd reguleerimisel saab kindlaks maarata kaks peamist riikide
rihma.

Esimeses riihmas asuvates riikides on kollektiiviabirdakimistel kaugtédga vahe tegeletud ja kaugt6d
korraldust on kasitletud peamiselt individuaalsetes Iabiraakimistes (Kupros, Lati, lirimaa). lirimaal ja
Kiprosel ei rakendatud ELi raamlepingut kolmepoolse ega kahepoolse lepinguga ('7). Latis solmiti
kolmepoolne leping, kuigi selle lepinguga anti ainult mittesiduvad suunised kaugtéd rakendamiseks
(Eurofound, 2010).

Teises riikide rihmas (Austria, Taani, Soome, Rootsi) on sektoripdhised kollektiiviabiradkimised
kaugtoédd ulatuslikult reguleerinud. Austrias on ELi raamlepingut rakendatud ligikaudu 90%
valdkondlikes kollektiivlepingutes terviklikuma reguleerimise kaudu. Lisaks rakendatakse ettevotete
kollektiivlepingutega Uksikasjalikumaid eeskirju mitmes sektoris, nagu IT ja finantstegevus (Sanz de
Miguel, 2020). Pdhjamaades (peamiselt Taanis ja Rootsis) kasutati kaugtdd reguleerimiseks
modningaid valdkondlikke kollektiivlepinguid juba enne ELi raamlepingu joustumist (Prosser, 2012)
Alates 2002. aastast on ELi raamlepingut rakendatud Taanis, Soomes ja Rootsis riiklike raamlepingute
kaudu, milles on esitatud Uldised suunised ja soovitused. Nende mehhanismide kaudu rakendati ELi
raamlepingut enamikus P&hjamaade valdkondlikes kollektiiviepingutes (Visser ja Ramos Martin, 2008;
Eurofound, 2010). Siiski on kaugtoo reguleerimise oluline aspekt Pdhjamaade puhul see, et aeg-ajalt
ajutist kaugtdédd, mis moodustab kaugtdéd kokkulepetest kbdige suurema osa (Sostero et al., 2020),
rakendatakse peamiselt individuaalsete ja mitteametlike kokkulepete kaudu. Tegelikult on varasemates
uuringutes kindlaks tehtud, et kaugtdd reguleerimine Pohjamaades pdhineb peamiselt ,vastutusega
vabaduse® kultuuril, mis tadhendab, et kaugt6éd on suuresti isereguleeruv ilma konkreetsete
juhtimispiiranguteta, tuginedes t66andjate ja td6tajate vahelisele usaldusele (Sanz de Miguel, 2020).

'6 Austria Parlamendi foderaalseadus (23/2018) isikuandmete kaitse kohta.
(") lirimaal andsid ametitihingud vélja suunised ELi raamlepingu rakendamiseks (Eurofound, 2010).
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4 Muudatused riiklikes 6igusaktides ja arutelud parast COVID-19
pandeemiat

4.1 Ajutised meetmed ja algatused

Valitsused on vétnud mitmesuguseid ajutisi meetmeid kaugtdo kui ennetava meetme edendamiseks, et
piirata COVID-19 levikut. Kuigi mdned riigid on esitanud vaid soovituse kaugtdoks, on teised
kehtestanud kaugtdo vahemalt pandeemia tipphetkedel. Sellistes riikides nagu Prantsusmaa ja Belgia
oli kaugtéd rakendamine vaaramatu jéu korral juba digusraamistikus ette nahtud, et vdimaldada
ettevotete tegevuse jarjepidevus ja tagada tdotajate kaitse. Mitmed riigid (nt Soome, Saksamaa,
Ungari, Itaalia (avalikus sektoris), Poola, Portugal, Slovakkia, Sloveenia) on vétnud kasutusele
sarnase, eriolukorral pdhineva Idhenemisviisi. Need joustamismeetmed tdhendavad, et vabatahtliku
kaugtéd pdhimdtte kohaldamine on ajutiselt peatatud, kusjuures kaugtéd on muutunud vaikimisi
tooviisiks kdigi tédkohtade puhul, mis kaugtédd vdimaldavad. Mbnes riigis otsustab kaugtdd
kasutuselevdtu Ule ainult tédandja (nt Ungari ja Poola), samas kui teistes riikides vdib kaugtddle
Uleviimist taotleda kas t6dandja voi to6taja (nt Itaalias, Madalmaades)

Alates COVID-19 puhangust on sotsiaalpartnerid, ettevotted ja td6étajad paljudes riikides pidanud toime
tulema erakorralise olukorraga, kus kaugtdd jdustamise vdi soovitamise meetmete vastuvétmine on
pandeemia kulgemisega koos muutunud.

Selles kontekstis paistab silma Belgia kui riik, kus sotsiaalpartnerid on vélja andnud
valdkondadevahelise kollektiiviepingu & , mis annab tdédandjatele ja todtajatele raamistiku
nduetekohaste korralduste tegemiseks seoses soovitatava vdi kohustusliku kaugtédga pandeemia ajal.
2021. aasta jaanuaris sdlmitud leping, mis peaks Idppema 2021. aasta I6puks, hélmab erasektori
kaugtdd korraldust, mis ei kuulu enne pandeemiat kehtinud digusaktides maaratletud regulaarse ja
ajutise kaugtdood kategooriasse. Moned kasitletavatest aspektidest on paindlikkus kokkulepete
rakendamisel koos sotsiaaldialoogi austamise ja tO6tajatele selge teabe andmisega; kiisimused, milles
té6andja ja tdotaja peavad kokku leppima (seadmed ja kulud, t6daeg ja kattesaadavus); tddandja
kohustus teavitada t6d6tajat kaugtdd jalgimise meetoditest ja austada todtaja eraelu puutumatust;
kollektiivsete diguste austamine; ja heaolu t66l. Heaolu puhul on lepingus satestatud, et kaugttétajad
peaksid saama suuniseid tddkoha ergonoomika, ekraanide 6ige kasutamise ja psihhosotsiaalsete
riskide ennetamise kohta. Need suunised peavad pdhinema riskianallusil. Tddtajatel peaks olema
vdimalik votta Ghendust oma juhi v6i padeva ennetusndustajatega ohutuse ja tervishoiuga seotud
kisimustes. Lisaks on lepingus satestatud, et tddandja peaks vbotma asjakohaseid meetmeid, et
sailitada side kaugtdotajate ja nende kolleegide vahel ning valtida isoleeritust, sealhulgas hdlbustades
kogunemisi ettevdtte ruumides, jargides samal ajal sanitaarmeetmeid.

Paralleelselt ajutiste meetmete vastuvétmisega kaugtdo jdustamiseks vdi laiendamiseks leiti EU-OSHA
konsultatsioonis riiklike teabekeskustega, et avaliku sektori asutused on suurendanud joupingutusi
peamiselt kahel viisil

Esiteks on nad uute vdi regulaarsete kusitluste ja eriuuringute kaudu kogunud ja analttsinud tdendeid
kaugtéo rakendamise ning nii tddandjate kui ka todtajate arusaamade kohta. Uldiselt on eesmérk uurida
sellise tookorralduse eeliseid ja puudusi, samuti tulevasi kavasid voi eelistusi. Monel juhul analliUsitakse
konkreetsemalt téoohutuse ja -tervishoiu aspekte, nagu riskijuhtimisstrateegiad, pstihhosotsiaalsed
riskid ja Uldine heaolu.

'8 Belgia riikliku toondukogu 26. jaanuari 2021. aasta kollektiivleping 2015/149 koroonaviiruse kriisi tbttu soovitatava voi
kohustusliku kaugtéd kohta, mille on allkirjastanud Belgia ettevétjate liit, s6ltumatute ja vaikese ja keskmise suurusega
ettevdtete Ulemkogus esindatud organisatsioonid, De Boerenbond, Waloni pdllumajandusliit, sotsiaalhoolekande ettevétjate liit,
Belgia kristlike ametithingute liit, Belgia lldine td6fdderatsioon ja Belgia liberaalsete ametitihingute keskus.
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Teiseks on nad valja tdédtanud konkreetsemad to6ohutuse ja -tervishoiu soovitused ning uued
juhendmaterjalid ettevdtetele, vahetutele juhtidele ja tdootajatele — modnel juhul koostdds
sotsiaalpartneritega. On réhutatud, et pandeemia on suurendanud teadlikkust tédohutuse ja -
tervishoiuga seotud probleemidest nii tddandjate ruumides kui ka muudes asukohtades. Uldised
suunised COVID-19 leviku tokestamiseks tddkohal on Uhendatud konkreetsemate suuniste ja
vahenditega, et hdlbustada lGleminekut turvalisele kaugtddle, pidades silmas, et paljudel ettevdtetel ja
kaugtdodtajatel ei olnud selle tddkorraldusega varasemaid kogemusi. Mdned illustreerivad naited on
jargmised:

e Belgias on sotsiaalpartnerid t6dministeeriumi toetusel téétanud valja lldjuhendi,!® et aidata
ettevotjatel COVID-19 kriisiga toime tulla. Seejarel kohandasid sotsiaalpartnerid seda juhendit
mitmele sektorile.

¢ lirimaal on td6tervishoiu ja -ohutuse amet oma veebisaidil esitanud uut teavet ja suuniseid
kaugtéd kohta 29 alates pandeemia puhkemisest. Ettevotlus-, kaubandus- ja
toohodiveministeerium avaldas veebisaidi ,Suunised kaugtéoks COVID-19 ajal“Zl, kus on
Uksikasjalikult kirjeldatud kaugtdédga seotud teavet. Algatati avalik konsultatsioon, et hinnata
esitatud suuniste sobivust ja tuua valja taiendavad suunised nii tddandjatele kui ka tootajatele.

¢ Madalmaades pooratakse tervishoiu ja ohutuse portaalis erilist tahelepanu kodus tédtamisele
pandeemia ajal. Selles antakse tddandjatele ja tootajatele teavet ja soovitusi?2, keskendudes
fuusilisele tervisele (nt istumisasendile) ja vaimsele tervisele (nt t66- ja eraelu konflikti
ennetamine). Infograafikus ,T66tamine kodust koroona ajal“?® on toodud juhised koduttd
sisseseadmiseks kooskdlas ergonoomiliste pdhimdtetega. Portaal naitab ka nii tédandjate kui
tootajate kohustusi seoses tédohutuse ja -tervishoiuga.

e Latis hiljuti vastuvdetud kaugtodd kasitlev uus odigusakt tdi kaasa uued suunised ja
audiovisuaalsed materjalid kaugtdd kohta lldiselt2*, kodukontori korraldamise 22 ja kodus
harjutuste tegemise kohtaZ26.

4.2 Seadusemuudatused, -algatused ja arutelud

Péarast pandeemia puhkemist toimunud ulatusliku ja pikaajalise kaugté6 kogemus on 6hutanud
muudatusi digusaktides ja aruteludes, mille eesméark on kohandada kaugt66 reguleerimist COVID-19
jargses stsenaariumis. Ollakse Uksmeelel, et pandeemia on avaldanud markimisvaarset maoju
téokorralduse tavadele ja juhtimiskultuurile. Aja méddudes on téendoline, et kaugtéd ja paindlikum
téokorraldus muutuvad té6andjate ja toéotajate jaoks olulisemaks ja plsivamaks.

Aruande koostamise ajaks (marts 2021) olid viis riiki teinud diguslikke muudatusi: Itaalia, Luksemburg,
Lati, Slovakkia ja Hispaania (vt tekstikast 4). Seadusandlus on labivaatamisel paljudes teistes riikides
(Austria, Belgia, Kiipros, Horvaatia, Ungari, lirimaa, Saksamaa, Malta, Poola, Portugal, Sloveenia).
Sellesse rihma vdib lisada ka Madalmaad: kaugtédd reguleeriv paindliku 166 seadus on hindamisel
(mitte pandeemia otsese tagajarjena, vaid seadusega ndutud viisil). Hindamise eesmark on uurida, kas
tédandjate ja tdotajate seisukohad on parast pandeemia puhkemist muutunud ja kas seega on vaja

1% Belgia tdéministeeriumi 14. detsembri 2020. aasta Gldjuhend COVID-19 leviku vastu véitiemiseks t6ol.

2 lirimaa tervise- ja ohutusametite teave ja ressursid COVID-19 kohta.

2! lirimaa ettevotlus-, kaubandus- ja tééhdiveministeeriumi juhend kaugtéétamise kohta.

2 Madalmaade sotsiaalteenuste ja td6héive ministeeriumi COVID-19 teabeleht.

2 Arbo, Vakmedianeti ja TNO koostatud tééohutuse ja -tervishoiu meetmete juhend seoses kodus té6tamisega COVID-19 téttu
Madalmaades.

24 Lati Riia Stradina Ulikooli audiovisuaalne materjal kaugtéo kohta.

25 | ati Riia Stradina Ulikooli audiovisuaalne materjal selle kohta, kuidas korraldada t66d kodukontoris.

2| 4ti Riia Stradina Ulikooli audiovisuaalne materjal selle kohta, kuidas kodus harjutusi teha.
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Oiguslikke muudatusi. Tabelis 1 vorreldakse COVID-19-eelset ja -jargset olukorda seoses riiklike
digusaktide ja kaugtodd kasitlevate erisatetega.

Tabel 1. Kaugtéo diguslik reguleerimine enne ja parast COVID-19 pandeemia puhkemist

COVID-19-eelne COVID-19-jargne
ELi likmesriik t(.augtéé.Iegaaldefinitsioon ja konkreetsed Uus k.(.).r.lkreetne seadusandlus

oigusaktid kaugtdo kohta
BE Belgia Jah Labivaatamisel
BG Bulgaaria Jah Ei
CZ TsSehhi Vabariik Jah Ei
DE Saksamaa Jah Labivaatamisel
EE Eesti Jah Ei
ES Hispaania Jah Jah
FR Prantsusmaa Jah Ei
EL Kreeka Jah Ei
HU Ungari Jah Labivaatamisel
HR Horvaatia Jah Labivaatamisel
IT Itaalia Jah Jah
LT Leedu Jah Ei
LU Luksemburg Jah Jah
MT Malta Jah Labivaatamisel
NL Madalmaad Jah Labivaatamisel
PL Poola Jah Labivaatamisel
PT Portugal Jah Labivaatamisel
RO Rumeenia Jah Ei
S| Sloveenia Jah Labivaatamisel
SK  Slovakkia Jah Jah
AT  Austria Ei Labivaatamisel
CY Kupros Ei Labivaatamisel
DK Taani Ei Ei
FI  Soome Ei Ei
IE lirimaa Ei Labivaatamisel
LV  Lati Ei Jah
SE Rootsi Ei Ei
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Tekstikast 4: Oiguslikud muudatused kaugtdé reguleerimises parast pandeemia puhkemist

Itaalia — nutika t66 laiendamine haldusasutustes (aprill 2020)

24. aprilli 2020. aasta seadusega nr 2727 laiendatakse ,nutikat td6d* haldusasutustes. Iga aasta
31. jaanuariks peavad haldusasutused parast ametilihingutega konsulteerimist koostama
tulemuslikkuse kava nutika t66 korraldusliku kava osana (POLA). POLA eesmark on teha
kindlaks tegevused, mida saab Iabi viia nutireZiimis ja mida saab kasutada vahemalt 60%
tootajatest. Kui POLAd vastu ei vbeta, kehtib nutikas t66 vahemalt 30% tdotajatest, kui nad seda
taotlevad.

Lati — téokaitseseaduse muutmine (juuli 2020)

Uus kaugtdo regulatsioon oli tootajate kaitse seaduse28 muudatusena ettevalmistamisel juba
enne pandeemia puhkemist. See jdustus 2020. aasta juulis. See sisaldab kaugtéé maaratlust
(kooskodlas ELi raamlepinguga) ning sellega arendatakse edasi tdétervishoiu- ja -ohutusealaseid
satteid. To6 ning tédohutuse ja tdotervishoiu eest jadb vastutavaks tdoandja. Tootaja peab
tegema todandjaga riskide analliisimisel koostood ja andma teavet kaugtoo tegemise kohas
valitsevate tingimuste kohta, kui need tingimused vbivad mojutada tema ohutust ja tervist.
Todandja peab riskianallilisi labiviimisel tuge pakkuma, olenemata sellest, mitmes asukohas
tootaja to6tab. Riskianalulsi kaasatakse todtajate esindaja (voi volitatud isik).

Hispaania — kaugt66 seadus (oktoober 2020)

Kuninglik dekreetseadus nr 28/202029 véeti 2020. aastal vastu osaliselt vastusena COVID-19-
le ja péhines kokkuleppel sotsiaalpartneritega. Seadusega reguleeritakse ka digust mitte olla
kattesaadav ning konkreetseid td6ohutuse ja -tervishoiu aspekte, podrates erilist tahelepanu
ergonoomilistele, psuhhosotsiaalsetele ja korralduslikele aspektidele ning eelkdige t6daja
jaotamisele, kattesaadavuse piiramisele ja puhkepausidele. To6andja on kohustatud viima labi
kaugtddkoha (nt elukoht vdi muu kaugtdodtaja valitud koht) riskianallUsi ja teavitama tootajat
kaugtodkohas esinevatest riskidest. Tooalaste riskide kohta teabe saamiseks voib ettevote (voi
tootervishoiu ja -ohutusega seotud ametid) kilastada kaugtootaja valitud téokohta (ainult
kaugtdodtaja loal, kui ta té6tab kodust). Riskianallits puudutab Uksnes kaugtdoks kasutatavat
ruumi. Kui luba ei anta, tuleks riskianalliis |abi viia kaugttoétajalt kogutud teabe pdhjal kooskdlas
ennetustegevuse juhendiga. Samuti peab t66andja votma kaitsemeetmeid, et toetada eriti
haavatavaid t66tajaid, nagu naiteks rasedad t6otajad. Lisaks kehtestatakse sellega td6andja
kohustus hivitada to6tajale kaugtod kulud.

77 Itaalia justiitsministeeriumi 17. mértsi 2018. aasta dekreet-seaduse 18/2020, mis kasitleb meetmeid riikliku tervishoiuteenistuse
voimestamiseks ning COVID-19 epidemioloogilise hadaolukorrast mdojutatud perede, laborite ja ettevStete majanduslikuks

toetamiseks, muutmine seaduseks. Seadusandlike dekreetide vastuvotmise tdhtaegade pikendamine. (20G00045)
2 Lati Vabariigi parlamendi 20. juuni 2001. aasta tdétajate kaitse seadus nr 1/2001.
2 22. septembri 2020. aasta kuninglik dekreetseadus nr 28/2020 kaugtto kohta. (BOE-A-2020-11043)
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Luksemburg — uue sotsiaalpartnerite konventsiooni rakendamine (veebruar 2021)

Suurhertsogi  22. jaanuari 2021. aasta maarusega 30 rakendatakse sotsiaalpartnerite
2020. aasta oktoobri kokkulepet kaugtoo kohta. ,Ajutine kaugtoo“ on maaratletud kui vahem kui
10% kaugtoodtaja tavaparasest iga-aastasest t6oajast ning kéik muud kaugtéd korraldused
liigitatakse regulaarseks kaugtd6oks“. Regulaarne kaugtdd pohineb td6andja ja téotaja vahelisel
kirjalikul kokkuleppel, samas kui ajutise kaugtéé puhul on néutav ainult kirjalik kinnitus (naiteks
e-posti teel). Regulaarset kaugtédd kasitlevas kokkuleppes tuleb muu hulgas tépsustada
kaugtdd asukoht; todgraafik; Uletunnitdd kokkuleppimise kord; mistahes maksed interneti- ja
sidekulude katmiseks; ning td6andja tddkohale naasmise protsess. To0andjad peavad tagama
kaugtdodtajatele vajalikud seadmed ja nende eest tasuma. Regulaarseks kaugtdoks voib olla vaja
ettevotte lepingut voi kollektiiviabirddkimisi. Teatavatel juhtudel peavad té6andjad konsulteerima
tootajate esindajatega ja pltidma jouda kokkuleppele kaugiod poliitikas. Koigil tootajatel on
vordne digus olla t6dst eemal ning kaugtddtajatel on digus samasugusele kohtlemisele nagu
tootajatel, kes tddtavad tédandja tédkohal. Kaugtdodtajad voivad taotleda, et ettevétte
tootervishoiuteenistus kontrolliks nende valitud téokohta, kuid tédandjal ei ole digust teha
kohapealset kontrolli.

Slovakkia — té6seadustiku muutmine (marts 2021)

Slovakkia kaugtodd kasitleva maaruse kehtestamise pohjustas osaliselt pandeemia.
Todseadustiku 31 muudatusega kehtestatakse td6taja ja tddandja uued digused ja kohustused.
Kaugtoo korraldus nduab vastastikust kokkulepet ja teatavat korraparast voi konkreetset mudelit
(selle asemel, et olla midagi, mis juhtub erandkorras). Uued satted kohustavad tédandjaid
huvitama t66tajale kaugtdédga seotud suuremad kulud, naiteks materjali- ja té6vahendite kulud.
Seadustikuga ndhakse ette Gigus mitte olla kattesaadav téopdeva I6pus ja iganadalase
puhkeperioodi ajal, v.a, kui on ndutud vdi kokku lepitud Uletunnitdd, samuti puhkepaevadel ja
riigipihadel.

Muid asjakohaseid algatusi on leitud lirimaal ja Prantsusmaal. 2021. aasta jaanuaris avaldas lirimaa
valitsus oma riikliku kaugtéo strateegia32, milles ndhakse ette méned seadusandlikud muudatused, ning
muud meetmed kaugtto toetamiseks (nt kaugtdd taristu, nagu internetiihenduse ja jaoturite taiustamine)
ning kaugtdéd esinemust ja sagedust kasitlevate riiklike andmete valjatéétamine osana laiemast
joupingutusest taiustada andmeid paindliku tddkorralduse kohta, et luua tdendusbaas tulevase poliitika
jaoks. Strateegias kasitletakse osaliselt lirimaa ametitihingute kongressi lleskutset vaadata pdhjalikult
l&bi kaugtdédga seotud t60hdive eeskirjad. Ka 2021. aasta jaanuaris sélmisid Prantsusmaa
sotsiaalpartnerid uue valdkondadevahelise kokkuleppe 33, mis asendab 2006. aasta kokkulepet ja
tédiendab COVID-19-eelseid kaugtdod kasitlevaid digusakte.

Kaugtdod kasitlevad diguslikud muudatused ja poliitilised arutelud hélmavad nelja peamist aspekti:
kaugtdod seaduslik maaratlus, digus mitte olla kattesaadav, digus kaugtddle ning tdodtervishoiu ja -
ohutuse satted. Vahemal maaral on kasitletud ka seadmete ja kuludega seotud kusimusi.

Tdotajate kaitse seadustiku muutmine Latis tdhendab, et esmakordselt voetakse vastu kaugtoo
legaaldefinitsioon. Kuigi kaugtéd on maaratletud kooskdlas ELi raamlepinguga, on muudatuse

%0 Luksemburgi suurhertsogi 22. jaanuari 2021. aasta maarus nr 76/2021, mis kasitleb 20. oktoobri 2020. aasta konventsioonis
kaugt6o digusliku reziimiga seotud uldiste kohustuste deklareerimist. (ELT C 76, 29.01.2021)

31 Slovaki Vabariigi presidendi 17. veebruari 2021. aasta seaduse 311/2001 muudatus, mis puudutab téoseadustikku.

%2 lirimaa ettevotlus-, kaubandus- ja to6hdiveministeerium, kaugtdo tegemine Riiklik kaugtoo strateegia

33 Prantsusmaa 26. novembri 2020. aasta valdkondadevaheline kokkulepe kaugté6 edukaks rakendamiseks Prantsusmaal, mille
on allkirjastanud CFDT, CFE-CGC, FO, MEDEF, CPME ja U2P.
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peamine eesmark ohutuse ja tervishoiu kiisimuste konkreetne reguleerimine, nagu on selgitatud allpool.
Sarnane reform on kavandatud Kiiprosel, kus kaugtd6 reguleerimine lisatakse td6ohutuse ja -tervishoiu
ndukogu 2021. aasta paevakorda, vottes aluseks ELi raamlepingu.

Luksemburg on teinud kaugtt6dd kasitlevasse odigusakti muudatuse, milles eristatakse ajutist ja
regulaarset kaugtodd. ,Ajutine kaugtdéd“ on maaratletud kui vahem kui 10% kaugtdotaja tavaparasest
iga-aastasest td6dajast ning kdik muud kaugtéd korraldused liigitatakse regulaarseks kaugtooks.
Regulaarset kaugtdodd kasitlev kokkulepe tugineb tddandja ja td6taja vahelisel kokkuleppel ja selles
tuleb muu hulgas tapsustada kaugtdd asukoht; téégraafik; tletunnitdd kokkuleppimise kord; mistahes
maksed interneti- ja sidekulude katmiseks; ning tédandja tddkohale naasmise protsess. Juhuslik
kaugtoo vajab ainult kirjalikku kinnitust ning véimaldab selle rakendamisel suuremat paindlikkust.

Poolas arutatakse kaugtdo legaaldefinitsiooni pdhjalikku reformi, mis pdhineb pandeemia ajal néutud
kaugtédkogemusel. Kaugtdéd voeti kasutusele péarast COVID-19 pandeemia puhkemist ajutise
meetmena, et nduda t6d tegemist valjaspool tédandja ruume (sealhulgas t66d, mis ei pohine IKT-
seadmete kasutamisel) ja seda on pikendatud pandeemia I6puni. Erinevalt kehtivatest kaugtddd
kasitlevatest digusnormidest ei vaja tédandja ndudmisel toimuv kaugtdo piiratud aja jooksul td6lepingu
muutmist ja vbimaldab kasutada to6tajate endi seadmeid, kaitstes samal ajal konfidentsiaalset teavet.
Toodandja peab kinnitama, et todtajal on kaugtdoks vajalikud oskused ning tehnilised ja logistilised
vahendid. Tddandjal on jatkuvalt too6tervishoiu ja -ohutusega seotud kohustused ning vastutus
té6onnetuste eest. Seadusandliku reformiga ndhakse ette, et kaugtdo ingliskeelne vaste telework kaob
tooseadustikust ja asendatakse moistega remote work. Seaduseelndu kohaselt voib kaugtdéod osaliselt
voi taielikult teha valjaspool tddandja ruume. Eelndu tugineb té6andja ja tddtaja vahelise vabatahtliku
kokkuleppe pdhiméttel ning sisaldab kollektiiviabirdakimistega seotud satteid. Samal ajal ptitakse leida
lahendus, mis voéimaldaks té6andjal suunata t66taja Uhepoolselt tdédtama valjaspool ettevétte ruume
erandjuhtudel, naiteks epideemiate vo6i muude kriisiolukordade ajal. Teiselt poolt oleksid tddtajatel
teatud juhtudel suuremad 6Gigused (nt to6tajad, kellel on alla 3-aastased lapsed, puudega lapsed voi
erihooldust vajavad lapsed). T6é6andja voib nende kaugtdd taotluse tagasi likata ainult objektiivsetel
pdhjustel. Eelndus réhutatakse tdotajate kohustust jargida ohutus- ja tervishoiueeskirju. T6d66nnetuse
korral peab t66taja ndustuma Ulevaatusega, mille tulemusel koostatakse ohutus- ja tervisearuanne. Kui
tootaja keeldub selles kiisimuses koostdodd tegemast, véib juhtuda, et juhtumit ei kasitata dnnetusena.
Kontrolli ja jarelevalvega seotud kisimusi tuleb edasi arendada. Eelndus on satestatud, et aritihing peab
tagama vajalikud materjalid ja vahendid ning katma nende vahendite paigaldamise, teenindamise,
kaitamise ja hooldamisega seotud kulud. Reform on praegu valitsuse ja sotsiaalpartnerite vahel
arutamisel. Ametithingud on valjendanud kahtlust, kas uus kaugté6d kasitlev maarus peaks asendama
kehtivat kaugtdodd kasitlevat maarust. Nende arvates naitab pandeemia kogemus, et kaugtdéd peaks
pigem puudutama véimalust teha ajutiselt td6d valjaspool ettevétet. Selline téokorraldus voiks toimuda
rotatsiooni korras, et valtida tdéotajate eraldatust Samuti on nad vélja toonud vajaduse kehtestada
minimaalne Uhekordne summa, millega katta naiteks elektrikulu, internetithenduse vdi muude
kodumasinate tédga seotud kulud.

Oigus mitte olla kittesaadav kehtestati esimest korda Slovakkia toédseadustiku muudatusega.
Muudatusettepanekuga nahti ette digus mitte olla kattesaadav kui 6igus mitte kasutada t66vahendeid
iganadalasel puhkeperioodil ja tddpéeva 16pus, v.a juhul, kui on ndutud vdi kokku lepitud Uletunnitéo,
samuti puhkepaevadel ja riigipuhadel.

Hispaania uus kaugtdod kasitlev seadusandlus tugevdab satteid, mis kehtisid juba enne pandeemiat.
Riskide ennetamisel tuleks po&drata erilist tdhelepanu ergonoomilistele, psihhosotsiaalsetele ja
korralduslikele aspektidele, eelkdige todaja jaotusele, kattesaadavuse piiramisele ja puhkepausidele.

Luksemburgis on sotsiaalpartnerite uues kokkuleppes, mis on digusaktidesse Ule vbetud, satestatud,
et koigil téotajatel on vordne digus olla t6dst eemal ning kaugtddtajatel on digus samasugusele
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kohtlemisele nagu tddtajatel, kes tdotavad tdédandja tddkohal. Kaugtdodlepingus tuleb tapsustada, millal
kaugtddtaja on kattesaadav (t66aeg ja tdopaevad) voi kuidas kattesaadavus kindlaks tehakse.

lirimaal algatas t6dsuhete komisjon (WRC) konsultatsiooni uue tegevusjuhendi Ule, mis annab
tootajatele Giguse mitte olla valjaspool tavapadrast tddaega kattesaadav. Selles tegevusjuhendis
esitatakse todtajatele ja tédandjatele suunised parimate tavade ja lahenemisviiside kohta seoses
tootajate kattesaadavuse puudumisega valjaspool tavaparast todaega. See tagaks, et nii tédandjad kui
ka tddtajad on teadlikud neile esitatud nduetest ja nende Gigustest seoses td6dst kdrvalejddamisega,
sealhulgas arusaamisest, kuidas neid ndudeid ja digusi kohaldatakse, eriti kaugtdd stsenaariumi puhul.
Tegevusjuhend on lubatav t666igusega seotud vaidlustes. Tuginedes 2021. aasta jaanuaris 16ppenud
konsultatsiooni tulemustele, palus valitsus WRC-| koostada tegevusjuhend. See on (ks .riiklikus
kaugtdo strateegias 34 sisalduvatest meetmetest.

Portugalis toimus arutelu diguse Ule mitte olla kattesaadav juba enne pandeemiat ja on sellest ajast
alates intensiivistunud, kuigi seadusandlik reform on toppama jaanud. 2020. aasta juulis toimus
opositsioonirihma juhtimisel parlamentaarne arutelu uue kaugtédd kasitleva seaduse Ule. Kavandatav
seadus keskendus Oigusele mitte olla kattesaadav, muude psihhosotsiaalsete riskide ennetamisele
(t66- ja eraelu konflikt, isoleeritus), eraelu puutumatusele ja palgaaspektidele. Kuigi seadust vastu ei
vbetud, siis poliitiline arutelu erakondade, sotsiaalpartnerite, valitsusvaliste organisatsioonide ja
ekspertide vahel jatkub. Teadlikkuse suurendamine psihhosotsiaalsete riskide puhul, mis on seotud nn
pusiva kattesaadavusega, on samuti paljudes teistes riikides toimuvate poliitiliste arutelude ja
kollektiiviabiraakimiste teemaks.

Oigus kaugtédle on olnud Saksamaal korduvate arutelude teema ja see on muutunud olulisemaks
parast pandeemia puhkemist. 2020. aasta I16pus tegi tddministeerium ettepaneku kehtestada mobiilse
t06 seadus, 35 mis sisaldas Oigust kaugtodle 24 toOpadeva aastas (viiepdevane nadal). Selle
seaduseelndu puhul ei saavutanud suures koalitsioonivalitsuses kristlike demokraatide tugeva
vastuseisu tottu sotsiaaldemokraatide ja kristlike demokraatide vahelist konsensust. Seda kritiseerisid
laialdaselt ka tddandjate organisatsioonid. On ette valmistatud teine eelndu ja toimub selle arutelu. Uues
eelndus satestatakse, et tddtajad vdivad taotleda kaugtddd, kuid eelndus ei ole tddandjale sellekohaseid
seadusandlikke digusi. Todandja voib taotluse praktilistel pdhjustel tagasi lliikata, kuid peab keeldumist
selgitama. Kuigi arutelu on kdimas, vaarib markimist, et selle seaduse eesmark on reguleerida mobiilset
tookorraldust terviklikul viisil, et Uletada 16he seadusandlusega maaratletud kaugtod ja
kollektiiviabirddkimistega reguleeritud mobiilse t66 vahel.

Luksemburgis arutati digust kaugtdole kolmepoolsete konsultatsioonide kdigus enne uue, kaugtdod
kasitleva lepingu vastuvétmist 2020. aastal. Arutelu ajendiks oli kodanike petitsioon36, milles néuti digust
kaugtdodle, mida parlamendiliikmed arutasid. Leping ei sisaldanud siiski kaugtdd tunnustamist digusena,
sdilitades seega vabatahtlikkuse pohimdtte. Teistes riikides ei arutata mitte digust kaugtédle, vaid
tootajate digust taotleda kaugtddd. Nii on see lirimaal, kus lirimaa ametiGhingute kongress on kutsunud
valitsust Ules lisama Giguse taotleda paindlikku téokorraldust, sealhulgas kaugtédd. Uus riiklik kaugtdd
strateegia?’ toetab seda Uleskutset ja selles kutsutakse (iles vétma vastu digusakte, et anda tootajatele
oigus taotleda kaugtood.

% lirimaa ettevétlus-, kaubandus- ja té6hdiveministeerium, kaugtéd tegemine Riiklik kaugtdd strateegia

% Tschierse, K. (2020, 10. oktoober) Kas vajame 6igust td6tada kodust? DW. Kattesaadav aadressil: https://www.dw.com/en/do-
we-need-a-right-to-work-from-home/a-55254341

% Montaigu, G. (2020, 10. oktoober) Luxembourg: il n’y aura pas de droit au télétravail. Le Quotidien. Avaldatud aadressil
https://lequotidien.lu/a-la-une/luxembourg-il-ny-aura-pas-de-droit-au-teletravail/

%7 lirimaa ettevétlus-, kaubandus- ja té6hdiveministeerium, kaugtéo tegemine: Riiklik kaugtdd strateegia
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Sloveenia Gigusreformiga nahakse ette uue klausli lisamine, mis vdimaldaks lastega tddtajatel ja
hooldajatel taotleda paindlikku tddvormi, sealhulgas kaugtédd. Tédandja peab tdotaja taotlust hindama
ja keeldumise vdi edasilikkamise korral selgitama selle otsuse pdhjuseid.

Itaalia jargib haldusasutustes teistsugust ldhenemisviisi, mis seisneb nutika t66 laiendamise
soodustamises iga-aastaste tookorralduskavade kaudu. Uue seadusega satestatakse konkreetsed
eesmargid: 30% kuni vdhemalt 60% todtajatest peaksid kasutama nutitéod, kui nad seda taotlevad.

Enamik o&iguslikke muudatusi sisaldab uusi tdétervishoiu ja -ohutuse satteid. Lati tO6taja kaitse
seaduse muudatusega tapsustatakse tddandjate ja tootajate vastutust ja kohustusi. Kuigi tddandja jaab
vastutavaks t606 ning tddohutuse ja -tervishoiu eest, peab to6taja riskide hindamisel tegema té6andjaga
koostddd. Riskide hindamisse kaasatakse t66taja (voi usaldusvaarse isiku) esindaja.

Nagu on taheldatud tekstikastis 4, vdetakse Hispaanias uute digusaktidega terviklik 1&henemisviis
ohutuse ja tervishoiu kisimustele, sh ergonoomilistele, psiihhosotsiaalsetele ja korralduslikele
aspektidele. Tédandja on kohustatud viima labi kaugtédkoha (nt kodu vdi alternatiivne koht)
riskianalliisi ja teavitama t66tajat olemasolevatest riskidest. Téoalaste riskide kohta teabe saamiseks
voib ettevote (voi tddtervishoiu ja -ohutusega seotud teenus) kilastada kaugtddtaja valitud t6dkohta
(kuigi ainult kaugtddtaja loal, kui ta on kodus). Kui luba ei anta, tuleks riskianallUs I&bi viia kaugtddtajalt
kogutud teabe pbhjal kooskdlas ennetustegevuse juhendiga. Samuti peab tddandja vdtma
kaitsemeetmeid, et toetada eriti haavatavaid t66tajaid, nditeks rasedaid td6tajaid.

Luksemburgis satestatakse uue regulatsiooniga, et kaugtddtajad vdivad taotleda, et ettevotte
toétervishoiuteenistus kontrolliks nende valitud t66kohta, kuid tddandjal ei ole digust teha kohapealset
kontrolli. Ohutust ja tervishoidu kasitlevad satted on oluline aspekt kdigis riikides, kus seadusandlus on
I&bivaatamisel. Lisaks tuleb méarkida, et Taani naib olevat ainus P&hjamaa, kus kaugtéd uUle kaib
laialdane arutelu; sealhulgas kutsutakse muutma kodus ekraanitéé suhtes kohaldatavaid ohutus- ja
tervishoiusatteid. Uks eesmérk on, et kodutédd oleks véimalik teha ulatuslikumalt, enne kui hakatakse
kohaldama konkreetseid ohutus- ja tervishoiundudeid.

Ldpetuseks on Hispaania ja Slovakkia digusreformides kasitletud ka té6andja kohustust hivitada
kaugtooga seotud kulud (internetiiihendus ja side, materjalid jne). Luksemburgis on uues maaruses
tdpsustatud, et tdodandja ja tddtaja vaheline kokkulepe peab sisaldama koiki kaugtdéd kulude
hldvitamisega seotud makseid ning et tédandja peab tagama kaugtdodtajatele vajalikud seadmed ja
nende eest tasuma.

Kéesoleva osa ldpetuseks tuuakse esile méned eespool nimetatud uue sektoritlese kaugtédlepingu
uuenduslikud aspektid Prantsusmaal:

= Kaugtddvoime: kaugtdd korralduse laiendamise hdlbustamiseks peaksid tédandjad maarama
kindlaks kriteeriumid, mis on vajalikud ,.kaugt6dd véimaldavate® td6kohtade kindlakstegemiseks.
Seda kindlaksmaaramist tuleks arutada t6dtajate esindusorganitega, kui need on olemas, voi
otse tootajatega.

= Kaugtdd sagedus: sagedus maaratakse kindlaks tddandja ja tddtaja vahelise kokkuleppega,
mis pohineb rakendataval tddkokkuleppel vdi -hartal. Tédandjad peaksid siiski tagama piisava
tasakaalu kaugtdéd ja kohapealse t66 vahel, et sdilitada sotsiaalne sidusus ja valtida
organisatsioonilisi haireid.

= RiskianallUs: kaugtdd tuleb lisada ettevdtte kohustuslikusse riskianalllsi, poorates erilist
tahelepanu riskidele, mis on seotud eraldatuse ja digitaalsete vahendite kasutamisega.

= Koolitus: kokkuleppes rdhutatakse juhtide ja juhtimisahela péhirolli kaugtéo rakendamisel, mis
pdhineb vahetu juhi ja t66taja usaldussuhtel, selgete eesmaéarkide seadmisel ja tddtaja
soltumatusel. Sellega seoses soovitatakse selles juhtidele, kaugtddtajatele ja kohapealsetele
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tootajatele koolitust selle kohta, kuidas kohandada tdédulesandeid kaugtoodle; kuidas arendada
kaugtdodtajate autonoomiat; kuidas t6opaeva etappide kaupa Ules ehitada; kuidas jargida
tobalaseid digusakte ja Gigust mitte olla kaugtéd kontekstis kattesaadav; kuidas reguleerida
digitaalsete vahendite kasutamist; ning kuidas seada eesméarke rihmas, mis Uhendab kaugtdod
ja kohapealset t66d.

5 Kokkuvotvad markused

ELi raamkokkulepe kaugtéd kohta (2002) on peamine vdrdlusalus kaugtéod kasitlevate riiklike
Oigusaktide ja kollektiiviabirddkimiste jaoks enamikus ELi likmesriikides. See hdlmab kaugt6d
maaratlust (t6dkorraldus, mille puhul té6taja kasutab IKT-seadmeid t66 tegemiseks valjaspool ettevétte
ruume, kui seda t66d oleks saanud teha ettevétte ruumides) ja selle pdhiaspektide reguleerimist:
vabatahtlikkus nii td6étajate kui ka té6andjate jaoks; tagasipddratavus; vordne t66hodive, koolitus ja
kollektiivsed digused; andmekaitse; eraelu puutumatuse austamine; ning tédandjate vastutus
té6ohutuse ja tddtervishoiu eest.

ELi liikmesriikides reguleeritakse kaugtddd kas seaduse vbi sotsiaalse dialoogi ja
kollektiiviabiraakimistega. Enamikus ELi riikides kasutatakse mdlemat tidpi digusnorme (kuigi nende
reguleerimisala ja osatahtsus on erinev) ja need taiendavad Uksteist. Riigi vdi tddsuhetes osalejate roll
kaugtdd reguleerimisel on erinev ja soltub osaliselt riiklike institutsioonide tddsuhete traditsioonidest

Enne COVID-19 puhangut vdis uldiselt eristada kaht peamist rihma:

= riigid, kus on olemas legaaldefinitsioon ja konkreetsed Gigusaktid kaugt6d kasutamise kohta
(t6Okorraldus, téétingimused jne), mis on kehtestatud tddseadustikus vdi sellega seotud
Oigusaktides (Belgia, Bulgaaria, TSehhi, Hispaania, Saksamaa, Eesti, Prantsusmaa, Kreeka,
Ungari, Horvaatia, Itaalia, Leedu, Luksemburg, Malta, Madalmaad, Poola, Portugal, Rumeenia,
Sloveenia, Slovakkia);

» riigid, kus puuduvad legaaldefinitsioon ja konkreetsed kaugtédd kasitlevad digusaktid voi kus
kaugtod korraldust kasitletakse erinevates andmekaitset, ohutust ja tervishoidu voi té6aega
kasitlevates digusaktides (Austria, Kiipros, Taani, Soome, lirimaa, Lati, Rootsi).

Vottes aluseks ELi raamlepingu, vbib peamised reguleeritud uuenduslikud aspektid kokku vétta
jargmiselt:

= regulaarne ja juhuslik kaugt6o: ELi raamleping hélmas ainult regulaarset kaugtédd (vahemalt
Uks paev nadalas). Ajutine kaugtéd on aga kujunenud valdavaks kaugtdéd vormiks (see
tdhendab vahem kui 20% td6ajast ja/voi mitte jargides kindlat mustrit). Riiklikud lahenemisviisid
on erinevad.

=  M®dned riigid on muutnud kaugtdo legaaldefinitsiooni, et see hdlmaks mistahes intensiivsust (nt
Prantsusmaa); teised riigid on kehtestanud teistsugused maaratlused ja eeskirjad regulaarse ja
ajutise kaugtoo jaoks (nt Belgia).

= Oigus mitte olla kattesaadav: ELi raamlepingus on satestatud, et kaugtdétajad peaksid juhtima
oma tédaja korraldust siseriiklike digusaktide ja kollektiiviabiraakimiste piires. Ettevotete voi
klientide pideva kattesaadavuse ootused on sundinud ménda riiki reguleerima digust mitte olla
kattesaadav, mis hoélmab kokkulepet tddaja jaotamise, kattesaadavuse piiramise ja
puhkepauside kohta.

= Qigus kaugtoole: isegi kui vabatahtlikkuse p&himdte sailib, on méned riigid reguleerinud
kaugtod taotlemise Gigust (nt Prantsusmaa vo6i Madalmaad, kus t&otajatel on digus saada
ettevotte keeldumise korral kirjalik selgitav vastus) voi rakendanud t60- ja eraelu tasakaalu
toetamiseks teatavate riihmade erikohtlemist (nt Saksamaa).
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= Tooohutust ja -tervishoidu kasitlevate oOigusaktide erisatted, millega arendatakse ELi
raamlepingu Uldist Iahenemisviisi: reguleerimine selles valdkonnas erineb. Mdnes riigis on
digusaktides sdnaselgelt mainitud tddandjate kohustust viia labi riskianalils ja teavitada
té6tajaid, kuigi riskianalutsi menetlused on erinevad ning ménes riigis piirab digus eraelu
puutumatusele tosiselt tédandjaid (sellistel juhtudel pohineb riskianallis kaugtddtaja esitatud
teabel). Samuti on erinevad kasitletavad té6ohutuse ja -tervishoiu riskid. M&ned riigid on valja
té6tanud oOigusaktid, et hinnata ja ennetada konkreetseid psihhosotsiaalseid riske, nimelt
isoleerimist, tdokonflikte ja stressi. Lopuks on té0andja vastutus t666nnetuste eest delikaatne
valdkond ja siseriiklikud eeskirjad on siinkohal vaga erinevad.

Alates COVID-19 pandeemia puhkemisest on valitsused vétnud mitmesuguseid ajutisi meetmeid
kaugtto kui ennetava meetme edendamiseks vb6i ndudmiseks, et piirata COVID-19 levikut. Samal ajal
réhutavad EU-OSHA riiklikud koordinatsioonikeskused, et pandeemia on suurendanud teadlikkust
té6ohutuse ja téotervishoiu kisimuste olulisusest nii tédandjate ruumides kui ka muudes kohtades.
Uldised suunised pandeemia leviku tdkestamiseks todkohal on iihendatud konkreetsemate suuniste ja
vahenditega, et hdlbustada Gleminekut turvalisele kaugtddle, pidades silmas, et paljudel ettevdtetel ja
kaugtootajatel ei olnud selle todkorraldusega varasemaid kogemusi.

Lisaks on ulatusliku ja pikaajalise kaugt6é kogemus enamikus riikides soodustanud muudatusi
digusaktides ja aruteludes, mille eesmark on kaugtdd reguleerimist COVID-19 jargse stsenaariumi
korral paremini kohandada. Aruande koostamise ajaks (marts 2021) on viis riiki (Itaalia, Luksemburg,
Lati, Slovakkia ja Hispaania) rakendanud diguslikke muudatusi, samas kui digusaktid on Iabivaatamisel
paljudes teistes riikides (Austria, Belgia, Kipros, Horvaatia, Ungari, lirimaa, Saksamaa, Madalmaad,
Malta, Poola, Portugal ja Sloveenia). Kaugtddd kasitlevad diguslikud muudatused ja poliitilised arutelud
hdlmavad nelja peamist aspekti: (1) kaugtdo diguslik legaaldefinitsioon (sh regulaarse ja ajutise kaugt6o
eristamine), (2) 6igus mitte olla kattesaadav, (3) digus kaugtdodle ning (4) téotervishoiu ja -ohutuse satted.
Need jargivad suundumusi, mis olid olemas juba enne pandeemiat.

Seevastu ei ole kaugtéd kogemus pandeemia ajal toonud Péhjamaades kaasa diguslikke muudatusi
ega poliitilisi arutelusid. Ajutise kaugtéd rakendamine individuaalsete ja mitteametlike kokkulepete
kaudu pdhineb traditsiooniliselt eneseregulatsioonil, mis ei sisalda konkreetseid juhtimispiiranguid, vaid
tugineb tddandjate ja tootajate vahelisele usaldusele (nn vastutusvabaduse pdhimdéte). See
lahenemisviis naib olevat pandeemia ajal tdhus. Taani on ainus Pdhjamaa, kus kaugtdd dle kaib
laialdane arutelu; sealhulgas kutsutakse muutma kodus ekraanit6é suhtes kohaldatavaid ohutus- ja
tervishoiusatteid. Arutelu naib siiski olevat kooskdlas suurenenud eneseregulatsiooniga: Uks eesmarke
on, et kodus tédtamine peaks olema vdimalik suuremas ulatuses enne konkreetsete tdotervishoiu ja
té6ohutuse nduete kohaldamist.

25
Euroopa Té6ohutuse ja To6tervishoiu Amet (EU-OSHA)



Regulating telework in a post-COVID-19 Europe

6 Viited
Andersen (2020). ‘European Guide to Support Employers: Teleworking in Europe’. Available at:

https://es.andersen.com/en/publications-and-news/european-quide-to-support-employers-
teleworking-in-eu.html (accessed March 2021).

Centro de Relagdes Laborais (2018). Relatério Anual Sobre a Evolugdo Da Negociagao Coletiva Em
2017, Lisbon.

Cetrulo, A. (2021). Early adoptions of remote work in Italian collective bargaining agreements: from
flexible working time to the risk of surveillance and unpaid overtime. Lessons for the post-
Covid agenda. Available at: https://wageindicator.org/documents/eng-powerpoint-cetrulo.pdf
(accessed May 2021).

DARES (2019). ‘Quels sont les salariés concernés par le télétravail?” DARES Analyses, November
2019. No 051. Available at: https://dares.travail-emploi.gouv.fr/publications/quels-sont-les-
salaries-concernes-par-le-
teletravail#:~:text=Les%20t%C3%A91%C3%A9travailleurs%20sont%20majoritairement%20de
s,mode%20d’organisation%20du%20travail (accessed March 2021).

ETUC, UNICE-UEAPME and CEEP (2006). Implementation of the European Framework Agreement
on Telework — Report by the European social partners: Adopted by the Social Dialogue
Committee on 28 June 2006, ETUC. Available at: http://erc-online.eu/wp-
content/uploads/2014/04/2006-01429-EN.pdf (accessed May 2021).

Eurofound (2010). Telework in the European Union, Publications Office of the European Union,
Luxembourg.

Eurofound (2018). Measuring varieties of industrial relations in Europe: A quantitative analysis,
Publications Office of the European Union, Luxembourg

Eurofound (2020a). Regulations to address work-life balance in digital flexible working arrangements.
Publications Office of the European Union, Luxembourg.

Eurofound (2020b). Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation.
Publications Office of the European Union, Luxembourg.

Hall, P. A. and Soskice, D. (2001). ‘An introduction to varieties of capitalism’. In P. A. Hall and D.
Soskice (eds), Varieties of Capitalism, Oxford University Press, Oxford, pp. 1-68.

Meardi, G. (2018). ‘Economic integration and state responses: change in European industrial relations
since Maastricht’, British Journal of Industrial Relations, 56(33), 631-655.

Prosser, T. (2012), ‘Europeanization through ‘procedures and practices’? The implementation of the
telework and work-related stress agreements in the UK and Denmark’, Transfer, 18(4), 447-
460. https://doi.org/10.1177%2F 1024258912458874

Sanz de Miguel, P. (2020) Exploring the contribution of social dialogue and collective bargaining in the
promotion of decent and productive virtual work. Deep View Final Report, VP/2017/004/0050.
Available at: https://drive.google.com/file/d/1JrHgEDU9swF4KM5H7490J0-u_hptKIXK/view
(accessed May 2021).

Sanz de Miguel, P., Welz, C., Caprile, M. and Rodriguez Contreras, R. (2020). ‘Industrial democracy
in Europe: a quantitative approach’. Labour & Industry: a journal of the social and economic
relations of work, 30(2), 101-132. https://doi.org/10.1080/10301763.2020.1774101

Sierra Benitez, E. M. (2013). ‘La nueva regulacion del trabajo a distancia’, Revista Internacional y
Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo, 1(1), 1-35.

Sierra Benitez, E. M. (2015). ‘The regulation of telework in Spain’s autonomous communities: an
overall evaluation’. In Mella, L. and Serrani, L. (eds), Work-Life Balance and the Economic

26
Euroopa Té6ohutuse ja To6tervishoiu Amet (EU-OSHA)


https://es.andersen.com/en/publications-and-news/european-guide-to-support-employers-teleworking-in-eu.html
https://es.andersen.com/en/publications-and-news/european-guide-to-support-employers-teleworking-in-eu.html
https://wageindicator.org/documents/eng-powerpoint-cetrulo.pdf
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/publications/quels-sont-les-salaries-concernes-par-le-teletravail#:%7E:text=Les%20t%C3%A9l%C3%A9travailleurs%20sont%20majoritairement%20des,mode%20d'organisation%20du%20travail
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/publications/quels-sont-les-salaries-concernes-par-le-teletravail#:%7E:text=Les%20t%C3%A9l%C3%A9travailleurs%20sont%20majoritairement%20des,mode%20d'organisation%20du%20travail
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/publications/quels-sont-les-salaries-concernes-par-le-teletravail#:%7E:text=Les%20t%C3%A9l%C3%A9travailleurs%20sont%20majoritairement%20des,mode%20d'organisation%20du%20travail
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/publications/quels-sont-les-salaries-concernes-par-le-teletravail#:%7E:text=Les%20t%C3%A9l%C3%A9travailleurs%20sont%20majoritairement%20des,mode%20d'organisation%20du%20travail
http://erc-online.eu/wp-content/uploads/2014/04/2006-01429-EN.pdf
http://erc-online.eu/wp-content/uploads/2014/04/2006-01429-EN.pdf
https://doi.org/10.1177%2F1024258912458874
https://drive.google.com/file/d/1JrHgEDU9swF4KM5H74gOJ0-u_hptKIXK/view
https://doi.org/10.1080/10301763.2020.1774101

Regulating telework in a post-COVID-19 Europe

Crisis: Some Insights from the Perspective of Comparative Law, Cambridge Scholars
Publishing, Newcastle, pp. 208-227.

Sostero M., Milasi S., Hurley J., Fernandez-Macias E., Bisello M., Teleworkability and the COVID-19
crisis: a new digital divide?, Seville: European Commission, 2020, JRC121193.

Visser, J. and Ramos Martin, N. (2008). Expert report on the implementation of the social partner’s
Framework Agreement on Telework. Amsterdam Institute of Advanced Labour Studies,
University of Amsterdam, Amsterdam

Euroopa Té6ohutuse ja To6tervishoiu Amet (EU-OSHA)

27



Euroopa Tooohutuse ja Tootervishoiu Amet
(EU-OSHA) aitab muuta Euroopat ohutumaks,
tervislikumaks ja tootlikumaks té6tamise kohaks.
Amet kogub, t66tab valja ja levitab
usaldusvaarset, tasakaalustatud ja erapooletut
ohutus- ja terviseteavet ning korraldab
Uleeuroopalisi teabekampaaniaid. 1994. aastal
Euroopa Liidu asutatud ja Hispaanias Bilbaos
asuv amet Uhendab Euroopa Komisjoni,
liikmesriikide valitsuste, t66andjate ja todtajate
organisatsioonide esindajaid ning juhtivaid
tédohutuse ja tootervishoiu spetsialiste Euroopa
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