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Tiivistelma hyvia kaytantoja koskevasta raportista

Mita mielenterveyden edistaminen on?

Henkisen hyvinvoinnin edistaminen sisaltdad kaikki toimet, jotka
tukevat hyvaa mielenterveytta. Tama johtaa kysymykseen siitd,
mitd mielenterveys on. Maailman terveysjarjeston mukaan mie-
lenterveys on hyvinvoinnin tila, jossa yksilo

m toteuttaa omia kykyjaan

m selviytyy normaaleista kuormitustilanteista

m tyoskentelee tuottavasti

m kykenee antamaan oman panoksensa tydyhteisdonsa. ()

Henkisen hyvinvoinnin edistamisen pdatavoite on keskittyd
asioihin, jotka ylldpitavat ja parantavat mielenterveyttd. On takeda
painottaa, ettd tehokas henkisen hyvinvoinnin edistaminen sisél-
tda sekd riskinhallintaa etta terveyden edistamista.

Tyopaikalla hyvinvointia edistavia tekijoita ovat

sosiaalinen tuki

tunne tyon merkittavyydesta

tunne tydn mielekkyydesta

mahdollisuus paattaa vaihtoehtoisista tavoista tydssa
mahdollisuus organisoida tyd oman rytmin mukaan.

Miksi mielenterveyden edistamiseen kannattaa
sijoittaa?

Monissa EU:n jasenvaltioissa tyoperdisesta stressista ja mielenter-
veysongelmista johtuvat poissaolot, pitkdaikainen tyokyvyttomyys
sekd niistd johtuva tyottomyys ovat kasvussa. Arvioiden mukaan
masennus on piakkoin suurin syy sairauslomiin Euroopassa. Pois-
saolojen lisdksi mielenterveysongelmat on liitetty moniin muihin
organisaatioille haitallisiin ilmidihin, kuten tydntekijéiden suori-
tustasojen ja tuottavuuden heikkenemiseen, vahentyneeseen
motivaatioon ja tydntekijoiden suureen vaihtuvuuteen.

EU:n tyGnantajat ovat lainsdddannén nojalla velvollisia puuttu-
maan kaikentyyppisiin tyontekijoiden terveyttd ja turvallisuutta
uhkaaviin riskeihin, tydntekijdiden mielenterveytta uhkaavat riskit
mukaan luettuna. On kuitenkin tarkeaa ottaa huomioon, etta mie-
lenterveyden edistdmiseen pitdisi kuulua seka riskinhallintaa etta
terveyden edistamistd. Organisaatioille on paljon hydtya tydnteki-
joiden mielenterveyteen ja henkiseen hyvinvointiin sijoittamisesta
(esimerkiksi paremman suorituskyvyn ja tuottavuuden myota).
Myos yrityksen maine voi kohentua. Euroopassa on useita typai-
koille myonnettavia palkintoja merkittavista suorituksista tyoter-
veyden ja-turvallisuuden alalla. Tallaisen palkinnon saaminen voi
parantaa yrityksen mainetta ja profiilia edelleen seka kansallisesti
ettd kansainvalisesti.

() http//www.who.int/mediacentre/factsheets/fs220/en/
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Mita kdytannossa voi tehda?

Mielenterveysongelmien kehittymiseen voivat vaikuttaa useat
tekijat (tyoperdiset, sosiaaliset, perheeseen liittyvat, henkilokoh-
taiset jne.).

Tyoympadristolld ja tavalla, jolla tyotd organisoidaan ja johdetaan,
voi olla vaikutuksia tydntekijdiden mielenterveyteen. Tyd voi olla
mielenterveydelle eduksi vahvistuneen sosiaalisen osallisuuden,
aseman ja identiteetin myota seka arjen rytmittdjand. Toisaalta
monien tydpaikan psykososiaalisten riskitekijoiden on todettu
lisddvan ahdistuksen, masennuksen ja loppuunpalamisen riskia.

Mielenterveyttd edistavid toimenpiteitd toteutettaessa kdytetddn
tyypillisesti useaa lahestymistapaa:

® ns. terveyspiirit, joissa tunnistetaan ongelmia ja keskustellaan
niista seka etsitaan ratkaisuja tyontekijodiden osallistumiseen
perustuen

m toimintalinjojen luominen henkiseen hyvinvointiin ja siihen
liittyviin tekijoihin, kuten vakivaltaan ja hairintddn tydssa, tai
mielenterveyskysymysten liittdminen osaksi yrityksen yleistd
tydterveys- ja -turvallisuuspolitiikkaa
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m koulutus stressioireiden tunnistamiseksi tyontekijdissa seka
hyvien ratkaisujen 16ytamiseksi stressin vahentamiseksi

m kyselyjen tekeminen henkilostolle nimettémia kyselyja kayt-
tden tyontekijodiden tydhuolien selvittdmiseksi

m tyontekijdiden palautteen perusteella toteutettujen toimen-
piteiden ja ohjelmien arviointi

m verkkoportaalit, joissa tyontekijdille tiedotetaan kaikista tydpai-
kan toimenpiteistad ja ohjelmista, joilla pyritddn parantamaan
henkista hyvinvointia

m kurssit ja koulutus tydntekijoille stressaavista tilanteista selviy-
tymiseksi

® maksuton neuvonta, jota olisi mielelldan saatavilla tydpaivan
aikana kaikille tyontekijoille yksityiseldman ja tydeldman eri
aiheista.

Innovatiivisia lahestymistapoja mielenterveyden
edistamiseen

Euroopan tydterveys- ja tyoturvallisuusvirasto (EU-OSHA) toteutti
vuonna 2009 sarjan tapaustutkimuksia henkisesta hyvinvoinnista
tyopaikoilla. Raportti, josta on laadittu tiivistelma tdhan tiedon-
antoon, perustuu kyseiseen kokoelmaan hyvista kaytannoista.
Raportissa on tietoa siitd, miten henkisen hyvinvoinnin edisté-
minen voidaan ottaa osaksi kattavaa tydntekijoiden terveyden,
turvallisuuden ja hyvinvoinnin parantamisen |dhestymistapaa
tydssd. Useat tapaustutkimukset ovat erityisen kiinnostavia inno-
vatiivisten ja luovien Idhestymistapojensa takia.

Tarinankerronnallinen Idhestymistapa

Hedenstedin kunta Tanskassa kehittelija otti kdyttoon menes-
tyksekkadsti sarjan terveyteen liittyvia kdytantoja tyontekijoiden
aktiivisen osallistumisen avulla. Hedenstedin kunta kaytti tarinan-
kerronnallista ldhestymistapaa keinona kannustaa tyontekijoita
osallistumaan ohjelmaan. Osana tata lahestymistapaa tyontekijat
kutsuttiin "inspiraatiopdivaan” ja heitd kannustettiin jakamaan sel-
laisia tarinoita tydeldmastaan, jotka he katsoivat tarkeiksi oman
terveytensa kannalta erityisesti tydssa. Nama tarinat toimivat
kaytantodjen perustana. Kdytannot perustuvat lisaksi yleisille suo-
situksille, mutta ne eivat toimi tiukkoina sdantoina. Jokaisen tyon-
tekijan eldmanvaihe ja -tilanne nimittdin otetaan huomioon, kun
padtetdan tavasta, jolla hanta tuetaan.

Tyén mukauttaminen henkil66n
Creativ Company Tanskassa perustettiin vuonna 2000, ja tavoit-
teena oli luoda tdysin uudenlainen tydpaikka. Creativ Companyn
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keskeinen ajatus on, ettd ty® voidaan suunnitella henkilon taitojen
mukaiseksi, sen sijaan ettd henkild sovitetaan olemassa olevaan
tyonkuvaan.

Erityiset ohjelmat, joilla pyritddn terveellisiin elintapoihin
myds tyopaikan ulkopuolella

Mars tarjoaa Puolassa useasta osasta koostuvaa ohjelmaa, jossa
jokaiselle tyontekijalle tehdaan kattava terveydentilan ja elintapo-
jen arviointi, tarjotaan usean vaiheen ohjelmaa terveellisempaan
eldamaan ja onnistumisten seurantaan seka lopuksi kannustetaan
tyontekijoita jakamaan oppimansa asiat ja antamaan tietoa muille
yhteisonsa jdsenille.

Ammatillinen neuvonta tyén ulkopuolisten asioiden
kdisittelemisessd

ATM:n DRU-S-yksikko Italiassa pyrkii edistdmaan hyvinvointia
tarjoamalla perheystavallisen verkoston, joka tarjoaa tyontekijoille
vanhemmuuteen ja perheiden tarpeisiin liittyvid neuvoja, ehdotuk-
siaja palveluja. Esimerkkeja muista kokoelman tapaustutkimuksissa
esiintyneista kdytannon Idhestymistavoista ovat tuleville dideille
ja isille suunnatut ohjelmat ja tyopajat, joissa keskitytdan siihen,
miten kasitelld avioeroa, kuolemantapausta perheessa ja avioliittoa.

Sosiaaliset tapahtumat terveellisten elintapojen edistdmiseksi

Magyar Telekom Unkarissa jarjestaa elokuvailtoja, joissa esite-
taan dokumentteja keinona antaa tyontekijoille tietoja terveyteen
liittyvistd aiheista, kuten esimerkiksi stressaavista eldmantilanteista,
vammaisuudesta ja perhevdkivallasta. Elokuvien jalkeen kdydadn
vuoropuhelua asiantuntijoiden kanssa, jotta elokuvan aiheista
voitaisiin keskustella aktiivisesti.

Terveyteen liittyviit yksilélliset haastattelut

"R" jarjestaa Espanjassa kahdenvadlisia haastatteluja tyontekijoi-
den kanssa pyrkiessadan ymmartamaan ja analysoimaan kaikkien
tyontekijdidensa ammatillisen tilanteen. Tavoitteena on tehda itse-
tuntemuksesta lahtokohta henkilokohtaiselle kehitykselle ja antaa
tyontekijoille tunne siitd, ettd heidan tyonsa on merkityksellistd.

Taloudellinen tuki kriisissd oleville tyéntekijoille

IFA on Sveitsissa perustanut sosiaalisen tilin, jolla tuetaan ta-
loudellisiin hatatilanteisiin (esimerkiksi terveydenhoitokulujen,
hammaslaakarikulujen tai perheenjdsenen hautauskustannusten
vuoksi) joutuneita tydntekijoita. IFA:N tydntekijoitd voidaan tukea
taloudellisissa hatatilanteissa my®&s erityisella lainalla. Esimerkkeja
tuesta ovat yrityksen rahoittama synnytys yksityisessa sairaalassa,
lainojen tarjoaminen tydntekijoille ja yrityksen tarjoama asunto
siirtotyolaisille tai asumiseen liittyvista ongelmista karsiville.

Tutustu tapaustutkimuksiimme ja analyysiraporttimme saadaksesi
intoa ja tietoa henkisen hyvinvoinnin edistdmiseen tyopaikalla!

Lisdtietoja tydhyvinvoinnin edistdmisestd on saatavissa osoit-
teessa http://osha.europa.eu/fi/topics/whp ja stressistd osoit-
teessa http://osha.europa.eu/fi/topics/stress

Raportti "Mental Health promotion in the workplace — A
good practice report” on saatavissa seuraavassa osoitteessa:
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/mental-health-
promotion-workplace_TEWETT004ENN/view

Tama tiedote on saatavissa 24 kielelld seuraavassa osoitteessa:
http://osha.europa.eu/fi/publications/factsheets
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