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Evropskd agentura pro bezpednost a ochranu

zdravi pfi praci

Podpora zdravi mezi mladymi pracovniky
Shrmuti piipadu spravné praxe

Na zakladé Udajl je mira pracovnich Urazd bez smrtelnych
nasledkl mezi osobami ve véku od 18 do 24 let o vice nez
40 % vyssi nez v pfipadé ostatnich pracovnikd. U mladych
pracovnikl rovnéz existuje vy3si pravdépodobnost, Ze budou
trpét nemocemi z povolan.

Pracovisté viak nemusi pfedstavovat misto, na kterém dochazi
k poskozeni zdravi — mohou byt naopak prostfedim, ve kte-
rém hraje podpora zdravi dllezitou roli a které nabizi moZnost
zlepsit vseobecné zdravi pracovniky, a jsou tak pfinosem i pro
podniky, nebot vedou ke sniZzeni nakladli souvisejicich s nepfi-
tomnosti zaméstnancl na pracovisti z dGvodu nemoci a ke
zvyseni produktivity.

Co Ize ucinit na pracovisti?

Tento informacni list shrnuje 12 prikladd podpory zdravi
na pracovisti z Belgie, Danska, Italie, Némecka, Nizozemska,
Rakouska, Rumunska a Svédska ('). Piipadové studie popisujf
celou $kalu iniciativ a opatfeni v oblasti podpory zdravi mla-
dych pracovnik(. Mladi pracovnici byli v zd¢astnénych pod-
nicich definovani riznymi zpdsoby: zatimco vétsina podnik{
tyto pracovniky definovala podle véku, v nékterych ptipadech
byli jako ,mladi pracovnici” oznaceni i osoby, které byly na
daném pracovnim misté novacky. Tyto programy byly reali-
zovany v rlznych podnicich, soukromych i statnich. Vétsina
programu se tykala pracovnikd s fyzicky ndro¢nou praci v sou-
kromém sektoru.

Hlavni poznatky

m Vétsina programu podpory zdravi se zamérovala na uroveri
Jjednotlivce, zejména na faktory Zivotniho stylu.

Vétsina pfipadl se soustfedila na jednotlivé faktory. Tyto
iniciativy a programy se zabyvaly zejména aspekty Zivotniho
stylu, jako je zneuzivani alkoholu, koufeni, stravovani/vyziva
a sportovni aktivity. Tyto faktory jsou dUlezité, protoze zdra-
véjsi pracovnici pfinesou prospéch i samotnému podniku.
Ostatni faktory, jimz byla vénovéna pozornost, zahrnovaly
rozvoj kvalifikace/osobnosti, posilovan{ soudruznosti kolek-
tivu, optimalizaci pracovniho prostfedi a psychosocialni pro-
blematiku. Je tfeba upozornit, ze nékolik pfipadl zahrnovalo
vice nez jedno téma. Ze viech pfipadd se u ctyf jednalo
o docasnd opatfeni, zatimco zbytek se tykal dlouhodobych

(") Agentura EU-OSHA, databaze praktickych fesent, pfipadové studie pod-
pory zdravi mezi mladymi pracovniky, http://osha.europa.eu/whpyw.
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projektd. Tato skutecnost je dllezitd, protoze trvalé projekty
jsou vétsim prislibem udrzitelnosti do budoucna.

V pripravné, provddéci, jakoz iv ndvazné fdzi byla pouzita celd
fada rdznych pristupd.

V pfipravné, provadeéci i ndvazné fazi vsech zkoumanych
program{ byly pouzity rdzné pfistupy. Za prvé, na pfiprave
92711 pfipadt se podilely rlizné zicastnéné subjekty (napf.
zameéstnanci, Skolitelé a vedouci pracovnici). Pfi rozhovo-
rech, schlizkdch nebo prizkumech dostali vichni zic¢ast-
néni moznost ovlivnit obsah programu podpory ochrany
zdravii pfispét k praktickym strategiim. Pokud jde o realizaci
programt podpory zdravi, bylo rozliSeno pét riznych slozek:
1) odborné pfiprava a dohled; 2) ¢innosti samé; 3) pobidky
pro mladé pracovniky; 4) informace a 5) strategie podniku.
Kazdé z téchto slozek byla pro zajisténi dspéchu programu
podpory zdravi nezbytna. Vétsina prikladd zahrnovala slozku
,seminare, odborna pfiprava a workshopy”. Kromé toho bylo
v Sesti pfipadech jako (zasadni) soucast programu podpory
zdravi zaclenéno ustavenf spolupracujicich siti. K pfikladm
patfi skupiny pracovnikl vyménujici si zkusenosti, projek-
tové tymy nebo podplrné skupiny. Pokud jde o ndvaznou,
hodnotici fazi, byly pouZity rozhovory, prizkumy a zpétné
vazby.

Spoluprdce prdce byla pro podporu zdravi mladych pracovnikd
dalezitd.

Tyto pripady rozlisovaly inicidtory od aktérQ a realizatorQ.
Iniciatory jsou ty podniky nebo instituce, které podporu
zdravi na pracovisti iniciovaly, zatimco aktéfi a realizatofi
podporuji pfipravu a provadeni program. Inicidtory pro-
gramU podpory zdravi byly podniky i vlady zUc¢astnénych
zeml. V pfipadech, kdy byla inicidtorem projektu vlada, byl
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subjektem iniciujicim program vétsinou mistni organ samo-
spravy. Ve vsech zkoumanych pfipadech aktéfi a realizatofi
ve vetsi ¢i mensi mife pracovali spole¢né.

m Podpora zdravi na pracovisti nejen zlepsila zdravi mladych
pracovnikd, ale byla ku prospéchu i danému podniku.

Programy podpory zdravi na pracovisti byly prospésné
nejen pro zaméstnance, ale i pro jejich podniky. Zaprvé
mély podniky z programu podpory zdravi prospéch z toho
dlvodu, Ze se zlepsilo zdravi zameéstnancl z hlediska jejich
dusevni a fyzické zdatnosti. Kromé ptinost v oblasti zdravi
a kvality prace prospél program podpory zdravi podniku
i tim, Ze zlepsdil jeho obraz a pfitazlivost pro nové zamést-
nance.

m Hodnocenivedlo kmnoha zlepsenim, zpétnd vazba viak mdze
byt az pfilis optimistickd.

V mnoha pfipadech byly pro hodnocenf pouzity kvalitativni
udaje ziskané z rozhovort a workshopd, jakoZ i kvantita-
tivni Udaje, napfiklad prizkumy a dotazniky. Hodnoceni
bylo dUlezité jako prvek naznacujici Uc¢innost program
a pro hledani moznosti zlepseni programd do budoucna.
Programy podpory zdravi pfinesly zlepSeni osobnich
dovednosti zaméstnancd, zvysily povédomi o zdravotnim
stavu zaméstnancl a snizily miru stresu. Zpétna vazba byla
obecné kladna. O trvale pfinosnych vysledcich programd
podpory zdravi na pracovisti vsak existuji divodné pochyb-
nosti. Metoda vykazovani udaji mudze vést ke zkresleni infor-
macf.

m Hlavnimi faktory Uspéchu programi podpory zdravi mezi
mladymi pracovniky byly riznorody program a aktivni icast
pracovnikd.

V nékolika pfipadech bylo ddleZitym faktorem Uspéchu
zapojeni Ucastnikd. V téchto pfipadech byl program zamé-
fen nejen na potieby zaméstnancd, ale také povzbuzoval
k aktivnf Ucasti jedincd. Kromé toho rliznorody program
déval Gcastnikdim moznost zvolit si téma individualné pfi-
zpUsobené jejich konkrétnim problémtm pfi praci. K dal-
$im hlavnim faktordm patfila oteviena komunikace, Gcast
vedeni a podpora pfi praci.

Celkové zavéry

Programy podpory zdravi na pracovisti mezi mladymi pracov-
niky se zaméfovaly zejména na jednotlivé faktory, napfiklad na
aspekty zivotniho stylu. Ve vice nez poloviné pfipadl inicio-
valy program samy podniky, coz Ize hodnotit kladné. Druha
silnd stranka programd podpory zdravi spocivala v tom, Ze vice
nez polovina z nich byly dlouhodobé projekty, a je zndmo, Ze
takové projekty s vétsi pravdépodobnosti povedou u mladych
pracovnikl k udrzitelné zméné. To je dllezité, protoze zdravé
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chovani, které si ¢lovék osvoji v raném véku, pravdépodobné
pfetrva po cely Zivot pracovnikl a povede k lepsimu zdravi
ve Staff.

Doporuceni

m Je dUlezité zajistit, aby opatreni byla komplexnia nezabyvala
se pouze jednotlivcem, ale i faktory na Urovni organizace.

m V ramci tohoto procesu je nezbytné zapojit zaméstnance
a zohlednit jejich potfeby a nazory tykajici se zplsobu orga-
nizace prace, pracovisté a ¢innostf v oblasti podpory zdravi
na pracovisti.

m Budouci pfipadové studie by se mély zaméfit také na exi-
stujici prekazky, problémy a vyuziti ziskanych zkusenosti.

Vice informaci o podpore zdravi na pracovisti je k dispozici na
adrese http://osha.europa.eu/cs/topics/whp a o mladych pra-
covnicich na adrese http://osha.europa.eu/cs/priority_groups/
young_people.

Tento informacni list je k dispozici ve 24 jazycich na adrese:
http://osha.europa.eu/cs/publications/factsheets

Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci
Gran Via, 33, 48009 Bilbao, SPANFLSKO
Tel. +34 944794360, fax +34 944794383
E-mail: information@osha.europa.eu
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