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Az id0sodo munkaero: munkahelyi egészséqg
és biztonsag — kutatasi attekintés

Ez az attekintés a munkahelyi egészség és biztonsag, valamint
a fenntarthatd munkavégzés legfontosabb kérdéseit veszi sorra az EU
id6s6d6é munkavallaléi vonatkozasaban.

Az id6s6d6é munkaerd: munkahelyi egészség és biztonsag

Az unié munkavallaléi a demogréfiai valtozasok és tarsadalmi-gazdasagi
fejlemények kovetkeztében idésddnek. Az elmult években érzékelhetd
volt egyfajta kényszer az 55-64 éves korosztaly foglalkoztatottsaganak
novelésére, igy anyugdijkorhatarimmar szamos tagéllamban meghaladja
a 65 évet. Ez fontos munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
kovetkezményekkel jar, és kihat a munkavégzés fenntarthatésagara is.
Ahhoz, hogy a munkavallalok képesek legyenek dolgozni és nyugdijas
éveikre is megérizzék fizikai és mentalis fittségliket, figyelmet kell
forditani a jo munkakérilmények kialakitasara, a munka és a maganélet
megfelel§ 06sszehangoldséra, a foglalkoztatds biztonsdgéra és az
élethosszig tartd tanulasi lehetéségekre'. Ezért rendkivil fontos, hogy
megértsik és tiszteletben tartsuk, milyen munkahelyi egészségvédelmi
és biztonsagi kihivasokat jelent az id6s6d6é munkaeré.

A vizsgdlat ezért attekintette a munkavallaléi tarsadalom id6s6dé
tagjainak életében bedlld valtozdsokat és az életiik soran elvégzett
munkanak egészségi éllapotukra és képességeikre gyakorolt valészini
hatdsait; azt, hogy mit jelent ez a munkahelyi egészségvédelem és
biztonsag, valamint a fenntarthatdé munkavégzés szempontjabol;
tovabba azt, hogy milyen munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
intézkedésekre van szikség a karos egészségi és biztonsagi hatasok
csokkentéséhez és az életen at tartd, fenntarthatdé munkavégzés
elémozditasahoz.

A jelentésben haszndlt ,munkaképesség” fogalma alatt az egyén
munkajahoz sziikséges sajat forrasai értendék. Az egészségi allapothoz
és a munkaképességhez szamos meghatarozé tényezé kapcsolddik,
amelyeket kilonb6zd, a munkahelyen beliili és azon kivili, egymassal
kolcsonhatasban all6 tényezé befolydsol. A munkakorilményeket
befolyasolja példaul a munkahelyi kultdra, de hatnak rajuk tébbek kozott
a nemzeti munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi intézkedések és
szolgdltatasok is.

Az életkorral jard valtozasok és a munka hatasa

Az alabbi fobb megallapitasok az életkorral jar6 valtozdsok és a munka
hatdsa kapcsan szilettek.

« Mig az idésodés élettani valtozasokkal jar, az egészségi allapot
és a teljesitmény szempontjabol nem maga az életkor
a legmeghatarozobb tényezdé. Az id6sodés ugyanis nem jar
feltétlenll egyitt a betegségekkel; kiilonbozé életmodbeli tényezék
szintén nagyban befolyasoljék az egészségi allapotot.

- A fizikai eré és az alloképesség egyénenként nagyon valtozé: az
idésebb munkavallalok esetenként erésebbek lehetnek, mint fiatalabb
kollégaik. Az idésebb munkavallalék tapasztalati uton elsajatitott
stratégidi és készségei gyakran ellensulyozzak a munkaval
kapcsolatos funkciondlis kapacitas esetleges hianyossagait.

- Egyes kognitiv képességek a kor elérehaladtédval csékkennek.
Az idésebb munkavallaloknak ugyanakkor gyakran jobb az
itéloképességiik, a munkakor-specifikus tudasuk, az érvelési
képességik és a tanuldsi motivaciéjuk, mint fiatalabb kollégaiké. Sét,
altaldban a kognitiv teljesitmény legfontosabb elemei sem kezdenek
hanyatlani jelentdsen, csak 70 év folott.

Eurofound (2012) Employment trends and policies for older workers in the recession
(Foglalkoztatdsi tendencidk és politikdk az id6sebb munkavdllalok szamdra a recesszié idején).

« Az idésebb munkavallalék nagyobb valdszinliséggel szenvednek
kréonikus  betegségekben; azonban szédmos krénikus betegség
kontrollalhats, és nem feltétleniil befolydsolja a munkahelyi
teljesitményt.

Az idésebb munkavaéllalok egészségi allapotat az is befolyasolhatja,
ha munkaval toltott éveik alatt hosszu ideig vannak kitéve kilonb6zé
veszélyeknek; elé6fordulhat, hogy a kdros hatasok hosszu ideig nem is
lathatoak.

Altaldban véve, az id6s6dé munkavallalok értéket jelentenek
a szervezetek szamara: gyakran nagyobb szaktudassal, alaposabb
ismeretekkel rendelkeznek és készségeik is jobbak, mint a fiatalabb
munkavallaléoké; gyakran megbizhatébbak és elkotelezettebbek,
valamint koriikben sokszor alacsonyabb a fluktuacié és a (révid tavu)
hianyzasok aranya.

Az életkorhoz és munkdhoz kapcsolodd, az egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsdagos munkahely, valamint a fenntarthaté
munkavégzés kérdését érintdé valtozasok hatasainak tekintetében az
alabbi fobb megallapitasok szilettek:

« A munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi stratégiaknak
kilon figyelmet kell forditaniuk a munkavallalok fizikai és kémiai
veszélyeknek valé halmozé6do kitettségére, mivel ez befolydsolja
a munkavégzésiik fenntarthatésagat. A tdlsagosan megerdltetd
munkénak valé hosszi tavu kitettség noveli a munkaképesség
életkorral jaro elvesztésének hatasat.

« A nehéz fizikai munkat végz6 idésebb munkavallalék nagyobb
valészinliséggel szenvednek vaz- ésizomrendszerimegbetegedésektd|
vagy krénikus féradtsagtol. A sériilések valdszinlisége azonban
sokkal inkabb a munkaképességgel, semmint az életkorral fligg
Ossze. Ezért annak meghatarozasahoz, hogy képesek-e ellatni
egy adott munkakdrt, a munkavallalok életkora helyett inkabb
a fizikai teljesitoképességiiket és a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések kockazatat kell szem eldtt tartani. Emellett
kiegészité tdmogatdsra — példdul a munkakor kisebb atalakitaséara - is
szikség lehet.

- Egyes életkorfliggé valtozasok bizonyos koriilmények kozott
fokozott kockazatokhoz vezethetnek.

+ A sériilésveszélyhez legfoképpen hozzajarulé tényezé nem az

életkor, hanem a foglalkozas.

Az idésebb munkavallalék esetében mésok a munkahelyi stressz

okai, mint a fiatalabbaknal, amit szintén érdemes szem el6tt tartani.

« A munka jo koriilmények kozotti folytatasahoz jobb fizikai és
mentalis egészség tdrsithatd, mint ahhoz, ha valaki kilép a munka
vildagabdl.

« Bar az arra vonatkozé bizonyitékok vegyesek, hogy az id&sebb
munkavallalok szamara nehézséget okoz a tobbmiiszakos munka,
ha valaki errél szamol be, szliksége lehet kiilon tdmogatésra, vagy arra
a lehetéségre, hogy ne eltéré miiszakokban dolgozhasson.

+ Az idésebb munkavallalok tapasztalatai nemcsak hozzésegithetik
6ket az életkorral jaré bizonyos kihivasok lekiizdéséhez, hanem
a munkahelyi hatékonysagukat is névelhetik.

« Szamos életkorfliggé valtozas és egészségi kérdés — mint a latasban
vagy a halldsban bekdvetkezé valtozdsok —, vagy krénikus betegségek
okozta probléma, egyszerii segitségnyujtassal vagy a munkakor
kisebb atszervezésével megoldhaté.

- Azok az intézkedések, amelyekkel a munka kevésbé megterhel6
az idésebb munkavallalok szamara, jo eséllyel minden
munkavallalé szamara elonyosek.

A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem mindenkit érint. J6 Onnek. J6 a véllalkozasoknak.
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Tdjékoztaté

A fenntarthaté munkavégzés tamogatasa

A munkakorilmények mindenkit érintd javitdsa és a kedvezétlen
biztonsagi és egészségi hatasok enyhitése érdekében integralt
megkozelitésre van szikség, amelynek keretében mind a ,fenntarthato
munkavégzés”, mind az ,életpalya-megkozelités” hasznos fogalom.
Ez az attekintés targyalja a fenntarthaté munkavégzés kilonbozd
modelljeit, mikdzben bemutatja annak sokrétliségét. Ezek a modellek
ismertetik mindazon Osszetett és egymdssal kolcsonhatasban allo
tényezéket, amelyek befolydsolhatjdk az egyének munkaképességét
és a munkavégzésik fenntarthatosagat. Az idésebb munkavallalok
munkaerdpiacon tartasat olyan Osszefliggd tényezdk is befolyasoljak,
mint a motivacié és a tanuldsi lehet6ségek, valamint az olyan
tdgabban vett tarsadalmi-politikai és intézményi tényezdk, mint
a jovedelemelosztés, vagy a nyugdij-, illetve adérendszer.

Az eurépai munkakorilmény-felmérés szerint a megkérdezett
munkavallalok jelentés része szamol be arrél, hogy munkakorilményei
olyan kihivast jelentenek szamdra, amelyek kovetkeztében hamar
kieshet a foglalkoztatottak korébéI2.

A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag kapcsan a fenntarthaté
munkavégzés alapvetéen két elembdl all, amelyekrdl az egészséget
nem veszélyezteté és biztonsdgos munkavégzésre vonatkozd unids
keretiranyelv rendelkezik:

1. altalanos intézkedések, amelyek valamennyi munkavallalot
ér6 kockazatok kezelésére iranyulnak abbdl a célbdl, hogy
a munkavégzés ne idézhessen el6 egészségkarosodast sem a fizikai,
sem a mentalis egészségikben életpdlyajuk soran;

2. egyediintézkedések a kiilondsen fogékony (vulnerabilis) csoportok
vagy egyének védelmét szolgaljak, a sziikséges kiegészité |épések
megtételével.

A munkahelyi egészséget és biztonsagot érinté
intézkedések a fenntarthatéo munkavégzés érdekében

A jelentésben azonositott, minden - de kiilénésen az id6s6d6 -
munkavallalékra vonatkozd kockdzat-megelézési stratégidk javitasat
célz6 legfontosabb intézkedések az alabbiak:

« az életkor kezelésére irdnyuld atfogd megkozelités, amely
magaban foglalja a munkahelyi egészségvédelmet és biztonsagot,
az egészségfejlesztést és a humaneréforrasokra  vonatkozo
intézkedéseket;

« az életkor kezelését magaban foglalé munkahelyi egészséget
és biztonsagot szolgdléd kockazatértékelés, amely hasznalhaté
kockdzatmegel6zé intézkedések azonositdsira mind a teljes
munkaerd, mind egy-egy adott csoport vagy egyén vonatkozasaban;

- gyakran a legegyszerlibb ergondémiai beavatkozédsok, illetve
a munkahely vagy a munkaeszkoz kisebb médositasai is csokkenthetik
a munkavallaldk terhelését, és a munkavallalék bizonyos csoportjai
vagy egyes egyének szamara egyedi ergondmiai valtoztatasok is
elvégezhetdk;

- az egészségfejlesztést célz6 munkahelyi intézkedéseknek igazodniuk
kell a munkavallalok életkorahoz és neméhez;

- a kelléen rugalmas munkaszervezés kulondsen fontos az idésebb
munkavallalok szamdéra, akik esetleg egészségi problémakkal
kiizdenek, vagy apoldi kotelezettségeik vannak. Ebben a tekintetben
a szocialpolitika is fontos tényezé;

+ a készségeket és ismereteket naprakészen kell tartani - ehhez
a kilénbozé korosztalyok igényeihez igazitott képzési modokat kell
alkalmazni;

- az ,egészséges iskolak” és a veszélyekkel kapcsolatos iskolai
oktatas elésegitése szintén az élethosszig tarté megkozelités részét
képezi, és a fiatal munkavaéllalok korében végzendd baleset- és
betegségmegel6zés is alapvetden fontos a fenntarthaté munkavégzés
biztositdsahoz;

- a rehabilitdciénak a munkaerépiacon maradast kell céloznia,
és alapvetéen fontos a korai interdiszciplindris beavatkozasok
alkalmazasa is;

- a nem- és
a munkahelyen;

- az agazat- vagy munkakorfiggé megkozelités figyelembe veszi
a konkrét korllményeket; bizonyos dgazatokban a munkaterhelést
csOkkenté intézkedések az dgazat minden munkavéllaléja szamara
elényos lehet.

életkorfliiggé kérdéseket figyelembe kell venni

2 Eurofound (2015), Elsé megdllapitdsok: a hatodik eurépai munkakdérilmény-felméreés.

http://osha.europa.eu

A munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
rendszerek tdmogatasa a fenntarthaté munkavégzés
elémozditasaért

Olyan hatékony munkavédelmi rendszerekre van sziikség, amelyek
alkalmasak a fenntarthaté munkavégzés el6mozditasara. Ez olyan jogi
és végrehajtasi intézkedéseket is magdaban foglal, mint a vallalatoknak
és szervezeteknek nyujtott — példaul foglalkozés-egészségugyi -
szolgaltatasok, a tudatossag novelését és kiilonb6z6é kampanyok, tudas
és megoldésok, a helyes gyakorlatok cseréjét szolgélo kapcsolatépités,
valamint a munkaltatok és a munkavallalok kozotti egyuttmiikddés.
A munkaligyi ellenérzés azéltal, hogy beépiti a sokféleséget sajat
birtokdba jut ahhoz, hogy tevékenységét a sokszinli munkaeré kdrében
végezze.

Az attekintés a fenntarthaté munkavégzés jelenlegi akadalyait is sorra
veszi. llyen akadaly példaul, hogy a kisvallalkozasok munkavallalo6i és
az alkalmi munkavallalék gyakran csak korlatozottan férnek hozza
a foglalkozas-egészségiigyi szolgdltatasokhoz, az egészségugyi
szlirévizsgalatokhoz és a rehabilitaciohoz. Ezzel foglalkozni kell, mivel
az ilyen forrdsokhoz val6 hozzaférés alapvetéen fontos a munkavéllalok
fizikai és mentalis jolétének elémozditasa, ezéltal pedig a munkaban
toltott évek meghosszabbitasa szempontjabol.

Az integralt szakpolitikai megkozelités jelentdsége

A munkahelyi és azon kivili hatdsok bonyolult kélcsonhatdsa miatt
munkavallalok teljes életpalydjuk sordn torténé tdmogatdsdhoz egy
olyan integrdlt szakpolitikai megkozelités alkalmazasara van sziikség,
amely az 6sszes befolydsold tényezét figyelembe veszi, ugyanakkor
legaldbb ilyen fontos tdmogatast nyujtani abban az esetben is, ha
a munkavallalé munkaerdépiacroél valé korai kilépése elkeriilhetetlenné
vélik. Kulonosen sziikség van a munkahelyi egészségvédelem
és biztonsdg, a foglalkoztatds, az oktatds, a kozegészségligy és
a tarsadalombiztositasi szolgaltatdsok kozotti egylttmikodésre.

A kutatas hianyossagai

A kockazatok csokkentését és a minden - de kiilonosen az idésebb —
munkavallalok szamara a munkakdnnyitést célzé munkavédelmiirdnyitds
jelentds hatassal lehet a munkavégzés fenntarthatdsagara. Bar a kutatas
azonositotta az életkorfliggé valtozasokat és azok munkara gyakorolt
hatésait, tovabba az e hatasok mérséklésére szolgdldé modszereket,
tovabbi kutatémunkat igényel a munkahelyi egészségvédelmi és
biztonsdgi beavatkozasok hatékonysagdnak kérdése és az, hogyan
biztosithatdé mindenki szdmdara a munkavégzés fenntarthatdsaga,
kilondsen a megerdlteté munkdk kapcsan. E terileteken, valamint
amunkaval toltott életszakasz meghosszabbitdsanak kovetkezményeivel
kapcsolatban tovabbi kutatdsokra van sziikség annak érdekében, hogy
a munkavallalék a nyugdijas kort elérve is egészségesek maradjanak.

Tovabbi informaciok
A jelentés az ligynokség weboldalan a kdvetkezé cimen érhet6 el angol
nyelven:

https://osha.europa.eu/hu/tools-and-publications/publications/
safer-and-healthier-work-any-age-ageing-workforce-implications/view
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