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Starenje radne snage: posljedice za sigurnost i
zdravlje na radu — Pregled istrazivanja

U ovom pregledu razmatraju se klju¢na pitanja povezana sa sigurnoscu
i zdravljem na radu i odrzivog rada u kontekstu starenja radne snage
u EU-u.

Starenje radne snage: posljedice za sigurnost i zdravlje na
radu

Radna snaga u EU-u stari zbog demografskih promjena
i socioekonomskih trendova. U proteklih nekoliko godina potice se
povecanje stope zaposlenosti za osobe u dobnoj skupini od 55 do 64
godine, a dob umirovljenja u mnogim drzavama ¢lanicama danas je
iznad 65 godina. To ima velike posljedice na sigurnost i zdravlje na radu
i odrzivi rad. Da bi radnici mogli raditi i ocuvati svoje tjelesno i dusevno
zdravlje do umirovljenja, potrebno je obratiti pozornost na stvaranje
kvalitetnih radnih uvjeta, odgovarajuce ravnoteze izmedu privatnog
i poslovnog zivota, sigurnosti zaposlenja i mogu¢nosti za cjeloZivotno
ucenje'. Stoga je klju¢no razumijevanje i uvazavanje izazova starenja
radne snage u podruc¢ju sigurnosti i zdravlja na radu.

Da bi se to rijesilo, ovim su pregledom ispitane promjene koje se javljaju
u sve starijih radnika i vjerojatne posljedice rada na zdravlje i sposobnost
tijekom Zivotnog vijeka, zatim posljedice u pogledu sigurnosti i zdravlja
na radu i odrzivog rada te mjere sigurnosti i zdravlja na radu potrebne
za smanjenje negativnog ucinka na sigurnost i zdravlje i promicanje
odrzivog rada tijekom cijelog zivotnog vijeka.

Koncept ,radne sposobnosti” koji se spominje u izvjes¢u odnosi se
na resurse pojedinaca u odnosu na zahtjeve njihova posla. Mnogo
je odrednica za zdravlje i radnu sposobnost, a na njih utjecu brojni
medusobno povezani ¢imbenici unutar i izvan mjesta rada. Primjerice,
na radne uvjete medu ostalim utjecu i kultura mjesta rada te nacionalna
politika i sluzbe za zdravlje i sigurnost na radu.

Promjene povezane s dobi i u¢inak rada

Sljedeci kljué¢ni zakljucci doneseni su u vezi s promjenama povezanima
s dobi i u¢inkom rada.

- lako je starenje popraceno fizioloskim promjenama, sama dob nije
najvaznija odrednica zdravlja i radne ucinkovitosti. Starenje
ne prati nuzno bolest, ve¢ na zdravlje znacajno utjecu i ¢imbenici
povezani sa stilom Zivota.

Fizicka snaga i izdrzljivost specifi¢ni su za svakog pojedinca: stariji

radnici mogu biti snazniji od svojih mladih suradnika. Strategije

i vjestine starijih radnika, stecene iskustvom, cesto mogu nadoknaditi

gubitak funkcionalnoga radnog kapaciteta.

» Neke se kognitivne sposobnosti smanjuju s dobi. Medutim, radnici
starije dobi Cesto bolje prosuduju, imaju znanja specifi¢na za posao,
racionalni su i motivirani za ucenje od mladih suradnika. Osim toga,
klju¢ni elementi kognitivnih sposobnosti uglavnom se ne smanjuju
znacajno do 70. godine Zivota.

Eurofound (2012.), Employment trends and policies for older workers in the recession
(Trendovi zaposljavanja i politike za radnike starije dobi u razdoblju recesije).

- Veca je vjerojatnost da ce radnici starije dobi oboljeti od kroni¢nih
zdravstvenih problema, no mnoge kroni¢ne bolesti mogu se drzati
pod kontrolom i ne utje¢u nuzno na radnu ucinkovitost.

- Na zdravlje radnika starije dobi moze utjecati dugotrajna izlozenost
opasnostima tijekom radnog vijeka i moze se javiti dugo razdoblje
latencije prije nego $to posljedice postanu vidljive.

Opcenito govoredi, radnici starije dobi znacajno pridonose svojoj
organizaciji: ¢esto posjeduju vise stru¢nog znanja i vjestina od mladih
radnika, ¢esto su pouzdaniji i predaniji poslu, a stope njihove fluktuacije
i (kratkoro¢nog) izostajanja ¢esto su nize.

Sljedeci kljucni zakljuéci doneseni su u vezi s posljedicama ovih
promjena povezanih s dobi i radom na sigurnost i zdravlje na radu i na
odrziv rad:

- strategije povezane sa sigurnoscu i zdravljem na radu trebale bi biti
posebno usmjerene na kumulativnu izlozenost fizickim i kemijskim
opasnostima jer one utje¢u na odrzivost rada. Dugotrajna izloZzenost
zahtjevnom radu povecava ucinak gubitka radne sposobnosti koji se
povezuje s radom.

- Radnici starije dobi s fizicki zahtjevnim poslovima mogu u vecoj
mjeri oboljeti od misi¢no-kostanih poremecaja (MKP) ili kroni¢nog
umora. Medutim, vjerojatnost ozljeda vise je povezana s radnom
sposobnos¢u nego s dobi. Stoga se za utvrdivanje sposobnosti
obavljanja odredenog posla i s njim povezanog rizika oboljenja
od MKP-ova, umjesto dobi, treba uzeti u obzir fizicka sposobnost
radnika. MozZe biti potrebna dodatna potpora, uklju¢ujuci prilagodbu
rada.
Odredene promjene povezane s dobi u odredenim okolnostima
mogu dovesti do povecanja rizika.
Dominantan ¢imbenik koji pridonosi riziku od ozljeda nije dob,
nego zanimanje.
+ Uzroci stresa povezanog s poslom razlikuju se u radnika starije dobi
i mladih radnika, sto se treba uzeti u obzir.
Nastavak rada u kvalitetnim radnim uvjetima povezuje se s boljim
tjelesnim i dusevnim zdravljem nego $to je to slucaj s nezaposlenoscu.
lako dokazi da ce radnici starije dobi vjerojatnije imati teskoca sa
smjenskim radom nisu jednoznacni, osobama koje prijave da imaju
poteskoca potrebna je dodatna potpora ili opcija rada koji nije
smjenski.

Iskustvo radnika starije dobi moze im omoguciti svladavanje izazova

koji se povezuju s dobi i povecanje vlastite ucinkovitosti na mjestu

rada.

« Mnoge promjene i zdravstveni problemi povezani s dobi, kao $to su

promjene vida ili sluha ili pak kroni¢ne bolesti, uglavhom se mogu

rijesiti jednostavnim pomagalima ili prilagodbama rada.

Mjere koje posao cine manje zahtjevnim za radnike starije dobi

vrlo ¢e vjerojatno koristiti svim radnicima.

Zastita na radu vazna je svima. Dobra je za vas. Dobra je za posao.
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Potpora odrzivom radu

Da bi se radni uvjeti poboljsali za sve i da bi se ublaZio njihov negativan
utjecaj na zdravlje i sigurnost, vazno je primijeniti integrirani pristup,
pri ¢emu su korisni koncepti ,odrzivog rada” i ,pristup Zivotnog vijeka".
U ovom se pregledu razmatraju razli¢iti modeli odrzivog rada i pokazuje
njegova visestruka priroda. Ti modeli pokazuju slozene i medusobno
povezane ¢imbenike koji mogu utjecati na radnu sposobnost pojedinaca
i odrzivost rada. Na zadrzavanje radnika starije dobi na trzistu rada
takoder utjecu medusobno povezani ¢imbenici, kao $to su motivacija
i mogucnosti ucenja te Siri drustveno-politicki i institucionalni cimbenici,
kao $to su raspodjela dohotka te sustav mirovina i poreza.

Prema Europskom istrazivanju o radnim uvjetima, velik dio radne snage
izjavio je da je izloZzen zahtjevnim uvjetima rada koji bi mogli dovesti do
ranog napustanja zaposlenjaz.

U pogledu sigurnosti i zdravlja na radu, odrzivi rad sastoji se od dva
glavna elementa, obuhvacena europskim pravnim okvirom koji se
odnosi na zdravlje i sigurnost na radu:

1. opce mjere kojima se kontrolira rizik za sve radnike kako bi se
osiguralo da rad ne Steti tjelesnom i dusevnom zdravlju tijekom
Zivotnog vijeka;

2. specificne mjere kojima se Stite posebno ugrozene skupine ili
pojedinci, uz poduzimanje dodatnih koraka ako je to potrebno.

Mjere za odrzZiv rad povezane sa sigurnoscu i zdravljem

Kljuéne mjere utvrdene ovim izvjes¢em, koje se odnose na
unapredivanje strategija prevencije rizika za sve radnike, a posebice
radnike starije dobi, ukratko su opisane u nastavku:

sveobuhvatan pristup upravljanju zaposlenicima starije dobi trebao bi
ukljucivati mjere za sigurnost i zdravlje na radu, promicanje zdravlja
i ljudske potencijale;

procjena rizika koja ukljucuje sigurnost i zdravlje na radu i upravljanje
zaposlenicima starije dobi moZe se upotrijebiti za utvrdivanje mjera
prevencije rizika za cjelokupnu radnu snagu, kao i za odredene
skupine ili pojedince;

Cesto vrlo jednostavne ergonomske prilagodbe ili prilagodbe mjesta
rada / opreme mogu smanjiti zahtjevnost rada za sve radnike,
a posebne se ergonomske prilagodbe mogu izvrsiti za odredene
skupine radnika ili pojedince;

intervencije za promicanje zdravlja na mjestu rada trebale bi biti
prilagodene dobi i spolu;

odgovarajuca fleksibilna organizacija rada posebno je vazna za radnike
starije dobi, koji mozda imaju zdravstvene probleme ili odgovornosti
skrbnika. U tom je pogledu takoder vazna socijalna politika;

vjestine i znanje trebaju pratiti trendove, a metode osposobljavanja
trebaju biti prilagodene razli¢itim dobnim skupinama;

promicanje ,zdravih skola” i obrazovanja o rizicima u skolama takoder
je dio pristupa cjelozivotnog ucenja, a za osiguravanje odrzivog rada
klju¢na je prevencija ozljeda i bolesti u mladih radnika;

rehabilitacija treba biti usmjerena na ostanak na poslu, a klju¢ne su
pravovremene interdisciplinarne intervencije;

pitanja povezana sa spolom i dobi moraju se uzeti u obzir na mjestima
rada;

specifican pristup za odredeni sektor ili posao ukljucuje posebne
kontekste; mnoge mjere za smanjenje radnog opterecenja u pojedinim
sektorima koristile bi svim radnicima u tom sektoru.

2 Eurofound (2015), Prvi rezultati: $esto Europsko istrazivanje o radnim uvjetima.

http://osha.europa.eu

Podrzavanje sustava sigurnosti i zdravlja na radu radi
promicanja odrZivog rada

Neophodni su ucinkoviti sustavi sigurnosti i zdravlja na radu koji
su prikladni za promicanje odrzivog rada. To uklju¢uje zakonske
i provedbene mjere, usluge za poduzeca i organizacije, kao $to su usluge
medicine rada, zatim poticaje, podizanje svijesti i kampanje, znanje
i rjesenja, stvaranje mreza za razmjenu dobrih praksi i suradnju izmedu
zaposlenika i poslodavaca. Uvodenjem raznolikosti u strategiju i praksu,
inspektori rada mogu biti opremljeni odgovarajuc¢im alatima i stru¢nim
znanjima za primjenu svojih aktivnosti na raznolikoj radnoj snazi.

U ovom se pregledu razmatraju i postojece prepreke odrzivom radu,
primjerice, radnici u malim poduzecima i radnici zaposleni na odredeno
vrijeme cesto imaju ogranien pristup uslugama zastite na radu,
zdravstvenog nadzora i rehabilitacije. To se mora rijesiti jer je pristup
takvim resursima klju¢an za promicanje tjelesnog i dusevnog zdravlja
radnika, a time i za produljivanje njihova radnog vijeka.

Vainost politike integriranog pristupa

Zbog slozene interakcije utjecaja unutar i izvan mjesta rada, klju¢na je
politika integriranog pristupa koja obuhvaca sve te utjecaje kako bi se
radnicima pruzala podrska tijekom citavog radnog vijeka, a klju¢no je
i pruzanje podrske ako se ranije napustanje zaposlenja ne moze izbjeci.
Posebice je potrebna suradnja izmedu sluzbi za sigurnost i zdravlje na
radu, zaposljavanje, obrazovanje, javno zdravstvo i socijalno osiguranje.

Nedostaci istraZivanja

Poboljsano upravljanje sigurnos¢u i zdravljem na radu kojim ce se
smanjiti rizici i olak3ati rad za sve radnike, a posebice one starije dobi,
moglo bi imati znacajan utjecaj na odrzivost rada. lako su prepoznate
promjene povezane s dobi te utjecaj rada i nacini njegova ublazavanja,
potreban je dodatan rad u vezi s uc¢inkovito$cu intervencija u podrucju
sigurnosti i zdravlja na radu i u vezi s nacinima osiguravanja odrzivosti
rada za sve radnike, posebice u odnosu na zahtjevni rad. Klju¢na su
daljnja istrazivanja tih podrucja i posljedica produljenja radnog vijeka
kako bi se osiguralo da radnici ostanu zdravi sve do umirovljenja.

Dodatne informacije
Izvjesce je dostupno na engleskom jeziku na web-mjestu EU-OSHA-e:

https://osha.europa.eu/hr/tools-and-publications/publications/
safer-and-healthier-work-any-age-ageing-workforce-implications/view
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