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Santrauka

Jzanga

Su darbu susijusiy raumeny ir kauly sistemos sutrikimy neigiamas poveikis darbuotojy sveikatai,
produktyvumui ir verslo sgnaudoms yra didelis. Labai svarbu kovoti su raumeny ir kauly sistemos
sutrikimais. Darbuotojai turi veiksmingai dalyvauti sprendziant Sig didele problema. Jie yra labai svarbis
nustatant raumeny ir kauly sistemos sutrikimy rizikos veiksnius ir prevencijos sprendimus, kurie bus
taikomi praktikoje. Vadovai negali iSspresti visy sveikatos ir saugos problemy. Darbuotojai, kurie atlieka
uzduotis, ir jy atstovai turi iSsamiy Ziniy ir patirties, kaip atliekamas darbas ir kaip jis juos veikia.

Sioje ataskaitoje pateikiamos jZvalgos, kaip patys darbuotojai gali padéti nustatyti pavojus ir rasti
prasmingus sprendimus. Ataskaitoje pateikiami 22 jrodymais pagrjsti tinkamiausi dalyvavimu pagrijsti
metodai, skirti raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijai. Dalyvavimu grindziami metodai — tai
veiksmai, leidZiantys darbuotojams aktyviai ir jtakingai dalyvauti priimant sprendimus, turin€ius jtakos jy
darbui. Tai 48 trumpi pavyzdziai ir 9 iSsamesni atvejy tyrimai i$ darbo viety apie darbuotojy dalyvavimg
vykdant raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijg. Joje analizuojami ir aptariami s€ékmés veiksniai
ir pagrindiniai darbuotojy dalyvavimo principai, taip pat politikos gairés ir gerosios patirties patarimai
labai mazoms ir vidutinéms jmonéms (MV)).

Pavyzdziai apima svarbiausius ES uzimtumo sektorius ir keletg papildomy pavyzdziy i§ uzjdrio Saliy.
Jie taip pat apima jvairaus dydzio jmones ir skirtingas darbuotojy grupes, pvz., vyrus ir moteris,
kvalifikuotus ir nekvalifikuotus darbuotojus.

Ataskaitoje dalyvavimo apibrézimas paimtas i§ dalyvaujamosios ergonomikos (DE): DE reikalauja, kad
dalyvauty tie asmenys, kurie darbo veiklg vykdo taikydami problemy sprendimo metoda, kad sumazinty
rizikos veiksnius. Dalyvavimas neapsiriboja ,darbuotojy dalyvavimu® ar formaliu atstovaujamuoju
dalyvavimu. Jis i esmés apima visus hierarchijos lygius, kvieCiant dalyvauti tuos, kurie gali turéti
tiesioginés patirties sprendziant konkrecig problema.(") (?)

Darbuotojy dalyvavimo raumeny ir kauly sistemos sutrikimy
prevencijos srityje metodika ir klasifikacija

Toliau pateikiama informacija grindziama tarptautine moksline literatlra apie darbuotojy dalyvavimag
raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos veikloje, papildyta medziaga i$ interneto, mokslininky
tinkly ir EU-OSHA rySiy punkty.

Raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos priemonés darbo vietoje turéty bati diegiamos keliais
etapais. Darbuotojai turéty dalyvauti kiekviename etape:

= jvertinti rizikg siekiant nustatyti problemas, kurias reikia spresti;

= kurti sprendimus, kaip nustatyti ir plétoti galimus sprendimus;

= jgyvendinti sprendimus, apimancius praktinj sprendimo taikyma;

= atlikti vertinimus, siekiant suzinoti, ar sprendimai veikia;

= jsitraukti j veiklg, kad baty uztikrintas sprendimy tvarumas.
Ataskaitoje metodai ir pavyzdziai suskirstomi atsizvelgiant j etapus, kuriuose jie naudojami, ir tai, ar
darbuotojai dalyvauja visuose etapuose (holistiniai ir visos sistemos metodai), keliuose (daugiaetapiai
metodai) ar tik viename (vienaetapés priemonés).

(") Kuorinka, I. (1997). Dalyvavimu grindZiamos ergonomikos jgyvendinimo badai ir priemonés. International Journal of
Industrial Ergonomics, 19(4), p. 267-270 https://doi.org/10.1016/S0169-8141(96)00035-2.

(3) van Eerd, D., Cole, D., Irvin, E., Mahood, Q., Keown, K., Theberge, N., Cullen, K. (2010). Dalyvavimu grindziamy
ergonominiy intervenciniy priemoniy procesas ir jgyvendinimas. Sisteminé perzidra. Ergonomika, 53(10), p. 1153-1166.
https://doi.org/10.1080/00140139.2010.513452
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Dalyvavimu grindziamo metodo pasirinkimas
1 lenteléje pateikiama ataskaitoje nurodyty metody apzvalga.

Visg sistemg apimantys metodai yra iSsamiausi, taciau jiems taikyti paprastai reikia daugiau istekliy ir
profesionalios pagalbos. Kai kuriais atvejais metodus gali bdti lengviau pritaikyti prie konkreciy
aplinkybiy derinant vienaetapes arba daugiaetapes priemones. Taip procesas tampa paprastesnis,
taCiau jam reikés daugiau planavimo. Pavyzdziui, dialogo susitikimai arba forumy grupés gali bdti
pagrindinis blidas daugumos darbuotojy dalyvavimui visame procese, skirtame palyginti paprastai
raumeny ir kauly sistemos sutrikimy problemai iSspresti, pvz., paprastoms kélimo priemonéms (keltuvui
arba liftui) jrengti. Rizikos vertinimas ir sprendimy kdrimas gali vykti dialogo susitikimuose su
darbuotojais, kuriy metu perduodama atsakomybé uz pasirinkto sprendimo jgyvendinimg. Naujas
dialogo susitikimas gali bati skirtas jvertinti ir (véliau) aptarti, kaip jsitraukti j veikla.

Dialogo susitikimai taip pat yra metodo, kurj galima lengvai taikyti labai mazoms jmonéms, pavyzdys, o
daugel;j kity metody reikia i§ esmés pritaikyti ir (arba) batina pasitelkti profesionalig pagalbg i$ iSorés,
kad juos baty galima naudoti MV] reikméms. Kai kurie metodai buvo naudojami sprendziant platesnius
darbuotojy sveikatos ir saugos klausimus, jie néra skirti raumeny ir kauly sistemos sutrikimy problemai
spresti, taciau juos galima lengvai pritaikyti raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijai. Kiti metodai
taikomi tokiose srityse kaip taupi gamyba (kaizen ir 5S) arba darbuotojy saugos ir sveikatos valdymo
sistemos (auditai). Jtraukus darbuotojus j jy taikyma, jie gali bGti naudojami raumeny ir kauly sistemos
sutrikimy prevencijai. Siy metody privalumas yra tas, kad jie jau yra taikomi operacijose, todél juos
integruoti yra lengviau.

1 lentelé. Metody apzvalga

Holistiniai ir visos sistemos
metodai

Daugiaetapiai metodai

Vienaetapiai metodai

Saugios darbo vietos
dalyvavimo programa
ErgoPar

SOBANE

Jtraukiamoji
makroergonominé darbo
analizé

Tikslinés grupés su
darbuotojais
Demokratinis dialogas
Foto safari/foto balsas ir
erdveé darbinei diskusijai
Ateities dirbtuvés
Dialogo susitikimai ir
grupinés diskusijos
Jrankiy dézés pokalbiai
Rizikos vertinimo ir
sprendimy priémimo
mokymai

Auksaplaukés veikimo
principas

e Pagrindinés priezasties

analizé

Kdno ir pavojy Zzymeéjimas
Stebéjimo kontroliniai
sgraSai ir greitas virSutiniy
gallniy jvertinimas (RULA)
VIDEO

Modeliavimas

5S ir kaizen

Darbuotojy jtraukimas j
darbo vietos pertvarkymg
Ambasadoriai ir Cempionai

Darbuotojy jtraukimas j
sprendimy testavimag
Jtraukiamieji vidaus auditai

Darbuotojy dalyvavimo atvejy tyrimai

ISnagrinéti devyni atvejai, atsizvelgiant | panaSumus ir skirtumus daugiausia démesio skiriant tam, kas
veikia skirtingomis aplinkybémis. Taip siekta nustatyti sglygas ir veiksmus, kurie yra svarbls sékmingam
darbuotojy dalyvavimui raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijoje. Devyni atvejai yra Sie:

= Reorganizavus dailidziy dirbtuves regioninéje valdZios institucijoje sumaZzéjo raumeny
ir kauly sistemos sutrikimy rizika, padidéjo veiklos efektyvumas, ir darbuotojai labiau
jsitrauke j darbg. Intervencinei priemonei pasitelktas holistinis dalyvavimo metodas ir
ateities dirbtuvés bei modeliavimas.
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= Intervenciné priemoné vaiky darzelyje padéjo sumazinti raumeny ir kauly sistemos
sutrikimy rizikg ir labiau subalansuoti fizinius veiksmus. Pagrindiniai $io metodo elementai
buvo darbuotojy prioritety nustatymas svarbiausioms vaiky prieZidros uzduotims, ir
sutelktas démesys sprendimy integravimui j Sias uzduotis.

= Virtuvés darbai buvo analizuojami pasitelkiant dalyvavimu grindziamus praktinius
seminarus. Darbuotojai lankési kitose virtuvése, kad rasty jkvépimo, kaip nustatyti raumeny
ir kauly sistemos sutrikimy rizikg ir galimus patobulinimus.

= Zemés ikio maisto produkty bendrové organizavo sistemingg ketverius metus trukusj
dalyvavimo procesa, skirtg raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijai. DSS specialisty
parama ir vadovybés jsipareigojimas visais lygmenimis sudaré pagrindg ir apiuopiamiems
patobulinimams, ir dalyvavimu grindziamos prevencinés politikos jgyvendinimui.

= PVC gamykla jtrauké darbuotojus j veziméliy karimg ir jy bandymg, kad sumaZzinty
raumeny ir kauly sistemos sutrikimy rizikg, kylan&ig tvarkant sunkius krovinius rankomis. |
§j procesg jtrauktos bendradarbiaujancios darbo grupés, o jvairios jrangos pritaikymo
galimybés buvo svarstomos, bandomos ir palaipsniui koreguojamos. Vadovybé
pasinaudojo sékminga patirtimi, kad toliau vykdyty daugiau veikly dalyvaujant
darbuotojams.

= Viesbuéiy valymo, skalbimo ir maitinimo darbuotojai dalyvavo raumeny ir kauly
sistemos sutrikimy rizikos mazinimo projekte. Remiamas regioninés DSS organizacijos,
vieSbutis apmoké savanorius prevencijos koordinatoriais, kurie stebédami ir diskutuodami
su darbuotojais ieSkojo praktiniy problemy sprendimuy.

* Vynuogiy genéjimas vynuogyne buvo susijes su raumeny ir kauly sistemos sutrikimy
rizika. Vadovybé ir darbuotojai sistemingai sieké sukurti maziau pavojingus darbo metodus.
Jie pasinaudojo DSS specialisto pagalba filmuojant vaizdo jraSus darbo metodams pries ir
po poky€iams dokumentuoti ir analizuoti. Darbuotojy vaizdo jrasy vertinimas buvo esminé
ypatybé.

= Techninés priezituros darbuotojai: gamintojas naudojo vaizdo jrasg, kad darbuotojai
galéty iSanalizuoti ir patobulinti savo darbg. Véliau patobulinimai iSbandyti su operacijy
darbuotojais, kad buaty galima kontroliuoti raumeny ir kauly sistemos sutrikimy rizika,
susijusig su jy darbo uzduotimis.

= Katily gamintojas naudojo tikslines darbuotojy grupes ir klaidy medzio analize, kad
nustatyty raumeny ir kauly sistemos sutrikimy priezastis. Tada darbuotojai dalyvavo
nustatant ir jgyvendinant patobulinimus.

Sékmei svarbios sglygos, veiksmai ir principai

Ataskaitoje nustatytos jvairios sglygos, mechanizmai ir veiksmai, kurie yra labai svarbls siekiant
sudaryti palankesnes sglygas sékmingam darbuotojy dalyvavimui raumeny ir kauly sistemos sutrikimy
prevencijos veikloje. Jie yra panasis j nustatytuosius kitoms DSS rizikoms. Tai:

Pagrindiniy darbo operacijy ir pakeitimy suderinimas, siekiant iSvengti rizikos

Kuo geriau patobulinimai pritaikyti kasdienei veiklai, tuo didesné sékmés galimybé, ypac pakeitimy
tvarumui. Integracijg galima sustiprinti atsizvelgiant j darbuotojy poreikius. Jg taip pat galima sustiprinti
jtraukiant darbuotojus j rizikos vertinimg, bandymus ir vertinimg, siekiant uZztikrinti, kad padaryti
pakeitimai baty pritaikyti prie kasdieniy operacijy ir jgyvendinti praktikoje.

Vadovybés jsipareigojimas uztikrinti raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencija ir aktyvy
darbuotojy dalyvavimag

Labai svarbu, kad vadovai aktyviai jsipareigoty veikti visais raumeny ir kauly sistemos sutrikimy
prevencijos ir darbuotojy dalyvavimo lygmenimis. Vadovybé turi rodyti pasitikéjima, perduodama
atsakomybe darbuotojams ir tardamasi su jais. Kalbant apie jsipareigojima dalyvauti, tai turi atsispindéti
bendroje darbovietés atviros komunikacijos kultiroje, kurioje baty jsiklausoma ir atsizvelgiama |
darbuotojy nuomone, kurioje baty nustatyti tam reikalingi procesai ir kurioje vadybininkai aktyviai
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bendradarbiauty su savo darbuotojais. Jei vadovai aktyviai neskatina dalyvauti, pavyzdZiui,
organizacijose, turinCiose principg ,i§ virSaus | apacig®, tokig vadovavimo ir kontrolés kultlrg, kai
vadovybé sprendzia viskg savarankiskai, darbuotojai nelabai tikés vadovybés ketinimais juos jtraukti j
raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijg, ir tikétina, kad dalyvavimas bus ribotas. PrieSingai,
organizacijos, kurios jau laikosi bendro poziirio jtraukti darbuotojus j pokyciy ir sprendimy priémimo
procesa, gaus didZiausig naudg, kai darbuotojai dalyvaus jgyvendinant raumeny ir kauly sistemos
sutrikimy intervencine priemone.

Darbuotojy dalyvavimas visuose intervencinés priemonés etapuose

Kad darbuotojy dalyvavimas raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos veikloje buty veiksmingas,
jis negali apsiriboti tik viena veikla, pavyzdzZiui, pavojaus nustatymu vertinant rizikg arba kuriant
sprendimus. Sillomas nustatytos rizikos pagerinimas padeda tik tuo atveju, jei jis jgyvendinamas
praktikoje, bandomas, tobulinamas ir integruojamas | kasdienes operacijas. Todél dalyvavimo
pastangos turi apimti visg rizikos valdymo ciklg, per kurj turi bati uzbaigti visi etapai, kad bty uztikrintas
sékmingas rezultatas, jskaitant jgyvendinty sprendimy stebéseng ir vertinima.

Aiskus pareigy ir atsakomybés paskirstymas

Pernelyg daznai vadovai yra uzsiéme pagrindiniy operacijy vykdymu, o darbuotojai nemano, kad turi
reikiamus jgaliojimus imtis veiksmy. Todél aiSkus atsakomybés pasiskirstymas yra labai svarbus bet
kokios darbuotojy dalyvavimo iniciatyvos rezultatui, o visy Saliy pareigos turi bati aiSkios. Daugeliu
atvejy, gave tinkama parama ir mokyma, darbuotojai turi gebéjimy ir kompetencijos prisiimti atsakomybe
uz didele dalj prevenciniy veiksmy, kartais netiesiogiai per koordinatorius ar lyderius. Taciau turi bati
aisku, kiek jie turi jgaliojimy priimti sprendimus, o kada reikalingas vadovybés pritarimas. Be to, vadovai
neturi naudotis tokiu atsakomybeés paskirstymu kaip pasiteisinimu nepaisyti savo atsakomybés, siekiant
uztikrinti, kad sprendimai baty priimami ir rizikai blty sékmingai uzkirstas kelias praktikoje.

Pakankamas laiko ir biudzeto iStekliy skyrimas

IStekliai — tai pakankamas laikas ir 1é5os procesui vykdyti ir raumeny ir kauly sistemos sutrikimy
prevencijos priemonéms jgyvendinti. Tai reiSkia, kad reikia skirti pakankamo darbo laiko darbuotojams
dalyvauti visose veiklose ir vykdyti koordinatoriaus ar lyderio (jei jie pasitelkiami) funkcijas, taip pat laiko
ir iStekliy mokymui ar iSorés eksperty samdymui uztikrinti.

Dalyvaujantiems darbuotojams reikia pakankamai laiko darbo valandomis. Tiems, kurie turi papildomy
pareigy, jskaitant darbuotojy atstovus ir koordinatorius, reikia daugiau laiko. Taciau visi darbuotojai turi
turéti galimybe dalyvauti susitikimuose, iSbandyti sprendimus ir dalyvauti kitoje susijusioje veikloje,
jskaitant laikg uzduotims atlikti, pavyzdZziui, klausimynams pildyti.

Jgyvendinant daugelj pokyc€iy reikia investuoti j esamy salygy pritaikymag arba naujos jrangos jsigijima.
Intervencinés priemonés taikymo pradzioje turi bati jsipareigota Siam tikslui skirti reikiamg biudzetg.

Kompetencijos ir parama i$ iSorés

Reikiamos kompetencijos turi bati prieinamos tiek dalyvavimu grindZiamam procesui, tiek atitinkamiems
raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos sprendimams jvertinti ir atrinkti. Daznai tenka visiems
darbuotojams rengti rizikos vertinimo ir raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos priemoniy
mokymus. Darbuotojy atstovams ir kitiems pagrindiniams dalyviams, pavyzdziui, lyderiams ar
koordinatoriams, gali reikéti iSsamesnio mokymo.

Ypac sprendziant sudétingesnes problemas, ergonomikos ar kito DSS specialisto pagalba pasirodé
esanti svarbi norint padéti pradéti taikyti intervencine priemone ir jgyvendinti praktiSkai veiksmingus
sprendimus. Jie padeda planuoti ir inicijuoti procesg, palengvina dialoga, vertina sprendimy
perspektyvuma, taip pat gali pasirtpinti mokymu. Didesnés jmonés daznai turi savo darbuotojus,
teikianc¢ius DSS paramag. Kai kuriose Salyse paramos galima gauti i$ iSorés, pavyzdziui, per regionines
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy organizacijas. Kai pasitelkiama iSorés parama, ji turi bati pritaikyta
darbo vietai ir | jg integruota. Kai kuriuose ataskaitoje pateiktuose pavyzdzZiuose nurodytose iSorés
programose dalyvavimu grindZziamos raumeny ir kauly sistemos sutrikimy intervencinés priemonés
buvo vykdomos tuo paciu metu keliose mazose - vidutinése jmonése (MV)).
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Nustatyti ir jtraukti visus suinteresuotuosius subjektus

Tinkamai pradétas dalyvavimu grindZiamas procesas sudaro pagrindg dideliems pasiekimams. Labai
svarbu | §j procesg jtraukti visus suinteresuotus darbuotojus ir kitas vidaus suinteresuotgsias Salis.
Pavéluotas jtraukimas j procesg gali sukelti pasiprieSinima, nes atitinkami darbuotojai gali manyti, kad j
ju nuomone nebuvo atsizvelgta. Sis poZidris taip pat padés paskatinti darbuotojus jsitraukti j visg
procesa, uztikrinant, kad sprendimai baty integruoti j pagrindine veiklg ir naudojami praktikoje. Be to,
svarbu nepamirsti jtraukti kitus susijusius suinteresuotuosius subjektus, pavyzdZiui, techninés priezitros
darbuotojus arba j sprendimo bandymo etapa, kitas gamybos dalis, kurioms pakeitimas gali turéti jtakos,
taip pat asmenis, turin€ius istekliy, pvz., gamybos inZinierius ir projektavimo padalinius. Tiesiogiai susije
darbuotojai ir (profesiniy sgjungy) darbuotojy saugos atstovai (jei yra) turéty bdati jtraukti j bendrg
planavimo ir valdymo procesa, pavyzdZziui, jtraukiant saugos atstovus j bendrg planavimo ir valdymo
procesa. Tai skirtingi bldai, kuriuos reikia kuo veiksmingiau derinti.

Galimybé diegti naujoves

Darbuotojy dalyvavimas raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos veikloje neiSvengiamai
grindZiamas inovacijomis. Reikia pritaikyti darbo metodus, darbo organizavimg ir technologijas arba
jdiegti visiSkai naujus metodus ar technologijas. Svarbus darbuotojy dalyvavimo elementas — suteikti
erdvés naujovéms. Atvejai rodo, kad mokymasis i$ kity darbo viety buvo svarbus jkvépimo Saltinis
pradéti kurti naujas idéjas. Kai kurie metodai, pavyzdziui, ateities dirbtuvés ir ,Foto safaris” taip pat yra
naudingi, nes juose stengiamasi batent skatinti atsiverti naujam mastymui.

Komunikacija

Aktyvi ir veiksminga komunikacija yra labai svarbi visuose proceso etapuose, jskaitant visy susijusiy
suinteresuotyjy Saliy dialogus ir praneSimus skelbimy lentose ir elektroninése priemonése.

Praktinis jgyvendinimas ir tolesni veiksmai

Sukurti sprendimai nieko nepakeis, jei nebus praktiSkai jgyvendinti. Sékmingiausiais atvejais taikytas
laipsniS8kas metodas, apimantis neatidéliotinus veiksmus ir ilgalaikius veiksmus, duodancius
apciuopiamy rezultaty, kurie gali bati veiksmy atspirties taSkas. Didesnis darbuotojy dalyvavimas, jgytas
taikant konkre€ig raumeny ir kauly sistemos sutrikimy intervencine priemone, gali lemti geresnj
darbuotojy jsitraukimg j bendrg organizacijos DSS veiklg ateityje.

Patarimai mazoms jmonéms

Ataskaitoje nurodoma, kokie metodai ir intervenciniy priemoniy pavyzdZziai galéty bati tinkami arba
pritaikyti MV]. Nors MV| turi maZiau istekliy nei didesnés organizacijos, aktyvus darbuotojy dalyvavimas
tikriausiai yra labiau paplites MV] dél glaudesniy socialiniy santykiy tarp savininky ir vadovy bei
darbuotojy, kurie kasdien dirba ir bendrauja tarpusavyje. Taciau daugeliui MV] inicijuoti dalyvavimu
grindZiamg raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos programg gali bati pernelyg sudétinga.
Taciau, pasitelkiant kasdiene bendradarbiavimo praktikg ir gana paprastus dialogus ar seminarus,
jtraukti darbuotojus j raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijg gali bati ne taip jau sudétinga.

MV] turi:

= iSklausyti darbuotojy susiriGpinimg dél raumeny ir kauly sistemos sutrikimy;

= organizuoti susitikimus problemoms nustatyti ir sprendimams apibréZti;

= nustatyti, kurie pasitlymai tinkamiausi;

= paskirstyti atsakomybe jgyvendinimui;

= iSbandyti ir tobulinti sprendimus;

= jdiegti pakeitimus j kasdienius procesus ir tikrinti, ar jie taikomi praktikoje;

= kreiptis iSorés pagalbos, kai jos reikia;

»= nuolat visapusiskai informuoti darbuotojus ir jtraukti juos j visus etapus per kasdien]
bendravima ir kitomis rySiy priemonémis.
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Darbuotojy dalyvavimas raumeny ir kauly sistemos rizikos darbe prevencijoje

Aptarimas

Sioje ataskaitoje pateikti metodai ir pavyzdZiai rodo, kad yra daug jvairiy bady jtraukti darbuotojus j
raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijg. Anksciau nurodyti bendrieji sékmingo dalyvavimo
principai turi bati pritaikyti konkreCioms aplinkybéms, priimant konkreCius sprendimus dél to, kas
dalyvauja, koks jy dalyvavimo jvairiuose intervenciniy priemoniy etapuose lygis ir kaip juos jtraukti.

Turéty bati akivaizdu, kad reikia jtraukti visus susijusius darbuotojus, nors tai ne visada lengva. Jmonéje
gali bati daug darbuotojy, jskaitant tuos, kuriems tam tikra problema daro tiesioginj ir netiesioginj poveik|.
Taip pat reikia jtraukti vadovus ir specialistus. Todél, jtraukiant kuo daugiau darbuotojy, reikia derinti
tiesioginj ir netiesioginj dalyvavima.

Kad procesas veikty praktiskai, gali bati taikomas jvairiy lygiy dalyvavimas ir jtaka, susije su skirtingais
intervencijy etapais. Galbat visi darbuotojai bus jtraukti j rizikos vertinimg ir sprendimy sidlymag, bet
maziau (kaip atstovai) dalyvaus bandant ir jgyvendinant sprendimus. Ir tada, vélgi, visi darbuotojai galéty
bati jtraukti j jgyvendinty sprendimy vertinimg. Kad ir koks metodas bty taikomas, vadovybé turi
skaidriai nurodyti, kiek jtakos ir atsakomybés skiriama darbuotojams. PrieSingu atveju procesas gali
atsigrezti priesinga linkme, jei darbuotojai manys, kad j jy ripescius rimtai neatsizvelgiama.

Galiausiai reikia priimti sprendimus dél projekto organizavimo. Projekto vadovas arba projekto lyderis
turéty uztikrinti, kad veikla baty planuojama, vykdoma ir uzbaigiama. Projekto darbuotojy grupés,
bendros vadovybés bei darbuotojy iniciatyvinés grupés derinimas gali bati veiksmingas. Dalyvavimu
grindZiama raumeny ir kauly sistemos sutrikimy intervenciné priemoné neturéty bati vienkartiné. Dalis
proceso turéty bati dalyvavimu grindziamg patirtj integruoti tiek j vykdomas operacijas, tiek j blsimus
pokycius, taip skatinant nuolatine raumeny ir kauly sistemos sutrikimy prevencijos praktikg. Tai galéty
palengvinti valdymo strategija, skirta jtraukti darbuotojus ir nuolatines struktiiras, tokias kaip DSS ir
bendradarbiavimo komitetai.

ISvada

Visi ES darbdaviai privalo konsultuotis su savo darbuotojais DSS klausimais, jskaitant raumeny ir kauly
sistemos sutrikimy prevencijg. Kaip ir ankstesnése EU-OSHA ataskaitose, ir kaip rasé kiti autoriai, Sioje
ataskaitoje daroma iSvada, kad peréjimas nuo pasyviy konsultacijy prie aktyvaus darbuotojy dalyvavimo
visais raumeny ir kauly sistemos sutrikimy intervencinés priemonés etapais, uztikrina sékmingesne
prevencijos praktikg. Tai leidzia nustatyti realias problemas ir rasti geriausius sprendimus. Tai gali bati
ypa¢ naudinga ieSkant paprasty ir praktiniy sprendimy. Tai taip pat padeda stiprinti darbuotojy
jsipareigojimg ir atsidavimg savo organizacijai. Be to, toks poZilris naudingas tiek darbuotojy sveikatai,
tiek verslui.

IS daugybés skirtingy metody ir praktiniy pavyzdziy patirties aiSkiai matyti, kad yra ne vienas biudas
veiksmingam darbuotojy dalyvavimui pasiekti. Metody yra daug ir jvairiy. Metodai ir priemonés gali bati
jvairiai derinami prisitaikant prie konkrec€ios darbo vietos aplinkybiy. Tokie veiksniai kaip sektorius ir
darbo jégos sudétis (lytis, kvalifikuoti ar nekvalifikuoti darbuotojai, etniné kilmé ir kt.) yra svarbls
pritaikant konkrety dalyvavimo procesg darbo vietoje. Ypa¢ MV] turi prisitaikyti prie konkreciy aplinkybiy,
turédamos ribotus valdymo ir laiko iSteklius.

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindiniai s€ékmés veiksniai yra Sie:

= vadovybés jsipareigojimas visais lygmenimis ir aktyvus dalyvavimas;

= pakankamas laikas ir iStekliai;

= mokymas raumeny ir kauly sistemos sutrikimy ir (arba) ergonomikos, rizikos vertinimo ir
prevencijos bei dalyvavimo metody klausimais;

= aktyvus darbuotojy jtraukimas j visus intervencinés priemonés etapus — nuo planavimo iki
vertinimo, jskaitant visus susijusius suinteresuotuosius subjektus;

= veiksmingas bendravimas;

= Patobulintos dalyvavimu pagrjstos intervencijos priemonés jtraukimas j nuolatinj raumeny ir kauly
sistemos sutrikimy valdyma.
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Politikos gairés

Ataskaitoje sitlomos Sios politikos gairés, kaip pagerinti aktyvy darbuotojy dalyvavimg raumeny ir kauly
sistemos sutrikimy prevencijos veikloje.

Darbuotojy dalyvavimo taisykliy ir gairiy plétojimas

ValdZios institucijoms ir socialiniams partneriams baty naudinga susitarti dél aktyvaus darbuotojy
dalyvavimo taisykliy ir gairiy, kurios neturéty apsiriboti formaliomis konsultacijomis. Tai apima gaires,
kaip jtraukti pazeidziamas grupes, pavyzdziui, migrantus ir trumpy projekty ekonomikos darbuotojus,

taip pat moteris ir vyrus. Tai turéty bati derinama su informuotumo apie aktyvaus darbuotojy dalyvavimo
svarbg didinimu.

Paramos sistemy kirimas

Profesionali parama yra svarbi ir kartais yra batina sékmingos dalyvavimu pagrjstos raumeny ir kauly
sistemos sutrikimy intervencinés priemonés, pritaikytos prie nacionaliniy ir sektoriy aplinkybiy, sglyga.
Todél siekiant veiksmingesnio darbuotojy dalyvavimo svarbu iSplésti profesionalig parama, daugiausia
démesio skiriant pagalbai, kuria siekiama ugdyti dalyvavimo kompetencijas jmonése.

Mokymas dalyvauti

Jvadinis mokymas dalyvavimo metody srityje yra svarbus, todél daugelyje Saliy bei sektoriy turi bati
iSpléstas jy prieinamumas. DSS specialistams reikia kompetencijos, kaip jtraukti darbuotojus. Vadovai
ir darbuotojai turi bati mokomi apie savo pareigas, raumeny ir kauly sistemos sutrikimy pavojus ir
prevencijg. Darbo inspektoriams bty naudingos tikrinimo gairés ir mokymai apie darbuotojy dalyvavima,
kad jie galéty patarti jmonéms jy patikrinimy metu.

Tarpininkai specialiesiems MV]| poreikiams tenkinti

MV| reikia paramos, kad jos galéty vykdyti dalyvavimu grindZiamus procesus, o tai veiksmingiausiai
uztikrinama per konkreliy sektoriy tarpininkus. Praktiné parama intervencinéms priemonéms,
pavyzdziui, mokymo ar valdymo ir intervencinés priemonés teikimas, ir finansiné parama yra svarbi, nes
MV| paprastai neturi iStekliy perkamoms DSS konsultacijoms jsigyti. Veiksmingas budas gali bati
intervencinés priemonés vykdymas kartu su keliomis sektoriaus MV). Tai leis MV| mokytis vienoms i
kity.

Finansavimas

ES tarpvalstybinés finansavimo schemos galéty buti naudojamos rengiant ir perkeliant valstybiy nariy
darbuotojy dalyvavimo programas ir iniciatyvas. Papildomas nacionalinis ir ES finansavimas baty
vertingas darbuotojy dalyvavimo pazangos veiksnys.

Tolesni tyrimai ir dalijimasis geraja patirtimi

Reikia atlikti daugiau tyrimy, siekiant nustatyti veiksmingo darbuotojy atstovavimo ir dalyvavimo sglygas;
veiksmingus metodus, skirtus MV| kuriuos galéty taikyti pacios, ir i8siaiSkinti, kaip konsultuotis su
darbuotojais, kaip pasiekti jsitraukimg naujy formy darbe, pavyzdziui, GIG ekonomikoje ir tarp
pazeidziamy darbuotojy grupiy. Bet kokia esama geraja patirtimi turi bati dalijamasi tarp organizacijy ir
tarp valstybiy nariy.
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