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Par rokasgramatu

Kam vajadzétu izmantot So rokasgramatu?

Izmantojiet So rokasgramatu, ja vélaties vairak uzzinat par jauno digitalo tehnologiju
ietekmi uz darbu un ar to saistitajam darba aizsardzibas problémam un iespéjam vai
mekléjat iespéjas, ka uzlabot informétibu saja joma.

Par ko ta ir?
Digitalais darbs nes ievérojamus ieguvumus, tomér tikai tad, ja to plano, isteno,
parvalda un izmanto, ievérojot uz cilvéku vérstu pieeju.

@G

Kapéc iesaistities kampana?
Ir svarigi skatities talak par bitiem un baitiem un izvirzit cilvékus digitalas
darbvietas centra.

@ LJ
S
Q) S

leguistiet informaciju par attiecigajiem ES reguléjumiem.
Visiem uznémumiem, kuri darbojas digitalaja darbvieta, ir pilniba jaievéro ES
reguléjumi.

Noskaidrojiet kampanas prioritaras jomas.

Attalinatais un hibridais darbs, viedas digitalas sistémas, digitalo platformu
darbs, progresiva robotika un darbinieku vadisana — par katru no $im témam ir
pieejamas daudzas publikacijas un praktiski resursi.

Izlasiet miisu gadijumu izpétes.
Uzziniet, ka citi ieviesusi digitalo transformaciju darbviets, lai stradatu
musdienigi, viedi un drosi.

Piedalieties miisu labas prakses balvas konkursa!
JUsu organizacija ir sniegusi redzamu un inovativu ieguldijumu darba
aizsardziba? Pienacis laiks to paradit!

)

Klistiet par kampanas oficialo partneri.
Noteikti izmantojiet $o iespéju, ja esat starptautiska vai Eiropas organizacija ar
parstavjiem vai tikla dalibniekiem vairakas ES dalibvalstis.



EU-OSHA 1stenoja cetru gadu pétijumu darbavietu pasakumiem, kuru mérkis ir palidzét

programmu par darbvietas digitalizaciju un tas parvaldit un novérst riskus, vienlaikus pilniba
saistibu ar darba aizsardzibu. Tas mérkis bija izmantojot no digitalizacijas izrietoSo darba
izpétit darba aizsardzibas jomas problémas un aizsardzibas prieksrocibu iespéjas.

iespéjas ko rada digitalo sistému izmantosana

Darba aizsardzibas parskata par
darbavieta, un ar to saistitas ricibpolitikas jomas. . -

digitalizaciju ir sniegta informacija

Pétijuma ietvaros tika aplakoti ari veidi, ricibpolitikai, profilaksei un praksei saistiba
ka uzlabot masu izpratni par So tému ar digitalizacijas izaicinajumiem un iespéjam
un identificét efektivus risku novérsanas darba aizsardzibas konteksta.

panémienus. Tika pievérsta uzmaniba


https://osha.europa.eu/lv/themes/digitalisation-work
https://osha.europa.eu/lv/themes/digitalisation-work
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1. levads

Digitalo tehnologiju integracija — no
virtualajiem asistentiem un darbinieku
lietotném lidz automatizétiem risinagjumiem -
maina darbavietas visur pasaulé. Digitalizacija
ietekmé musu ikdienas dzivi, sabiedribu un
darba pasauli. Darbiniekiem un darba devéjiem
daudzas darbavietas un visos sektoros digitalas
tehnologijas piedava lielakas iespéjas, bet
vienlaikus arfi lielakus izaicinajumus un riskus
darba aizsardzibas joma. Ir svarigi skatities
talak par bitiem un baitiem un izvirzit cilvékus
ekonomikas digitalizacijas centra.

Digitalas tehnologijas ir drosas un produktivas,
ja tiek planotas, istenotas, parvalditas un
izmantotas, ievérojot uz cilvéku vérstu pieeju.
Tomér, ta ka digitalo tehnologiju izmantosana
darba pieaug un to ietekme uz darbu un
darbavietam nav pilniba izzinata, ir svarigi
vairot informétibu par precizaku stratégiju
pielagosanu, lai atbalstitu un aizsargatu
darbinieku drosibu un veselibu. Tiesi uz to
koncentréjas Eiropas Darba drosibas un
veselibas aizsardzibas agenturas (EU-OSHA)
2023.-2025. gada Veselibai nekaitigu
darbavietu kampana (HWC 2023-2025)
“Dross un veseligs darbs digitalaja
laikmeta”.

HWC 2023-2025 mérkis ir veicinat sadarbibu
drosai un produktivai darba digitalajai
transformacijai. Viena no iespéjam ir
stratégiskas planosanas izmantosana,
pamatojoties uz pieciem pamatmérkiem:

1. palielinat informétibu par darba
digitalas transformacijas nozimi un tas
saistibu ar darba aizsardzibu, analizéjot
uznémeéjdarbibas gadijumus ar faktiem un
skaitliem;

2. ikviena informétibu un praktiskas zinasanas
par droSu un produktivu digitalo tehnologiju
izmantosanu darba visos sektoros, visu veidu
darbavietas un darbinieku specifiskajas
grupas (pieméram, sievietes, migranti);

3. uzlabot zinasanas par jauniem un nakotné
iespéjamiem riskiem, ka ari ar darba digitalo
transformaciju saistitajam iespéjam;

4. veicinat darba digitalas transformacijas risku
noveértésanu un veseligu un drosu proaktivu
parvaldibu, nodrosinot piekluvi attiecigiem
resursiem (pieméram, labai praksei,
kontrolsarakstiem, rikiem un vadlinijam);

5. pulcét vienkopus ieinteresétas personas,
lai sekmétu informacijas, zinasanu un
labas prakses apmainu, ka ari stimulétu
sadarbibu drosai un produktivai digitalajai
transformacijai darba.

Kampanas apnemsanas stiprinat profilakses
kultdru visos limenos atbilst Eiropas Komisijas
Nulles vizijas pieejai, lai novérstu ar darbu
saistitus letalus gadijumus, kas ir ES stratégiska
satvara par drosibu un veselibas aizsardzibu
darba 2021.-2027. gadam galvena prioritate
un Eiropas digitalas stratégijas mérki.



https://healthy-workplaces.eu/lv
https://healthy-workplaces.eu/lv
https://osha.europa.eu/lv/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/lv/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/lv/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/content/european-digital-strategy
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HWC 2023-2025 pamatu veido piecas
prioritaras jomas:

- darbs digitalajas platformas;

» uzdevumu automatizacija;

- attalinatais un hibridais darbs;

- darbinieku parvaldiba, izmantojot maksligo
intelektu (MI);

- viedas digitalas sistémas.

Ta ka ar digitalo transformaciju saistits tik
daudz izaicinajumu, lai orientétos 3aja joma, ir
svarigi balstities uz pamatotiem pétijumiem.
Tas galvenokart ietver konstatéjumus un
resursus no EU-OSHA Darba aizsardzibas
parskata par digitalizaciju 2020.-2023. gada,
tacu nem véra ari EU-OSHA izpéti citas

jomas, pieméram, Prognozu pétijlumus un

Darba aizsardzibas parskatu par atbilstibas

ievérosanu.

Batiska HWC 2023-2025 prioritate ir aptvert
dzimumu dimensiju un digitalizacijas ietekmi
uz darbaspéka dazadibu un neaizsargato
darbinieku grupam. Turklat ta koncentrésies
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uz personalu, kas strada elastiga darba rezima
arpus darba devéja telpam, kam ir kontakti

ar klientiem vai tie jaapmeklé, vai ari darbs
noris decentralizétas telpas (pieméram,
darbiniekiem, kas veic attalinato darbu,
platformu darbiniekiem). Turklat kampana
iedzilinasies visas Eiropas uznémumu un
organizaciju pieredzé. Labas pieredzes
apmaina un veicinasana palidzés uzlabot
darbinieku un darba devéju sadarbibu, lai
novérstu ar digitalo tehnologiju izmantosanu
darbvieta saistitos riskus, vienlaikus maksimali
izmantojot sis tehnologijas.

Kopuma HWC 2023-2025 ir iespéja ieklaut
darba aizsardzibu plasakas politiskajas
debateés par digitalizaciju. Sadi ta pievérsisies
ari politikiem un |éméjpersonam, kuras ir
atbildigas par likumdosanu, stratégijam un
darbibam. Mérkis bas rosinat diskusijas par
attieciga reguléjuma ieviesanu, vadlinijam,
informétibas uzlabosanu, subsidijam un
finanséjumu, ka ari jaunu pakalpojumu un
produktu izstradi.



https://osha.europa.eu/lv/themes/digitalisation-work
https://osha.europa.eu/lv/themes/digitalisation-work
https://osha.europa.eu/lv/emerging-risks/developments-ict-and-digitalisation-work
https://osha.europa.eu/lv/themes/good-osh-is-good-for-business/improving-compliance-osh-regulations
https://osha.europa.eu/lv/themes/good-osh-is-good-for-business/improving-compliance-osh-regulations
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1.1. Kampanas materiali un resursi

Apmekléjiet kampanas timekla vietni (http://
www.healthy-workplaces.eu), kura ir pieejami
daudzi materiali un resursi, kas jums palidzes
popularizét un atbalstit kampanu. Vairums $o
resursu ir pieejami 25 valodas.

« Kampanas galvenie resursi: kampanas
rokasgramata, plakats, buklets, PowerPoint
prezentacija, Labas prakses balvu informativa
lapa un kampanas video.

+ Zinojumi un politikas apkopojumi, kas
atspogulo jaunakos pétijumus.

« Informativo lapu sérija.

« OSHwiki raksti.

1.2. Nozimigakie datumi
2023. gads

Virtualas informacijas sesijas par katru
prioritaro jomu.

Tiessaistes kampanas rikkopa - informacija
par sekmigas kampanas organizé3anu un
izmantojamiem resursiem.

Animacijas filma“Napo un ... roboti darba”
EU-OSHA atbalstito filmu sérijas dala.
Arodapmacibas resursi.

Zimola vizualie materiali (pieméram, virtuali
foni Zoom un Teams konferencém, socialo
plassazinas lidzeklu un timekla vietnu
reklamkarogi un e-pasta paraksti).

2023. gada septembris: ES kampanas partneribas sanaksme.
2023. gada oktobris: kampanas sakums, kas ietver kampanas oficialas timekla vietnes
publicéSanu un Veselibai nekaitigu darba vietu labas prakses balvas izsludinasanu; Eiropas

Darba drosibas un arodveselibas nedéla.

2024. gads

2024. gada laika: kontaktpunktu un citu kampanas partneru organizétas aktivitates.
2024. gada oktobris: Eiropas Darba drosibas un arodveselibas nedéla.
2024. gada novembris: Labas prakses balvas — termins valstu pieméru iesniegsanai.

2025. gads

2025. gada laika: kontaktpunktu un citu kampanas partneru organizétas aktivitates.
2025. gada pavasaris: Veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses apmainas pasakums ar

oficialajiem kampanas partneriem.

2025. gada aprilis: Labas prakses balvas — uzvarétaju un cildinamo pieméru pazinosana.
2025. gada oktobris: Eiropas Darba drosibas un arodveselibas nedéla.
2025. gada novembris: Veselibai nekaitigu darbavietu kampanas kulminacija un Labas

prakses balvu pasnieg$anas ceremonija.

Pasakumus sava valsti skatiet Seit: https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/media-

centre/events.


https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/media-centre/events
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/media-centre/events
http://www.healthy-workplaces.eu/lv
http://www.healthy-workplaces.eu/lv
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2. Dross un veseligs darbs digitalaja laikmeta

2.1. Kadas ir digitalizacijas iesp€jas un riski?

Digitalas tehnologijas nodrosina nozimigus pieméram, automatizéjot uzdevumus vai
pakalpojumus un risinajumus visos digitali parvaldot darbiniekus tradicionala
ekonomikas un sabiedribas sektoros. To darba vidé (pieméram, darba devéja telpas),

integracija darbavieta maina masu darba veidu,  attalinatas vai majas darbavietas.
vietu un laiku. Turklat digitalas tehnologijas
maina darba nakotni, pieméram, pieejamo
darbu veidus, ka ari darba nodrosinasanas,
organizésanas un parvaldibas veidu.

Pasaulé, ko virza lietu internets, maksligais
intelekts (M), lielie dati, makondatosana,
algoritmi, sadarbspéjiga robotika, paplasinata
realitate, aditiva razoSana un tiessaistes darba
Izmainas darbavietas ir neizbégamas visa platformas, toposas tehnologijas nodrosina
Eiropa. Pret tam nav imadns neviens sektors, digitalas darbavietas risinajumus.

jo uznémumi ievies digitalas tehnologijas

ar produktivitates uzlabosanas potencialu,

Maksligais intelekts

Ka noteikusi Eiropas Komisija, termins “maksligais intelekts” (M) attiecas uz sistémam,

kas izrada sapratigu uzvedibu, analizéjot apkartéjo vidi un veicot darbibas - ar zinamu
autonomiju — lai sasniegtu konkrétus mérkus. Uz Ml balstitas sistémas var bat tikai
programmatura, kas darbojas virtualaja pasaulé (pieméram, balss asistenti, attélu analizes
programmatara, meklétajprogrammas, runas un sejas atpazisanas sistémas), vai tas var
iestradat aparatdras iericés (pieméram, progresivos robotos, autonomos automobilos,
dronos un lietiska interneta lietojumprogrammas)’.

Lielie dati

Lielie dati atbilstosi Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas definicijai2 ir datu kopas,
kuram ir raksturigs apjoms (lieli izméri), atrums (pastavigi augoss) un dazadiba (strukturétas un
nestrukturétas formas, pieméram, teksti) un ko biezi izmanto Ml iekartas.

Automatizacija

Automatizacija nozimé, ka ierice vai sistéma (daléji vai pilniba) izpilda funkciju, ko ieprieks
(daléji vai pilniba) veica vai varéja veikt cilvéks®.
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EU-OSHA tresa Eiropas uznémumu aptauja

par jaunajiem un nakotnes riskiem*

(ESENER 2019) sniedz ieskatu digitalas
tehnologijas tendencés darba. Dati

norada, ka personalie datori, klépjdatori,
plansetdatori, viedtalruni un citas mobilas
ierices tiek izmantotas vairak neka 80 % ES-

27 uznémumu. Nesenaki dati no EU-OSHA
darba aizsardzibas darbinieku apsekojuma
Pulse 2022° liecina, ka 73 % darbinieku izmanto
klepjdatorus, plansetdatorus, viedtalrunus

vai citas portativas digitalas ierices, 60 %

lieto galddatorus, 11 % - valkajamas ierices,
pieméram, viedbrilles, aktivitates registratorus
vai citus sensorus, un 3 % izmanto robotus, kuri
mijiedarbojas ar viniem.

Lai gan digitalo tehnologiju izmantosanas
celmlauzi joprojam ir lielie uznémumi, arvien
pieaug to eiropiesu skaits, kuri ikdiena strada
ar digitalajam sistémam un rikiem. Apméram
40 % ES-27 iedzivotaju darba izmanto datorus,
klépjdatorus, viedtalrunus, plansetdatorus vai
citas portativas ierices, tostarp citu datorizétu
aprikojumu vai iekartas, pieméram, razosanas
linijas, transporta vai citos pakalpojumos®.
Turklat 2021. gada, kad piedzivojam Covid-19

lespéjas

Ekonomikas digitalizacijas un digitalo
tehnologiju izmanto3anas pieaugums

sniedz iespéjas gan darbiniekiem, gan darba
devéjiem. Vienlaikus digitalizacija var veidot
jaunas iespéjas darba aizsardzibas uzlabosanai.

+ Automatizacija uztic iekartam atkartotus,
intensivus un nedrous uzdevumus.
Robotika un Ml atbalsta un aizstaj
darbiniekus bistama darba vidé.

- Digitalas tehnologijas un sniegumu
uzlabojosas tehnologijas (pieméram,
arskeleti) uzlabo piekluvi darba tirgum
nelabveéligaka situacija esosiem darba
némeéjiem, pieméram, stradajosam
personam ar invaliditati, migrantiem un
stradajosajiem teritorijas ar nepietiekamam
nodarbinatibas iesp&jam.

+ Labaka uzraudziba kombinacija ar lielajiem
datiem Jauj nodrosinat savlaicigaku un
efektivaku intervenci.

pandémijas kulminaciju, 31 % nodarbinato tika
nodrosinata portativa ierice savienojumam ar
internetu darba nolGkos. Sis raditajs 2018. gada
bija tikai 26 %’.

Attalinata darba potenciala joma dati atklaj,
ka 2019. gada 12 % ES-27 darbavietu lava
darbiniekiem stradat no majam, izmantojot
digitalas tehnologijas, bet 2020. gada no
majam faktiski stradaja 12,3 % darbinieku
(5,4 % pieaugums salidzinajuma ar

2019. gadu)®. Savukart dati no EU-OSHA
darba aizsardzibas apsekojuma Pulse 2022°
liecina, ka 17 % stradajoso (darbinieki vai
pasnodarbinatie) ir stradajusi no majam lielako
dalu laika iepriekséjo 12 ménesu perioda.
Pamatojoties uz sadarbspéjigas ekonomikas
(COLLEEM) aptaujas aplésém, 9,5-11 %
stradajoso ir guvusi ienakumus, sniedzot
pakalpojumus ar digitalo darba platformu
starpniecibu. Savukart 17 % no Eiropas
Arodbiedribu konfederacijas pétijjuma
intervétajiem! tika klasificéti ka interneta
darbinieki, no tiem 4,3 % ka platformu
darbinieki.

+ Labaks darba un privatas dzives lidzsvars un
autonomija darbiniekiem, kuri var stradat no
majam.

Dati no EU-OSHA darba aizsardzibas
apsekojuma Pulse 2022' parada, ka digitalas
tehnologijas tiek izmantotas, lai uzraudzitu
troksni, kimiskas vielas, putek|us un gazes
darba vidé 19,2 % Eiropas stradajoso, ka ari
sirdsdarbibas, asinsspiediena, pozas un citu
vitali svarigu raditaju personigai uzraudzibai
7,4 % stradajoso.

Dati no ta pasa avota ari liecina, ka majas
stradajosie taldarbinieki ir mazak paklauti
vardarbibai vai verbalai vardarbibai no

klientu, pacientu un skolénu puses, vai
aizskar$anai vai iebiedésanai. Majas stradajosie
taldarbinieki tikai 7,9 % gadijumu (15,7 % no
visiem stradajosajiem) zino par vardarbibas

vai verbalas launpratigas izmantosanas
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gadijumiem, jo vini galvenokart strada darbos,

kas saistiti ar samazinatu mijiedarbibu ar
treSam personam, un tikai 4,4 % gadijumu
(pretstata 7,3 % no kopéja iedzivotaju skaita)
tiek paklauti aizskarsanai vai iebiedésanai, jo
socialajai izolacijai (tostarp no kolégiem un

Riski

No digitalo tehnologiju izvérsanas darbavieta
izriet ari darba aizsardzibas izaicinajumi un
riski, kas ir iztirzati vairakos nesenos EU-OSHA
pétijumu zinojumos, balstoties uz plasiem
literatGras parskatiem, ka ari attiecigo datu
statistisko analizi un darbu uz vietas™.

- Digitala uzraudziba, autonomijas zudums,
darba intensifikacija un spiediens, lai
panaktu noteikta standarta sniegumu.

- Vidéjas parvaldibas darbi tiek aizstati
ar algoritmiem, kas pieskir uzdevumus
darbiniekiem un uzrauga vinu sniegumu.

- Darba kontroles zudums, darbu
fragmentacija |oti vienkarsos uzdevumos,
kas jaizpilda ar standarta panémieniem,
sasaurinats darba saturs un darbu prasmju
pasliktinasanas.

Algoritmi

prieksniekiem) 3aja zina var bat mazinosa loma.
Ir vérts pieminét, ka no majam stradajosie
taldarbinieki mazak zino par autonomijas
trakumu vai tas ietekmi uz darba tempu vai
darba procesiem (14,4 %) salidzinajuma ar
kopéjo darbinieku skaitu.

+ Darbinieku izolacija, virtualo mijiedarbibu
pieaugums un kolégu atbalsta zudums.

+ Nepareizi vai negodigi lemumi par
darbiniekiem, kas izriet no automatizetiem
vai pusautomatizétiem procesiem,
kuros tiek izmantoti kladaini dati un/vai
programmatura.

+ Uzvedinasanas un sodu sistémas, darbinieku
snieguma vértéjums.

+ Neskaidra atbildiba par darba aizsardzibu un
esosa darba aizsardzibas reguléjuma satvara
piemérojamibu.

- Mobilitate, elastiba, nepartraukta
pieejamiba, darba un privatas dzives robezu
sapltsana.

Algoritms ir “to noteikumu kopa, kas jaievéro, risinot konkrétu problému”™.
Digitalizacijas procesu konteksta ir ieklauta atsauce uz programmaturas algoritmiem,
proti, “datorprogrammétam procediram, ievaddatus transforméjot par nepiecieSamajiem

izvaddatiem” (Kellogg et al., 2020)'.
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2019. gada ESENER aptaujas rezultati liecina, ka
zinojumus par psihosocialajiem riskiem biezak

sanem no darbavietam, kuras tiek izmantotas
digitalas tehnologijas.

Darbavietas péc digitalas tehnologijas tipa (ir tadas vai nav) un zinoto psihosocialo risku

skaits - ES-27, 2019. gads (%)

Personalie datori Nav 382 m 24,2
fiksétas darbavietas Ir 459 21,0
Klépjdatori, planietdatori, Nav 33,1 16,6
viedtalruni vai citas
portativas datoru ierices Ir 48,5 230
Roboti, kas mijiedarbojas g 176 44,7 21,2
ar darbiniekiem Ir 50,8 279
lekartas, sistémas vai Nav 436 208
datori, kas nosaka darba
saturu vai tempu Ir 54,5 154 26,1
lekartas, sistémas Nav 43,8 20,9
vai datori, kas uzrauga
darba néméju darbibu Ir 26,2 57,1 18,9 28,2

Nav 44,2 210
Valkajamas ierices

H 24 57,8 31,2

M Laika trakums Slikta komunikacija vai sadarbiba

Avots: ESENER 2019 - svértie dati (svérums: estex).

Dati no EU-OSHA darba aizsardzibas
apsekojuma Pulse 2022'¢ parada, ka majas
stradajosie taldarbinieki biezak neka
stradajosie kopuma zino par darba slodzes
pieaugumu (33,2 %), palielinatu darba atrumu
vai tempu, ko nosaka digitalas tehnologijas
(61,2 %), socialo izolaciju (56,8 %) un spécigu
laika spiedienu vai parslodzi darba (4,9 %).
Tas atbilst nesenam pétijumam, ko veica EU-

Il Darbavietas nedrosiba

Garas vai neregularas darba stundas

OSHA (2021. gada) ar kvalitativu pieméru par
majas stradajosiem taldarbiniekiem Covid-19
pandémijas laika', konstatéjot palielinatus
psihosocialos riskus, kuriem ir paklauti
taldarbinieki.
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2.2. Ar digitalizaciju saistito risku noversana

Ar pieaugosu darbavietas digitalizaciju
saistitie darba aizsardzibas riski ir novérsami
un parvaldami tapat ka jebkuri citi darba
aizsardzibas riski. Tos var noveérst:

+ pienemot antropocentrisku un cilvéka
istenotas procesa kontroles pieeju;

- garantéjot darba devéjiem, vaditajiem,
darbiniekiem un vinu parstavjiem
vienlidzigu piekluvi informacijai;

« apspriezoties ar darbiniekiem un vinu
parstavjiem un vinus iesaistot atbilstosi
darba aizsardzibas satvara prasibam |émumu
pienemsana par digitalo tehnologiju un
sistému izstradi, ievieSsanu un izmantosanu;

- garantéjot parredzamibu par digitala
rika darbibu, ta iesp&jamam ietekmém,

ieguvumiem un trakumiem;

sekméjot vispusigu pieeju digitalo
tehnologiju un sistému noveértésanai lidz
ar dazadu ieintereséto personu ieklausanu
novértésanas procesa, kam vajadzétu
aptvert ari digitalizacijas iesp&jamo ietekmi
uz darbiniekiem un sabiedribu kopuma.

Cilveka istenotas procesa kontroles pieeja digitalajai transformacijai

Digitalas transformacijas centra ir jabat cilvéka istenotas procesa kontroles pieejai,

kur Ml un digitalas tehnologijas atbalsta, bet neaizstaj cilveku vadibu un pienemtos
lemumus un tiek pamatotas uz informacijas sniegsanu, apspriesanos ar darbiniekiem un
vinu iesaistisanu. Konkrétak sakot, antropocentrisku digitalo sisttmu planosana, izstrade
un izmanto$ana lauj tas izmantot darbinieku atbalstam, vienlaikus saglabajot cilvéku

vadibu.

Saskana ar Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu cilvéka istenotas
procesa kontroles principam ir jabut integrétam visos Ml jomas regul&jumos’®.

Ar pieaugosu darbavietas
digitalizaciju saistitie darba
aizsardzibas riski ir noversami un

parvaldami.
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Lai maksimali izmantotu ar digitalajam
tehnologijam saistitas iespéjas darbvieta,

ka arf novérstu visus saistitos riskus,

darba aizsardzibas jautajumi ir jaapsver

jau planosanas posma. Gaidisana lidz
istenosanas posmam var nozimét parak vélu
iesaistisanos Saja procesa. Turklat svarigi ir

iesaistit programmétajus un izstradatajus no
sagatavoSanas posmiem.

Tikpat svarigi ir uzlabot darbinieku un darba
devéju digitalo lidzek|u lietosanas prasmes,
veicinot kvalifikaciju un prasmju attistibu
digitaliem pielietojumiem. Tas viniem sniegtu
iespéju labak izprast digitalas sistéemas, ka art
no tam izrieto$os riskus un iespéjas.

2.3. Digitalizacijas un darba aizsardzibas requléjums

Tiesiskais reguléjums, kas attiecas uz drosam
un veselibai nekaitigam darbavietam digitalaja
laikmets, tiek balstits uz specifiskajiem
normativajiem aktiem par darba aizsardzibu.
Tas ieklauj ari vairakas digitalizacijas jomas
iniciativas, kas dazu pédéjo gadu laika ir
istenotas ES [imeni un attiecas uz darba
aizsardzibu vai ir ar to saistitas.

Uz riskiem, kas izriet no digitalizacijas
darbavieta, attiecas Direktiva 89/391/EEK
(Darba aizsardzibas pamatdirektiva) un valstu

normativie akti, kas to transponé tiesibu aktos.
Ta ne tikai aizsarga stradajosos no riskiem, kas
ir saistiti ar darbu, bet ari nosaka darba devéja
atbildibu, gadajot par drosibu un veselibu
darbavieta.

Darba devejs veic vajadzigos darba
nemeju drosibas un veselibas
aizsardzibas pasakumus, tostarp
novers arodrisku, sagada informaciju
un riko apmacibas, ka ari nodrosina
vajadzigo organizaciju un lidzeklus.

Darba aizsardzibas pamatdirektivas 6. pants.



https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
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Dazi riski, kas izriet no digitalo tehnologiju
izmantoSanas darbavieta, tiek novérsti ar
konkrétu direktivu palidzibu'. levérojamakas
no tam ir Displeju iericu direktiva (Direktiva
90/270/EEK), Masinu direktiva (Direktiva
2006/42/EK), CE markéjums, kas garanté
produktu atbilstibu un jo ipasi ir saistoss darba
vietas, kur tiek izmantoti sadarbspéjigi roboti
(koboti), un Darba vietas prasibu direktiva
(Direktiva 89/654/EEK), kas attiecas uz darba
vietas, iekartu un ieric¢u tehnisko uzturésanu.

Direktiva par darba aprikojuma lietoSanu
(2009/104/EK) ir aplukotas pozas, kadas
darbinieki ienem, lietojot darba aprikojumu,
un skaidri noteikts, ka darba devéjiem ir
jaapsver ergonomikas principi, lai ievérotu
minimalas darba aizsardzibas prasibas. Turklat
Darbinieku informésanas un uzklausisanas
direktiva (Direktiva 2002/14/EK) ir paredzéts,
ka lielakas darbavietas stradajosie ir jauzklausa
un jainformé par |émumiem, kas var izraisit
ievérojamas izmainas.

Darba laika direktiva (Direktiva 2003/88/EK)

ir saistosa ar attieciba uz digitalo tehnologiju
droSu izmanto3Sanu darbavieta. Ar to nosaka
minimalos periodus ikdienas atputai, iknedélas
atpatai un ikgadéjam atvalinagjumam,
partraukumus un maksimalo nedélas darba
laiku.

Turklat ir vérts pieminét, ka Vispariga datu
aizsardzibas regula (Regula (ES) 2016/679)*
satur daudzus noteikumus, kas aizsarga
darbiniekus pret negodigu, neparredzamu

un neattaisnotu personas datu ievaksanu un
izmantosanu, ko veicina digitalas tehnologijas
un plasi pielieto darbinieku algoritmiska vai uz
Ml balstita parvaldiba.

Visbeidzot ES darba aizsardzibas stratégiskais
satvars (2021-2027) ir atjauninajis aizsardzibas
standartus darbiniekiem un izskatijis
tradicionalos un jaunos ar darbu saistitos
riskus, tostarp no digitalizacijas izrietosos.

Vairakas direktivas un reguléjumi attiecas uz
individualajiem aizsardzibas lidzekliem (IAL).



https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/5
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/5
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/directive-2006-42-ec-of-the-european-parliament-and-of-the-council
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/directive-2006-42-ec-of-the-european-parliament-and-of-the-council
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/2
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/2
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/3
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/3
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://osha.europa.eu/lv/legislation/directives/directive-2003-88-ec
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://osha.europa.eu/lv/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/lv/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
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Piemeri par ES iniciativam digitalizacijas
un darba aizsardzibas joma

Pédéja laika Ml joma ES ir ierosinajusi un
ieviesusi vairakas legislativas un citas iniciativas,
ieklaujot turpmak noraditos piemérus.

Norvégija un 24 dalibvalstis 2018. gada
parakstija deklaraciju par sadarbibu Ml joma,
ka ari tika pienemts Komisijas pazinojums
par MI Eiropai. Ar darba aizsardzibu ir saistiti
pazinojuma nosacijumi, kas pievérsas
algoritmiskai [Emumu pienemsanai
(pazinojuma 13.-16. Ipp.), atzistot étiskos

un juridiskos jautajumus saistiba ar lemumu
pienemsanas atbildibu un godigumu,
balstoties uz MI. Pazinojuma ari atzimé, ka Ml
sistémas jaizstrada t3, lai cilvéki izprastu vismaz
to darbibu pamatu.

Komisija 2019. gada publicéja pazinojumu par
uzticé3anas vairodanu antropocentriskam M,
lai akcentétu, cik svarigi ir vairot uzticésanos
maksligajam intelektam, izvirzot cilvékus ta

Komisija 2020. gada publicéja Eiropas digitalo
stratégiju, kuras prioritaras jomas “Tehnologija,
kas strada cilvéku laba” un “Godiga un
konkurétspéjiga digitala ekonomika” ir ipasi
svarigas, lai novérstu ar digitalizaciju darbavieta
saistitos riskus, ka ari izdeva dokumentu “Balta
pieeja — izciliba un uzticésanas” Baltaja gramata
ir noraditas iespé&jamas juridiskas izmainas,
ierosinot izveidot jaunu MI definiciju un

jaunus tiesibu aktus augsta riska Ml sistému
regulésanai, proti, sisttmam, kas izraisa
nelabvéligu ietekmi uz cilvéku drosibu un

vinu pamattiesibam. Taja ari nosaka vairakus
principus, kas ir ipasi svarigi iesaistei darba
aizsardzibas joma, jo Tpasi antropocentrisku

un cilvéka Tstenotas procesa kontroles pieeju,
datu aizsardzibas principu un tiesibas uz
privatumu, ar parredzamibas nepiecieSamibu
saistitos aspektus, ka ari nediskriminésanas un



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/eu-member-states-sign-cooperate-artificial-intelligence
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-artificial-intelligence-europe
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-artificial-intelligence-europe
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-building-trust-human-centric-artificial-intelligence
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-building-trust-human-centric-artificial-intelligence
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
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Komisija 2021. gada publicéja priekslikumu
vispusiga Ml juridiska satvara izveidosanai —
priekslikumu regulai par Eiropas pieeju
maksligajam intelektam. Tas tika publicéts
kopa ar pazinojumu par Eiropas pieejas Ml
sekmésanu, ar ko piesaista uzmanibu Ml
tehnologiju uzticamibas aspektam un Eiropas
reguléjumu pieejai uz risku pamata. Regulas
priekslikuma mérkis ir gadat par sistému uz
MI bazes drosu izvérsanu, dazas aizliedzot, bet
citas klasificéjot ka augsta riska sistémas un
pieprasot vairak aizsardzibas pasakumu $adu
sistému planosanai, izstradei un izmantosanai.

Komisija 2021. gada beigas publicéja pasakumu
kopu ar digitalas platformas darbu saistito

risku apkarosanai. Iniciativa, kuras mérkis ir
“uzlabot darba apstaklus cilvekiem, kuri strada,
izmantojot digitalas darba platformas,” ieklauj

pazinojumu “Labaki darba apstakli spécigakas

socialas Eiropas izveidei. Digitalizacijas sniegto
iespéju pilniga izmanto3ana darba nakotnei”
un priekslikumu direktivai, ka arf kopuma
satur vairakus nosacijumus vairakas jomas,
ieklaujot algoritmisko parvaldibu, godigu
izturésanos pret darbiniekiem un apspriesanos
ar socialajiem partneriem.

Paslaik tiek izstradatas veél citas iniciativas, kas
tiks izmantotas nakotné.

Vairak par darba aizsardzibas normativajiem
aktiem ES un digitalizacijas joma uzziniet Seit:
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/Iv/
tools-and-publications/legislation.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/lv/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/lv/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/lv/ALL/?uri=COM:2021:205:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/lv/ALL/?uri=COM:2021:205:FIN
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/lv/ip_21_6605
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/lv/ip_21_6605
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0761
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0761
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0761
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0762
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/tools-and-publications/legislation
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/tools-and-publications/legislation
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3. Kampanas prioritaras jomas

Darbs digitalajas
platformas

Uzdevumu
Attalinats un automatizacija

hibrids darbs

Darbinieku
parvaldiba,
izmantojot Ml

Viedas digitalas
sistemas

https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/about-topic/priority-areas



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/about-topic/priority-areas
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3.1. Prioritara joma — darbs digitalajas platformas

Darbs digitalajas platformas sola augsta
limena elastibu un autonomiju darbiniekam
attieciba uz darba laiku un apjomu?', tomér
tas ir dazados limenos atkarigs no darba
organizacijas, darba veida un nepiecieSamajam
prasmém, jo darbs var bt gan augsti, gan
zemu kvalificéts. Dazkart darbs digitalajas
platformas nodrosina darba iespéjas
geografiskas teritorijas, kur sadu iespéju trakst,
un darbinieku grupam, kuram ir apgratinata
piekluve darba tirgum.

Nesena EU-OSHA pétijuma zinojuma?? digitalo
platformu darbs ir definéts ka “viss apmaksatais
darbs, kas tiek veikts caur tiessaistes platformu,
platforma vai ar tas starpniecibu”. ES ir aktivas
vairak neka 500 platformas, un tas ieklauj
starptautiskus uznémumus un mazus valsts
vai vietéjus jaunuznémumus. Liela dala sniedz
pakalpojumus uz vietas, bet daudzi - pilniba
tieSsaiste.

Nemot véra digitalo platformu darba augoso
neviendabigumu, ir noderigi tas klasificét,

Darba veidi digitalaja platforma
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lai labak izprastu darba aizsardzibas iespéjas
un riskus. Péc dimensiju skaita var identificét
Cetrus galvenos platformu veidus®.

Pirma apsverama dimensija ir darba formata
nosacijums, proti, darbs tie$saisté vai uz
vietas. Kaut ari platformas darbinieku faktiska
saskanosana ar klientiem notiek tiessaisté, pats
darbs tiek veikts atrasanas vieta vai tiesSsaisté
no jebkuras vietas.

Otra dimensija ir uzdevuma izpildei
nepiecieS$amais prasmju limenis. Tas var bat
zems vai augsts, tiek noteikts péc uzdevuma
satura, méroga un sarezgitibas un ietekmé
darba aizsardzibas riskus, ar kuriem sastopas
platformas darbinieki.

Tresa dimensija ir platformas istenotas
vadibas limenis. Limenis var bat no zema

lidz augstam un parada subordinacijas

pakapi, kas ir galvenais legitimais kritérijs, ko
izmanto, lai noteiktu nodarbinatibas statusu un
piemérojamos darba aizsardzibas reguléjumus.
Tomeér subordinacijas limenis atklaj ari digitalo
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Avots: EU-OSHA (2021).
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darba platformu balstisanos uz algoritmisko
parvaldibu.

Katrai iespéjai, ko piedava darbs digitalajas
platformas, ir vairaki izaicindjumi un darba
aizsardzibas riski darbiniekiem.

Lielakoties riski un izaicinajumi, kas attiecas

uz platformu darbinieku darba aizsardzibu, ir
lidzigi ka jebkuriem citiem darbiniekiem, kuri
veic tadus pasus uzdevumus arpus platformu
ekonomikas, tomér pastav ari riski, kas saistiti
ar platformas darba organizésanas, planosanas
un parvaldibas veidu.

Turklat darbs digitalaja platforma biezi ietver
darbus profesijas un nozarés, kas ir saistitas ar
sliktakiem darba apstakliem. Darbs platforma
bieZi ietver arl papildu uzdevumus vai dazadu
uzdevumu kombinaciju, kas $adus darbiniekus
var vairak paklaut riskiem neka tos, kuri veic
salidzinamus uzdevumus arpus platformu
ekonomikas. Nesena EU-OSHA pétijjuma?
konstatéts, ka darbs platforma ir saistits ar
daudziem darba aizsardzibas riskiem, tostarp
profesionalo izolaciju un vientulibu, ka ari
darba intensifikaciju, ilgu darba laiku un

21

algoritmisko parvaldibu, digitalo uzraudzibu
un novérosanu. Platformas darbinieku vida ir
izplatits ari izjaukts darba un privatas dzives
lidzsvars, kas var novest lidz |oti saspringtai
situacijai.

Turklat apsverams faktors ir platformas
darbinieku juridiska klasifikacija. Platformas
darbinieki parasti tiek klasificéti ka
pasnodarbinatie, tapéc lielakaja dala
dalibvalstu darba aizsardzibas noteikumu un
nodarbinatibas reguléjumu piemérojamiba
viniem ir ierobeZota.

Saja konteksta kampanas mérkis ir uzlabot
informétibu un veicinat zinasanas par darba
aizsardzibas izaicinajumiem un riskiem saistiba
ar darbu digitalaja platforma, kas attiecas

uz plasu ieintereséto personu diapazonu,

ipasi koncentréjoties uz pasam platformam,
platformas darbiniekiem, politikiem un
Iéméjpersonam. Ir pieejami ari praktiski
instrumenti ar platformas darbu saistito risku
novérsanai.

Darbs digitalaja platforma ietver
darbus profesijas un nozares, kuras
pastav augsts risks un kas ir saistitas
ar sliktakiem darba apstakliem.
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Gadijuma izpéte

Piemers par valsts requlejumu digitalo platformu darbam

Partikas piegadataju likums? ar deklarétu mérki
regulét platformu darbinieku tiesibas piegades
sektora Spanija stajas speka 2021. gada.

Ar 30 tiesibu aktu tika ieviestas tiesibas uz
algoritmisko parredzamibu valsts normativaja
limen. Visu veidu digitalajam platformam ir
jainformé (platformas) darbinieku likumigie
parstavji par algoritmu iekséjam darbibam,
“kas var ietekmét darba apstaklus, ka ari
piekluvi nodarbinatibai un tas uzturésanu,
ieklaujot profilésanu” (Darbinieku statatu

64.4. pants). Turklat likums nodrosina piegades
sektora digitalas platformas darbiniekiem

likumigu pienémumu par atkarigam darba
tiesiskajam attiecibam (Darbinieku statatu

23. papildnosacijums). Abi jautajumi tiesi atbilst
diviem svarigakajiem pamatcéloniem ar darba
aizsardzibu saistitajas problémas, kas tiek
visparéji identificétas pétijuma.
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3.2. Prioritara joma — uzdevumu automatizacija

Arvien vairak darbavietas visa Eiropa tiek
integrétas progresivas sadarbspéjigas robotu
sistéemas (koboti), kas ciesi mijiedarbojas

ar cilvékiem, kopa ar programmataram

uz Ml bazes, ko paslaik izmanto daudzos
pielietojumos. Sakara ar tehnologiju un
lietojumprogrammu dazadibu koncentrésanas
uzdevumiem (nevis darbiem) ir efektiva pieeja,
jo Sis (automatizacijas) tehnologijas palidz veikt
atseviskas funkcijas specifiskos uzdevumos

vai tas aizstat. Uzdevuma pieeja lauj niansétak
un detalizétak izprast, kuri cilvéku darba
specifiskie aspekti ir vieglak automatizéjami.
Lai paveiktu dazadus uzdevumus, ir
nepieciesamas kognitivas funkcijas, pieméram,
informacijas apstrade, vai fiziskas darbibas,
pieméram, objektu manipulacija. Tadéjadi var
definét divas galvenas sistému kategorijas —
kognitivu uzdevumu automatizacijai un fizisku
uzdevumu automatizacijai. Ir ari sistémas, kas
var veikt abu veidu uzdevumus.

Sistémas uz Ml bazes un progresivas robotu
sistémas sniedz iespéjas gan darbiniekiem,
gan darba devéjiem, jo tas veic augsta riska

vai neradosus, atkartotus uzdevumus, kas
darbiniekiem javeic ikdienas darba un kas

ir saistiti ar daudziem tradicionaliem un
jauniem darba aizsardzibas riskiem, atstajot
darbiniekiem zema riska uzdevumus un radosu
darba saturu. Turklat sistémas uz Ml bazes

un progresivas robotu sistémas uzdevumu
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automatizacijai nodrosina ievérojamu
potencialu profilaksei attieciba uz darbinieku
ekspoziciju bistamas vides ietekmei un

var izbrivét darbiniekiem laiku pastavigam
macibu procesam un radosuma Istenosanai
vai attistibai, kas sniegtu labumu gan
darbiniekiem, gan ari darba devéjiem. Tadéjadi
sistémas uz Ml bazes un progresivas robotu
sistémas uzdevumu automatizacijai nozimétu
iespéju — ciktal darbinieki parredzami vada
visu darba procesu. Tomér visparéjs adekvatas
izpratnes trikums par sistémam uz Ml bazes
un progresivam robotu sistémam saistiba

ar uzdevumu automatizaciju, kobotiem un
saistitajam tehnologijam var radit informétibas
ierobeZojumus par $adu tehnologiju
sniegtajam iespéjam un to saistibu ar darba
aizsardzibu.

Tacu, ka atklajas nesena EU-OSHA

pétijuma?, digitalo tehnologiju izmantosana
automatizacijas procesiem ir saistita ari

ar daudziem potencialiem riskiem un
izaicinajumiem, pieméram, cilvéku situacijas
apzinasanas zudumu, parmérigu palausanos
vai darbinieku specifisko prasmju iesp&jamo
zudumu. Paredzamie automatizacijas ieguvumi
un izaicinajumi ir saistiti ar to, kadas un cik
daudzas funkcijas tiek automatizétas.
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Lai nodrosinatu jégpilnus ieteikumus
profilaksei, politikai un praksei saistiba ar IKT uz
MI bazes un moderniem robotiem darbvieta, ir
jaapsver visi darba sistémas saistosie aspekti?’.

Fiziskie aspekti ieklauj tadus ar fizisko veselibu
saistitus rezultatus ka sadursmes (pieméram,
starp robotiem un darbiniekiem) un balsta un
kustibu aparata slimibas, ko izraisa atkartotas
kustibas mijiedarbiba ar robotu sistémam.

Ar psihosocialo dimensiju saistitie iznakumi
ieklauj tadus faktorus ka labbatiba, motivacija,
spriedze un nogurums un ir saistiti ar veselibas
raditajiem, pieméram, produktivitati un
prombutni.

Lieli riski dazados sektoros, darbos un
uzdevumos ir bailes no darba zuduma,

darbu transformacijas negativa ietekme un
neuzticésanas sistemam, ka arl iesp&jamais
autonomijas zudums ta rezultata. Problému
var radit ari privatuma zudums, jo sistémas uz
MI bazes bieZi ir paredzétas datu ievaksanai un
zinamai analizei.

Organizatorisko izmainu zina viens no
lielakajiem izaicinajumiem ir parkvalificésanas
un prasmju pilnveide. Tas ir saistits ar
darbinieku apmacibu darbam ar modernu
robotu tehnologiju, vienlaikus izvairoties no
prasmju samazinasanas un citu kompetencu
zuduma.



Kampanas rokasgramata | Dross un veseligs darbs digitalaja laikmeta

Gadijuma izpéte

materialu apstrades un identificésanas automatizacija

Griekijas cementa uznémumes Titan S.A.?
izstrada uz MI bazes veidotas robotu
sistémas, kas paredzétas materialu apstradei
un identifikacijai, nodrosinot pielagotus
risinajumus klientiem vairakos sektoros. So
tehnologiju, kas tiek izmantota produktu
identificésanai un kvalitates kontroles
nodrosinasanai, var izmantot tadu skirosanas
iekartu razosanai, kas darbojas Tsa laika
perioda. leprieks tas tika uzskatits par
uzdevumu cilvékiem, bet tagad ir iespéjama
automatizacija ar Ml un progresivas robotikas
atbalstu. Pieméram, Ml var noskenét produktu,
lai noteiktu, vai tas atbilst aktualajiem
kritérijiem, un robota komponents var fiziski
atskirot neatbilstosos produktus.

So uzdevumu iekarta var paveikt ievérojami
atrak neka darbinieki. Kaut ari ta ir
neparprotama prieksrociba efektivitates

Zina, uznémums apsvera visus iespéjamos
saistitos riskus. Pieméram, pastav noteikta
neparedzamibas pakape, kas var izrietét

no Ml pa§macibas spéjam. Nemot to véra,
uznémums samazinaja riskus darbiniekiem,
nosakot labi definétas robezas Ml sistémas
iekartam. Uznémums piedavaja arf apmacibu,
lai klientiem iemacitu drosi un efektivi rikoties
ar iekartam, kuras ir integréta intuitiva lietotaja
saskarne darbibas atbalstam.

Uznémums ievéro ES direktivas, ka ari
saskanotos standartus, kas attiecas uz
atseviskam iekartam. Ta ka MI tvérumu
ierobezo pasas iekartas robezas, uznémums
izlema neradit papildu darba aizsardzibas
riskus darbiniekiem, kuriem tiek uzticéta
citas specifiskas vadlinijas vai ieteikuma
piemérosana.
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3.3. Prioritara joma — attalinats un hibrids darbs

Attalinats un hibrids darbs, kura pamata

ir darbinieku un darba devéju savstarpéja
vienosanas, lauj palielinat elastibu un tadéjadi
uzlabot darba un privatas dzives lidzsvaru ar
pozitivu ietekmi uz darbinieku motivaciju,
iesaistisanos un lidz ar to uz vinu produktivitati.
Turklat majas veikts attalinats darbs samazina
regularo braucienu laiku un negadijumus

cela no majam uz darbu un atpakal, ka ari,
iespéjams, lauj samazinat ar biroju saistitas
izmaksas. Attalinats darbs var ari laut
darbiniekus izvest no augsta riska vides vai
augsta riska uzdevumu izpildes, kad darbu var
nodrosinat attalinati.

Attalinats darbs, hibrids darbs vai taldarbs?

Attalinats darbs ir jebkura veida darba
rezims, kas ietver digitalo tehnologiju
(pieméram, personalo datoru, viedtalrunu,
klépjdatoru, programmataru pakotnu un
interneta) izmantosanu, lai stradatu no
majam vai visparigaka nozimé - arpus

Ari attalinats un hibrids darbs rada problémas
un riskus darbiniekiem?. Riskus izraisa izolacija
un darbs vientuliba, darba intensifikacija, ilgs
vai neregulars darba laiks, pieprasita pastaviga
pieejamiba, noskirtiba no realitates, digitala
uzraudziba un novérosana. Turklat privatas un
darba dzives konflikti var nelabvéligi ietekmét
darbinieku veselibu un labbutibu, jo var
izraisit spriedzi. Saja joma izplatiti riski ir ari
informacijas trakums par darba aizsardzibas
profilaksi attalinatas un virtualas darbavietas,
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darba devéja telpam - lielako vai

kadu citu dalu darba laika. Attalinata darba
kombinacija ar darbu darba devéja telpas
tiek saukta arT par hibrido darbu. Majas
veikts attalinats darbs tiek visparéji definéts
ka taldarbs.

neadekvata aprikojuma (gan ergonomiska, gan
digitala) izmantosana un izaicinajumi, ko rada
riska novértésana arpus darba devéja telpam.

Kampana censas uzlabot informétibu un
palielinat zinasanas par darba aizsardzibas
iespéjam, izaicinajumiem un riskiem saistiba
ar attalinato darbu visiem darbiniekiem, ka
ari profilakses praksi un risku novértésanas
praktiskajiem rikiem.
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Risku novérsana majas veikta attalinata darba —
praktisku ieteikumu piemeéri darbiniekiem un darba devéjiem

Majas stradajosiem taldarbiniekiem ne vienmér
ir tadi pasi resursi ka biroja. Sa iemesla dé| EU-
OSHA ir formul@jusi praktiskus ieteikumus®,

ka majas biroju padarit par értu, efektivu un
veselibai nekaitigu darbavietu un samazinat
attalinata darba fiziskos un psihosocialos
riskus. Informacijas lapu sérija, kas paredzéta
gan darbiniekiem, gan ari darba devéjiem,

Darba deveéjiem ir loti svariga loma ar attalinatu
un hibridu darbu saistito risku novérsana.

Pirmkart, darba devéji var regulét attalinato
un hibrido darbu, izmantojot skaidru politiku,
kura jaieklauj noteikumi par to, ka novértét
un parvaldit darba vides riskus, ergonomisko
aprikojumu, darbinieku pieejamibas laiku un
gaiditos rezultatus.

Darba devéja obligatajam riska novértéjumam
jaaptver ari attalinatais darbs saskana ar ES un
valstu tiesibu aktiem. Darbinieku iesaistisanas
attalinata darba riska novértéjuma procesa

ir atsléga, kas palidz istenot nakamos solus
ricibas plana virziena, novérsot riskus,
nodrosinot informétibu taldarbiniekiem un
vadibai, ka ari veicinot drosu ricibu.

Lai veiktu efektivu riska novértésanu un riska
novérsanu, darba devéjiem jauztur sava un
savu darbinieku informétiba un apmaciba
laba limeni. HWC 2023-2025 ietvaros EU-
OSHA ir izstradajusi kontrolsarakstu®. Citi
resursi — pieméram, tieSsaistes interaktivas

EU-OSHA ir nodrosinajusi pieejamibu daudziem
ieteikumiem par to, ka optimizét darbstacijas
ergonomiku un vidi, ka uzlabot darba un
privatas dzives lidzsvaru®, ka izvairities no
taldarbinieku socialas izolacijas, ka parvaldit
majas stradajosus taldarbiniekus un visparigi
par to, ka saglabat veselibu, stradajot
tieSsaisté®2,

riska novértésanas (OiRA) riks** - var piedavat
atbalstu darba devéjiem un darbinieku
parstavjiem, lai drosi veiktu attalinato darbu.

Citi darba deveéju iniciativu pieméri par
taldarbinieku atbalstu:

+ tehniska palidziba un apmaciba, lai
taldarbiniekiem palidzétu optimali izmantot
darbstacijas;

- darba organizacijas izmainas un apmaciba,
lai taldarbiniekiem palidzétu uzturét
aktivitati visa darbdienas laika;

« apmaciba, lai uzraudzitajiem palidzétu
parvaldit attalinato darbaspéku un uzturéet
sazinu ar taldarbiniekiem;

- taldarbinieku un vinu uzraudzitaju
informétibas uzlabosana par riska faktoriem
saistiba ar attalinato darbu un ricibu ar tiem;

+ ergonomiska aprikojuma nodrosinasana.
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Gadijuma izpete

kolektivais ligums taldarbinieku produktivitates

un labbutibas uzlabosanai

Merck Serono Italija* ir farmacijas uznémums ar
900 darbiniekiem. Covid-19 pandémijas laika
ieviesta majas veikta attalinata darba prakse
tika uzskatita par sekmigu produktivitates

un labbatibas joma. Sa iemesla dé| Merck
Serono vienojas par uznémuma limena ligumu
2020. gada beigas, lai majas veiktu attalinatu
darbu noteiktu ka normalu darba kartibu,

kas attiecas uz visam darbaspéka dalam,

kuras var stradat attalinati. Attalinatais darbs
majas tiek veikts péc brivpratibas principa,

un par konkrétu kartibu ir javienojas ar

katras struktarvienibas vaditaju. Uznemums
nodrosina attalinatajam darbam nepieciesamo
aprikojumu, tostarp klépjdatorus un IKT
aprikojumu. Darba laika un stundu elastibas
definésana tiek nodota kopliguma sarunam
konkréta iestades limeni. Merck Serono vadiba
organizéja parrunas, iesaistoties sektora
darba devéju organizacijam, galvenajam
arodbiedribas konfederacijam un vinu
parstavjiem uznémuma limeni. Paslaik
TIstenosanas posma piedalas socialie partneri,
kuri iesaistijas vienosanas planojuma posma.
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3.4. Prioritara joma — darbinieku parvaldiba, izmantojot maksligo intelektu

Digitalizacija maina darba organizésanas un bazes, lai parvalditu darbiniekus un organizétu
parvaldibas veidu. Eiropas darbavietas arvien vinu darbu.
vairak izmanto jaunas digitalas sistémas uz Ml

Darbinieku parvaldiba uz Ml bazes

Sadi apzimé darbinieku parvaldibas sistemu, kas apkopo datus, biezi vien reallaika, par
darbavietu, darbiniekiem un vinu veikto darbu. Péc tam Sie dati tiek ievaditi sistéma uz Ml
bazes, kas pienem automatizétus vai pusautomatizétus Iémumus vai sniedz informaciju
[émumu pienemsanai par jautajumiem, kas ir saistiti ar darbinieku parvaldibu. Lmumos
un ieteikumos var nemt véra darba mainu noteikSsanu un/vai uzdevumu pieskirsanu,
novértéjot darbinieku sniegumu, uzraugot darbinieku aktivitates un sniedzot ieteikumus
par veselibas risku novérsanu.

Algoritmiska parvaldiba

To raksturo algoritmu izmanto3ana, lai pieskirtu, uzraudzitu un novértétu darba
uzdevumus un/vai uzraudzitu un novértétu darbinieku ricibu un sniegumu. To Tsteno,
izmantojot digitalas tehnologijas un (pus)automatisku lemumu isteno3anu. Ta atskiras no
darbinieku parvaldibas uz Ml bazes, kura ietver intelekta simulaciju, kas nepieciesama, lai
risinatu ar nenoteiktibu saistitus jautajumus (pieméram, nodrosinatu dazadus rezultatus,
pamatojoties uz izmainam vidé), turpretim algoritmiskajai parvaldibai ir deterministisks
raksturs (t. i, ta vienmér nodrosina vienu un to pasu rezultatu, ja tiek ievaditi vieni un tie
pasi dati).

Izmantojot 3is sistemas darbaviets, tiek - apstradatie dati tiek ievaditi sistéma uz
ievérots specifisks process, lai iegitu prognozi, Ml vai algoritma bazes, kas nodrosina
ieteikumu vai lémumu par darbiniekiem: izvaddatus ka prognozi, ieteikumu vai
Iémumu darbinieku parvaldibas jautajumos;
- dati par darbiniekiem, vinu darbavietu un/ - izvaddati tiek nosatiti cilvékiem vai iekartam,
vai veicamo darbu tiek ievakti ar darbinieka kas uz to pamata pienem [émumus,
uzraudzibas vai novérosanas palidzibu; pieméram, par to, vai jamaina vai japarveido:

- dati tiek apstradati ta, lai tos varétu izmantot
sistéma uz Ml vai algoritma bazes, un
apstrade var ieklaut (bet neaprobezoties
ar) svarigako punktu izguvi no teksta
informacijas, ievakto datu strukturésanu
tabulas forma un noteiktas statistikas
aprékinasanu;

« darbs (uzdevumu piesdkirsana vai
uzdevumu izpildes veids),

- darba vieta/darbavieta (ka darbs tiek
organizéts),

- darbaspéks/darbinieki (ka darbinieki tiek
disciplinéti vai atalgoti).
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Sis darbinieku parvaldibas sistémas var tikt
izmantotas pusautomatizéta vai pilniba
automatizéta [émumu pienemsana.

Pusautomatizacija nozimé to, ka riki un
sistémas nepienem lémumus patstavigi,
bet sniedz ieskatus un dod iespéju tos
pienemt cilvékiem (pieméram, cilvékresursu
parvaldniekam).

Automatizéta Iémumu pienemsana nozimé
to, ka sistémas uz Ml vai algoritma bazes pasas
pienem [émumus bez cilvéku uzraudzibas
nepieciesamibas.

Ir vérts pieminét, ka, lai ari pilnigi automatizéta
Iémumu pienemsana ir tehniski iespéjama, to
nosaka reguléjumi. Pieméram, ar ES Visparigo
datu aizsardzibas regulu (22. pantu) paredzéts,
ka datu subjektam, kas 3aja gadijuma ir
darbinieks, “ir tiesibas nebat tada [Emuma
subjektam, kura pamata ir tikai automatizéta
apstrade, tostarp profilésana, kas attieciba

uz datu subjektu rada tiesiskas sekas vai

kas lidziga veida ievérojami ietekmé datu
subjektu’e.

Automatizéta planosana un uzdevumu pieskirsana

Planosanu un uzdevumu pieskirsanas procesu darba vieta var automatizét®, izmantojot
sistémas uz Ml vai algoritma bazes. Pieméri ieklauj klientu prasibu paredzésanu, lai
attiecigam skaitam personu planosanas sanaksmju laika varétu ieplanot darbu ar
virtualajiem asistentiem vai to izmantosanu, lai interpretétu sanaksmé izlemto un attiecigi
sadalitu darbu vai darbiniekiem pieskirtu vinu prasmém piemérotus uzdevumus.

Automatizéta planosana un uzdevumu sadalisana ir ieguvums uznémumiem, jo paatrina
un reizém uzlabo planosanas procesu. Ta ir noderiga ari darbiniekiem, jo sagada elastigaku

riku darba planosanai.

Tomeér sadas pieejas var ari negativi ietekmét darbiniekus, pieméram, kadam no viniem
pieskirot parak daudz darba, ja sistéma uz Ml vai algoritma bazes ir ievaditi neobjektivi dati.
Vel viens risks ir spriedzes izraisisana, nelaujot darbiniekiem izlemt secibu, kada vini vélas
veikt pieskirtos darba uzdevumus, un tadéjadi samazinot vinu autonomiju darba.
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Nesenos EU-OSHA zinojumos plasi apspriests®®,
ka biezi tiek sanemti zinojumi par psihosociala
riska faktoriem, ja darbavieta tiek izvérstas
sistémas uz Ml bazes. Konkrétak sakot, [Emumu
pienemsanas spéja var tikt ierobezota vai pat
nonemta, bet autonomijas samazinasanas

un stradajoso darba kontrole var izraisit
darbinieku spriedzi. Turklat reallaika ieteikumi
un noradijumi darbiniekiem par to, ka viniem
javeic darbs, var radit spiedienu, mudinot
stradat atrak un izraisot ar darbu saistitu
stresu, negativu ietekmi uz fizisko veselibu un
negadijumus. Praktisko darbibu uzraudziba,

lai ievaktu darbinieku datus, var darbiniekiem
radit sajatu par ielausanos vinu privatuma un
pastavigu novérosanu pat arpus darba laika.

Novérosanas sajata var likt darbiniekiem
izturéties nedabiski, pieméram, liekot pastavigi
smaidit vai apspiest patiesas izjatas, personibas
iezimes vai izvéles, lai izpatiktu algoritmam. Tas
var ari izraisit spriedzi.
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Lai nodrosinatu, ka $is darbinieku parvaldibas
sistémas sniedz iespéjas darba aizsardzibas
uzlabosanai darbaviets, ir svarigi tas izplanot
un ieviest parredzami. Ir arf svarigi informét
darbiniekus, aprunaties un iesaistit vinus $o
sisttmu planosana un ieviesana, lai veidotu
vispusigu skatijumu uz darba procesiem. Ir
svarigi izveidot uzticésanos.

Sis sistémas varétu pildit ari atbalsta funkciju
vadibai un darbinieku parstavjiem, lai
optimizétu darba organizaciju. Konkrétak
sakot, $is sistémas var sniegt informaciju, kas

ir noderiga, lai identificétu darba aizsardzibas
problémas, tostarp psihosocialos riskus, un
jomas, kuras ir nepiecieSama darba aizsardzibas
intervence. Mérkis ir samazinat dazadu riska
faktoru ietekmi un sniegt agrinus bridinajumus
par bistamam situacijam, stresu un nogurumu
saistiba ar darbinieku veiktajiem uzdevumiem
un aktivitatém.

Ir svarigi informet darbiniekus,
daprunaties un iesaistit vinus so
sistemu planosana un ieviesand. Ir
svarigi izveidot uzticesanos.
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Gadijuma izpéte

Ka digitalizacija var atbalstit darbinieku garigo veselibu?

Psihosocialie riska faktori var bat jebkura
darbavieta un dazados sektoros. Musdienigas
darbavietas, kuras izmanto digitalas
tehnologijas, pieméram, darbinieku
parvaldibas sistémas uz Ml bazes vai cilvéka
un robota sadarbibu, nav nekads iznémumes.
Tomeér digitalizacija ir noderiga, ari nosakot
un novérsot garigas veselibas problémas
darbiniekiem.

Ka pieméru var minét garigas veselibas
sarunbotus - programmatdaru lietotnes
(robotus), kas mijiedarbojas ar darbiniekiem.
Sarunboti analizé darbinieku sazinas modelus,
lai novértétu garigas veselibas problému,
pieméram, izdegsanas, risku. Dazi sarunboti var
ari sniegt personalizétu atbalstu darbiniekiem,
kuriem pastav risks.

Lai sarunbotu stratégija batu veiksmiga, ir

svarigi, lai vaditaji nodrosinatu parredzamibu
informacijas ievaksana un parvaldiba. Apzina,
ka st informacija netiks izmantota pret viniem,

palidz darbiniekiem justies értak, atklajot savas
garigas veselibas problémas.

Cits piemérs par digitalizacijas iespé&jamo
izmantosanu garigas veselibas veicinasanai

ir MindBot - ES finanséts (“Apvarsnis 2020")
projekts, kura tika izstradata “garigajai veselibai
draudziga MindBot platforma” izvérsanai
darbavietas, kuras ieviesta automatizacija.

Tas ir darbavietas, kur darbinieki, kas veic
uzdevumus, kuriem nepiecieSsama arkartigi
intensiva vai ilgstosa koncentrésanas un
manuala precizitate, var sajusties darbam
nepiemeéroti un darbinieki, kuru uzdevumi
pastavigi atkartojas, var sakt uztvert savu darbu
ka maznozimigu un samazinat uzmanibu,

kas savukart var izraisit negadijumus. Saja
konteksta MindBot mérkis ir novérst stresu,
baZzas un garlaicibu, atbalstot darbinieka
motivaciju un iesaisti kobota un darbinieka
mijiedarbiba.



https://www.mindbot.eu/
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3.5. Prioritara joma — viedas digitalas sistemas

Daudzos ekonomikas sektoros un darbavietas
tiek ieviestas viedas digitalas sistéemas
darbinieku drosibas un veselibas uzraudzibai
un uzlabosanai, pieméram, viedie IAL, kas var
identificét, pieméram, gazu, toksisku vielu un
trokSnu limenus un augsta riska temperataras.
Ir ari valkajamas ierices, kas paredzétas
mijiedarbibai ar darbiniekiem, pieméram,
sensori, kurus var integrét kiverés vai
aizsargbrillés, un mobilas vai fiksétas sistémas,
kuras izmanto kameras un sensorus (pieméram,
droni, kas efektivi sasniedz un uzrauga objektu
bistamas zonas), kas gada par cilvéku drosibu
bavniecibas un kalnrapniecibas nozaré.
Virtualas realitates un paplasinatas realitates
rikus izmanto ari apmacibai, pieméram,
saskarni, kas nodrosina datu uzraudzibu, kopa
ar viedtalruna lietotném, ko var izmantot, lai
darbiniekus mudinatu uz drosaku un veselibai
nekaitigaku ricibu. Citas sistémas uz timekla
bazes ieklauj programmataru produktu
uzraudzibu, lietojumprogrammas uz IKT bazes
un e-rikus, kas var palidzét negadijumos vai
kritiskas situacijas darba.

Sajas jaunajas sistémas izmanto digitalas
tehnologijas, vacot un analizéjot datus, lai
identificétu un novértétu darba aizsardzibas
riskus, tadéjadi novérsot vai mazinot

kaitéjumus un veicinot darba aizsardzibu.
Dazadu veidu tehnologijas tiek izmantotas, lai
identificétu un novértétu profesionalos riskus
dazados sektoros un darbos. Riski ieklauj,
pieméram, fiziskus (jo Tpasi maksligos optiskos
starojumus), ergonomiskus, psihosocialus,
kimiskus un biologiskus riskus, ka ar
negadijumu risku.

Var paredzét vairakus pozitivas ietekmes uz
darba aizsardzibu aspektus:

- uzlabotu atbilstibu darba aizsardzibas joma
(pieméram, nodrosinot reallaika datus par
IAL pienacigu izmanto3anu);

- labak informétus lemumus;

- efektivu ieviesanu, identificéjot riskus
apkopota limen;

- vairak apmacibas iespéju virtualas realitates
videé.

Turklat ir iespéjas uzlabot darba pieejamibu
cilvékiem ar konkrétam ar darbu saistitam
vajadzibam (novecojosam darbaspékam,
darbiniekiem ar specifiskam veselibas
problémam) un uzlabot darbaspéka labbutibu
kopuma.

Sajds jaunajds sistémas izmanto
digitalas tehnologijas, vacot un
analizéjot datus, lai identificétu un
novertetu darba aizsardzibas riskus,
tadejadi noversot vai mazinot
kaitejumus un veicinot darba
aizsardzibu.
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Kas ir valkajamas ierices, un kam tas var izmantot?

Valkajamas ierices ir mazas elektroniskas ierices ar sensoriem un skaitlosanas kapacitati. Tas
valka uz dazadam darbinieka kermena dalam, un tas ievac fiziologiskos un fiziskos datus,
pieméram, par miegu, kustibam, sirdsdarbibu un asinsspiedienu - ari saistiba ar jatam un
emocijam. Tie var bat viedtalruni ar makona savienojumu, viedpulksteni, datu brilles un
citi iegulti sensori vai birkas, kas lauj ievakt datus un tos ievadit citas sistémas, kuras analizé
sadu informaciju.

Sistémas uz valkajamu ieri¢u bazes izmanto dazadas nozarés, tostarp transporta, ieguves
un bavniecibas nozaré, un ar tam var noteikt fiziska, muskulu un gariga noguruma
pazimes, ka ari stresu, miegainibu un zemu modribas limeni vai pavajinatu [Emumu
pienemsanas spéju. levacot datus reallaika, tas lauj veikt precizus novértéjumus un var
novérst negadijumus, bridinot darbiniekus. Ar tam var konstatét noguruma pazimes

péc sirds ritma, acu un galvas kustibu izmainam, nekonsekventas stures vadibas un
bremzésanas (autovaditajiem). Ar tam var iegQt personigus noguruma raditajus un
paredzét, kad darbinieki ir apdraudéti, nodrosinot radijumus profilakses pasakumu
planosanai. Ar tam var ari uzlabot darbinieku informétibu par izmainam vinu apkartné vai
sniegt norades, ka ari geografiski izsekot darbiniekus arkartas situacijas.
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Kaut ari So digitalo sistemu un tehnologiju
meérkis ir darba aizsardzibas uzlabosana, tas
rada ari daudzus riskus un problémas, kas
galvenokart izriet no fakta, ka to ievaktie
dati reizém var bt neprecizi, ierobezoti vai
kladaini. Turklat darbinieki var sakt parmérigi
palauties uz sadu tehnologiju, kas dazkart
var but kladaina un nevis samazinat, bet
palielinat negadijumu risku. No otras puses,
darbiniekiem var $kist, ka vini zaudé kontroli
par veicamajiem uzdevumiem.

Lieli sarezgijumi var bat saistiti arf ar ievakto
datu (nepareizu) izmantosanu un (nepareizu)
interpretaciju, kas var izraisit kladainus
secinajumus, kuri savukart var tikt iesaistiti,
kad datus izmanto intervences vai profilakses
pasakumu planosana. Turklat standartu
pieejamiba 3aja joma ir minimala.

Lai pievérstos problémam, kas izriet no So
sisttmu un tehnologiju izvérsanas, ar noltku
uzlabot darba aizsardzibu darbaviets, ir svarigi
iesaistit darbiniekus un vinu parstavjus. Tam
ir janotiek ne tikai planosanas posma, bet

art 3o sistému un tehnologiju ievie$anas un
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izmantosanas laika. Tas palielinas darbinieku
iesaisti un nodrosinas atbilstibu esosajiem
reguléjumiem. Savukart $o sistému drosa
izmantosana sniegs labumu darba aizsardzibai
darbavieta un pasargas darbiniekus no
negativam sekam.

Lai So jauno darba aizsardzibas uzraudzibas
sistému ievieSana darbavieta batu sekmiga, ir
svarigi:

+ jau no agrina planosanas posma apsvért,
kada var bat jauno darba aizsardzibas
uzraudzibas sistému pienems3sanas
potenciala pozitiva un negativa ietekme;

+ nodrosinat parredzamibu tam, ka dati tiek
izmantoti, kurs tiem var piek|at un kam tie
pieder, ka ari gadat par stabilu datu drosibu;

+ nodrosinat, lai planosana un ievieana tiktu
ievérots cilveka istenotas procesa kontroles
princips;

+ uzaicinat darbiniekus un vinu parstavjus
iesaistities sistemu planosana un ieviesana;

+ nodrosinat, lai jaunajam sistemam butu
pozitiva ietekme visu veidu veselibas un
drosibas risku zina.
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Gadijuma izpéte

integréta pieeja ergonomikas riska novertésanai un parvaldibai

ripnieciskas velas mazgatavas

Uznémums Servizi Italia Spa*®, kas darbojas
velas mazgasanas pakalpojumu un kirurgisko
instrumentu sterilizacijas joma, veica
ergonomisko riska faktoru novértésanu
saviem darbiniekiem. Ta uzmanibas centra
bija galvenas darbibas, pieméram, velas somu
pacel3ana un iekrausana, manuala skirosana un
bik3u preses izmanto3ana. Sis darbibas iek|auj
atkartotas kustibas, neértas pozas, spéka
izmantoSanu un smagumu parvietosanu ar
rokam.

Novértésanai uznemums izmantoja ErgoCert
izstradatu viedo tehnologiju. Valkajami sensori
ievaca kustibu datus ar inercialam mérisanas
vienibam (IMU), lai veiktu kustibu un stajas
datorizétu analizi. Jo pasi programmatdara
sniedza iespéju izpétit tadus faktorus

ka biezums un neértas pozas augséjam
ekstremitatém, jostasvietai un mugurkaula
kakla zonai, ka ar1 roku vertikalas un
horizontalas pozicijas.

36

Rezultati atklaja, ka riska raditajus varétu
ievérojami uzlabot. Pieradijumi no instrumentu
novértéjumiem (video un IMU kvantitativie
dati) tika paraditi parskata informativaja paneli
un kopigoti ar uznémuma darbinieku uzticibas
personam un arodslimibu arstu, lai nodrosinatu
risku parvaldibu un profilaksi.

Pétljuma rezultata notika ergonomiskas
intervences (tehniskas, organizatoriskas un
apmacibu), lai uzlabotu darbinieku balsta un
kustibu aparata veselibu. So intervenéu mérkis
bija mazinat slodzi uz darbinieku pleciem
skirosanas laika un ierobezot nepieciesamo
liekSanos, griesanos un stiepsanos, ka ari
plaukstu un to locitavu slodzi.

leguvumi ir objektivi dokumentéti péc datiem,
kas registréti ar IMU, ka ari kustibas un pozas
datorizétas analizes.


https://www.ergocert.net/en/
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4. Ka iesaistities kampana

Darba aizsardzibas tému informétibas
uzlabo$ana nekas nav salidzinams ar kampanu
iespejam. Siir lielaka $ada veida kampana,

un ta tiek organizéta ar lozungu “Veseliba un
drosiba darba skar ikvienu no mums. leguvums
jums. leguvums jlsu uznémumam.’

No kampanas sakuma lidz pasam tas beigam
EU-OSHA pulcina valstu kontaktpunktus,
socialos partnerus un citas svarigas

Apsverot visus izaicinajumus, riskus un
iespéjas, kampanas galvenais mérkis ir uzlabot
visparéjo informétibu par darba aizsardzibu
darbiniekiem, uznémumiem, politikiem un
Iéméjpersonam, ka ari citiem dalibniekiem

4.1. Kam butu taja japiedalas?

ieinteresétas personas, ieklaujot uznémumus
un organizacijas no visas Eiropas.

« Mausu iepriekséjo veselibai nekaitigo
darbavietu kampanu rezultatus skatiet Seit:
https://healthy-workplaces.osha.europa.
eu/Iv/previous-campaigns. Seit ir pieejama
informacija no pirmas 2000. gada kampanas
[idz msu jaunakajai izpratnes veicinasanas
darbibai.

un ieinteresétajam personam. Jo ipasi EU-
OSHA aicina saja kampana iesaistities darba
aizsardzibas izpétes un tehnisko kopienu,
programmataru izstradatajus un dizainerus, ka
ari jaunuznémumu kopienas. Ikviens ir svarigs!

Masu partnerattiecibas ar galvenajam ieinteresétajam personam ir kampanas veiksmes faktors.
Més palaujamies uz atbalstu, ko sniedz vairaki partneru tikli.

« Valstu kontaktpunkti: koordiné visas
veselibai nekaitigu darbavietu kampanas
valsts [imen.

- Eiropas socialie partneri: parstav darba
devéju un darbinieku intereses Eiropas
limen.

. Oficialie kampanas partneri: atbalsta
kampanu (100 Eiropas un starptautiskie
uznémumi un organizacijas).

« Pla3sazinas lidzeklu partneri: ekskluzivs
zurnalistu un redaktoru kopums visa
Eiropa, kuri ir ieintereséti darba aizsardzibas
veicinasana, atbalsta EU-OSHA.
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« Eiropas Biznesa atbalsta tikls (EEN): atbalsta
mazos un vidéjos uznémumus; tikls aptver
vairak neka 20 valstu darba aizsardzibas
véstniekus valsts liment, kuriem ir aktiva
loma kampanas veicinasana.

« OSHVET partneri: profesionalas izglitibas
un apmacibas (PIA) véstnieki koordiné un
atbalsta projekta darbibas savos tiklos un
valsts arodizglitibas centros.

«+ ESiestades un to tikli: jo pasi Eiropadomes
prezidentvalstis.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/previous-campaigns
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/previous-campaigns
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/campaign-partners/national-focal-points
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/campaign-partners/official-campaign-partners
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/campaign-partners/campaign-media-partners
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/campaign-partners/enterprise-europe-network
https://osha.europa.eu/lv/themes/mainstreaming-osh-education/oshvet-project-osh-vocational-education-and-training
https://osha.europa.eu/lv/about-eu-osha/what-we-do/corporate-strategy-and-work-programmes/eu-institutions
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4 3. Kampanas atbalstisanas veidi

« Organizét pasakumus un aktivitates, - Kopigot labu praksi jasu sadarbibas tiklos.
pieméram, darbseminarus un seminarus, - Piedalities veseligu darbavietu labas prakses
apmacibas kursus un konkursus, jo pasi balvu konkursa.
saistiba ar Eiropas Darba drosibas un - lesaistities socialo tiklu kampanu aktivitatés.
arodveselibas nedélam. - Klat par kampanas oficialo vai plassazinas

- Uzlabot izpratni, izmantojot kampanas partneri.
materialus.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/get-involved/become-campaign-partner
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/get-involved/become-campaign-partner
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/get-involved/become-campaign-partner
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/media-centre/become-media-partner
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4 4. Veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses balvas konkurss

Arvien vairak uznémumu no daudzam
razoSanas nozarém maksimali izmanto digitalas
tehnologijas, vienlaikus parvaldot un novérsot
riskus. Veselibai nekaitigu darbavietu labas
prakses balvas ir iespéja atzinigi novértét vinu
darbu.

Kop$ 2000. gada to organizé EU-OSHA
sadarbiba ar dalibvalstim, un apbalvoti tiek
ievérojami un inovativi ieguldijumi darba
aizsardzibas parvaldiba. To darot, tiek paradits,
kadus ieguvumus rada laba darba aizsardziba.

Labas prakses balvu konkurss sakas
vienlaikus ar oficialo kampanu - 2023. gada
oktobri. Uzvareétaji tiks pazinoti 2025. gada
apbalvo$anas ceremonija.

Apbalvotie un cildinatie labas prakses
pieméri tiks popularizéti visa Eiropa tapat ka

ieprieksejos konkursos. Vinu pieeja kalpos par
iedvesmas avotu citam organizacijam.

Piedalities var organizacijas un uznémumi,
kas ir bazéti jebkura ES dalibvalsti vai
kandidatvalsti, potencialaja kandidatvalsti vai
Eiropas Brivas tirdzniecibas asociacijas (EBTA)
dalibvalsti. EU-OSHA kontaktpunktu tikls
pienem pieteikumus un nosaka valsts limena

uzvarétajus, kuri piedalas Eiropas konkursa.

Apmekléjiet masu Labas prakses balvu lapu
(https://healthy-workplaces.osha.europa.
eu/lv/get-involved/good-practice-awards)

un uzziniet, ka iesaistities, noskaidrojiet
pieteikSanas terminus dazadas valstis un
apskatiet iepriek3éjos gados apbalvotos labas
prakses piemérus.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/campaign-partners/national-focal-points
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/get-involved/good-practice-awards
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/get-involved/good-practice-awards
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Kampanas biletens
Palieciet aprité! Abonéjiet biletenu, lai iesaistitos kampana. Registréjieties kampanas
ekskluzivi ka vieni no pirmajiem pieklatu timekla vietné jau tagad!

informacijai un resursiem, kas nepieciesami, lai

Socialie plassazinas lidzekli

Pastavigi sekot musu aktivitatém un Izmantojiet socialo plassazinas lidzeklu kopu -
pasakumiem ir vieglak neka jebkad. Apskatiet materialu kolekciju jasu socialo plassazinas
kampanas timekla vietni (www.healthy- lidzeklu kontiem. Saciet darbu, izvéloties kadu
workplaces.eu) un misu socialo plassazinas no gatavajiem zinojumiem un pievienotajiem
lidzeklu kanalus - atrodiet mis Facebook, vizualajiem materialiem un video.

Twitter un LinkedIn.

f Ninlv J o)



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/media-centre/newsletter
http://healthy-workplaces.eu/lv
http://healthy-workplaces.eu/lv
https://www.facebook.com/EuropeanAgencyforSafetyandHealthatWork
https://twitter.com/eu_osha
https://www.linkedin.com/company/european-agency-for-safety-and-health-at-work
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/lv/tools-and-publications/campaign-toolkit/campaign-examples-and-tools/social-media




Kampanas rokasgramata | Dross un veseligs darbs digitalaja laikmeta

ol
ol
=
Q'
<
U
o
S
)
(€}




5.

Kampanas rokasgramata | Dross un veseligs darbs digitalaja laikmeta

Atsauces un piezimes

Eiropas Komisija, A definition ofAl Mam capabllltles and sctentlﬁc dlSClplmes 2019 ( ttgs lld|g|tal strategy.
. . li fini X

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija, Big data: Bringing competition policy to the digital era -
Background note by the Secretariat, 2016 (https://one.oecd.org/document/DAF/COMP(2016)14/en/pdf).

Parasuraman R., Sheridan T. B. and Wickens, C. D., A model for types and levels of human interaction with
automation, IEEE Transactions on Systems, Man, and Cybernetics — Part A: Systems and humans, 30. s&j., Nr. 3,

2000. g., 286.-297. Ipp. (https://ieeexplore.ieee.org/document/844354).

EU-OSHA, European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks (ESENER), 2019. g. (https://osha.europa.
eu/lv/facts-and-figures/esener).

EU-OSHA, OSH Pulse - Occupational safety and health in post- pandemlc workplaces, 2022. g- (httgs //osha.
| d k

europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-|

Eurostat, Use of ICT at work and activities performed, (isoc_iw_ap), 2018. g. (https://ec.europa.eu/eurostat/
databrowser/view/isoc_iw_ap/default/table?lang=en).

Eurostat, Use of mobile connections to the internet by employees by size class of enterprise, (isoc_cimobp_use),

2022. g. (https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_cimobp_use/default/table?lang=en).

Capecchi, S., Home-based teleworking and preventive occupational safety and health measures in European
workplaces: Ewdence from ESENER-3, EU- OSHA Elropas Savienibas Publikaciju birojs, Luksemburga,
2021.gads (h | ki

occupational- safety-and health-measures-european-workplaces-evidence-esener-3).

EU-OSHA, OSH Pulse - Occupational safety and health in post- pandemlc workplaces, 2022. g (https://osha.
. f | d kpl

Urzi Brancati, M. C,, Pesole, A. and Fernandez Macias, E., New Evidence on Platform Workers in Europe,
Kopigais pétniecibas centrs, Eiropas Savienibas Publikaciju birojs, Luksemburga, 2020. g. (https://
publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118570).

Piasna, A., Zwysen, W. and Drahokoupil, J., The Platform Economy in Europe — Results from the second ETUI
Internet and Platform Work Survey, Eiropas Arodbiedribu institts, Brisele, 2022. g. (https://www.etui.org/

publications/platform-economy-europe).

EU-OSHA, OSH Pulse - Occupational safety and health in post- pandemlc Workplaces, 2022. 9 (https://osha.
. f | d kpl .

Konstatéjumi no EU-OSHA pétijuma digitalizacijas un darba aizsardzibas joma, ka ari visi saistitie materiali
un zinojumi ir pieejami Seit: https://osha.europa.eu/lv/themes/digitalisation-work.

Oxford Advanced Learner vardnica, “algoritma” definicija: https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/
definition/english/algorithm?g=algorithm.

Kellogg, K. C.,, Valentine, M. A. and Christin, A., Algorithms at work: The new contested terrain of control,
Academy of Management Annals, 14. s&j., Nr. 1, 2020. g., 366.-410. Ipp. (https://doi.org/10.5465/
annals.2018.0174).

45


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/definition-artificial-intelligence-main-capabilities-and-scientific-disciplines
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/definition-artificial-intelligence-main-capabilities-and-scientific-disciplines
https://one.oecd.org/document/DAF/COMP(2016)14/en/pdf
https://ieeexplore.ieee.org/document/844354
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/esener
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/esener
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_iw_ap/default/table?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_iw_ap/default/table?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_cimobp_use/default/table?lang=en
https://osha.europa.eu/lv/publications/home-based-teleworking-and-preventive-occupational-safety-and-health-measures-european-workplaces-evidence-esener-3
https://osha.europa.eu/lv/publications/home-based-teleworking-and-preventive-occupational-safety-and-health-measures-european-workplaces-evidence-esener-3
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118570
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118570
https://www.etui.org/publications/platform-economy-europe
https://www.etui.org/publications/platform-economy-europe
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://osha.europa.eu/lv/themes/digitalisation-work
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/algorithm?q=algorithm
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/algorithm?q=algorithm
https://doi.org/10.5465/annals.2018.0174
https://doi.org/10.5465/annals.2018.0174

Kampanas rokasgramata | Dro3s un veseligs darbs digitalaja laikmeta

16 EU-OSHA, OSH Pulse - Occupational safety and health in post-pandemic workplaces, 2022. g. (https://osha.
europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces).

17 Broughton, A. and Battaglini, M., Teleworking During the COVID-19 Pandemic: Risks and prevention strategies,
EU- OSHA Eiropas Savienibas Publ|kacuu birojs, Luksemburga 2021. g. (https: //osha europa.eu/Iv/
bli | ki d ks-and ti .

18 Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komiteja, Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, kas
nosaka saskanotas normas maksliga intelekta joma (Maksliga intelekta akts) un groza dazus Savienibas

legislativos aktus, COM(2021) 206 final - 2021/106 (COD) (https://memportal.eesc.europa.eu/Handlers/
ViewDoc.ashx?doc=EESC-2021-02482-00-00-AS-TRA-LV.docx).

19 Direktivas 89/391/EEK, 90/270/EEK, 2006/42/EK, 89/654/EEK un 2002/14/EK ir grozitas. Teksta més
atsaucamies uz grozitajam direktivam.

20 Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga
datu aizsardzibas regula). (https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).

21 Prassl, J., Collective Voice in the Platform Economy: Challenges, opportunities, solutions, Eiropas Arodbiedribu

konfederacija, Brisele, 2018. g. (https://www.etuc.org/sites/default/files/publication/file/2018-09/Prass|%20
report%20maquette.pdf).

22 Lenaerts, K., Waeyaert, W., Smits, |. and Hauben, H., Digital Platform Work and Occupational Safety and
Health: A review, EU- OSHA Elropas Savienibas Publikaciju berJs, Luksemburga, 2021. g. (httgs //osha.
. li di k d-heal .

23 Ladzam skatit zemsvitras piezimi 22.
24 Ladzam skatit zemsvitras piezimi 22.

25 Waeyaert, W., Lenaerts K.and Gillis, D., Spain: The rlders law newregulatlon on digital platform work, EU-
OSHA, 2022. g. . .eu/I bli lati it
work).

26 Rosen, P. H., Heinold, E., Fries-Tersch, E. and Wischniewski, S., Advanced Robotics and Automation:
lmphcatlons for occupational safety and health, EU OSHA Bllbao 2022. g- (https://osha.europa.eu/Iv/
d d-roboti d d-health).

27 Leka, S.and Jain, A., Health Impact of Psychosocial Hazards at Work: An overview, Pasaules Veselibas

organizacija, Zenéva, 2010. g. (https://apps.who.int/iris/handle/10665/44428).

28 Gadijuma izpéte “Griekija: BKAS samazinasana ar jaunam metodém cementa razosana’, atlasits pieteikums
EU-OSHA Veselibai nekaitigu darbavietu labas prakses balvu 15. konkursam 2022. g.

29 Leka, S The future of working in a v:rtual enwronment and occupatlonal safety and health, EU OSHA, 2021. g.
: . eu/l bli f f

30 Sie ieteikumi darbiniekiem un darba devéjiem plasaka un detalizétaka versija ir pieejami 3eit: https://osha.
europa.eu/lv/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-teleworkers un https://osha.

europa.eu/lv/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-employers.

46


https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://osha.europa.eu/lv/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces
https://osha.europa.eu/lv/publications/teleworking-during-covid-19-pandemic-risks-and-prevention-strategies
https://osha.europa.eu/lv/publications/teleworking-during-covid-19-pandemic-risks-and-prevention-strategies
https://memportal.eesc.europa.eu/Handlers/ViewDoc.ashx?doc=EESC-2021-02482-00-00-AS-TRA-LV.docx
https://memportal.eesc.europa.eu/Handlers/ViewDoc.ashx?doc=EESC-2021-02482-00-00-AS-TRA-LV.docx
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://www.etuc.org/sites/default/files/publication/file/2018-09/Prassl%20report%20maquette.pdf
https://www.etuc.org/sites/default/files/publication/file/2018-09/Prassl%20report%20maquette.pdf
https://osha.europa.eu/lv/publications/digital-platform-work-and-occupational-safety-and-health-review
https://osha.europa.eu/lv/publications/digital-platform-work-and-occupational-safety-and-health-review
https://osha.europa.eu/lv/publications/spain-riders-law-new-regulation-digital-platform-work
https://osha.europa.eu/lv/publications/spain-riders-law-new-regulation-digital-platform-work
https://osha.europa.eu/lv/publications/advanced-robotics-and-automation-implications-occupational-safety-and-health
https://osha.europa.eu/lv/publications/advanced-robotics-and-automation-implications-occupational-safety-and-health
https://apps.who.int/iris/handle/10665/44428
https://osha.europa.eu/lv/publications/future-working-virtual-environment-and-occupational-safety-and-health
https://osha.europa.eu/lv/publications/future-working-virtual-environment-and-occupational-safety-and-health
https://osha.europa.eu/lv/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-teleworkers
https://osha.europa.eu/lv/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-teleworkers
https://osha.europa.eu/lv/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-employers
https://osha.europa.eu/lv/publications/musculoskeletal-disorders-related-telework-tips-employers

31

32

33

34

35

36

37

38

39

Kampanas rokasgramata | Dross un veseligs darbs digitalaja laikmeta

OSHWiki, Work-life balance - Managing the interface between family and working life, 2015. g. (https://

oshwiki.eu/wiki/Work-life balance %E2%80%93 Managing the interface between family and
working_life).

EU-OSHA, Preventing musculoskeletal disorders when teleworking, 2022. g. (https://osha.europa.eu/Iv/
publications/preventing-musculoskeletal-disorders-when-teleworking).

OSHWiki, Risk assessment and telework — Checklist, 2022. g. (https://oshwiki.eu/wiki/Risk assessment and
telework - checklist).

Lai uzzinatu par pieejamo palidzibu, apmeklgjiet OiRA timek|a vietni https://oiraproject.eu/Iv.

Broughton, A. and Battaglini, M., Teleworking During the COVID-19 Pandemic: Risks and prevention strategies,
EU-OSHA, Eiropas Savienibas Publikaciju birojs, Luksemburga, 2021. g. (https://osha.europa.eu/lv/
ublications/teleworking-during-covid-19-pandemic-risks-and-prevention-strategies).

Regulas (ES) 2016/679 (Vispariga datu aizsardzibas regula) 22. pants “Automatizéta individualu [émumu
pienemsana, tostarp profilésana” (https://gdpr-info.eu/art-22-gdpr/).

Rosen, P. H., Heinold, E., Fries-Tersch, E. and Wischniewski, S., Advanced Robotics and Automation:
Impl/catlons for occupational safety and health, EU OSHA Bllbao, 2022. g- (https://osha.europa.eu/Iv/
d boti health).

Ladzam skatit zemsvitras piezimi 37.

EU-OSHA, "Italija: Jaunas darbibas metodes un pielagota tehnika balsta un kustibu aparata slimibu

profilaktiskai novérsanai velas mazgatavas” 2022. g. (https://osha.europa.eu/Iv/publications/italy-new-

operating-methods-and-adapted-machinery-preventing-musculoskeletal-disorders-laundries).

47


https://oshwiki.eu/wiki/Work-life_balance_%E2%80%93_Managing_the_interface_between_family_and_working_life
https://oshwiki.eu/wiki/Work-life_balance_%E2%80%93_Managing_the_interface_between_family_and_working_life
https://oshwiki.eu/wiki/Work-life_balance_%E2%80%93_Managing_the_interface_between_family_and_working_life
https://osha.europa.eu/lv/publications/preventing-musculoskeletal-disorders-when-teleworking
https://osha.europa.eu/lv/publications/preventing-musculoskeletal-disorders-when-teleworking
https://oshwiki.eu/wiki/Risk_assessment_and_telework_-_checklist
https://oshwiki.eu/wiki/Risk_assessment_and_telework_-_checklist
https://oiraproject.eu/lv
https://osha.europa.eu/lv/publications/teleworking-during-covid-19-pandemic-risks-and-prevention-strategies
https://osha.europa.eu/lv/publications/teleworking-during-covid-19-pandemic-risks-and-prevention-strategies
https://gdpr-info.eu/art-22-gdpr/
https://osha.europa.eu/lv/publications/advanced-robotics-and-automation-implications-occupational-safety-and-health
https://osha.europa.eu/lv/publications/advanced-robotics-and-automation-implications-occupational-safety-and-health
https://osha.europa.eu/lv/publications/italy-new-operating-methods-and-adapted-machinery-preventing-musculoskeletal-disorders-laundries
https://osha.europa.eu/lv/publications/italy-new-operating-methods-and-adapted-machinery-preventing-musculoskeletal-disorders-laundries

KA SAZINATIES AR ES

KLATIENE
Visa Eiropas Savieniba ir simtiem Europe Direct centru. Sev tuvaka centra adresi varat atrast
tieSsaisté (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lv).

PA TALRUNI VAI RAKSTVEIDA

Europe Direct ir dienests, kas atbild uz jasu jautajumiem par Eiropas Savienibu.

Ar So dienestu varat sazinaties Sadi:

- pa bezmaksas talruni: 00 800 6 7 8 9 10 11 (dazi operatori par Siem zvaniem var iekasét maksu),
- pa Sadu parasto talruna numuru: +32 22999696,

- izmantojot sazinas veidlapu: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lv.

KA ATRAST INFORMACIJU PAR ES

TIESSAISTE
Informacija par Eiropas Savienibu visas oficialajas ES valodas ir pieejama portala Europa
(european-union.europa.eu).

ES PUBLIKACIJAS

ES publikacijas varat apskatit vai pasatit vietné op.europa.eu/lv/publications.

Vairakus bezmaksas publikaciju eksemplarus varat sanemt, sazinoties ar Europe Direct vai tuvako
dokumentacijas centru (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lv).

ES TIESTBU AKTI UN AR TIEM SAISTITIE DOKUMENTI
Ar visu ES juridisko informaciju, art kops 1951. gada pienemtajiem ES tiesibu aktiem visas
oficialajas valodas, varat iepazities vietné EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

ES ATVERTIE DATI

Portala data.europa.eu ir piekluve atvértam datu kopam no ES iestadém, struktdram un
agentaram. Datus var bez maksas lejupieladét un izmantot tiklab komercialiem, ka nekomercialiem
mérkiem. Portala ir ar1 bagatiga piekluve datu kopam, kas nakusas no Eiropas valstim.
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EU-OSHA uzdevums ir izveidot drosakas,
veselibai nekaitigakas un razigakas darbavietas
Eiropa. Agentura, ko Eiropas Savieniba izveidoja
1994. gada un kas atrodas Spanijas pilséta Bilbao,
veic pétijumus, izstrada un izplata uzticamu,
izsvertu un objektivu informaciju par darba
aizsardzibu, ka ari sadarbojas ar organizacijam
visa Eiropa, lai uzlabotu darba apstaklus.

EU-OSHA riko ari Veselibai nekaitigu darbavietu
kampanas, ko atbalsta ES iestades un Eiropas
socialie partneri un valstu [iment koordiné agentdras
kontaktpunktu tikls. Ar 2023.-2025. gada kampanu
“Dross un veseligs darbs digitalaja laikmeta” tiek
uzlabota izpratne par jauno digitalo tehnologiju
ietekmi uz darbu un darbavietam un ar to saistitajam
darba aizsardzibas problémam un iespéjam.

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentara

C/Santiago de Compostela 12
48003 Bilbao, SPANIJA
E-pasts:
www.healthy-workplaces.eu

Eiropas Savienibas
Publikaciju birojs
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