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Kenelle opas on tarkoitettu?

Opas on tarkoitettu kaikille, jotka haluavat tietdd, miten uudet
digitaaliteknologiat vaikuttavat tydhon seka mita haasteita ja mahdollisuuksia
ne tuovat tyoterveydelle ja -turvallisuudelle. Opas tarjoaa myos keinoja kerryttaa
tietamysta digitaaliteknologioista.

Mista on kyse?

Digitaalisesta tydskentelysta voi olla merkittavaa hyotya edellyttden, etta
sen suunnittelussa, toteutuksessa, johtamisessa ja kdytdssa sovelletaan
ihmiskeskeista lahestymistapaa.

Miksi minun pitdisi osallistua kampanjaan?
On tarkeda katsoa bitteja ja tavuja pidemmalle ja asettaa ihmiset
digitalisoituvan tyopaikan keskioon.

Loyda tietoa aiheeseen liittyvista EU:n ja kansallisista saannoksista.
Kaikkien digitaalisessa tydymparistossa toimivien yritysten on otettava EU:n
saannokset kaikilta osin huomioon.

Tutustu kampanjan keskeisiin aihealueisiin.

Eta- ja hybridityo, dlykkaat digitaaliset jarjestelmat, alustatyo, edistynyt
robotiikka ja tekodlyn hyddyntdminen tyon johtamisessa: kaikista ndista aiheista
on tarjolla runsaasti julkaisuja ja kdytdannon materiaaleja.

Tarkastele esimerkkeja tyopaikoilta.
Katso, miten muut ovat hyddyntaneet digitalisaatiota tydpaikalla nykyaikaisten,
alykkaiden ja turvallisten tyotapojen toteuttamiseksi.

Osallistu Terveellinen tyd - Hyvien kdytantojen kilpailuun.
Onko organisaatiosi edistanyt tyoterveytta ja -turvallisuutta merkittavalla ja
innovatiivisella tavalla? Nyt on aika esitelld saavutukset!

Ryhdy kampanjan viralliseksi yhteistyokumppaniksi.
Tartu tilaisuuteen, jos edustamallasi kansainvaliselld tai yleiseurooppalaisella
organisaatiolla on edustus tai verkoston jasenia useissa EU:n jasenvaltioissa.



EU-OSHA toteutti nelivuotisen
tutkimusohjelman, joka koski digitalisaatiota
tyopaikoilla ja sen vaikutuksia tydterveyteen
ja -turvallisuuteen. Tavoitteena oli

tutkia tyoterveyteen ja -turvallisuuteen
kohdistuvia haasteita ja mahdollisuuksia,
joita digitaalisten jarjestelmien kaytto
tyopaikoilla ja siihen liittyvat toimintatavat
aiheuttavat. Tutkimuksessa kartoitettiin
my®0s keinoja parantaa ihmisten tietamysta
aiheesta ja |6ytaa tehokkaita tapoja riskien

ennaltaehkaisemiseksi. Siind tarkasteltiin
toimenpiteitd, joilla voidaan auttaa
hallitsemaan ja ehkdisemaan haittoja ja vaaroja
tyopaikoilla samalla, kun hyodynnetédan
digitalisaation ty6terveyden ja -turvallisuuden
edistdmiseen tarjoamia mahdollisuuksia.
Digitalisaatiota koskeva katsaus valittaa
tietoa sen haitoista ja mahdollisuuksista
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvien
ohjeiden, riskien ennaltaehkdisyn ja kdytannon
toimenpiteiden toteuttamista varten.


https://osha.europa.eu/fi/themes/digitalisation-work
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1. Johdanto

Tydpaikat ovat kaikkialla muutoksen

kourissa. Kdyttoon otetaan
digitaaliteknologioita, joiden kirjo ulottuu
virtuaaliavustajista ja tyontekijasovelluksista
automatisointiratkaisuihin. Digitalisaatio
vaikuttaa paitsi jokaisen ihmisen arkeen

my0s yhteiskuntaan ja tydelamaan.
Digitaaliteknologia tarjoaa monilla tyopaikoilla
ja kaikilla aloilla yhd enemman mahdollisuuksia
seka tyontekijoille ettd tyonantajille. Siita
aiheutuu kuitenkin myods yha suurempia
haasteita ja riskeja, jotka kohdistuvat
turvallisuuteen ja terveyteen. Siksi on térkeaa
katsoa bitteja ja tavuja pidemmalle ja asettaa
ihmiset talouden digitalisaation keskioon.

Digitaaliteknologiat ovat turvallisia ja tuottavia,
kun niiden suunnittelussa, toteutuksessa ja
hallinnoinnissa seka kdytdssa sovelletaan
ihmiskeskeista lahestymistapaa. Koska
digitaaliteknologioiden kéytto tyossa yleistyy
eika niiden vaikutuksia tydhon ja tyopaikkoihin
vielakdan kokonaan tunneta, on tarkeaa

lisata tietoisuutta siitd, miten tyontekijdiden
turvallisuutta ja terveytta edistavia

strategioita voidaan hienosdatda. Tahdn
tavoitteeseen pyritdan Euroopan tyoterveys- ja
tyoturvallisuusviraston (EU-OSHA) vuosien
2023-2025 Terveellinen ty6 -kampanjalla
"Digiajan turvallinen ja terveellinen ty6”.

Vuosien 2023-2025 Terveellinen tyo
-kampanjan tarkoituksena on edistaa
yhteisty6ta tydelaman digitalisaation
toteuttamiseksi turvallisesti, terveellisesti
ja tuottavasti. Yksi keino pa@maaran
saavuttamiseen on strateginen suunnittelu,
joka perustuu seuraaviin viiteen
paatavoitteeseen:
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1. ymmarryksen lisddminen tydeldman
digitalisaation tarkeydestd seka
vaikutuksista tyoterveyteen, turvallisuuteen
ja tuottavuuteen tarjoamalla fakta- ja
tilastotietoja ilmiosta

2. tiedon lisadminen digitaaliteknologian
turvallisesta ja tuottavasta kaytosta
ty6elamassa kaikilla aloilla, kaikentyyppisilla
tyopaikoilla, myds haavoittuvassa asemassa
olevissa tyontekijaryhmissa

3. tietamyksen lisddminen tydeldman
digitalisaatioon liittyvista uusista
mahdollisuuksista seka kehittyvista riskeista

4. tyoelaman digitalisaation riskinarvioinnin
ja ennakoivan hallinnan edistaminen
tarjoamalla kdytt6on asianmukaisia
resursseja, kuten hyvia kaytantoja,
tarkistuslistoja, tyokaluja ja ohjeita

5. sidosryhmien tuominen yhteen, jotta
voidaan helpottaa tietojen, tietamyksen ja
hyvien kdytantojen vaihtoa seka edistaa
yhteistyota turvallisen ja tuottavan
tybeldaman digitalisaation toteuttamiseksi.

Kampanjalla pyritddn vahvistamaan
ennaltaehkdisevia toimintatapoja tyoelamassa.
Tavoitteet ovat yhtenevat Euroopan komission
nolla-ajattelun kanssa, jossa sitoudutaan
tyoéterveyden ja -turvallisuuden jatkuvaan
kehittdmiseen, muun muassa tyétapaturmien
ja kuolemien poistamiseen. Samat keskeiset
tavoitteet ovat myds osa EU:n tydterveys ja
-turvallisuusstrategiakehystad 2021-27 seka
Euroopan digitaalistrategiaa.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi
https://osha.europa.eu/fi/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/fi/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
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Vuosien 2023-2025 Terveellinen tyd -kampanja
perustuu viiteen seuraavaan aihealueeseen:

- digitaalinen alustaty®

+ tehtdvien automatisointi

« eta- ja hybridity6

+ tekodlyn hyddyntaminen tyon johtamisessa
- alykkaat digitaaliset jarjestelmat.

Digitalisaatioon liittyy monia haasteita,
joiden ratkaiseminen edellyttaa

tukeutumista luotettaviin tutkimuksiin.
Esimerkkeina voidaan mainita EU-OSHAN
digitalisaatiota koskevan vuosien 2020-2023
tyOsuojelukatsauksen tulokset ja materiaalit,
mutta myos EU-OSHAnN tutkimustyd muilla
alueilla, kuten sen ennakoivat tutkimukset ja
tyosuojelumaardysten noudattamista koskeva
katsaus.

Vuosien 2023-2025 Terveellinen ty6
-kampanjan monialaisena tavoitteena

on ottaa huomioon myds digitalisaation
sukupuoliulottuvuus seka vaikutukset
tyOvoiman monimuotoisuuteen ja heikossa
asemassa oleviin tydntekijaryhmiin.
Kampanjassa otetaan katsaus myds

henkil6stoon, joka tydskentelee joustavien
tyojarjestelyjen mukaisesti, muualla kuin
tydnantajan toimitiloissa seka esimerkiksi
etdna tai alustan vélitykselld. Kampanjassa
myos tutkitaan tarkemmin kokemuksia, joita
yritykset ja organisaatiot ovat saaneet eri
puolilta Eurooppaa. Jakamalla ja edistamalla
tyopaikkojen hyvia kdytdntoja kampanja auttaa
vahvistamaan yhteistyota tyontekijoiden ja
tydnantajien valilla. Nain tyopaikoilla voidaan
hyodyntda digitaalista teknologiaa parhaalla
mahdollisella tavalla, samalla kun ehkdistaan
sen kayttoon liittyvia riskeja.

Vuosien 2023-2025 kampanja tarjoaa
erinomaisen mahdollisuuden ottaa
tyoterveys ja -turvallisuusnakokulma mukaan
digitalisaatiosta kaytavaan laajempaan
periaatekeskusteluun. Talta osin sen kohteena
ovat myos lainsaadannostd, strategioista

ja toimista vastaavat poliittiset vaikuttajat

ja paatoksentekijat. Tavoitteena on edistaa
keskusteluja, joita kdydadan asiaa koskevien
sdannosten kayttdonotosta, tietdmyksen
lisddmisestd, tuista ja rahoituksesta sekd uusien
palvelujen ja tuotteiden kehittamisesta.



https://osha.europa.eu/fi/themes/digitalisation-work
https://osha.europa.eu/fi/themes/digitalisation-work
https://osha.europa.eu/fi/emerging-risks/developments-ict-and-digitalisation-work
https://osha.europa.eu/fi/themes/good-osh-is-good-for-business/improving-compliance-osh-regulations
https://osha.europa.eu/fi/themes/good-osh-is-good-for-business/improving-compliance-osh-regulations
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1.1. Kampanja-aineisto ja kampanjan resurssit

Kampanjan verkkosivustolla (www.healthy-
workplaces.eu) on runsaasti aineistoja
kampanjan toteuttamista ja tukemista varten.
Suurin osa aineistosta on saatavilla 25 kielella.

« Kampanjan keskeiset aineistot:
kampanjaopas, juliste, esite, PowerPoint-
esitys, Hyvien kdytantojen kilpailun esite,
kampanjavideo

+ Tuoreimpia tutkimuksia koskevat raportit ja
katsaukset

- Tiedotesarja

« OSHwiki-artikkelit

1.2. Tarkeitd pdivdmdarid
2023

Virtuaaliset tiedotustilaisuudet eri teemoista
Kampanjan tyokalupakki verkossa - tietoa
onnistuneen kampanjan toteuttamisesta ja
kaytettdvissa olevista resursseista

"Napo tydskentelee robottien kanssa”
-animaatio, joka on osa EU-OSHAN tukemaa
animaatiovideosarjaa

Aineistoja ammatillisen koulutuksen tueksi
Brandatyt kuvamateriaalit (kuten
virtuaalitaustat Zoom- ja Teams-kokouksiin,
mainoskuvat sosiaaliseen mediaan ja
verkkosivustoille sekd kampanjakuvat
sahkopostin allekirjoituksiin)

Syyskuu 2023: EU:n edustajista koostuvien kampanjakumppanien kokous
Lokakuu 2023: kampanjan kdynnistaminen, mukaan lukien virallisen kampanjasivuston
kayttoonotto ja Terveellinen tyd — Hyvien kaytantojen kilpailun aloitus; seka Euroopan

tyosuojeluviikko

2024

Koko vuoden 2024 ajan: kansallisten koordinaatiokeskusten ja muiden

kampanjakumppanien jarjestama toiminta
Lokakuu 2024: Euroopan tydsuojeluviikko

Marraskuu 2024: Hyvien kdytantojen kilpailu - mddraaika kansallisten esimerkkien

toimittamiselle.

2025

Koko vuoden 2025 ajan: kansallisten koordinaatiokeskusten ja muiden

kampanjakumppanien jarjestama toiminta

Kevat 2025: Terveellinen tyo -tapahtuma kampanjan virallisille kumppaneille hyvien

kdytantojen kokemusten jakamiseksi

Huhtikuu 2025: Hyvien kdytantojen kilpailu — voittajien ja kunniamaininnan saaneiden

tyopaikkaesimerkkien julkaiseminen

Lokakuu 2025: Euroopan tydsuojeluviikko

Marraskuu 2025: Terveellinen tyo — Hyvien kdytantdjen kilpailun palkintojenjakotilaisuus.

Tutustu omassa maassasi jarjestettaviin tapahtumiin osoitteessa https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/fi/media-centre/events.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/media-centre/events
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/media-centre/events
http://www.healthy-workplaces.eu
http://www.healthy-workplaces.eu
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2. Digiajan turvallinen ja terveellinen tyo

2.1. Mitkd ovat digitalisaation mahdollisuudet ja riskit?

Digitaaliteknologioiden avulla tuotetaan
keskeisia palveluja ja ratkaisuja kaikilla
talouden ja yhteiskunnan aloilla. Niiden
kayttéonotto tyopaikoilla muuttaa sitd,
miten, missa ja milloin tyota tehdaan.
Digitaaliteknologiat my6s muokkaavat tyén
tulevaisuutta, kuten minkalaista tyotd on
tehtavana, miten sita tarjotaan, jarjestetaan ja
johdetaan.

Muutokset ovat vdistamattomia kaikilla
Euroopan tydpaikoilla. Mikédan ala ei voi
valttyd muutoksilta, kun yritykset ottavat

Tekoaly

kayttoon digitaaliteknologioita, joiden avulla
voidaan parantaa tuottavuutta esimerkiksi
automatisoimalla tyotehtavia tai johtamalla
tyota digitaalisesti sekd perinteisissa
tydympadristdissa (esimerkiksi tydnantajan
tiloissa) ettd etatyopaikoilla ja kotona.

Esineiden internetin, tekodlyn,

massadatan, pilvipalvelujen, algoritmien,
yhteistyérobotiikan, lisdtyn todellisuuden,
materiaalia lisddvan valmistuksen ja alustatyon
maailmassa uudet teknologian keinot
vauhdittavat digitaalisia tyopaikkaratkaisuja.

Komission madritelman mukaan tekoalylla tarkoitetaan jarjestelmia, jotka osoittavat dlykasta
kayttaytymista analysoimalla ymparistodan ja toimimalla osittain itsendisesti tiettyjen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Tekodlyjarjestelmat voivat toimia virtuaalimaailmassa tdysin
ohjelmistopohjaisesti (mukaan lukien daniohjaus, kuva-analyysiohjelmistot, hakukoneet

ja puheen- ja kasvojentunnistusohjelmistot) tai niita voi sisaltya laitteistoihin (esimerkiksi
kehittyneet robotit, itseohjautuvat autot, droonit ja esineiden internetin sovellukset) (7).

Massadata

Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jarjeston (3 maaritelman mukaan massadatalla
tarkoitetaan datakokonaisuuksia, joille on ominaista madra (suuri koko), nopeus (jatkuva
kasvu) ja monimuotoisuus (jasennellyt ja jasentelemattomat muodot, kuten tekstit) ja joita

kaytetdadn usein tekodlykoneissa.

Automaatio

Automaatio tarkoittaa sitd, ettad laite tai jarjestelma suorittaa (osittain tai kokonaan)
toiminnon, jonka aiemmin suoritti (tai olisi voinut suorittaa) ihminen (osittain tai

kokonaan) ().
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EU-OSHAN kolmas kyselytutkimus

Euroopan yrityksille uusista ja kehittyvista
riskeista (*) (ESENER 2019) tarjoaa tietoa
suuntauksista tydeldmassa kdytettavan
digitaaliteknologian alalla. Kuten tiedoista kdy
ilmi, yli 80 prosentissa EU27-maiden yrityksista
kaytetdaan PC-tietokoneita, kannettavia
tietokoneita, tabletteja, dlypuhelimia ja

muita mobiililaitteita. EU-OSHAN vuonna
2022 tyontekijoille tekeméasta OSH Pulse
-tutkimuksesta (°) saatujen tuoreempien
tietojen mukaan 73 prosenttia tyontekijoista
kayttaa kannettavia tietokoneita, tabletteja,
alypuhelimia tai muita kannettavia
digitaalisia laitteita ja 60 prosenttia kdyttaa
poytatietokoneita, 11 prosenttia puettavia
laitteita, kuten dlylaseja, aktiivisuusmittareita
tai muita antureita ja 3 prosenttia kayttaa
robotteja, jotka ovat vuorovaikutuksessa
heidan kanssaan.

Suuret yritykset ovat edelleen edellakavijoita
digitaaliteknologioiden kaytossa, ja paivittdin
digitaalisten jarjestelmien ja vélineiden kanssa
tydskentelevien eurooppalaisten maara kasvaa.
Noin 40 prosenttia EU27-maissa asuvista

kaytti tyossaan tietokoneita, kannettavia
tietokoneita, dlypuhelimia, tabletteja tai muita
kannettavia laitteita, kuten tuotantolinjoissa,
kuljetuksissa tai muissa palveluissa kaytettavia

Mahdollisuudet

Seka tyontekijoille ettd tyonantajille avautuu
uusia mahdollisuuksia talouden digitalisaation
ja tyopaikkojen digitaaliteknologian kaytén
lisddntymisen myata. Digitalisaatio voi samalla
luoda uusia mahdollisuuksia tyéterveyden ja
-turvallisuuden parantamiseen.

« Automatisoinnin avulla koneille siirretaan
toistuvia, tyoldita ja turvallisuutta
vaarantavia tehtdvid. Robotiikan ja tekodlyn
avulla tuetaan ja korvataan tyontekijoita
vaarallisissa tydymparistoissa.

- Digitaaliteknologiat ja suorituskykya
parantavat teknologiat (esimerkiksi
eksoskeletonit) helpottavat epdedullisessa
asemassa olevien tydntekijoiden, kuten
maahanmuuttajien, tyontekijoiden,

10

muita tietokonepohjaisia laitteita tai koneita (°).
Lisaksi 31 prosenttia tyontekijoista kaytti
vuonna 2021 — covid-19-pandemian ollessa
pahimmillaan — tydtehtévissaan kannettavaa
laitetta internetyhteytta varten. Vuonna 2018
vastaava osuus oli 26 prosenttia (*).

Etatydmahdollisuuksien osalta tiedoista

kdy ilmi, etta 12 prosentissa EU27-maiden
tyOpaikoista sai vuonna 2019 tydskennella
kotoa kasin kayttamalla digitaaliteknologiaa.
Vuonna 2020 12,3 prosenttia tyontekijoista
tyoskenteli kotoa kdsin (vuonna 2019 vastaava
osuus oli 5,4 prosenttia) (8). EU-OSHAN vuoden
2022 OSH Pulse (°) -tutkimuksen mukaan

17 prosenttia tyontekijoista (palkansaajista

ja itsendisista ammatinharjoittajista) oli
edeltadvien 12 kuukauden aikana tydskennellyt
suurimman osan ajasta kotoa kasin.

Yhteistyotaloustutkimuksen (COLLEEM) (°)
arvioiden mukaan 9,5-11 prosenttia
tyontekijoista on saanut tuloja palvelujen
tarjoamisesta ty6ta valittavan digitaalisen
alustan kautta. Sen jalkeen tehdyssa
Euroopan ammattiyhdistysinstituutin
(ETUI) kyselytutkimuksessa ('") 17
prosenttia haastatelluista luokiteltiin
internettyontekijoiksi, joista 4,3 prosenttia
luokiteltiin alustatyontekijoiksi.

joiden tyokyky on alentunut tai huonojen
tyollistymismahdollisuuksien alueilla asuvien
tyontekijoiden, paasya tyomarkkinoille.

+ Seurannan parantuminen yhdistettyna
massadataan antaa mahdollisuuden
oikea-aikaisempiin ja tehokkaampiin tyon
tukitoimiin.

« Ty6-ja yksityiseldaman tasapaino, joustavuus
ja tyontekijoiden kokema itsendisyys
paranevat kotoa kasin tydskentelevilla
tyontekijoilla.

EU-OSHAN vuoden 2022 OSH Pulse (?)
-tutkimuksen tiedoista kdy ilmi, etta
digitaaliteknologiaa kdytetaan tydympariston
melun, kemikaalien, polyn ja kaasujen
seurantaan 19,2 prosentilla eurooppalaisista



tyontekijoista seka sykkeen, verenpaineen,
tyOasentojen ja muiden elintoimintojen
yksilokohtaiseen seuraamiseen 7,4 prosentilla
tyontekijoista.

Samasta lahteestd saadut tiedot osoittavat
my0s, ettd kotona tyoskentelevien
etatyontekijoiden altistuminen asiakkaiden,
potilaiden ja oppilaiden heihin kohdistamalle
vdkivallalle, solvaamiselle, hdirinnalle tai
kiusaamiselle on vdhemman todennakaista.
Kotona etdty6ta tekevista tyontekijoista

vain 7,9 prosentissa tapauksista (15,7 %
tyossakdyvan vaeston kokonaismadrastd)

Riskit

Digitaaliteknologian kayttéonotosta
tyopaikoilla aiheutuu myds haasteita ja riskeja
tyoterveydelle ja -turvallisuudelle. Niita
tuodaan esille monissa viimeaikaisissa EU-
OSHAnN tutkimusraporteissa, jotka perustuvat
laajoihin kirjallisuuskatsauksiin ja asiaa

koskevien tietojen tilastolliseen analyysiin seka
kenttatyohon ('3).

- digitaalinen seuranta, itsendisyyden
menettaminen, tyétahdin kiristyminen ja
paineet suoriutua vaatimusten mukaisesti

+ keskijohdon ty6tehtavien korvaaminen
algoritmeilla, jotka jakavat tehtavia
tyontekijoille ja seuraavat heidan
suoriutumistaan

+ tyon hallinnantunteen menetys, tyén
pirstoutuminen hyvin yksinkertaisiin,
vakiomuotoisesti suoritettaviin tydtehtaviin
sekd tyon sisallon kaventuminen ja
kdyhtyminen

Algoritmi
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ilmoitettiin vakivallalle tai solvaamiselle
altistumisesta, mika johtuu padasiassa
tydskentelysta tehtavissd, joissa vuorovaikutus
kolmansien osapuolten kanssa on
vahdisempaa. Hairinndsta tai kiusaamisesta
ilmoitettiin vain 4,4 prosentissa tapauksista
(verrattuna 7,3 %:iin koko vaestdsta).

Kotona etdtyota tekevat henkil6t ilmoittavat
vahemman todennédkdisesti itsendisyyden
puutteesta tai heikommista mahdollisuuksista
vaikuttaa tyotahtiin tai tydprosesseihin (14,4 %)
kaikkiin tyontekijoihin verrattuna.

- tydntekijoiden eristyneisyys, virtuaalisen
vuorovaikutuksen lisdédntyminen ja
vertaistuen menetys

+ tyontekijoita koskevat vaarat tai
epdoikeudenmukaiset paatokset, jotka
perustuvat virheellisia tietoja ja/tai ohjelmia
kayttaviin automaattisiin tai osittain
automaattisiin prosesseihin

« nudge- ja seuraamusjdrjestelmat seka
tyontekijoiden luokitus suoriutumisen
perusteella

- epadselvyydet vastuista tyoterveys- ja
tyoturvallisuusasioissa seka voimassa olevan
tyoterveys- ja tyoturvallisuuslainsdadannon
soveltamisessa

« liikkuvuus, joustavuus, tavoitettavuus
ympadrivuorokautisesti ja kaikkina
viikonpadivinad seka tyon ja yksityiseldman
vélisten rajojen hamdrtyminen.

Algoritmi on joukko sdantgja, joita on noudatettava tietyn ongelman
ratkaisemiseksi ('4). Digitalisointiprosesseissa kyseessa ovat ohjelmistoalgoritmit, jotka ovat
tietokoneohjelmoituja menettelyja syottotietojen muuttamiseksi halutuiksi tuotoksiksi

(Kellogg et al., 2020) (™).
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Tulokset vuoden 2019 ESENER- raportoidaan muita yleisemmin
kyselytutkimuksesta osoittavat, etta digitaaliteknologioita kayttavilla tyopaikoilla.
psykososiaalisista vaaroista ja haitoista

Tyopaikat digitaaliteknologian tyypin mukaan (kdytossa tai ei kdytossa) ja ilmoitettujen
psykososiaalisten vaarojen ja haittojen maaran mukaan — EU27, 2019 (%)

Henkilskohtaiset Ei kytossé 332 B 242
tietokoneet tyopaikoilla
(Kiinteiss3 tydpisteissa) Kaytossé 459 210
Kannettavat tietokoneet, Ei kytossa 33.1 16.6
tabletit, dlypuhelimet tai
muut mobiililaitteet Kaytdssa 485 230
Tyontekijoiden kanssa Ei kaytossa 447 21.2
vuorovaikutuksessa olevat
robotit Kaytosss [ X3 508 279
Koneet, jarjestelmit tai Ei kiytossa 436 208
tietokoneet, jotka maarittavat
tyon siséllon tai tydtahdin Kaytossa 54.5 154 26.1
Koneet, jarjestelmat tai Ei kiiytossa 438 (k] 209
tietokoneet, jotka seuraavat
tyontekijoiden suoriutumista Kéytossa |plew) 57.1 18.9 282
Ei kaytosssi [ RS 442 210
Puettavat laitteet
Kaytosss [N 57.8 31.2
Hl Aikapaine Heikko kommunikaatio B Tyosuhteen Pitkat tai epasaannolliset
tai yhteistyo epdvarmuus tydajat

Ldhde: ESENER 2019 — painotetut tiedot (painotus: ryhmdn vaikutuksen poissulkeminen (estex)).

EU-OSHAN vuoden 2022 OSH Pulse (') (46,9 prosenttia) useammin kuin koko ty&ssa
-tutkimuksesta ilmeni, etta etatyontekijat oleva vdestd. Tama vastaa EU-OSHAN hiljattain
raportoivat tydmaaran lisdantymisesta (2021) tekemaa laadullista tutkimusta, jossa
(33,2 prosenttia), digitaaliteknologian oli otos covid-19-pandemian aikana etatyota
maarittamasta tydnopeudesta tai tydtahdista tehneita (7). Tutkimuksessa tuodaan esille
(61,2 prosenttia), sosiaalisesta eristyneisyydestd  lisddntyneitd psykososiaalisia riskitekijoitd,
(56,8 prosenttia) ja ankarasta aikapaineesta joille etatyontekijat altistuvat.

tai tyon aiheuttamasta ylikuormituksesta



Kampanjaopas | Digiajan turvallinen ja terveellinen tyd

2.2. Digitalisaatioon liittyvien vaarojen ja haittojen ehkdiseminen

Vaarat ja haitat, jotka liittyvat digitalisaation jotka koskevat digitaaliteknologian ja
lisddntymiseen tydpaikoilla, ovat kaikkien digitaalisten jarjestelmien kehittdmista,
muiden tydterveys- ja tydturvallisuusriskien toteuttamista ja kayttoa
tavoin ehkaistdvissa ja hallittavissa. Niita - varmistamalla avoimuus digitaalisten
voidaan torjua seuraavin keinoin: vdlineiden toiminnasta, mahdollisista
vaikutuksista seka eduista ja haitoista
« omaksumalla ihmislahtdinen ja + edistamalla kokonaisvaltaista
ihminen maaraa -periaatteen mukainen lahestymistapaa digitaaliteknologioiden
lahestymistapa ja digitaalisten jarjestelmien arvioinnissa
- takaamalla tydnantajille, johtajille seka ottamalla eri sidosryhmid mukaan
tyontekijoille ja heidan edustajilleen arviointiprosessiin, jonka olisi katettava
yhtaldginen mahdollisuus saada tietoja my0s digitalisaation vaikutukset
+ kuulemalla ja osallistamalla tyontekijoita tyontekijoihin ja koko yhteiskuntaan.

ja heidadn edustajiaan tyoterveytta ja
-turvallisuutta koskevan lainsaddannon
vaatimusten mukaisesti tehtdessa paatoksia,

Ihminen mdaraa -periaatteen mukainen lahestymistapa digitalisaatioon

Ihminen madraa -periaatteen mukaisen osallistavan lahestymistavan olisi oltava
keskeisessa asemassa digitalisaation toteuttamisessa. Keinodlyn ja digitaalisten
teknologioiden tulisi tukea ihmisten suorittamaa valvontaa ja paatoksentekoa, mutta

ei korvata niitd. Perustana tulisi olla tydntekijoiden tiedottaminen, kuuleminen ja
osallistuminen. Tarkemmin sanottuna digitaalisten jarjestelmien ihmislahtdinen
suunnittelu, kehittadminen ja kdyttd mahdollistavat niiden hyddyntémisen tyontekijéiden
tukemisessa siten, etta ne kuitenkin pysyvat ihmisen valvonnassa.

Euroopan talous- ja sosiaalikomitean mukaan ihminen maaraa -periaate olisi sisallytettava
kaikkeen tekodlya koskevaan sdantelyyn ('8).

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusvaarat,
Jjotka liittyvdt digitalisaation
lisddntymiseen tyopaikoilla, ovat

ehkdistavissd ja hallittavissa.
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Jotta tydpaikoilla kdytettavien
digitaaliteknologioiden tarjoamia
mahdollisuuksia voidaan hyddyntaa parhaalla
mahdollisella tavalla, mutta my&s torjua niihin
mahdollisesti liittyvid vaaroja ja haittoja, on
turvallisuus- ja terveyskysymykset otettava
huomioon jo suunnitteluvaiheessa. Niiden
tarkastelu toteutusvaiheessa voi olla liian
myohaista. Siksi on tdrkeda ottaa ohjelmoijat ja
kehittdjat mukaan jo alkuvaiheessa.

Yhtd tarkeda on parantaa tyontekijoiden

ja tyonantajien digitaalista lukutaitoa
edistamalla digitaalisia sovelluksia koskevaa
osaamista. Heiddn vaikutusmahdollisuutensa
paranisivat digitaalisten jarjestelmien seka
niihin perustuvien riskien ja mahdollisuuksien
paremman tuntemuksen myo6ta.

2.3. Digitalisaatiota ja tyGterveyttd ja -turvallisuutta koskeva

sddntely

Digiajan turvallisia ja terveellisia tyopaikkoja
koskeva saantelykehys koostuu tyoterveys-

ja tyoturvallisuuslainsaddanndosta. Siihen
kuuluu my®&s useita EU:n tasolla viime vuosina
toteutettuja digitalisaatioon liittyvia aloitteita,
jotka ovat merkityksellisid tyéterveyden ja
-turvallisuuden kannalta tai jotka vaikuttavat
siihen.

Tyopaikkojen digitalisaatiosta aiheutuvat
riskit kuuluvat tydsuojelun puitedirektiivin
89/391/ETY seka niiden kansallisten
saadosten soveltamisalaan, joilla direktiivi

on saatettu osaksi kansallista lainsdadantoa.
Sen lisaksi, etta direktiivilla suojellaan
tydntekijoita tyoperdisiltd vaaroilta ja
haitoilta, siind vahvistetaan myds tyénantajan
vastuuta ty6terveyden ja -turvallisuuden
varmistamisesta.

Tydnantajan on velvollisuuksiensa
mukaisesti toteutettava tarvittavat
turvallisuuden ja terveyden
suojelemiseksi, mukaan lukien
tyossd esiintyvien vaarojen ja
haittojen ehkdisy, tiedottaminen

Jja kouluttaminen sekd tarvittavien
Jdrjestelyjen ja keinojen tarjoaminen.

Tydsuojelun puitedirektiivin 6 artikla.



https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1

Joihinkin ty6paikoilla kdytettavan
digitaaliteknologian vaaroihin ja haittoihin
puututaan erillisilla direktiiveilla (*°). Niita
ovat erityisesti ndyttopaatety6ta koskeva
direktiivi (direktiivi 90/270/ETY), konedirektiivi
(direktiivi 2006/42/EY) tuotteiden
vaatimustenmukaisuuden takaavan CE-
merkinnan osalta, joka on erityisen tarkea
yhteistyérobotteja (kobotteja) kayttavilla
tyopaikoilla, ja tydpaikoille asetettavista
vaatimuksista annettu direktiivi (direktiivi
89/654/ETY) tydtilan ja sen koneiden ja
laitteiden teknisen huollon osalta.

Tyovalineiden kayttoa koskevassa
direktiivissa (direktiivi 2009/104/EY)
kasitellddn tyontekijoiden asentoja
tyovalineitd kdytettdessa ja tehddan
selvaksi, ettd tydnantajien on otettava
ergonomiset periaatteet huomioon
tyoterveytta ja -turvallisuutta koskevien
vahimmaisvaatimusten noudattamiseksi.
Lisaksi tyontekijoille tiedottamista ja heidan
kuulemistaan koskevassa direktiivissa
(direktiivi 2002/14/EY) saadetadn, ettd suurilla

tyopaikoilla tydntekijoita olisi kuultava tai heille
olisi tiedotettava paatoksistd, jotka saattavat
johtaa merkittaviin muutoksiin.
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My®0s tydaikadirektiivilld (direktiivi 2003/88/
EY) on merkitysta digitaaliteknologian
turvalliselle kaytolle tyopaikalla. Siina
vahvistetaan vuorokautiset ja viikoittaiset
vahimmadislepoajat seka vuosiloma, tauot ja
viikoittainen enimmaistydaika.

Lisaksi on syyta mainita, ettd yleinen
tietosuoja-asetus (asetus (EU) 2016/679) (*)
sisaltda monia saannoksid, joilla suojellaan
tyontekijoita digitaaliteknologian
mahdollistamalta epdoikeudenmukaiselta,
ldpindkymattomaltd ja perusteettomalta
henkilotietojen kerdd@miselta ja kdytoltd, jota
esiintyy laajalti algoritmeihin tai tekodlyyn
perustuvassa tyon johtamisessa.

Lopuksi todettakoon, ettd tyoterveytta

ja -turvallisuutta koskevassa EU:n
strategiakehyksessa 2021-2027
ajantasaistettiin tyontekijoita koskevat
suojeluvaatimukset ja puututtiin perinteisiin
ja uusiin tydperdisiin riskeihin, myos
digitalisaation aiheuttamiin riskeihin.

Myos henkilonsuojaimista on annettu
direktiiveja ja asetuksia.



https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/5
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/5
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/directive-2006-42-ec-of-the-european-parliament-and-of-the-council
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/directive-2006-42-ec-of-the-european-parliament-and-of-the-council
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/2
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/2
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/2
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/3
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/3
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/directive-2003-88-ec
https://osha.europa.eu/fi/legislation/directives/directive-2003-88-ec
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://osha.europa.eu/fi/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/fi/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/fi/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
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Esimerkkeja EU:n aloitteista digitalisaation ja
tyoterveyden ja -turvallisuuden alalla

EU on viime aikoina ehdottanut ja ottanut
kayttoon useita tekodlya koskevia lainsdddanto-
ja muita aloitteita, joista esimerkkina ovat
seuraavat:

Vuonna 2018 tekodlyn alalla tehtavaa
yhteistyotd koskevan julistuksen allekirjoitti
24 jasenvaltiota ja Norja. Lisaksi annettiin
komission tiedonanto "Tekodaly Euroopassa”
Tyoterveyden ja -turvallisuuden kannalta
merkityksellisid ovat tiedonannon kohdat,
jotka koskevat algoritmeihin perustuvaa
paatoksentekoa (tiedonannon sivut 13-16).
Niissa tunnistetaan tekodlyyn perustuvan
paatoksenteon vastuullisuuteen ja
oikeudenmukaisuuteen liittyvat eettiset

ja lainopilliset kysymykset. Tiedonannossa
todetaan my®ds, ettd tekodlyjarjestelmia tulisi
kehittaa siten, ettd ihmiset ymmartaisivat, milla
perusteella jarjestelmat toimivat.

korostetaan, miten tarkeda on rakentaa
luottamusta tekodlyyn antamalla ihmisten
hallita sitd ja asettamalla vaatimukset, joilla
varmistetaan, ettd tekodly on luotettava.

Vuonna 2020 komissio otti kdyttoon Euroopan
digitaalistrategian, jonka painopistealoilla
"ihmisten hyvdksi toimiva teknologia” ja
"oikeudenmukainen ja kilpailukykyinen
digitaalitalous” on erityinen merkitys
tyopaikkojen digitalisaatioon liittyvien

riskien ehkaisylle. Lisdksi komissio julkaisi
Valkoisen kirjan tekodlystd — Eurooppalainen

ldhestymistapa huippuosaamiseen ja
luottamukseen. Valkoisessa kirjassa

esitetdan mahdollisia oikeudellisia
muutoksia ja ehdotetaan, ettd laadittaisiin
tekodlyn oikeudellinen maaritelma ja uutta
lainsdaadantoa, jolla sadnneltaisiin suuririskisia
tekodlyjarjestelmid, joilla on haitallisia
vaikutuksia ihmisten turvallisuuteen tai



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/eu-member-states-sign-cooperate-artificial-intelligence
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/eu-member-states-sign-cooperate-artificial-intelligence
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-artificial-intelligence-europe
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en

tarkeita tyoterveyteen ja -turvallisuuteen
kohdistuvien vaikutusten kannalta. Niita ovat
erityisesti ihmiskeskeinen lahestymistapa

ja ihminen maaraa -periaate, tietosuojaa ja
oikeutta yksityisyyteen koskeva periaate,
lapindkyvyyden tarpeeseen liittyvat
nakokohdat seka syrjimattomyyden ja
oikeudenmukaisuuden periaate. Valkoista kirjaa
seurasi Euroopan datastrategia.

Vuonna 2021 komissio julkaisi ehdotuksen
tekoalya koskevan kattavan oikeudellisen
kehyksen luomisesta eli ehdotuksen
asetukseksi eurooppalaisesta lahestymistavasta

tekodlyyn. Se julkaistiin yhdessa tekoalya
koskevan eurooppalaisen ldhestymistavan
edistamisestd annetun tiedonannon kanssa.
Tiedonannossa kiinnitetddn huomiota
tekoalyteknologiaan kohdistuvaan
luottamukseen ja oikeasuhteisen ja
riskiperusteisen eurooppalaisen sadntelymallin
tarpeeseen. Asetusehdotuksen tavoitteena

on varmistaa tekodlyyn perustuvien
jarjestelmien turvallinen kdyttoonotto
kieltamalla jotkin niistd ja luokittelemalla toiset
suuririskisiksi sekd edellyttamalla myos muita
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suojaustoimenpiteita tallaisten jdrjestelmien
suunnittelua, kehittamista ja kdyttoa varten.

Vuoden 2021 lopussa komissio julkaisi joukon
toimenpiteitd, joilla torjutaan alustatyohon
liittyvid riskeja. Aloitteeseen, jonka tavoitteena
on "parantaa ty6ta valittavien digitaalisten
alustojen kautta tyoskentelevien henkildiden
tyooloja” kuuluu tiedonanto "Paremmat tydolot
vahvemmassa sosiaalisessa Euroopassa:
digitalisaation hyédyntédminen huomisen
tybeldmdssd” seka direktiiviehdotus. Aloite
sisaltad kaiken kaikkiaan useita sddannoksia
monilla aloilla, muun muassa algoritmisen
johtamisen, tydntekijoiden oikeudenmukaisen
kohtelun ja tydmarkkinaosapuolten
kuulemisen alalla.

Lisaa aloitteita laaditaan parhaillaan ja niiden
toteuttamista odotetaan ldhiaikoina.

Lisatietoa EU:n tyoterveys- ja
tyoturvallisuuslainsdadannosta ja
digitalisaatiota koskevasta lainsdadanndstd on
osoitteessa https://healthy-workplaces.osha.
europa.eu/fi/tools-and-publications/legislation.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM:2021:205:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM:2021:205:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM:2021:205:FIN
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6605
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6605
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24992&langId=en
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/tools-and-publications/legislation
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/tools-and-publications/legislation
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3. Kampanjan keskeiset aihealueet

Digitaalinen
alustatyo

Tehtdvien
Eta- ja automatisointi

hybridityo

\ P Tekoalyn
A.Iy!(kaa.t hyédyntaminen
fj“|g.|taallsef tyon johtamisessa
jarjestelmat

https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/about-topic/priority-areas
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3.1. Aihe: alustatyo

Alustaty0 lupaa tyontekijalle paljon
joustavuutta ja itsendisyytta tydaikojen ja
tydmadran suhteen (*'). Lupausten tayttyminen
riippuu kuitenkin vaihtelevassa maarin
tyoOjarjestelyistd, tydn tyypista ja vaaditusta
osaamisesta eli siitd, onko kyseessa korkean vai
matalan osaamistason tyo. Toisinaan alustaty®
tarjoaa tyollistymismahdollisuuksia sellaisilla
maantieteellisilla alueilla, joilla niitd ei muuten
ole, ja tyontekijaryhmille, joiden on vaikea
paasta tyomarkkinoille.

EU-OSHAnN tuoreen tutkimusraportin (%)
madritelman mukaan alustatyd on maksullista
tyota, jota tehdaan tai valitetaan verkkoalustan
kautta. EU:ssa toimii yli 500 alustaa. Niihin
kuuluu kansainvalisia yrityksia ja pienia
kansallisia tai paikallisia startup-yrityksia.
Valtaosa alustoista tarjoaa paikalla tuotettavia
palveluja, mutta monet niistd toimivat
pelkdstaan verkossa.

Koska alustatyo on yha enemman
heterogeenistd, on aiheellista jakaa se

Alustatyon tyypit

Korkea

Tyyppi 4

(esim. ohjelmoija)

OSAAMISTASO
Keskitaso

Tydn tekemisen tapa:

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I VERKOSSA
I

I

I

I

I

Matala

Matala

Keskitaso

luokkiin, jotta voidaan paremmin ymmartaa
tyoterveytta ja -turvallisuutta koskevia
mahdollisuuksia ja riskeja. Tyon ulottuvuuksien
mukaan voidaan yksilida erilaisia
alustatyyppeja ().

Ensimmainen huomioon otettava ulottuvuus
on tyon tekemisen tapa, joko verkossa

tai fyysisesti paikalla. Alustatyontekijoiden

ja asiakkaiden varsinainen kohtaaminen
tapahtuu verkossa, mutta itse ty6 suoritetaan
joko paikan paalla tai verkossa, mistd tahansa
paikasta kasin.

Toinen ulottuvuus on tehtdvan
suorittamiseen vaadittava osaamistaso.
Se voi olla matala tai korkea ja se

maardytyy tehtdvan sisallon, laajuuden ja
monimutkaisuuden mukaan. Nama tekijat
vaikuttavat alustatydntekijoihin kohdistuviin
tyoterveys- ja tydturvallisuusriskeihin.

Kolmas ulottuvuus on alustan toteuttaman
valvonnan taso. Se vaihtelee matalasta

Tyyppi 2
(esim. kdsin
tehtdva tyo)

Tydn tekemisen tapa:
PAIKALLA
FYYSISESTI

Tyyppi 1
(esim.
ruokatoimitukset)

Tyyppi 3
(esim. verkkosiséllon
moderointi)

Korkea

VALVONNAN TASO

Léhde: EU-OSHA (2021).



korkeaan ja osoittaa alisteisuussuhteen, joka
on tarkein oikeudellinen kriteeri maaritettdessa
ammattiasemaa ja sovellettavia tyoterveys- ja
tyoturvallisuussdannoksid. Alisteisuussuhde
paljastaa kuitenkin my&s sen, missa maarin
tyota valittavat digitaaliset alustat perustuvat
algoritmeilla johtamiseen.

Kutakin alustaty®n tarjoamaa mahdollisuutta
kohti on yksi tai useampi haaste ja
tyontekijoihin kohdistuva tyoterveys- ja
tyoturvallisuusriski.

Useimmat alustatydntekijoita koskevat
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvat
vaarat ja haitat ovat samoja kuin ne vaarat

ja haitat, joita kohdistuu my&s muualla kuin
alustataloudessa toimiviin samoja tyotehtdvia
suorittaviin tyontekijoihin. Osa vaaroista ja
haitoista on kuitenkin sellaisia, jotka liittyvat
tapaan organisoida, suunnitella ja johtaa
nimenomaan alustatyota.

Lisdksi alustatyota tehddan usein ammateissa
ja alailla, joissa tydolot ovat tavanomaista
huonommat. Alustatyd kasittaa usein myds
ylimaaraisia tehtdvia tai tavanomaisesta
poikkeavia tehtdvayhdistelmid, minka vuoksi
alustatyontekijat voivat olla alttiimpia vaaroille
ja haitoille kuin vastaavia tehtdvia muualla
kuin alustataloudessa suorittavat tydntekijat.
EU-OSHAnN tuoreen tutkimuksen (?*) mukaan
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alustatyohon liittyy monia tyoterveys- ja
tyoturvallisuusriskeja, kuten ammatillinen
eristyneisyys ja yksindisyys, tydtahdin
kiristyminen, ylipitkat tyoskentelyajat,
algoritminen johtaminen seka digitaalinen
seuranta ja valvonta. Alustatyontekijoilla
esiintyy yleisesti my0s ty6- ja yksityiseldman
tasapainon ongelmia, jotka voivat aiheuttaa
voimakasta stressia.

Alustatyontekijoiden tyémarkkina-

aseman oikeudellinen luokittelu on

my®ds yksi huomioon otettava tekija.
Alustatyontekijat luokitellaan yleensa
itsendisiksi ammatinharjoittajiksi, minka
vuoksi mahdollisuudet soveltaa tyoterveys- ja
tyoturvallisuussadanndksia ja tyolainsaadantoa
heihin ovat rajalliset useimmissa
jasenvaltioissa.

Kampanjan tavoitteena on tdltd osin valistaa
ja parantaa tietamysta tyoterveyteen ja
-turvallisuuteen liittyvistd vaaroista ja haitoista
alustatyossa. Kampanjan kohteena on useita
sidosryhmid ja erityisesti alustatyontekijat
seka poliittiset vaikuttajat ja paatoksentekijat.
Kampanjassa tarjotaan myos kdytannon
tyokaluja alustatyohon liittyvien vaarojen ja
haittojen ehkdisemiseen.

Alustatyotd tehdddn usein
ammateissa ja aloilla, jotka ovat
suuririskisid ja joihin liitty vt tydolot
ovat tavanomaista huonommat.
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TyGpaikkaesimerkki:

alustatyon kansallisesta sdantelystd

Ruokaldhetteja koskeva laki (*) tuli voimaan
vuonna 2021. Sen tavoite on Espanjassa
jakelualalla toimivien alustatydntekijoiden
oikeuksien sddntely. Talld saadoksella

otettiin kansallisella tasolla kdyttoon oikeus
algoritmeja koskevaan lapindkyvyyteen.
Kaikentyyppisissd digitaalisissa alustoissa on
tiedotettava (alusta)tyontekijoiden laillisille
edustajille algoritmien toimintalogiikasta, myos
profiloinnista, joka voi vaikuttaa tydoloihin seka
tydn saannin ja jatkumisen mahdollisuuksiin
(tyontekijoiden asemasta annetun lain 64

§:n 4 momentti). Lisdksi laissa sdddetaan
oikeudellisesta olettamasta, jonka mukaan
jakelualalla toimivat alustatyontekijat ovat
palkkatydsuhteessa (tyontekijoiden asemasta
annetun lain lisdsdannos 23). Kummatkin tekijat
(tyosuorituksen seuranta ja arvottaminen seka
tyontekijan laillinen asema) on tutkimuksessa
tunnistettu tydterveyteen ja -turvallisuuteen
liittyvien vaarojen ja haittojen merkittavaksi
taustavaikuttajaksi.




3.2. Aihe: tyotehtavien automatisointi

Tyopaikoilla otetaan kaikkialla Euroopassa
lisddntyvdssa maarin kdyttoon kehittyneita
yhteistydhon perustuvia robotiikkajarjestelmia
(kobotteja), jotka ovat tiiviissa
vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa. Samalla
yleistyvat tekodlyyn perustuvat ohjelmistot,
joita kdytetaan nykyadan monissa sovelluksissa.
Teknologioiden ja sovellusten moninaisuuden
vuoksi on tehokasta soveltaa ldhestymistapaa,
jossa ei keskityta tyopaikkoihin vaan
tyotehtaviin, koska nama (automaatio)
teknologiat avustavat tai korvaavat

yksittdisia toimintoja tietyissa tyotehtavissa.
Tyotehtaviin perustuva lahestymistapa

auttaa ymmartdmaan tarkemmin ja
yksityiskohtaisemmin, mitd ihmisen

tekeman tyon konkreettisia osatekijoitd on
helppo automatisoida. Erilaisten tehtavien
suorittamiseksi tarvitaan joko kognitiivisia
toimintoja, kuten tietojenkasittelya, tai
fyysisia toimia, kuten esineen kasittelya. Ndin
ollen jarjestelmat voidaan jakaa kahteen
paaluokkaan: jarjestelmat kognitiivisten

ja jarjestelmat fyysisten tehtédvien
automatisointiin. On myds jarjestelmid, joilla
voidaan suorittaa kummankintyyppisia
tehtavia.

Tekodlyyn perustuvat ja kehittyneet
robotiikkajarjestelmat tarjoavat tyontekijoille
ja tyonantajille uusia mahdollisuuksia,

koska niilld voidaan suorittaa suuririskisia tai
toistuvia tehtavia, jotka eivat vaadi luovuutta.
Ne ovat tehtavig, joita tyontekijoiden on
suoritettava paivittdisessa tydssaan ja

joihin liittyy monia perinteisid ja uusia
tyoterveys- ja tydturvallisuusriskeja.
Jarjestelmien ansiosta tyontekijoille jaavat
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vahdriskiset tehtavat ja sisalloltdan luova tyo.
Tyotehtavien automatisointiin kaytettavat
tekodlyyn perustuvat ja kehittyneet
robotiikkajarjestelmat tarjoavat lisaksi
merkittavia mahdollisuuksia ehkaista
tyontekijoiden altistumista vaarallisille
tydympdristdille. Niiden ansiosta tyontekijat
voivat myds saada aikaa jatkuvaan oppimiseen
ja luovuuden kayttamiseen tai kehittamiseen,
mista olisi hyotya seka tyontekijoille etta
tyonantajille. Tyotehtavien automatisointiin
kaytettavat tekodlyyn perustuvat ja kehittyneet
robotiikkajarjestelmat tuovat ndin ollen
mukanaan paljon hyvaa, kunhan tyontekijat
voivat edelleen valvoa koko tydprosessia
lapinakyvalla tavalla. Kun tydtehtavien
automatisoinnissa hyddynnettdviin
kobotteihin ja niihin liittyviin teknologioihin
kaytettavia tekodlyyn perustuvia kehittyneita
robotiikkajarjestelmia ei ymmarreta riittavan
hyvin, voivat téllaisten teknologioiden tuomat
mahdollisuudet ja niiden tyoterveyteen ja
-turvallisuuteen kohdistuvat vaikutukset jadada
tunnistamatta.

Digitaaliteknologioiden kaytto
automaatioprosesseissa tuo kuitenkin
tullessaan myds monia mahdollisia

uusia vaaroja ja haittoja, kuten ihmisten
tilannetietoisuuden katoaminen ja

liiallinen tukeutuminen tydntekijoiden
erityisosaamiseen tai sen mahdollinen
katoaminen, kuten EU-OSHAN tuoreessa
tutkimuksessa tuodaan esille (%). Automaation
tavoitellut hyddyt ja toisaalta haasteet
madrdytyvat sen mukaan, missa maarin ja mita
toimintoja automatisoidaan.



Kampanjaopas | Digiajan turvallinen ja terveellinen tyo

24

Jotta tyopaikoille voidaan tarjota tekodlyyn
perustuvan teknologian ja kehittyneiden
robottien kayttoon liittyvaa neuvontaa
ennaltaehkdisystd, toimintatavoista ja
kaytanndista, on tarkasteltava kaikkia
tyojarjestelmdn osatekijoitd (¥).

terveyteen liittyvat seikat, kuten
yhteentdrmaykset (esimerkiksi robottien
ja tyontekijoiden valilld), seka tuki- ja
liikuntaelinsairauksien esiintyminen,
joka johtuu vuorovaikutuksessa
robotiikkajarjestelman kanssa tehtavista
toistuvista liikkeista. Psykososiaalisia
osatekijoitd ovat muun muassa hyvinvointi,
motivaatio, stressi ja vasymys. Ne liittyvat
terveyden indikaattoreihin, esimerkiksi
tuottavuuteen ja poissaoloihin.

Merkittavimpia riskeja eri aloilla, tydpaikoissa
tai tehtdvissa ovat pelko tydpaikan
menetyksestd, tyopaikkojen muuttumisen
kielteiset vaikutukset ja puuttuva luottamus
jarjestelmiin seka itsendisyyden mahdollinen
menetys. Huolenaiheena voi olla myds
yksityisyyden menetys, koska tekodlyyn
perustuvat jarjestelmdt on suunniteltu siten,
ettd ne usein kerdavat ja jossain maarin
analysoivat henkilGtietoja.

Organisaatiomuutosten yhteydessa yksi
suurimmista haasteista on uudelleen- ja
tdydennyskoulutuksen tarve. Tama tarkoittaa
henkildston kouluttamista tydskentelemaan
kehittyneen robotiikkateknologian

parissa samalla, kun estetdan tyon sisallon
kdyhtyminen ja muun osaamisen menetys.



Tyopaikkaesimerkki:
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materiaalien kdsittelyn ja tunnistamisen automatisoinnista

Kreikkalainen sementtiyhtio Titan S.A. (%)
kehittda materiaalien kasittelyyn ja
tunnistamiseen kdytettdvia tekodlyyn
perustuvia robotiikkajdrjestelmia ja tarjoaa
raataloityja ratkaisuja monilla eri aloilla
toimiville asiakkailleen. Téta teknologiaa
kdytetddn tuotteiden tunnistamiseen ja
laadunvalvonnan varmistamiseen. Sita
voidaan kdyttaa nopeatahtisesti toimivien
lajittelukoneiden tuotannossa. Aiemmin
ihmisen tehtdvana pidettyd toimea voidaan
nyt toteuttaa automaattisesti tekoalyn ja
kehittyneen robotiikan tuella. Tekoalyn avulla
voidaan esimerkiksi selvittaa, onko tuote
voimassa olevien vaatimusten mukainen, ja
tdman jalkeen robotin avulla voidaan poistaa

linjalta tuotteet, jotka eivét tayta vaatimuksia.

Kone voi suorittaa téman tehtavan
huomattavasti nopeammin kuin tyontekijat.
Tama on selvasti hyddyksi tehokkuuden
kannalta, mutta yritys selvitti myos kaikkia

mahdollisia asiaan liittyvia riskeja. Esimerkiksi
tekodlyn itseoppivuudesta voi aiheutua
jonkinasteista ennalta-arvaamattomuutta.
Yhtié minimoi sen vuoksi tyontekijoille
aiheutuvat vaarat ja haitat asettamalla tarkasti
madritellyt rajat tekoalyjarjestelmaa kayttaville
koneille. Yhtio myds tarjosi asiakkaille koneiden
turvalliseen ja tehokkaaseen kasittelyyn
ohjaavaa koulutusta koneiden kayttoa
helpottavan intuitiivisen kdyttoliittyman
muodossa.

Yritys noudattaa EU:n direktiivejd seka
lajittelukoneita koskevia yhdenmukaistettuja
standardeja. Koska koneen itsensd rajat
rajoittavat tekodlyn kayttomahdollisuuksia,
yritys ei maarittanyt tyontekijoitd koskevia
muita tyoterveys- ja tydturvallisuusriskeja,
jotka edellyttdisivat jonkin muun erityisen
ohjeen tai suosituksen soveltamista.
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3.3. Aihe: etd- ja hybridityo

Tyontekijoiden ja tydnantajien valiseen
sopimukseen perustuva eta- ja hybridityd
lisadvat joustavuutta ja parantavat siten tyo- ja
yksityiseldmédn tasapainoa. Tama vaikuttaa
myOnteisesti tyontekijéiden motivaatioon ja
sen myota myds tuottavuuteen. Lisdksi etatyon
tekeminen kotona vdhentaa tyomatkoihin
kuluvaa aikaa ja tydmatkoilla tapahtuvia

tapaturmia. Se voi my&s vahentdd toimistojen
yllapitoon liittyvia kuluja. Etatyd voi myos
antaa tyontekijoille mahdollisuuden padsta
eroon suuririskisesta tydymparistosta tai
suuririskisten tehtdvien suorittamisesta, jos tyd
voidaan tehdd etdna.

Etatyo, hybridityo vai kotona tehtava etatyo?

Etatyd voidaan maaritelld miksi

tahansa tyojarjestelyksi, johon kuuluu
digitaaliteknologioiden (kuten PC-
tietokoneiden, dlypuhelinten, kannettavien
tietokoneiden, ohjelmistopakettien ja
internetin) kdyttaminen kotoa kasin
tyoskentelyyn tai yleisesti ottaen

My®s etd- ja hybridityo aiheuttavat
tyontekijoille haasteita ja vaaroja (*°). Vaarat
ja haitat johtuvat eristyneisyydesta ja yksin
tyoskentelystd, tyotahdin kiristymisesta,
pitkista tai epasaannollisista tyoajoista,
jatkuvan tavoitettavuuden vaatimuksesta,
todellisuudesta vieraantumisesta seka
digitaalisesta seurannasta ja valvonnasta.
Lisaksi yksityis- ja tyoelaman valiset ristiriidat
voivat aiheuttaa stressid ja vaikuttaa sen
vuoksi kielteisesti tyontekijoiden terveyteen
ja hyvinvointiin. Yleisesti esiintyvia riskeja
ovat my0s tyoterveyteen ja -turvallisuuteen
liittyvaa ennaltaehkaisya koskevan tiedon

ty6skentelyyn muualla kuin

tydnantajan toimitiloissa valtaosan tai osan
tyGajasta. Etatyon ja tyonantajan tiloissa
tehtdvan tyon yhdistelmaa nimitetdadn
my0s hybriditydksi. Termilld ‘etatyd’
tarkoitetaan yleensa kotona tehtavaa
etatyota.

puute etatyopaikoilla ja virtuaalisilla
tyopaikoilla seka epdasianmukaisten laitteiden
(seka ergonomisten ettd digitaalisten
laitteiden) kéytto ja haasteet, jotka liittyvat
riskinarviointien suorittamiseen muualla kuin
tybnantajan tiloissa.

Kampanjalla pyritaan lisédmaan kaikkien
tyontekijoiden tietdmysta ja parantamaan
ymmarrystd etatyohon liittyvista tyoterveys- ja
-turvallisuusmahdollisuuksista, haasteista ja
vaaroista sekd ennaltaehkaisykdytannoista ja
kdytannon valineista riskien arvioimiseksi.
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Vaarojen ja haittojen ennaltaehkaisy kotona tehtavassa etatyossa:
esimerkkeja kaytannon vinkeista tyontekijoille ja tyonantajille

Etatyontekijoilla ei aina ole kotona samoja
resursseja kuin toimistossa. Sen vuoksi EU-
OSHA on laatinut kdytannon vinkkeja (*°),
joiden avulla kotitoimistosta voidaan tehda
viihtyisd, tehokas ja terveellinen tyopaikka seka
vahentaa etatyon fyysisid ja psykososiaalisia
vaaroja ja haittoja. EU-OSHA on antanut monia
vinkkeja tydaseman ergonomian ja ympadriston

Tydnantajilla on tarkea rooli eta- ja
hybridityohon liittyvien vaarojen ja haittojen
ehkaisyssa.

TyOnantajat voivat sddnnelld eta- ja
hybridityota selkedn toimintapolitiikan avulla.
Sen tulisi sisdltdd ohjeistusta tyoperdisten
riskien, tavoitettavissa oloajan, tyovalineiden
ergonomian ja tyon tavoitteiden arviointiin ja
hallintaan.

Tyonantajan pakollisen riskinarvioinnin

on katettava my0s etdtyd EU:n ja

kansallisen lainsaddannon mukaisesti.
Tyontekijoiden osallistuminen etétyota
koskevaan riskinarviointiprosessiin tarjoaa
tietoja, joiden avulla voidaan edeta kohti
toimintasuunnitelmaa, jolla ehkdistdan vaaroja
ja haittoja, lisataan etatyontekijoiden ja
johdon tietdmysta seka edistetdan turvallisten
menettelytapojen omaksumista.

Tehokas riskinarviointi seka vaarojen ja
haittojen ennaltaehkaisy edellyttavat, etta
tybnantajat pitdvat omat ja tyontekijoidensa
tiedot ja koulutuksen ajan tasalla. EU-OSHA
on laatinut tarkistuslistan osana vuosien
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optimointiin, tyo- ja yksityiselaman tasapainon
parantamiseen (*'), kotona etatyota tekevien
sosiaalisen eristyneisyyden ennaltaehkaisyyn,
heidan johtamiseensa seka yleisesti ottaen
terveend pysymiseen ja yhteyden pitdmiseen
muihin ihmisiin. Vinkit ovat saatavilla seka
tyontekijoille ettd tyonantajille suunnatuissa
tietolehtisissa (*2).

2023-2025 Terveellinen tyd -kampanjaa (3).
My®ds resurssit, kuten verkkopohjainen
interaktiivinen riskinarviointivaline

(OiRA) (3%), voivat tarjota tyonantajille ja
tyontekijoiden edustajille tukea etatyon
turvalliseen toteuttamiseen.

Muita esimerkkeja tavoista, joilla tydantajat
voivat tukea etatyontekoa ovat:

« tekninen apu ja koulutus, jolla autetaan
etatyontekijoita kdyttdamaan tydasemia
parhaalla mahdollisella tavalla

«+ tydn organisointiin ja koulutukseen
tehtdvat muutokset, joiden avulla autetaan
etatyontekijoita pysymaan aktiivisina koko
tyopadivan ajan

+ koulutus, jolla autetaan esihenkildita
johtamaan etdtydvoimaa ja pitamaan
yhteytta etatydntekijoihin

- etatydntekijoiden ja heidan esihenkildidensa
tietdmyksen lisddminen etatyohon liittyvista
riskitekijoista ja niiden kasittelysta

« ergonomisten tydvalineiden tarjoaminen.
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Tapaustutkimus:

tyoehtosopimus etdtyontekijoiden tuottavuuden ja hyvinvoinnin

parantamiseksi

Merck Serono (*°) on ladkeyhtig, jolla on 900
tyontekijaa Italiassa. Covid-19-pandemian
aikana kayttoon otettua etdtydskentelya kotoa
kasin pidettiin tuottavuuden ja hyvinvoinnin
kannalta onnistuneena. Tasta syysta Merck
Serono kavi vuoden 2020 lopussa yhtion
tasolla neuvotteluja sopimuksesta, jolla kotona
tehtavasta etatyosta tehtiin tavanomainen
tyojarjestely. Sitd sovelletaan kaikkiin

tyontekijoihin, jotka voivat tehda tyonsa etana.

Etatyon tekeminen kotona on vapaaehtoista,
ja erityisjarjestelyista on neuvoteltava
kunkin yksikon paallikon kanssa. Yritys

antaa kayttoon etatyoskentelyyn tarvittavat

laitteet, kuten kannettavat tietokoneet seka
tieto- ja viestintdtekniset laitteet. Tyoajat

ja tuntikohtainen jousto méaaritelldén
kollektiivisessa neuvottelumenettelyssa
yksittdisten organisaatioiden tasolla. Merck
Seronon johto kavi neuvotteluja alakohtaisten
tydnantajajarjestojen, tarkeimpien
ammattijarjestojen ja niiden yritystason
edustajien avustuksella. Sopimuksen
suunnitteluvaiheeseen osallistuneet
tyémarkkinaosapuolet osallistuvat myds
tdytantoonpanovaiheeseen.
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3.4. Aihe: tekodlyn hyodyntaminen tyon johtamisessa

Digitalisaatio muuttaa tapaa, jolla tyota

organisoidaan ja hallinnoidaan. Uusia tekodlyyn
perustuvia digitaalisia jarjestelmia kdytetaan

Tekoalyyn perustuva tyon johtaminen

yha enemmaén Euroopan tydpaikoilla tyon
johtamiseen ja ty6tehtdvien organisointiin.

Talla tarkoitetaan johtamisjarjestelmaa, jolla kerdtaan usein reaaliaikaisiakin tietoja
tyotilasta, tyontekijoistd ja heiddn tekemistaadn tyotehtavista. Tiedot sydtetaan tekodlyyn
perustuvaan jarjestelmaan, joka tekee automaattisia tai osittain automaattisia paatoksia
tai antaa paatoksentekijoille tietoa tyon johtamiseen liittyvista kysymyksista. Padtokset ja
suositukset voivat koskea tyovuorojen laatimista ja/tai tehtdvien jakamista, tyontekijoiden
tydsuorituksen arviointia, tyontekijoiden toiminnan seurantaa ja terveysriskien
ehkaisemistd koskevien suositusten antamista.

Algoritminen johtaminen

Sille on luonteenomaista, etta algoritmeja kdytetaan tyotehtavien jakamiseen,

seurantaan ja arviointiin ja/tai tydntekijdiden toiminnan ja suoriutumisen seurantaan

ja arviointiin. Toteutuksessa kdytetdan digitaaliteknologiaa ja (osittain) automaattista
paatosten taytantdonpanoa. Se eroaa tekoalyyn perustuvasta johtamisesta siten, etta
tekodlypohjaisilla jarjestelmilld on kykya kasitelld tilanteessa olevia epdvarmuustekijoita (se
tuottaa esimerkiksi erilaisia tuotoksia ymparistossa tapahtuneiden muutosten perusteella).
Algoritminen johtaminen on puolestaan luonteeltaan determinististd, eli se tuottaa aina

saman tuloksen, jos syotetyt tiedot ovat samat.

Kaytettaessa ndita jarjestelmia tyopaikalla
noudatetaan tiettyd prosessia tyontekijoita

koskevan ennusteen, suosituksen tai paatoksen

tekemiseksi:

- tyontekijoitd, heidan tyopaikkaansa ja/tai
heidan tekemaansa tyota koskevia tietoja
kerataan tyontekijoiden tydsuoritusten
seurannan tai valvonnan avulla

- tietoja kasitellaan siten, etta tekoaly-
tai algoritmipohjainen jarjestelma voi
kayttaa niita; kasittelyyn voi kuulua muun
muassa olennaisten kohtien poimiminen
tekstimuotoisista tiedoista, kerdttyjen

tietojen jasentdminen taulukon muotoon ja

tilastojen laatiminen
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- kasitellyt tiedot syotetadn tekoaly- tai

algoritmipohjaiseen jdrjestelmaan, joka
tuottaa tyon johtamiseen liittyvia kysymyksia
koskevan ennusteen, suosituksen tai
paatoksen

tuotos lahetetdan niille — ihmisille tai
koneille — jotka tekevat siihen perustuvia
paatoksia esimerkiksi seuraavien seikkojen
muuttamisesta tai muokkaamisesta:

« tyo (tyotehtdvien jakaminen tai
tyOtehtavien suorittamistapa)

- tydpaikka/tydtila (tydon organisointitapa)

- tydvoima/tyontekijat (tapa antaa
palautetta tai palkita tyontekijoita).
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Naita tyon johtamisjarjestelmia voidaan
kayttaa osittain tai kokonaan automatisoituun
padtdksentekoon.

Osittain automatisoitu paatoksenteko tarkoittaa,
ettd tyovalineet ja -jarjestelmat eivat tee
paatoksia yksin vaan tarjoavat tietoja ja antavat
tyontekijoille (esimerkiksi henkildstojohtajalle)
valmiuksia niiden tekemiseen.

Automatisoitu paatoksenteko tarkoittaa, etta
tekoaly- tai algoritmipohjaiset jarjestelmat
tekevét paatoksia yksin ilman ihmisen
suorittamaa valvontaa.

Vaikka tdysin automatisoitu paatdksenteko on
teknisesti mahdollista, sitd sitovat kuitenkin
saannokset. Esimerkiksi EU:n yleisessa
tietosuoja-asetuksessa (sen 22 artiklassa)
sdadetdan, etta rekisterdidyllg, joka tassa
tapauksessa on tyontekija, “on oikeus olla
joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi,
joka perustuu pelkdstddn automaattiseen
kasittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on hédnta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa
hdneen vastaavalla tavalla merkittavasti” (3°).

Automatisoitu aikataulutus ja tyotehtavien jakaminen

Aikataulutus ja tyotehtdvien jakaminen tyopaikalla voidaan automatisoida (*’) tekoaly-

tai algoritmipohjaisten jarjestelmien avulla. Esimerkkina voidaan mainita asiakkaiden
tarpeiden ennakointi siten, ettd tydn suorittamiseen suunnitellaan riittavd maara
tyontekijoita, tai keskustelun ja padtdkset ymmartavan virtuaaliavustajan kdyttaminen
kokouksissa. Virtuaaliavustaja pystyy kokouksessa kdydyn keskustelun perusteella
jakamaan tyotehtavia tai sijoittamaan tyontekijoita tehtaviin heidan osaamisensa pohjalta.
Automatisoitu aikataulutus ja tydtehtavien jakaminen hyoddyttavat yrityksia nopeuttamalla
ja toisinaan myos parantamalla aikataulutusprosessia. Myos tyontekijat hyotyvat
saadessaan entista joustavamman valineen tyonsa aikataulutukseen.

Nailld Iahestymistavoilla voi kuitenkin olla myds kielteisid vaikutuksia tyontekijoihin,
esimerkiksi silloin, kun joillekin heistd jaetaan liikaa tyotd tekodly- tai algoritmipohjaiseen
jarjestelmaan syotetyn vadristyneen tiedon perusteella. Vaarana on myds, etta tydntekijoille
aiheutetaan stressia estamalld heitd paattamastd, missa jarjestyksessa he haluavat suorittaa
heille osoitetut tydtehtavat, ja siten rajoittamalla heidan itsendisyyttaan tydssa.
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Kuten viimeaikaisissa EU-OSHAnN raporteissa
on laajalti tuotu esille (°8), psykososiaalisista
riskitekijoista raportoidaan usein, kun
tyopaikoilla otetaan kdyttoon tekodlyyn
perustuvia jarjestelmia. Tyontekijoiden
mahdollisuuksia paatoksentekoon voidaan
rajoittaa tai estdd kokonaan, ja heidan
itsendisyytensa kaventuminen seka heidén
tydnsa valvonta voi aiheuttaa heille stressia.
My®6s reaaliaikaiset suositukset ja ohjeet
tyontekijoille siitd, miten heidan olisi tehtava
tydnsa, voivat aiheuttaa heille paineita
ty6skentelyn nopeuttamiseen, mistd seuraa
tyOperaista stressid, haittaa fyysiselle
terveydelle ja tapaturmia. Tyontekijoiden
seurantakdytannot voivat saada tyontekijat
kokemaan, ettd heiddn yksityisyyttaan
loukataan tai he ovat jatkuvasti tarkkailtavana,
my0s tydajan ulkopuolella.

Tarkkailtavana olemisen tunne voi

johtaa siihen, etta tyontekijat eivat toimi
luonnollisesti. Heista saattaa esimerkiksi
tuntua siltd, ettd heidan on pakko hymyilla
jatkuvasti tai tukahduttaa todelliset tunteensa,
persoonallisuuspiirteensa tai mieltymyksensa
algoritmin "miellyttamiseksi”. Tama voi myos
aiheuttaa stressia.
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Jotta voidaan varmistaa, ettd nama
tyontekijoiden johtamisjarjestelmét

tarjoavat mahdollisuuksia tyéterveyden ja
-turvallisuuden parantamiseen tydpaikoilla,
on tarkeda suunnitella ja toteuttaa ne
avoimesti. On myds tarkeaa tiedottaa
tyontekijoille, kuulla heité seka ottaa heidat
mukaan ndiden jarjestelmien suunnitteluun ja
toteuttamiseen, jotta tydprosesseista saadaan
kokonaisvaltainen kuva. Tamé on ratkaisevan
tarkeda luottamuksen rakentamiseksi.

Nailla jarjestelmilla voitaisiin myds tukea johtoa
ja tyontekijoiden edustajia tyon organisoinnin
optimoinnissa. Ndiden jarjestelmien
tuottamasta tiedosta voi olla hyotya
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvien
vaarojen seka haittojen tunnistamisessa, myds
psykososiaalisten vaarojen tunnistamisessa.
Tiedot voivat auttaa tunnistamaan, milla

tyon osa-alueilla tarvitaan tyoterveys- ja
tyoturvallisuusinterventioita. Tavoitteena
jarjestelmien kayttamisessa on myds vahentaa
alistumista vaaroille ja haitoille tydssa ja

saada etukateen ilmoituksia mahdollisista
haitallisista tilanteista sekd tyontekijoiden
kokemasta stressista ja vasymyksesta tehtdvia
suoritettaessa.

On myaés tdrkedd tiedottaa ja kuulla
tyontekijoitd sekd antaa heille
mahdollisuus osallistua jérjestelmien
suunnitteluun ja toteuttamiseen.
Iimd on ratkaisevan tdirkedid
luottamuksen rakentamiseksi.
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Tyopaikkaesimerkki:

miten digitalisaatiolla voidaan tukea tyGntekijoiden mielenterveyttd?

Psykososiaalisia vaara- ja haittatekijoita voi
olla milla tahansa tydpaikalla ja monilla eri
aloilla. Nykyaikaiset tyopaikat, joilla kdytetaan
digitaaliteknologiaa, kuten tekoalyyn
perustuvia tyon johtamisjarjestelmia tai
ihmisten ja robottien valista yhteisty6ta,

eivat ole poikkeus. Digitalisaatiosta on
kuitenkin hyotya myos tyontekijoiden
mielenterveysongelmien havaitsemisessa ja
ehkaisemisessa.

Esimerkkind tastd ovat
mielenterveyspalvelujen palvelubotit, eli
tydntekijoiden kanssa vuorovaikutuksessa
olevat ohjelmistosovellukset (robotit).
Palvelubotit analysoivat tyontekijoiden
kommunikointitapoja arvioidakseen
mielenterveysongelmien, kuten
tyéuupumuksen, riskid. Jotkin palvelubotit
voivat my6s antaa yksil6llistd tukea vaarassa
oleville tydntekijoille.

Kun kdytetdan palvelubotteja, on olennaista
tiedottaa avoimesti siitd, miten tietoja kerdtaan
ja hallinnoidaan. Kun tydntekijat tietavat,

ettei tietoja kayteta heitd vastaan, heidan on
helpompi kertoa mielenterveyteen liittyvista
ongelmistaan.

Toinen esimerkki digitalisaation valjastamisesta
mielenterveyden edistédmiseksi on MindBot.

Se on EU:n rahoittama (Horisontti 2020)

hanke, jossa kehitetddn automaatiota
kayttavilla tyopaikoilla kdyttoon otettavaa
mielenterveyden vaalimiseen tarkoitettua
MindBot-alustaa. Tallaisilla tyopaikoilla
tyontekijat, jotka suorittavat epétavallisen
intensiivisid tai jatkuvaa tarkkaavaisuutta ja
manuaalista tarkkuutta vaativia tyotehtavia,
voivat kokea riittamattomyytta. Toistuvia
tyotehtavia suorittaville tyontekijoille voi sen
sijaan olla lilan véhan haasteita, mikd heikentaa
heidan tarkkaavaisuuttaan ja saattaa johtaa
tapaturmiin. Tassa yhteydessa MindBotin avulla
pyritddn torjumaan stressid, ahdistuneisuutta
ja yksitoikkoisuutta tukemalla tydntekijan
motivaatiota ja sitoutumista kobotin ja
tyontekijan vélisessa vuorovaikutuksessa.



https://www.mindbot.eu/
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3.5. Aihe: dlykkddt digitaaliset jdrjestelmat

Monilla talouden aloilla ja tydpaikoilla kdytetaan
alykkaita digitaalisia jarjestelmia seuraamaan

ja parantamaan tyontekijoiden turvallisuutta

ja terveytta. Niitd ovat muun muassa dlykkaat
henkildnsuojaimet, joilla voidaan tunnistaa
esimerkiksi kaasujen ja toksiinien maaria,
melutasoja seka suuririskisia [ampotiloja.
Alykkaita digitaalisia jarjestelmid ovat myds
puettavat laitteet, jotka on suunniteltu

olemaan vuorovaikutuksessa tydntekijoiden
kanssa. Esimerkkeja niistd ovat suojakypariin

tai turvalaseihin sisddnrakennetut anturit sekd
kameroita tai antureita kayttavat liikkkuvat tai
kiintedt jarjestelmat (kuten tydmaiden vaarallisiin
osiin helposti padsevat ja niita valvovat droonit),
joiden ansiosta ihmiset pysyvat turvassa
esimerkiksi rakennus- ja kaivosalalla. My6s
koulutuksessa kdytetaan virtuaalitodellisuuden
ja laajennetun todellisuuden vilineitd,

kuten dataseurantaliittymaa yhdessa
alypuhelinsovellusten kanssa. Niiden avulla
ohjataan tyontekijoita kdyttdmaan turvallisempia
ja terveellisempia menettelytapoja. Muita
verkkopohijaisia jarjestelmia ovat muun

muassa seurantaohjelmistotuotteet, tieto- ja
viestintatekniikkaan perustuvat sovellukset ja
sahkoiset apuvélineet, joita kdytetdadn tydssa
sattuvien tapaturmien tai kriittisten tilanteiden
yhteydessa.

Nama uudet jarjestelmat kayttavat
digitaaliteknologiaa tietojen tai signaalien
kerd@miseen ja analysointiin tyoterveys-
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ja tyoturvallisuusriskien tunnistamiseksi

ja arvioimiseksi. Siten ne ehkdisevat tai
minimoivat haittoja seka edistavat tyoterveytta
ja -turvallisuutta. Eri aloilla ja eri tyopaikoissa
kaytetdan erityyppisia teknologioita
tydperdisten riskien tunnistamiseen ja
arviointiin. Naita riskeja ovat esimerkiksi
fyysiset (erityisesti keinotekoinen optinen
sateily), ergonomiset, psykososiaaliset,
kemialliset ja biologiset riskit seka
tapaturmariski.

Odotettavissa on monia myonteisia vaikutuksia
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen:

- tybterveys- ja tyoturvallisuussadanndsten
noudattamisen paraneminen (esimerkiksi,
kun tarjotaan reaaliaikaista tietoa
henkilonsuojainten asianmukaisesta
kaytostd)

« syvallisempaan tietoon perustuva
paatoksenteko

+ lainsaddannon tehokas taytantéonpano
paremman riskien tunnistamisen avulla

+ koulutusmahdollisuuksien lisddntyminen
virtuaalitodellisuusympadristossa.

Lisaksi voidaan parantaa niiden ihmisten
tydnsaantimahdollisuuksia, joilla on tyhon
liittyvia erityistarpeita (ikdantyvat, ja
terveysongelmista kdrsivdt tyontekijat), ja kaiken
kaikkiaan parantaa tyontekijoiden hyvinvointia.

Ndmad uudet jdrjestelmdt kdyttavat
digitaaliteknologiaa tietojen

tai signaalien kerddmiseen

ja analysointiin tydterveys-

ja tyoturvallisuusriskien
tunnistamiseksi ja arvioimiseksi.
Siten ne ehkdisevdt tai minimoivat
haittoja ja edistdviit tydterveyttd ja
-turvallisuutta.
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Mita tarkoittaa puettava laite ja mihin sita voidaan kayttaa?

Paalle puettavat laitteet ovat pienia anturilla varustettuja elektronisia laitteita, joissa

on tietokonekapasiteettia. Niitd pidetdan tyontekijan kehon eri osissa, ja ne keradvat
fysiologisia ja fyysisia tietoja, kuten nukkumista, liilkkumista, sykettd ja verenpainetta
koskevia ja myds tunteisiin ja tunnetiloihin liittyvia tietoja. Niitd ovat muun muassa
pilvipalveluihin liitetyt dlypuhelimet, dlykellot, datalasit ja muut sisdé@nrakennetut anturit
tai tunnisteet, joiden avulla voidaan keréta tietoja ja syo6ttaa niita muihin jarjestelmiin, joilla
niitd analysoidaan.

Puettaviin laitteisiin perustuvia jarjestelmia kdytetddan muun muassa kuljetus-, kaivos-

ja rakennusalalla. Niilld voidaan havaita varhaisia merkkeja fyysisesta vasymyksests,
lihasvasymyksestd ja henkisestd vasymyksestd sekd stressistd, uneliaisuudesta ja

heikosta vireydesta tai heikosta paatoksentekokyvysta. Keraamalla reaaliaikaisia tietoja
ne mahdollistavat tdsmallisen arvioinnin ja voivat ehkaista tapaturmia varoittamalla
tyontekijoita. Niilld voidaan havaita vasymyksen merkkeja syddmen rytmin, silmien ja paan
liikkeiden muutosten seka (kuljettajilla) epdjohdonmukaisen ohjaamisen ja jarruttamisen
perusteella. Ne voivat tuottaa vasymysta koskevia yksilllisia arviointeja ja ennustaa,
milloin tydntekijat ovat vaarassa, seka tarjota tietoja ennalta ehkdisevien toimenpiteiden
suunnittelua varten. Niiden avulla voidaan my&s parantaa tyontekijoiden tietamysta
heiddn ympaéristossaan tapahtuvista muutoksista tai antaa ohjeita ja jaljittda tyontekijoita
hatatilanteissa.
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Vaikka naiden digitaalisten jarjestelmien ja
teknologioiden tarkoituksena on parantaa
tyOterveytta ja -turvallisuutta, ne aiheuttavat
my0Os monia vaaroja ja haasteita. Valtaosa
niistd johtuu kerdttyjen tietojen mahdollisesta
epatarkkuudesta tai vahyydesta tai niiden
sisaltamista virheista. Lisdksi tyontekijat voivat
alkaa tukeutua liikaa téllaiseen, toisinaan
vialliseenkin, teknologiaan, mika saattaa

lisata tapaturmien riskid. Tyontekijoista voi
toisaalta tuntua siltd, ettd he menettavat tyon
suorittamisen hallinnan.

Suuria haasteita voi liittyd my0s kerattyjen
tietojen (vaarin)kdyttoon tai (vaarin)tulkintaan.
Tastd voi aiheutua virheellisid johtopdatoksid,
mika puolestaan voi johtaa korjaavien

tai ennaltaehkaisevien toimenpiteiden
virheelliseen suunnitteluun. Lisdksi standardien
vahdinen maara alalla voi aiheuttaa haasteita.

On tarkeda ottaa tyontekijat ja heidan
edustajansa mukaan, kun késitellddn ongelmia,
jotka aiheutuvat tyopaikkojen tyéterveyden ja
-turvallisuuden parantamiseen tarkoitettujen

jarjestelmien ja teknologioiden kédyttoonotosta.

N&in on tehtdva seka jarjestelmien ja
teknologioiden suunnitteluvaiheessa etta
niiden toteutuksen ja kdyton aikana. Tama
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parantaa tyontekijoiden sitoutumista ja
varmistaa voimassa olevien sddnndsten
noudattamisen. Jarjestelmien turvallinen
kayttd puolestaan edistaa tyoterveytta
ja -turvallisuutta tyopaikalla ja suojaa
tyontekijoita haitallisilta seurauksilta.

Jotta uusien tydterveyden ja -turvallisuuden
seurantajarjestelmien tdytantéonpano
tydpaikoilla onnistuisi, on tarkeaa

+ pohtia uusien tyoterveyden ja
-turvallisuuden seurantajarjestelmien
kadyttéonoton mahdollisia mydnteisia
ja kielteisia vaikutuksia jo varhaisesta
suunnitteluvaiheesta ldhtien

- tiedottaa avoimesti, miten tietoja kdytetaan,
kenelld on paasy niihin ja kuka omistaa ne,
seka varmistaa vahva tietoturvan taso

+ varmistaa, ettd suunnittelussa ja
toteutuksessa noudatetaan ihminen maaraa
-periaatetta

+ kehottaa tyontekijoita ja heidan edustajiaan
osallistumaan jdrjestelmien suunnitteluun ja
toteutukseen

- varmistaa, ettd uusilla jarjestelmilla on
mydnteinen vaikutus kaikentyyppisten
terveys- ja turvallisuusriskien torjuntaan.
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Tyopaikkaesimerkki:

yhdenmukainen ldhestymistapa ergonomisten riskien arviointiin ja

hallintaan teollisissa pesuloissa

Pesulapalvelujen ja kirurgisten instrumenttien
steriloinnin alalla toimiva Servizi Italia Spa (*°)
toteutti tyontekijoidensa ergonomisten
riskitekijoiden arvioinnin. Siind keskityttiin tyon
tarkeimpiin vaiheisiin, kuten pyykkisdkkien
nostamiseen ja lastaamiseen, manuaaliseen
lajitteluun ja housuprassin kdyttamiseen.
Nama tehtavat edellyttavat toistuvia liikkeitd,
hankalia ty6asentoja, fyysista voimaa ja
taakkojen manuaalista kasittelya.

Yritys kaytti arviontiin ErgoCertin kehittdmaa
adlykasta teknologiaa. Puettavat anturit
kerédsivét liiketietoja inertiamittausyksikkdjen
(IMU) avulla liikkeiden ja tydasentojen
tietokoneanalyysia varten. Ohjelmiston avulla
voitiin erityisesti tutkia sellaisia tekijoitd,
kuten liikkeiden toistotiheyttd ja yldraajojen,
lannerangan ja kaularangan hankalia asentoja
ja kdsien pysty- ja vaakasuuntaista asentoa.

Tulokset osoittivat, etta riskiarvion
suhdetta voitaisiin parantaa merkittavasti.
Vélinekohtaisista arvioinneista (video ja
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kvantitatiiviset IMU-tiedot) saadut tulokset
esiteltiin yleiskatsauksessa ja jaettiin yrityksen
tyontekijoiden tyoturvallisuusedustajien ja
tyoterveyslaakarin kanssa riskien hallinnan ja
ennaltaehkdisyn varmistamiseksi.

Tutkimus johti ergonomisiin toimiin
(tekniset, organisatoriset ja koulutustoimet)
tyontekijoiden tuki- ja liilkuntaelinterveyden
parantamiseksi. Nailla toimilla pyrittiin
vahentdamaan tyontekijoiden hartioihin
kohdistuvaa painetta lajittelun aikana

ja véhentdamaan taivutus-, kierto- ja
venytysliikkeiden tarvetta seka kasiin ja
ranteisiin kohdistuvaa painetta.

Saadut hyédyt on dokumentoitu objektiivisesti
IMUn avulla kirjatuissa tiedoissa seka liikkeiden
ja tydasentojen tietokoneanalyysissa.


https://www.ergocert.net/en/
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4. Kampanjaan osallistuminen

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusaiheita koskevan
ymmarryksen lisddmisessa mikaan ei voita
kampanjoinnin voimaa. Kampanja on suurin
laatuaan ja sen tunnuslauseena on "TyGterveys
ja -turvallisuus on yhteinen asia. Hyvaksi
sinulle. Hyvaksi tuottavuudelle”

Kampanjan kdynnistdmisesta

paatoskokoukseen asti EU-OSHA kokoaa
yhteen kansallisia koordinaatiokeskuksia,
tyomarkkinaosapuolia ja muita keskeisia

Ottaen huomioon kaikki haasteet, riskit ja
mahdollisuudet kampanjan pdatavoitteena
on lisata yleista ymmarrysta tyoterveydesta

ja -turvallisuudesta tyontekijoiden, yritysten,
poliittisten vaikuttajien ja paatoksentekijoiden
sekd muiden toimijoiden ja sidosryhmien

sidosryhmid, kuten yrityksia ja organisaatioita
kaikkialta Euroopasta.

Tietoa aiempien Terveellinen tyo
-kampanjoiden tuloksista on sivustolla
https://healthy-workplaces.osha.europa.
eu/fi/previous-campaigns. Sielld olevat
tiedot kattavat kaikki kampanjat vuonna
2000 kdynnistetysta ensimmaisesta
kampanjasta uusimpaan valistustoiminnan
lippulaivahankkeeseen.

4.1. Keiden osallistumista toivotaan?

keskuudessa. EU-OSHA kehottaa erityisesti
tyoterveyttd ja -turvallisuutta kasittelevaa
tutkimusyhteisoa ja tekniikan alan toimijoita,
ohjelmisto- ja teollisuussuunnittelijoita seka
startup-yhteisoja liittymaan tdhan kampanjaan.
Jokainen osallistuja on tarkea.

4.). Yhteistyokumppanien verkosto

Yhteistyokumppanuudet keskeisten sidosryhmien kanssa ovat ratkaisevan tarkeitd kampanjan
onnistumisen kannalta. Kampanjat tukeutuvat useiden yhteistydkumppanien verkostoihin.

+ Kansalliset koordinaatiokeskukset:
koordinoivat kaikkia Terveellinen tyo
-kampanijoita kansallisella tasolla.

- Euroopan tyomarkkinaosapuolet:
edustavat tyontekijoiden ja tydnantajien
intressejd EU:n tasolla.

« Viralliset kampanjakumppanit: (100
yleiseurooppalaista ja kansainvalista yritysta
ja organisaatiota) tukevat kampanjaa.

+ Mediakumppanit: EU-OSHAa tukee
tyOsuojelun edistamisesta kiinnostuneiden
eurooppalaisten toimittajien ja kustantajien
valikoitu joukko.

« Yritys Eurooppa -verkosto: tukee pienia
ja keskisuuria yrityksid, ja siihen kuuluu

yli 20 maassa toimivien kansallisen tason
tyoterveys- ja tyoturvallisuuslahettildiden
verkosto, jolla on aktiivinen rooli kampanjan
edistamisessa.

+ OSHVET-kumppanit: ammatillisen
koulutuksen lahettiladt koordinoivat
ja edistavat hankkeen toimia omissa
verkostoissaan ja kansallisissa
ammattikoulutuskeskuksissa.

- Euroopan unionin toimielimet ja niiden
verkostot: erityisesti Euroopan unionin
neuvoston kulloisetkin puheenjohtajavaltiot.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/campaign-partners/national-focal-points
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/campaign-partners/official-campaign-partners
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/campaign-partners/campaign-media-partners
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/campaign-partners/enterprise-europe-network
https://osha.europa.eu/fi/themes/mainstreaming-osh-education/oshvet-project-osh-vocational-education-and-training
https://osha.europa.eu/fi/about-eu-osha/what-we-do/corporate-strategy-and-work-programmes/eu-institutions
https://osha.europa.eu/fi/about-eu-osha/what-we-do/corporate-strategy-and-work-programmes/eu-institutions
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4.3. Miten kampanjaa voi tukea?

- jarjestamalla tapahtumia ja toimintaa, kuten - osallistumalla Terveellinen tyd — Hyvien

tydpajoja ja seminaareja, koulutusta ja kaytantsjen kilpailuun
kilpailuja, erityisesti Euroopan tydterveys- ja - viestimalla kampanjan aiheista sosiaalisessa
ty6turvallisuusviikkojen yhteydessa mediassa
+ lisdamalla tietdmysta kampanja-aineiston + ryhtymaéllad kampanjan viralliseksi
avulla yhteistydkumppaniksi tai
- jakamalla tyopaikkojen hyvia kdytantoja mediakumppaniksi.

verkostoissa



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/get-involved/become-campaign-partner
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4.4, Terveellinen tyo — Hyvien kdytantdjen kilpailu

Yha useammat yritykset monilla teollisuuden
aloilla ympari Eurooppaa ovat hyddyntaneet
digitaaliteknologiaa parhaalla mahdollisella
tavalla ja samalla hallinneet ja ehkaisseet
riskeja. Terveellinen ty6 — Hyvien kdytantdjen
kilpailu tarjoaa tilaisuuden antaa tunnustusta
niiden toimille.

EU-OSHA on jakanut palkintoja vuodesta
2000 lahtien yhteistydssa jasenvaltioiden
kanssa. Palkinnoilla annetaan tunnustusta
tyopaikkojen merkittaville ja innovatiivisille
tyOterveys- ja ty6turvallisuustoimenpiteille.
Kisa tekee nakyvaksi hyvan tyoterveyden ja
-turvallisuuden hyodyt tydpaikoille.

Hyvien kdytantdjen kilpailun aloitus osuu
samaan aikaan virallisen kampanjan
kdynnistamisen kanssa lokakuussa 2023.
Voittajat julkistetaan vuonna 2025 pidettavassa
palkintoseremoniassa.

Kuten kaikissa aiemmissakin kilpailuissa,
palkittuja ja kunniamaininnan saaneita

esimerkkeja tydpaikkojen hyvista kdytannoista

levitetadn kaikkialla Euroopassa. Esimerkit
toimivat inspiraation lahteend muille
organisaatioille.

Kilpailuun voivat osallistua organisaatiot ja
yritykset, jotka ovat sijoittautuneet mihin
tahansa jasenvaltioon tai ehdokasmaahan,
mahdolliseen ehdokasmaahan tai Euroopan
vapaakauppaliiton (EFTA) jasenmaahan. EU-
OSHAn koordinaatiokeskusten verkosto ottaa
ehdotuksia vastaan ja nimeaa kansallisen
tason voittajat Euroopan laajuisen kilpailun
ehdokkaiksi.

Hyvien kdytantojen kilpailun sivustolla (https://
healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/get-
involved/good-practice-awards) on tietoa
kilpailuun osallistumisesta ja kansallisista
maadraajoista sekd esimerkkeja aiempina
vuosina palkituista hyvistd kdytannoista.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/campaign-partners/national-focal-points
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/get-involved/good-practice-awards
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/get-involved/good-practice-awards
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/get-involved/good-practice-awards
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Kampanjan uutiskirje
Pysy ajan tasalla ja tilaa uutiskirje, niin saat

ensimmaisten joukossa tietoa, jota tarvitset
kampanjaan osallistuaksesi. Rekisterdidy

Sosiaalinen media

EU-OSHAnN toimintaa ja tapahtumia koskevien
ajantasaisten tietojen saaminen on nyt
helpompaa kuin koskaan. Tutustu kampanjan
verkkosivustoon (www.healthy-workplaces.eu)
ja sosiaalisen median kanaviin — 16ydat meidat
Facebookista, Twitteristd ja LinkedInista.

f Nin iy Jo)

nyt uutiskirjeen tilaajaksi kampanjan
verkkosivustolla.

Kayta sosiaalisen median henkilokohtaisia
tileja varten suunniteltua sosiaalisen median_
materiaalipakettia. Aloita valitsemalla
haluamasi valmiista viesteista ja niihin
liittyvastd kuvamateriaalista ja videoista.



https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/media-centre/newsletter
http://healthy-workplaces.eu
https://www.facebook.com/EuropeanAgencyforSafetyandHealthatWork
https://twitter.com/eu_osha
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/tools-and-publications/campaign-toolkit/campaign-examples-and-tools/social-media
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/fi/tools-and-publications/campaign-toolkit/campaign-examples-and-tools/social-media
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EU-OSHA on sitoutunut tekemaan Euroopasta
entistd turvallisemman, terveellisemman

ja tuottavamman paikan tehda tyota. EU-

OSHA on vuonna 1994 perustettu Euroopan
unionin virasto, jonka toimipaikka on Bilbaossa
Espanjassa. Se tutkii, laatii ja jakaa luotettavaa,
tasapuolista ja puolueetonta tyoterveyteen ja
-turvallisuuteen liittyvaa tietoa ja verkostoituu eri
puolilla Eurooppaa toimivien organisaatioiden
kanssa tyoolojen parantamiseksi.

EU-OSHA toteuttaa my0s Terveellinen tyo
-kampanjoita, joilla on EU:n toimielinten ja
Euroopan tyémarkkinaosapuolten tuki. Kampanjoita
koordinoi kansallisella tasolla EU-OSHAN kansallisten
koordinaatiokeskusten verkosto. Vuosien

2023-2025 kampanjan “Digiajan turvallinen ja
terveellinen tyd” tavoitteena on lisata tietamysta
digitaaliteknologioiden mukanaan tuomista
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen kohdistuvista
vaaroista ja haitoista seka niiden ennaltaehkaisysta.

Euroopan tyoterveys- ja tyoturvallisuusvirasto

C/Santiago de Compostela 12
48003 Bilbao, ESPANJA
Sahkoposti:
www.healthy-workplaces.eu

Euroopan unionin
julkaisutoimisto
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