ISSN 1725-7077

Europejska

Agencja Bezpieczenstwa i

Zdrowia w Pracy

Prognoza ekspercka dotyczaca nowo
powstajacych fizycznych czynnikow ryzyka zawodowego

Dlaczego nowo powstajace czynniki ryzyka staty sie tak wazne?

Srodowiska pracy ulegaja nieustannym zmianom pod wplywem
nowych technologii i zmieniajacych sie uwarunkowan gospodarczych,
spotecznych i demograficznych. Majac to na uwadze, w strategii Wspol-
noty na lata 2002-2006 (') wezwano Agencje do stworzenia Obserwa-
torium Ryzyka i prognozowania nowo powstajacych czynnikdw ryzyka.
Celem Obserwatorium Ryzyka jest rozpoznanie i wyprzedzenie trendow
w dziedzinie bezpieczerstwa i higieny pracy (BHP) w celu zapewnienia
lepszej alokacji zasobow oraz podejmowania skuteczniejszych dziatan
zapobiegawczych w odpowiednim czasie.

Co to s3 nowo powstajace czynniki ryzyka?

Nowo powstajace czynniki ryzyka moga zostaé zdefiniowane jako
wszelkie czynniki ryzyka, zarowno nowe, jak i rosnace.

Nowe oznacza, ze:

= czynnik ryzyka uprzednio nie wystepowat; lub

= problem, ktéry wystepowat od dawna, jest obecnie uznawany za
czynnik ryzyka z powodu zmian w jego postrzeganiu lub nowej wie-
dzy na jego temat.

Czynnik ryzyka jest rosnacy, jesli:

« wzrasta liczba zagrozen powodujacych ryzyko; lub
= wzrasta prawdopodobienstwo narazenia na dany czynnik ryzyka; lub

« zwieksza sie negatywny wptyw czynnika ryzyka na zdrowie pracow-
nikow.,

Jak rozpoznac nowo powstajace czynniki ryzyka?

Prognoze umozliwia trzyetapowe badanie metoda Delphi. Jest to
metoda ekspercka, w ktorej wyniki osiggniete we wczesniejszym eta-
pie s3 przesytane ekspertom do ponownej oceny. Do oceny czynnikdw
ryzyka postuzono sie pieciostopniowa skalg Likerta. Sposrod 137 eksper-
tow zaproszonych do udziatu w badaniu 66 odestato kwestionariusze.
Eksperci pochodzili z 14 krajow europejskich i USA.

Jakie sa gtowne nowo powstajace fizyczne czynniki ryzyka zawodowego?

Rozpoznane w prognozie czynniki ryzyka odzwierciedlaja rosnace zanie-
pokojenie problemami zwigzanymi z réwnoczesnym oddziatywaniem
kilku czynnikéw zagrozen.

() Adaptacja do zmian w pracy i spoteczeristwie: nowa strategia Wspolnoty dla bezpieczeristwa
i higieny pracy 2002-2006. COM(2002) 118 wersja ostateczna.

Frubas® a1 b Saibed et Biiin o) mey

Ewper o
relned to

= Brak aktywnosci fizycznej

Jako przyczyne rozpoznano wzrastajaca liczbe stanowisk wyposazonych
w komputery i zautomatyzowanych systemow, skutkujaca wydtuzonym
czasem wykonywania pracy w pozycji siedzacej (a takze wzrastajaca
liczba godzin spedzanych w takiej pozycji w trakcie podrézy stuzbowych).
Z przegladu literatury wynika, ze zawody, w ktérych wystepuje nikfa
aktywnosc¢ fizyczna i rosngce dolegliwosci uktadu miesniowo-szkieleto-
wego (MSD), wymagaja zazwyczaj dtugotrwatego przebywania w pozyciji
siedzacej; problem ten dotyka takze stanowisk, na ktorych praca wykony-
wana jest w pozydji stojacej. W rezultacie dochodzi do zaburzer uktadu
miesniowo-szkieletowego koriczyn gérnych i plecow, zylakowatosci oraz
zakrzepicy zyt gtebokich, otytosci i niektérych typow nowotwordw.

=« Jednoczesne narazenie na czynniki powodujace dolegliwosci uktadu mies-
niowo-szkieletowego i psychospoteczne czynniki ryzyka

Niekorzystne czynniki psychospoteczne moga pogarszac skutki fizycz-
nych czynnikow ryzykai przyczyniac sie do wzmozonego wystepowania
MSD. Literatura fachowa koncentruje sie na problemach wystepujacych
przy pracy z komputerami, w telecentrach oraz ochronie zdrowia. Wspo-
mniane czynniki psychospoteczne to: zZbyt duze lub zbyt mate wymaga-
nia stawiane w pracy, zZtozone zadania, presja czasu, niski stopier kontroli
pracy, niski poziom decyzyjny, nikte wsparcie ze strony wspotpracowni-
kéw, niepokdj o utrate pracy oraz przemoc W miejscu pracy. Potgczone
oddziatywanie tych czynnikéw ryzyka ma dla zdrowia pracownikéw
powazniejsze skutki niz wystepowanie jednego czynnika ryzyka.

= Zozonos¢ nowych technologii i interfejsy cztowiek — maszyna

Cechy fizyczne stanowisk pracy, takie jak nieergonomiczne interfejsy
cztowiek — maszyna, wptywajg na wzrost umystowego i emocjonalnego
napiecia pracownikdw i tym samym na czestotliwos¢ popetnianych bte-
dow i ryzyko wypadkow. Interfejsy maszyna — cztowiek, ,inteligentne’,
lecz ztozone, odnajdujemy w przemysle lotniczym, w sektorze ochrony
zdrowia (chirurgia wspomagana komputerowo), w pojazdach ciezaro-
wych i maszynach budowlanych (np. dzojstiki w kabinach) oraz przy
skomplikowanych procesach produkcyjnych (roboty).
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Dziesie¢ najczesciej wystepujacych fizyaznych zynnikéw ryzyka zawodowego rozpoznanych w badaniu
(0sY: oznaczenie wartosci w pieciopunktowej skali Likerta i standardowe odchylenia; os X: czynniki ryzyka)
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a.  brak aktywnosci fizycznej

b. potaczone oddziatywanie wibracji i przebywanie w niewygodnej pozydji

¢ mata Swiadomos¢ zagrozen w grupach pracownikéw niskiego
szczebla, narazonych na dziatanie niekorzystnych czynnikéw
termicznych

d. ryzyko zwiazane z jednoczesnym oddziatywaniem kilku czynnikow

e. pofaczony wptyw zaburzer ukfadu mie$niowo-szkieletowego
i psychospotecznych czynnikéw ryzyka

. potaczone oddziatywanie wibradji i praca fizyczna
. Ztozonos¢ nowych technologii, proceséw pracy i interfejséw cztowiek

nieodpowiednia temperatura

—maszyna
niewystarczajaca ochrona grup wysokiego ryzyka przed
dtugotrwatym ryzykiem zwigzanym z ergonomia miejsca pracy
0godlny wzrost czasu ekspozydji na promieniowanie ultrafioletowe
podczas i poza czasem pracy

= Ryzyko zwigzane z jednoczesnym oddziatywaniem kilku czynnikow

Eksperci podkresliliszczegolnie ryzyko wieloczynnikowe. Literaturafachowa
dotyczy gtownie telecentrow, ktére — coraz liczniejsze — dostarczaja
nowych stanowisk pracy charakteryzujacych sie: dtugim przebywaniem
w pozydji siedzacej, uciazliwym hafasem, niewystarczajacym uwzglednia-
niem wymogow ergonomicznych, niskim poziomem kontroli pracy, pre-
sja czasu, wysokim stopniem wymagan intelektualnych i emocjonalnych.
U pracownikow centréw telefonicznych obserwuje sie MSD, zylakowatosc,
schorzenia nosa i gardta, problemy glosowe, zmeczenie i wyciericzenie.

Rosnaca liczba telecentrow w Niemczech
HVBG, Niemcy — zdjecia prasowe

= Niewystarczajaca ochrona grup wysokiego ryzyka przed dtugotrwatym
ryzykiem zwigzanym z ergonomia w miejscu pracy

Kwestia ta stale powraca w prognozach. Za grupe szczegdlnie narazong
uznano pracownikéw niskiego szczebla pracujacych w ztych warunkach,
do ktérych — paradoksalnie — w mniejszym stopniu kierowane s3 szko-
lenia i Srodki stuzace wzrostowi Swiadomosci zagrozen. Przyktadowo
mozna tu podac pracownikdw sektoréw rolniczego i budowlanego,
posiadajacych niewielki zaséb wiedzy z zakresu zagrozen zwigzanych
z praca w wysokich lub niskich temperaturach.

« Nieodpowiednia temperatura

Podkreslono brak Srodkéw zapobiegajacych dyskomfortowi termicz-
nemu na stanowiskach pracy, na ktorych jest dotychczas identyfikowany
jedynie stres termiczny. Wptyw pracy w nieodpowiedniej temperaturze

na stres i dobre samopoczucie pracownikdw nie zostat nalezycie oce-
niony. Dyskomfort termiczny moze wptywac negatywnie na efektyw-
nos¢ pracy i postawy pracownikow wobec problematyki BHP, a przez to
wzmagac prawdopodobieristwo wypadkdw w miejscu pracy.

= 0gdlny wzrost ekspozycji na promieniowanie ultrafioletowe (UVR)

Respondenci przyznaja jednoznacznie, ze promieniowanie ultrafioletowe
stanowi nowo powstajacy czynnik ryzyka. Promieniowanie ultrafioletowe
to czynnik kumulatywny: im bardziej pracownicy s nani eksponowani
W Czasie oraz poza czasem pracy, tym bardziej s nar wrazliwi, co wskazuje
na rosnace zapotrzebowanie na podjecie krokdw zapobiegawczych.

= Pofaczone oddziatywanie wibragji i praca fizyzna

Mimo iz wibracje s3 uwazane za raczej tradycyjny czynnik ryzyka, jego
znaczenie wzrosto wraz z europejska dyrektywa 2002/44/WE (°).

Dalsze informacje

Prognozy ekspertéw dotyczace ludzkich, spofecznych i organizacyjnych
czynnikow ryzyka, a takze czynnikdw chemicznych i biologicznych, skfa-
daja sie na prognoze dotyczacy fizycznych czynnikow ryzyka i tworzg
ogdlny obraz nowo powstajacych czynnikow ryzyka w srodowisku pracy.
Wszystkie wyniki badari Obserwatorium Ryzyka s3 dostepne na stronie:
http://riskobservatory.osha.europa.eu

Sprawozdanie Agendji ,Prognoza ekspercka dotyczaca nowo powsta-
jacych fizycznych czynnikéw ryzyka zawodowego”:
http://osha.europa.eu/publications/reports/6805478

Dokument roboczy Agendji,Badania zmian w $rodowisku pracy”:
http://osha.europa.eu/publications/reports/205/

Sprawozdanie Agencji,Nowe trendy w zapobieganiu wypadkom wyni-
kajacym ze zmian w srodowisku pracy”:
http://osha.europa.eu/reports/208/

Na stronie internetowej Agendji znajduja sie linki do badan zwigzanych
ze zmianami w $rodowisku pracy:
http://osha.europa.eu/research/rtopics/change

() Dyrektywa 2002/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25.6.2002 r. w sprawie minimal-
nych wymagan w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczeristwa dotyczacych narazenia pracowni-
kéw na ryzyko spowodowane czynnikami fizycznymi (wibracji) (DzU. L 177 z 6.7.2002).

foel1d m eIMmoOIpZ | eMIsuazdaldzag ef>uaby eysfadoing

Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy
Gran Via, 33, E-48009 Bilbao
Tel. (34) 944 79 43 60, faks (34) 944 79 43 83
(T E-mail: information@osha.europa.eu

)-1d-0£t-50-89-1L

© Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy. Powielanie dozwolone pod warunkiem podania zrédta. Printed in Belgium, 2005.

http://osha.eu.int



