£ E-FAcCcTS [

MOTIVAZZJONI TAL-IMPJEGATI BIEX JIPPARTECIPAW
FIL-PROMOZZJONI TAS-SAHHA FUQ IL-POST TAX-
XOGHOL: SOMMARJU TA’ RIEZAMI TAL-LETTERATURA

Introduzzjoni

Skont id-Dikjarazzjoni tal-Lussemburgu, il-promozzjoni tas-sahha fuq il-post tax-xoghol (WHP) hija definita
bhala l-isforzi maghquda ta’ min ihaddem, I-impjegati u s-socjeta biex itejou s-sahha u I-benesseri tan-nies
fuq il-post tax-xoghol. Dan jista’ jinkiseb billi: tittejjeb I-organizzazzjoni tax-xoghol u I-ambjent tax-xoghol;
tigi promossa I|-parte¢ipazzjoni attiva tal-partijiet ikkoncernati kollha fil-proc¢ess; u I-inkoraggiment ghall-
izvilupp personali. Huwa importanti li wiehed jinnota li d-WHP timmira li tkun ta’ appogg kumplimentari,
izda mhux sostitut, ghall-gestjoni tar-riskju fuq il-post tax-xoghol. Gestjoni tar-riskju xierqa hija bazi
essenzjali ghal programm WHP ta’ suécess. Fir-rigward tal-partecipazzjoni fl-attivitajiet tad-WHP, il-
letteratura tissuggerixxi li n-numru ta’ partecipanti ta’ spiss ikollu tendenza jkun pjuttost baxx ladarba I-
progett tad-WHP attwalment ikun gie implimentat. Ghalhekk, huwa pertinenti li jigi investigat kif I-
organizzazzjonijiet huma kapaci jimmotivaw |-impjegati taghhom biex jippartec¢ipaw fl-attivitajiet tad-WHP
kemm ghal perjodu qgasir kif ukoll twil. Fl-istess hin ghandu jinzamm prezenti li I-parteCipazzjoni tal-

impjegati fl-attivitajiet tal-promozzjoni tas-sahha hija totalment volontarja.

L-ghan tar-rapport li tigbor fil-qosor din iskeda informattiva kien li jsir riezami tal-letteratura disponibbli biex
jigu identifikati I-fatturi li jimmotivaw lill-impjegati biex jippartec¢ipaw fid-WHP. Dan I-gharfien jista’ jintuza
biex jittejbu I-programmi tad-WHP u, konsegwentement, ir-rati ta’ parte¢ipazzjoni. It-tagsima tas-sejbiet tar-
rapport hija magsuma fzewg ogsma ewlenin. L-ewwel wahda tindika u tiddeskrivi xi whud mis-sejbiet
ewlenin mil-letteratura dwar il-motivazzjoni tal-haddiema biex jippartecipaw fid-WHP, u t-tieni wahda

tezamina r-rwol li jista’ jkollha d-diversita fil-partec¢ipazzjoni u r-reklutagg tal-haddiema.

X’jimmotiva lill-haddiema biex jippartecipaw fid-WHP?
Is-sejbiet ewlenin tar-revizjoni tal-letteratura kienu kif gej:

[ ] L-impenn vizibbli ta’ min ihaddem u I-
manigers superjuri ghall-promozzjoni u I-
protezzjoni tas-sahha u I-benesseri tal-
impjegati nstab li jkun marbut ma’ impenn
u partecipazzjoni msahha tal-impjegati fl-
inizjattivi tad-WHP.

] L-involviment u I-parte¢ipazzjoni attiva tal-
haddiema hija essenzjali fl-ippjanar, I-
implimentazzjoni u l-evalwazzjoni ta’
programmi  tad-WHP. Huwa aktar

probabbli li I-impjegati jippartecipaw fi
programmi  tad-WHP  jekk jahdmu
ghal/f organizzazzjonijiet fejn

rapprezentanti jew shab [|-impjegati
japprovaw u jippartec¢ipaw fi programmi
bhal dawn.
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Gie osservat |i t-tfassil apposta tal-mizuri u l-azzjonijiet tad-WHP biex jigu ssodisfati bzonnijiet individwali
jkun ta’ suécess biex jimmotiva lill-haddiema biex jipparteCipaw fi programmi u mizuri tad-WHP. Pass
preliminari fl-izvilupp ta’ programm imfassal apposta ghall-impjegati jista’ jkun li tintuza dejta ezistenti biex
tghin jigu identifikati ogsma jew suggetti ta’ prijorita.

ll-partecipazzjoni tal-haddiema tista’ tissahhah jekk |-a¢¢essibbilta ta’ attivitajiet tad-WHP titgies matul il-
process tad-disinn. Dan jinkludi I-ikkunsidrar ta": il-hin (kemm it-tul tal-attivitd kif ukoll il-hin tal-gurnata)
mehtieg ghall-partecipazzjoni tal-impjegati, il-konvenjenza tal-post ta’ avvenimenti bhal dawn u l-ispejjez
assocjati ghall-impjegat individwali.

Huwa importanti li jintuza appro¢¢ olistiku ghad-WHP, li ghandu jinkludi bidliet organizzattivi kif ukoll mizuri
mmirati lejn l-individwu. Instab li strutturi organizzattivi stabbiliti li jippromwovu s-sahha jinkoraggixxu lill-
impjegati jiehdu mizuri individwali b’'mod aktar serju u jkollhom il-fidu¢ja li I-informazzjoni hija kredibbli u
sinifikanti.

L-iskrinjar tas-sahha jitgies bhala element ewlieni fil-programmi ta’ promozzjoni tas-sahha. Rapporti ta’
riskju individwali, ibbazati fug dawn il-valutazzjonijiet, jipprovdu rispons ghall-impjegati dwar ir-riskju relattiv
taghhom ghall-kundizzjonijiet differenti tas-sahha mentali u fizika, u din l-informazzjoni, imbaghad, tista’
tinkoraggixxi lill-haddiema biex jippartecipaw fmizuri u azzjonijiet tad-WHP. B'mod generali, l-offerta ta'
valutazzjonijiet tar-riskju tas-sahha u konsultazzjoni individwali fuq ir-rizultati tghin lill-impjegati jifhmu I-
profil individwali taghhom u ssahhah il-motivazzjoni taghhom biex isiru attivi. ll-kunfidenzjalita u I-
protezzjoni tad-dejta personali ghandhom jigu rispettati matul il-process.

Instab li messaggi pozittivi mmirati lejn l-individwu huma strategija ta’ su¢¢ess ghar-reklutagg tal-haddiema
biex jiehdu sehem fi programmi tad-WHP. L-uzu ta' kanali tal-komunikazzjoni kemm formali kif ukoll
informali jista' jghin biex tigi kkultivata I-partecipazzjoni tal-haddiema fil-mizuri u l-azzjonijiet tad-WHP.
Madankollu, huwa importanti li |-kanali mmirati ta’ informazzjoni tas-sahha u ta' komunikazzjoni
m’ghandhomx jinterferixxu mal-awtonomija u I-privatezza tal-impjegati.

Gie osservat li l-incentivi (jew materjali jew sogjali) jghinu biex jippromwovu I-partec¢ipazzjoni tal-impjegati.
Madankollu, I-in¢entivi ghandhom ikunu gestiti b’attenzjoni ghal diversi ragunijiet. It-tishih ta’ motivazzjoni
intrinsika permezz ta’ incentivi socjali, pjuttost milli dawk materjali biss, huwa mod aktar sigur biex jinkisbu
bidliet fit-tul fl-imgiba.

Ir-rwol tad-diversita fil-partecipazzjoni fid-WHP

Ir-riezami tal-letteratura sabet li:

ll-gruppi l-aktar probabbli li jigu rreklutati ghal attivitajiet tad-WHP mhumiex necéessarjament il-gruppi li
huma I-aktar probabbli li juru partecipazzjoni sostnuta fdawn I-attivitajiet tad-WHP.

L-impjegati rgiel, l-impjegati li jkollhom edukazzjoni gholja, I-impjegati fkarigi manigerjali u I-impjegati
mizzewdin huma aktar probabbili li jigu rreklutati ghad-WHP filwaqt li, b’kuntrast ma' dan, I-impjegati nisa, I-
impjegati li jkollhom edukazzjoni baxxa, l-impjegati fpozizzjonijiet mhux manigerjali u I-impjegati mhux
mizzewdin huma aktar probabbli li juru parte¢ipazzjoni sostnuta fl-attivitajiet tad-WHP.

Partecipazzjoni sostnuta tizdied b’mod sinifikanti bl-eta u s-sess femminili.

Huwa importanti li jitgies ir-rwol tad-diversita meta jitfasslu programmi tad-WHP, u kif dan jista’ jaffettwa
kemm ir-reklutagg kif ukoll ir-rati ta’ partecipazzjoni tal-haddiema.

Rakkomandazzjonijiet ewlenin

Abbazi tar-rizultati tar-riezami tal-letteratura, gew indikati numru ta’ rakkomandazzjonijiet ewlenin li jghinu biex jigi
ffacilitat aktar reklutagg u partecipazzjoni tal-haddiema fl-azzjonijiet u I-mizuri tad-WHP:

Jigu involuti I-impjegati b'mod attiv u kontinwu fid-disinn u I-implimentazzjoni ta’ attivitajiet tad-WHP.
Jitfasslu apposta u jigu mmirati mizuri tad-WHP skont il-bZzonnijiet individwali tal-impjegati.

Jintuzaw strategiji formali u informali ta’ komunikazzjoni biex jigu promossi I-mizuri tad-WHP u titgajjem
kuxjenza fost I-impjegati dwar kwistjonijiet ta’ sahha.

L-impjegati jigu pprovduti b’'informazzjoni adegwata, personali u motivanti dwar l-attivitajiet tad-WHP.
Huwa importanti li I-attivitajiet tad-WHP jissodisfaw il-bzonnijiet individwali u so¢jali fuq il-post tax-xoghol.

L-attivitajiet u I-mizuri tad-WHP ghandhom ikunu fa¢ilment a¢cessibbli.
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[ ] Tmexxija ¢ara u appogdg kontinwu mill-impjegaturi u I-manigment superjuri huma krucjali ghall-programmi
tad-WHP.
[ ] Jitgies ir-rwol tad-diversita waqt l-ippjanar tal-mizuri u lI-azzjonijiet tad-WHP.

Ir-riezami tal-letteratura identifika wkoll xi ogsma li fihom hija mehtiega ricerka addizzjonali. B'mod partikolari, hija
mehtiega aktar informazzjoni dwar kif tahdem il-motivazzjoni tal-impjegati fl-SMEs billi I-bi¢¢a |-kbira tal-interventi
evalwati huma deskritti ghal intraprizi kbar; kif jigi mmotivat persunal li jkun difficli tasal ghalih bhalma huma
haddiema part-time u tax-shift; u dwar x'inhu Il-impatt tad-differenzi kulturali fuq il-motivazzjoni tal-haddiema,
specjalment fil-kuntest tal-UE.

Aktar informazzjoni dwar il-promozzjoni tas-sahha fuq il-post tax-xoghol hija disponibbli fuq:
http://osha.europa.eu/mt/topics/whp

Riezami tal-letteratura dwar il-motivazzjoni ghall-impjegati biex jipparte¢ipaw fil-promozzjoni tas-sahha
fuq il-post tax-xoghol hija disponibbli fug: https://osha.europa.eu/en/publications/literature_reviews/motivation-
employees-whp/view
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