E-FACTS B

BEZPECNA UDRZBA: PRACA S DODAVATELMI A
SUBDODAVATELMI

1. Uvod

Outsourcing je uz mnoho rokov vyznamnym trendom v podnikani. Tento vyvoj bol predmetom spravy a prehfadu,
ktoré uverejnila agentara EU-OSHA v roku 2002 [1], [2] a dospelo sa k zaveru, Ze mnohé spolo¢nosti
v stcasnosti vykonavaju uz iba zakladné funkcie interne a pomocné funkcie sa zadavaju externe. Vysledkom
tohto trendu je retazec dodavatelov a subdodavatefov, ktory tvoria:

m  Klient (alebo hostitelsky subjekt) = spolo¢nost, ktoré externe zadéva uUlohu. Praca sa zvy€ajne vykonava
v priestoroch klienta.

] Dodéavatel (a zamestnanci) = spolo¢nost, ktora podpide zmluvu s klientom o poskytovani sluzieb, ako su
napr. udrzbarske prace.

] Subdodavatel (a zamestnanci) = tretia spolo¢nost, s ktorou uzavrie zmluvu dodavatel, napriklad na
Specializované alebo vedlajSie pomocné préace.

Opravna, ako aj preventivna udrzba je zvyCajne doplnkovou c&innostou, ktorou podniky na zaklade zmluvy
poveruju vykonom prace externych poskytovatelov sluzieb. Z prieskumu vo Francuzsku vyplynulo, Zze vo
franciizskom priemysle je naj¢astejSie predmetom outsourcingu udrzba [3].

V eurdpskych krajinach mozno pripisat operaciam udrzby [3]" 10 % az 20 % v8etkych pracovnych Urazov a 10 %
az 15 % vsetkych smrtefnych pracovnych Urazov. KedZe sa udrzba vykonava na vSetkych pracoviskéch, prinasa
so sebou mnohé rozne rizika. Okrem toho vedu osobitné nebezpecCenstva tykajuce sa prace s dodavatelmi
v udrzbe k eSte vy$Siemu riziku Urazov na pracovisku [4].

Miera pracovnych urazov je u subdodavatefov Casto vySSia nez u internych zamestnancov zavodu [5], [1].
V §tadii, v ktorej sa skumala databaza franciuzskych pracovnych urazov EPICEA, bolo v roku 2002
identifikovanych 79 urazov suvisiacich s dodavatelstvom/subdodavatelstvom a vyplynulo z nej, Zze zamestnanci
udrzby z radov dodavatelov/subdodavatelov predstavovali druht naj€astejSiu skupinu obeti tychto Urazov, tesne
za pracovnikmi stavebnictva z radov (sub)dodavatelov [6].

2. Aspekty bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
s dodavatelmi v oblasti udrzby

2.1. Nebezpecenstva udrzbarskej prace

Udrzba je vSeobecny pojem pre rozmanité Glohy vykonavané vo vdetkych odvetviach a vSetkych typoch
pracovného prostredia. V zavislosti od pracovného prostredia a vykonavanej ¢innosti su pracovnici udrzby
vystaveni rébznym nebezpeenstvdm a rizikovym faktorom. MOzu zahffat biologické nebezpelenstvd (napr.
baktérie, plesne a huby v instalaciach), chemické nebezpecenstva (napr. riedidla, chemické rezidua, prach,
azbesty), ergonomické nebezpelenstva (napr. praca v neprirodzenych polohach, tazké bremena), fyzické
nebezpecenstva (napr. teplo, chlad, vibracie, hluk, praca vo vyskach), nebezpedenstva v tovarni a strojoch (napr.
praca v obmedzenych priestoroch, hybanie dielov strojov, elektricka energia) a psychicko-socialne rizikové faktory
(napr. praca osamote, Casovy tlak). Niektoré z tychto rizikovych faktorov ovplyvriuju zdravie zamestnancov najma
z dlhodobého hladiska (napr. poruchy podporno-pohybovej sustavy, dychacie tazkosti, rakovina), zatial' o iné su
pri€¢inou pracovnych urazov (napr. pady z vySky, popaleniny, zabitie elektrickym pradom).

Na Statistické Ucely boli ako udrzbarske prace vymedzené nasledujuce Cinnosti (metodika Eurdpskej Statistiky pracovnych
urazov): nastavenie, priprava, inStalacia, montédz, demontaz, odstranenie poruchy, udrzba, oprava, doladenie, uprava,
mechanické alebo manualne Cistenie pracovnych priestorov a strojov, monitorovanie, kontrola vyrobnych postupov,
pracovnych priestorov, dopravnych prostriedkov, zariadeni za pomoci monitorovacich zariadeni alebo bez nich.
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Okrem toho sa pri udrzbarskej praci vyskytuju niektoré typické nebezpeclenstva, ktoré mdzu zvySovat riziko
urazov a vystaveni najmad v kombinacii s uz uvedenymi nebezpeenstvami. Typickymi nebezpecenstvami
suvisiacimi s udrzbou su:

Ziadne bezné pracovné postupy alebo malo beznych postupov: Kazda situacia v udrzbe méze pre
zamestnanca predstavovat novu situaciu. Preventivna udrzba sa vykonava v intervaloch (napr. raz ro¢ne) a
opravna udrzba v pripade nepredvidanych udalosti.

nezname prostredie: Kedze udrzba nie je beznou dennou pracou, pracovné prostredie alebo nastavenie,
v ktorom sa udrzba vykonava, sa meni. Znamena to, ze sa m6zu vyskytnut nové nebezpeclenstva, aj ked
samotna udrzbarska praca zostava rovnaka.

dasovy tlak: V pripade udrzbarskych prac je to klugova zéleZitost. Casto sa vyrobny proces zastavi a je
potrebné opat ho spustit' €o najrychlejsie. Na pracovnikov udrzby sa tym vyvija tlak, aby pracovali rychlo, nie
bezpecéne.

nedostatodna komunikacia medzi pracovnikmi vyroby a tdrzby. Casto prebieha udrzba sbezne s beznou
prevadzkou. Ak vyrobni a ini zamestnanci nie su informovani o udrzbe, vysledkom mozu byt vazne alebo
dokonca smrtelné nehody.

2.2. Osobitné nebezpecenstva pri praci so (sub)dodavatelmi

S outsourcingom udrzby su spojené osobitné rizika.

Outsourcing predstavuje vyznamnu zmenu organizcie prace a formy zamestnania a vyzvu pre bezpecnost a
ochranu zdravia pri praci (BOZP). Vyzvou je zahrnut externych pracovnikov do riadiacich procesov klienta. Tato
skutodnost méa vplyv na riadenie kvality, ako aj na riadenie bezpeénosti. Ulohy udrzby, ktoré vykonavaju
dodavatelia, su zaclenené do pripravnych a naslednych uloh, ktoré zvy&ajne vykonavaju zamestnanci klienta.

Obrazok €. 1: Vyvojovy diagram udrzby (prispésobeny zo [7])
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NaruSenie procesu je narocné pre externych, ako aj internych zamestnancov (pozri aj [9]) a prinaSa so sebou
okrem iného tieto aspekty:

[ ] Nezname pracovné prostredie a nezname nebezpelenstva pre zamestnancov dodavatela, pretoze su
v priestoroch klienta novi a maju malo ¢asu na oboznamenie sa so situaciou.

m  ZlozZitost organizacie prace, uloh a povinnosti, pretoze zmluvni zamestnanci patria do jednej organizacie
(podniku dodavatefa), ale pracuju v prostredi inej organizacie (podniku klienta).

m  Pritomnost rbéznych ucastnikov — klienta a dodavatela, pracovnikov vyroby a udrzby, niekolkych
dodavatelov a retazcov dodavatefov a subdodavatelov je vyzvou pre koordinaciu prac a komunikaciu.

] Pritomnost’ dodavatelov a &innosti udrzby, ktoré vykonavaju, méze znamenat rizikd pre zamestnancov, ktori
uZ trvalo pracuju v danej prevadzke. Napriklad si dodavatelia m6zu na miesto priviezt vlastny dopravny
prostriedok alebo pouzivat zariadenie, ktoré modze byt zdrojom vznietenia, ako napriklad zariadenie na
zvaranie.

[ ] Rozdiely v kultire bezpecnosti.

m  Nedostatoéné chapanie bezpecénostnych predpisov a pokynov. V Eurépe pésobia mnohé externé sluzby a
modzu zamestnavat migrujucich pracovnikov. Slabé jazykové znalosti mézu branit v komunikacii medzi
pracovnikmi klienta a dodavatela.

[ ] Nekvalifikovani zamestnanci byvaju €astejSie zamestnani na dobu urcitu alebo v ramci (sub)dodavania.

Velka hospodarska sutaz medzi (sub)dodavatelmi méze viest k situaciam, v ktorych sa znizenie nakladov
dosahuje na ukor odbornej pripravy, bezpecnostnych postupov, know-how, znalosti a zariadeni. Klient by mal
preto urcit kvalitativne normy uz pri postupe obstaravania. Viac informacii o osved€enych postupoch v postupoch
obstaravania sa nachadza v informaciach online o obstaravani udrzbarskych sluzieb a o ochrane zdravia a
bezpecnosti pri praci [8].

3. Pravne predpisy

V ramcovej smernici (89/391/EHS) sa ustanovuje povinnost zamestnavatefov spolupracovat na vykonavani
predpisov tykajucich sa ochrany zdravia a bezpecnosti a koordinovat svoje kroky vo veciach ochrany
zamestnancov a prevencie rizik pri praci, ak ma niekolko podnikov spolo¢né pracovisko, a su povinni navzajom
sa informovat a informovat svojich prislusnych zamestnancov a/alebo zastupcov zamestnancov o tychto rizikach.

V ramcovej smernici sa takisto ustanovuje, Zze zamestnavatel zabezpeci, aby dodavatelom a ich zamestnancom
zapojenym do prace v jeho podniku a/alebo prevadzkarni boli poskytnuté primerané informécie a nalezité pokyny
tykajuce sa rizik v oblasti ochrany zdravia a bezpecnosti a ochranné a preventivne opatrenia pocas ich ¢innosti
v jeho priestoroch.

Smernica Rady 92/57/EHS z 24. juna 1992 sa tyka minimalnych bezpecnostnych a zdravotnych poziadaviek na
docasnych alebo lokalitne sa meniacich staveniskach. V tomto pripade pojem ,doCasné alebo lokalitne sa
meniace stanoviska“ predstavuju kazdé stavenisko, na ktorom sa vykonavaju stavebné alebo stavebno-
inZinierske prace, ktoré mozu zahffiat ¢innosti opravy a udrzby.

V smernici sa stanovuje, Ze klient alebo stavebny dozor musi uréit jedného alebo viac koordinatorov vo veci
bezpecénosti a ochrany zdravia pre kazdé stavenisko, na ktorom je pritomny viac ako jeden dodavatel. Napriklad
poCas fazy realizacie projektu musi koordinator organizovat spolupracu medzi zamestnavatefmi vratane
naslednych zamestnavatelov a samostatne zarobkovo €innych osdb (alebo akejkolvek osoby, ktorej odborna
¢innost prispieva k dokoné&eniu projektu) na rovnakom mieste, priCom koordinuje ich ¢innosti s ciefom chranit
zamestnancov a predchadzat’ Urazom a nebezpecenstvam pre zdravie pri praci.

Tieto smernice boli transponované do vnutrostatnych pravnych predpisov €lenskych Statov. Zamestnavatelia,
ktori nespinaju poziadavky, mézu byt sankcionovani vnutro$tatnymi organmi v sdlade s vnatrodtatnymi pravnymi
predpismi.
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4. Osvedcené postupy

Ak sa dodrzZiava postup dobrého riadenia BOZP v udrzbe, mala by sa znizit pravdepodobnost nehdd a urazov a
zaistit dodrziavanie suladu so zdravotnymi a bezpecnostnymi predpismi. Aj ked sa udrzba v jednotlivych
odvetviach liSi, pri praci s dodavatelmi by sa mali vziat do Gvahy ur¢ité zakladné zasady:

1. Planovanie

Za planovanie udrzbarskych prac je zodpovedny klient. Na urCenie dodavatela schopného vykonat pracu
a s cielom umoznit’ potencialnym dodavatefom prijat’ informované rozhodnutia je potrebné vymedzit’ pracu, ktora
sa musi vykonat. Otazky, ktoré treba zvazit, zahfaju ¢as a zdroje, mozné nebezpelenstva a rizika, komunikaciu,
kompetentnost a odbornu pripravu a vplyv na ostatnych na pracovisku.

Umiestnenie, poziadavky na pristup a odchod, skladovanie, likvidacia odpadu a mnohé dalSie faktory treba
takisto zvazit vo faze planovania. V tejto faze sa takisto méze vykonat’ pociatoéné posudenie rizik a takisto sa
moézu vymedzit kontrolné opatrenia a pravidla vztahujuce sa na miesto. Zvazit treba potrebu povoleni na pracu a
podobnych postupov.

Vyber dodavatela a spolupraca vo faze planovania

Okrem odbornej kompetentnosti a prislusnych skusenosti by sa pri vybere dodavatela malo zvazit dodrziavanie
bezpecnostnych noriem, odborna priprava v oblasti BOZP a zabezpecenie vhodnych zariadeni (pozri tiez
informacie online o Obstaravani udrzbarskych sluzieb a o bezpec¢nosti a ochrane zdravia pri praci [8]).

Dodavatel by mal byt ¢o najskér zapojeny do planovania. Klient by mal:
m  vykonat primerané posudenie rizik v spolupraci s dodavatefom,

[ poskytnut dodavatelovi vSetku potrebni dokumentaciu vratane dokumentacie o posudeni rizik a dokumentu
o registri poruch v pripadoch opravnej udrzby,

m  dohodnut sa s dodavatelom o bezpeénych pracovnych postupoch a pravidlach vztahujucich sa na miesto,

m  poskytnut dodavatelovi vSetky potrebné informacie o mieste, poZadovanych osobnych ochrannych
prostriedkoch (OOP), nastrojoch, nidzovych planoch atd.,

m  zvazit vplyv udrzbarskych €innosti na ostatnych na spoloénom pracovisku a informovat tych, ktorych sa to
mobze tykat,

[ urcit dozor, ktory pozna priestory, zavod a postupy. Tento dozor by mal byt zodpovedny za komunikaciu
s dodavatelom, informovanie alebo poskytovanie pokynov a za dohlad nad pracami.

Vyuzivanie subdodavatelov by malo byt prerokované a dohodnuté poCas postupu obstaravania a v najlepSom
pripade by malo byt zahrnuté v zmluve. VSeobecne subdodavatelov riadi hlavny dodavatel, ale zodpovednost
klienta za zdravie a bezpecnost zostava rovnaka.

Hodnotenie rizik

Preventivne opatrenia musia vychadzat z hodnotenia rizik pri praci, ktoré sa vykona pred zacatim udrzbéarskych
prac a jeho u€astnikmi by mali byt klient aj dodavatef [9], [10]:

[ Klient musi vykonat hodnotenie rizik udrzbarskych €innosti vo svojich priestoroch.
[ Dodavatel musi posudit rizika pre svojich vlastnych zamestnancov.

[ Obaja uc€astnici musia spolupracovat’ a vymienat’ si informacie o uc¢inkoch vzajomného pdsobenia medzi
zamestnancami a ulohami oboch uUcastnikov a na hodnotenie moznych rizik vyplyvajucich z tohto
vzajomného pdsobenia.

[ Obaja sa musia zhodnut na hodnoteni rizik a takisto na preventivhych opatreniach, ktoré sa budu
uplatovat po¢as udrzby.

[ Obaja musia informovat’ vSetkych zamestnancov, ktori budu sucastou postupu, alebo ktorych sa udrzba
mdzZe tykat.

[ Opisané povinnosti sa tykaju aj subdodavatelov, ktori by mali byt zapojeni do postupu spolo¢ného
hodnotenia rizik a takisto by mali byt su¢astou dohody.
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2. Priprava zavodu na udrzbu

Ulohy a povinnosti spolognosti klienta by mali byt jasné a do pripravy prac by mal byt zapojeny odbornik na
bezpec€nost a ochranu zdravia. V ramci riadenia rizik je potrebné, aby klient:

m  pripravil zavod alebo zariadenie, ktoré ma byt predmetom Gdrzby, vykonanim primeranych bezpeénostnych
opatreni, ktoré uvadza vyrobca, a so zohladnenim vysledkov hodnotenia rizik. Mali by sa uplatnit’ postupy
vyluky a zavod by sa mal dokonca v pripade potreby zavriet;

m  pouzival systém povoleni na pracu pre vysoko rizikové pracovné miesta (napr. ,povolenie na horuce prace*
pre zvaracskeé prace).

m  0sobitné usmernenia mézu byt pripojené aj k strojom alebo instalaciam (pozri dalej priklad nakladného listu
BASF, v ktorom su informacie o osobitnych nebezpedenstvach, alebo systém farebnych usmerneni
spolo¢nosti Electrabel, v ktorom sa vymedzuje, na ktorej Casti stroja je potrebné vykonat udrzbu);

m  zaistil pracovnl oblast, aby sa zabranilo nepovolenému pristupu, napriklad s pouzitim prekdzok a
oznaceni;

m  informoval vilastnych zamestnancov o udrzbarskych pracach a informoval ostatnych na rovnakom
pracovisku, na ktorych by mohli mat vplyv;

m  poskytol intruktaz o pracovisku pre kazdého, ktory nan vstupuje prvy raz, tak, aby bol kazdy upovedomeny
o pravidlach a predpisoch vztahujicich sa na miesto a o ulohach a povinnostiach;

m  zaistil, aby dodavatel a zamestnanci tymto informaciam rozumeli (napr. pomocou seminarov; pozri aj dalej
uvedeny priklad Electrabel);

m  pouZival kontrolny zoznam na zaistenie toho, Ze sa na zZiadny z uvedenych bodov nezabudne, osobitne so
zretelom na odbornu pripravu a informacie.

Pracovné povolenia by sa mali pouzivat v pripade nebezpecnych uloh (napr. povolenie na horlce prace,
povolenie na zvaraCské prace a prace v uzavretych priestoroch). Pracovné povolenie predstavuje zaznamenany
postup, ktorym sa povoluje urgitym zamestnancom vykonavat osobitnu pracu v stanovenom ¢asovom ramci. Ide
o spbsob kontroly nebezpecnych Cinnosti. Opisuje, aka praca sa vykona a ako, ur€i preventivne opatrenia
potrebné na bezpectné vykonanie prace na zaklade hodnotenia rizik. Pracovné povolenie je formalnou kontrolou,
aby sa zaistilo, Ze vSetky prvky bezpecného systému prace su zavedené pred zacatim prace [11].

Dodavatel musi spolupracovat s klientom. S ciefom zaistit bezpeénost svojich zamestnancov je potrebné, aby
dodavatel"

m  zaistil, Ze informacie o nebezpefenstvach a rizikach na pracovisku, v zavode, o dévode udrzby, pracovnom
prostredi, osobnych ochrannych prostriedkoch (OOP), osobitnych nastrojoch, unikovych cestach a
nudzovom planovani su Uplné;

[ ] overil hodnotenie rizik so zohladnenim pracovnych postupov udrzbarskej prace pred zacatim. Informoval
vlastnych zamestnancov o vysledkoch hodnotenia rizik a opatreniach, ktoré treba prijat. VSetky skuto¢nosti
a informacie, ktoré poskytol klient, by mali byt postupené aj zamestnancom;

m  zvazil vykonanie analyzy rizik na poslednu chvilu (LMRA) a poskytol naleziti odbornu pripravu v tejto veci
svojim zamestnancom (pozri dalej uvedeny priklad spolo¢nosti SPIE Belgicko);

m  poskytol svojim zamestnancom néleZitu odbornu pripravu vratane pripravy v oblasti ochrany zdravia a
bezpec€nosti;

m  poskytol zamestnancom primerané nastroje a OOP potrebné na bezpe¢né vykonanie prace;

m  podpisom potvrdil kontrolny zoznam poskytnuty klientom, aby sa zaistilo, Zze bol detailne informovany.

3. Pocas prac

Dodavatelia by mali byt monitorovani a mal by sa nad nimi vykonavat dohfad aj ked su na mieste. Pri
monitorovani dodavatelov by sa mali vyuzivat dohodnuté bezpeéné systémy prace a pravidla vztahujuce sa na
miesto. Urover dohladu zavisi od stvisiacich rizik a od vplyvu, ktory by mohla mat praca dodavatela na zdravie a
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bezpelnost ostatnych, napr. subdodavatefov, zamestnancov klienta a verejnost. Opatrenia tykajuce sa
monitorovania a dohladu by mali byt dohodnuté pred zacatim prace.

Pocas udrzbarskych prac by dodavatel a jeho zamestnanci mali:
m  dodrziavat bezpelny systém prace a pravidla vztahujuce sa na miesto;
m  pouzivat néaleZité nastroje a zariadenia vratane osobnych ochrannych prostriedkov;

m  informovat dozor v pripadoch nepredvidanych nehéd namiesto snahy o Usporu ¢asu pouzivanim skratenych
postupov;

m  udrZiavat miesto Cisté a v poriadku, zariadenia, materialy a pracovné prostredie bez rizik;

m udrziavat bezpecény pristup a odchod vratane nudzového pristupu;

4. Prevzatie prac a kontrola po ich ukonéeni

Po skon&eni prac ich musi overit dozor, aby doslo k predbeznému alebo kone&nému prevzatiu v pritomnosti
dodavatela.

Overovanie prac dozorom s cielom predbezného alebo konecného prevzatia sa uskutocni v pritomnosti
dodavatefla.

Po dokoné&eni prace a odchode dodavatelov by sa mala uskutoénit kontrola. Ugelom kontroly je nielen vyhodnotit
vykon dodavatefov, ale aj posudit to, ako boli rieSené nepredvidané problémy. Vysledky kontrol sa mézu pouzit v
buducnosti ako referencia pri vybere dodavatela.

Pred opatovnym spustenim prevadzky musia byt obnovené bezpe&nostné normy. Klient by mal:

m  pouZivat jasné postupy a pridelit zodpovednosti za opédtovné uvedenie do prevadzky, aby sa zaistilo, ze
zavod nebude v prevadzke pred oficialnym prevzatim prac;

m  zaistit, Ze neexistuje riziko pre zamestnancov (napr. vykonanim dalSieho hodnotenia rizik) pred opatovnym
spustenim prevadzky.

5. Priklady osvedéenych postupov spolo€énosti
5.1. Analyza rizik na poslednu chvilu, SPIE Belgicko

SPIE je poskytovatelom sluZieb v oblasti elektrického a strojarskeho inZinierstva a vykurovania, vetrania a
klimatizacie, energetickych a komunikaénych systémov. Spolo¢nost SPIE Belgicko ziskala (s partnerskou
spolo¢nostou) viacroénu zmluvu na prace mechanickej udrzby v rafinérii TOTAL v antverpskom pristave.

Pre zamestnancov spolo¢nosti SPIE pracujucich na pracovisku TOTAL bol vyvinuty trojstupfiovy systém odbornej
pripravy. Okrem pozadovanej odbornej pripravy VCA zamestnanci spolo¢nosti SPIE dostali rovnaku odbornu
pripravu ako zamestnanci klienta pre rizika, ktoré su Specifické pre (Casti) zdvodu TOTAL. V roku 2009 bolo
vSetkym zamestnancom poskytnuté Skolenie o analyze rizik na poslednu chvilu (last minute risk analysis, LMRA).
V rdmci tohto Skolenia sa technici naucili aj to, ako sa obracat' na kolegov v otdzkach bezpec&nosti a rizik.

Vzhladom na to, Ze sa miestne pracovné prostredie mohlo zmenit v €ase medzi pripravou prac a skutoénym
zasahom udrzby, je nevyhnutné, aby jednotlivi technici boli pri hodnoteni bezpecnosti ¢o najsamostatnej$i. Na
tento ucel boli zamestnanci vySkoleni, aby si vyhradili €as na hodnotenie a reagovanie na predtym nezistené
rizikové faktory pred zaciatkom pInenia akejkolvek ulohy [12].

5.2. Bezpec€nostny pas

Systémy pasov zdravia, bezpe€nosti a Zivotného prostredia zaistuju, Ze zamestnanci klienta, ako aj
(sub)dodavatelov maju zakladnu odbornu pripravu o informovanosti o ochrane zdravia a bezpec€nosti. Kedze
pasy prispievaju k propagovaniu osvedCenych postupov, su prostriedkom na zlepSenie zdravia a vykonu a
znizenie poctu nehdd a zlého zdravotného stavu zapriineného pracou. Pasy su uZito¢né najmé pre pracovnikov
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a dodavatelov, ktori pracuju vo viac ako jednom odvetvi alebo spolo€nosti. Zvy€ajne su vo velkosti kreditnej karty
s fotografiou a podpisom. Pasy maju tieto vlastnosti [13]:

[ ] Pasom sa preukazuje, Ze zamestnanec ma aktualnu zékladnu odbornu pripravu o informovanosti o ochrane
zdravia a bezpecnosti (alebo ochrane zdravia, bezpecnosti a Zivotnom prostredi). Niektoré sa tykaju aj inych
predmetov.

[ ] Pasy su prostriedkom kontrolovania vstupu na pracoviska — pracovat mozu len zamestnanci s platnymi
pasmi.

[ ] Pas patri zamestnancovi, nie zamestnavatelovi. Zamestnanci mézu mat’ viac ako jeden pas, ak boli
vyskoleni na pracu vo viac ako jednom odvetvi.

m  Su velmi jednoduchymi prostriedkami pre zamestnancov, ktori sa presuvaju z jedného odvetvia do iného,
alebo pracuju vo viac ako jednom odvetvi, na preukazanie zamestnavatelom, ze maju zakladnu odbornu
pripravu.

] Pas je vychodiskovym bodom pre dalSiu odbornu pripravu zamestnanca v kvalifikaciach tykajucich sa
ochrany zdravia, bezpecénosti a Zivotného prostredia.

V Portugalsku bol bezpe&nostny pas zavedeny na konci roka 2001 a v su€asnosti sa pouziva priblizne 40 000
pasov. Pozadovanu odbornu pripravu poskytuje osem zemepisne rozdelenych subjektov. Okrem toho pouzivanie
pasov podporuje viac ako desat najvacSich portugalskych spolo€nosti [14]. Podobné systémy sa nachadzaju aj
v inych eurépskych krajinach, napr. v Spojenom kralovstve, Finsku.

5.3. Bezpecnost’ a ochrana zdravia v chemickom priemysle

V prevadzke BASF v Ludwigshafene v Nemecku sa udrzbou zaobera priblizne 7 000 kvalifikovanych pracovnikov:
4 000 vlastnych zamestnancov BASF a 3 000 dodavatefov. S cielom predist nehoddm poc&as udrzbarskej prace
spolo¢nost BASF zaviedla subor bezpecnostnych opatreni pre vlastnych zamestnancov a zamestnancov
(sub)dodavatelov vratane tychto:

[ ] Usmernenie pre bezpecénost, ochranu zdravia a zivotné prostredie je zakladom pre udrzbarske prace.
Stanovuje sa v fiom, Ze pred zacliatkom akejkolvek udrzbarskej prace sa musi vykonat hodnotenie rizik a
obsahuje rady o tom, ako ho vykonat a ako ho spravne zaznamenat.

m V osobithom subore usmerneni s nazvom Bezpe&nostné predpisy pre kvalifikovanu pracovnu silu su
opisané bezpelnostné opatrenia stanovené na zdklade hodnotenia rizik. Tieto usmernenia pomahaju
zamestnancom prijimat primerané preventivne opatrenia.

] Udrzbarska praca sa nezadne, kym zodpovedny dozor spolognosti BASF nevyhlasi, Ze pripravné
bezpecnostné opatrenia su hotové a spolupodpiSe pracovné povolenie. Dozor takisto informuje
zamestnancov o vysledkoch hodnotenia rizik, systéme pracovnych povoleni a pozadovanych osobnych
ochrannych prostriedkoch.

] K dielom a potrubiam je vzdy pripojeny nakladny list. Poskytuje prehlad vysledkov hodnotenia rizik pre
konkrétne pracovné miesto a zhffia osobitné rizika, ktoré sa mdézu vyskytnut. Osobitne sa v fiom uvadza,
ktora nebezpecna latka — a aké jej mnozstvo — modze byt v instalacii a ako s ou treba zaobchadzat.

m  Na zabezpeclenie toho, aby vSetky zmluvné spolognosti mali vSetky prisludné informacie o internej kultdre a
normach bezpecnosti, spolo¢nost BASF stanovuje kvalitativne normy pre bezpecénost, ochranu zdravia a
zivotné prostredie vo svojich zmluvach [15].

5.4. Riadenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri udrzbe budov

Spolo¢nost Romec zamestnava priblizne 5 000 zamestnancov v Spojenom kralovstve. Vacsina z nich pracuje
v udrzbe budov, dohliada na sluzby, ako je zasobovanie elektrickou energiou, osvetlenie, vykurovanie,
klimatizacia, vetranie, zasobovanie vodou a odpady. Mnohi zamestnanci sa m6zu stretnat s materialmi alebo
situaciami, ktoré predstavuju rizika pre ich zdravie a bezpecnost (napr. azbesty, pouzivanie rebrikov atd.).

Spolo¢nost Romec preto zaviedla systém riadenia bezpelnosti a ochrany zdravia, ktory sa da priebezne
aktualizovat a revidovat na zaklade novych rizik alebo postupov. Overené bezpecnostné postupy, bezpecné

Eurépska agentura pre bezpec¢nost’ a ochranu zdravia pri praci — EU-OSHA 7



E-facts: Bezpecna udrzba — Praca s dodavatelmi a subdodavatelmi

systémy prace a hodnotenia rizik su zavedené v celom podniku. Tieto postupy sa opieraju o iniciativy bezpe€nosti
na zaklade spravania, ktoré maju vytvorit pracovné prostredie, v ktorom sa bezpecnost jednoducho chape a
stava sa druhou prirodzenostou. Déraz sa kladol na poskytovanie odbornej pripravy a udrziavanie komunikacie
so vSetkymi zamestnancami a na zabezpecenie toho, aby subdodavatelia pracovali podla rovnakych noriem [15].

5.5. Riadenie ochrany zdravia a bezpecénosti pri velkej generalnej udrzbe
zavodov

Spolo¢nost Electrabel v Belgicku vyvinula riadiaci systém pre velku generalnu udrZzbu v elektrarni. Zahffia 700
dodavatelov, ktori su zapojeni do postupu generalnej udrzby. Pocas pripravnej fazy sa organizuju tri za sebou
iduce stretnutia. Tieto stretnutia zahffaju riadenie BOZP klienta a takisto jednotlivych zamestnancov dodavatefov.
Zabezpecuje sa na nich, Ze:

m  vnutorné pravidla udrzby zavodu su objasnené dodévatelom,
m  poskytnu sa informacie o generalnej udrzbe a o¢akavanej prace a ulohach,
m  dodavatelia reSpektuju normy bezpecnej prace,

m  dodavatelia poskytnu svojim zamestnancom vSetky nastroje a materialy potrebné na efektivne a bezpeéné
vykonavanie prace,

m  dodavatelia reSpektuju tzv. hold and witness points — situacie, v ktorych musi dodavatel ihned prestat
pracovat,

m  dodavatel a zamestnanci su informovani o osobitnych nebezpeéenstvach a rizikach réznych udrzbarskych
uloh.

Dokumentacia a dohody prispievaju k zapamataniu si prisluSsnych informacii. Ked dodavatel nakoniec zacne
svoju pracu, musi si vyzdvihnut prislusny dokument s pracovnym povolenim, ktorym sa potvrdzuje, Ze oblast
pracovnej stanice je bezpecnd. Tato skutoénost je dalej potvrdena zelenou kartou pripevnenou k pracovnej
stanici v prisluSnej oblasti. Zelena karta je signalom pre v8etkych pracovnikov o tom, Ze na danej konkrétnej
pracovnej stanici prebieha udrzba. Stroje v oblasti, ktoré nie su suc¢astou ulohy, su oznacené ¢ervenou kartou
oznacujucou nebezpecenstvo [15].
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