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SANTRAUKA

Sio tyrimo tikslas buvo i§samiau i$nagrinéti Antrosios Europos jmoniy apklausos apie naujg ir kylangig
rizikg (ESENER-2) duomenis, susijusius su darbuotojy saugos ir sveikatos valdymu Europos Sagjungos
(ES) darbo vietose. Atlikti §j tyrima, remiantis ankstesnémis apklausy ESENER-1 ir ESENER-2 analizés
iSvadomis, uzsaké Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira (EU-OSHA). Juo siekiama:

= nustatyti priemones, kurios paskatinty jmones siekti aukstesniy jsipareigojimy uztikrinant
darbuotojy saugg ir sveikatg (DSS);

= nustatyti, kokios rasies jmonés néra linkusios ryZtingai to siekti ir kokios paramos jmonéms
reikéty;

= padéti politikos formuotojams kuo geriau panaudoti ribotus iSteklius, siekiant iSvengti pavojy
darbuotojy saugai ir sveikatai.

Siekdami Siy tiksly, savo tyrimo atskaitos tasku laikéme Sias ankstesnés apklausy ESENER-1 ir
ESENER-2 analizés iSvadas:

= gerosios praktikos taikymo lygiai skiriasi pagal jmonés dyd;j ir sektoriy;

= prevencinés gerosios praktikos taikymas darbo vietoje daugiausia susijes su darbuotojy
dalyvavimo principu ir tvirtu vadovybés palaikymu diegti DSS prevencijg darbo vietose;

= Dbe to, ir nepriklausomai nuo Siy sgsajy, gerosios praktikos taikymo lygiai Salyse skiriasi.

IS Siy ankstesniy analiziy matyti, kad jvairios vietinés, nacionalinés ir tarptautinés aplinkybés, kuriomis
jmonés vykdo veiklg, turi lemiamos jtakos DSS valdymo darbo vietoje praktikai. Tai reiSkia, kad geros
ar geresnes praktikos taikymui palankias salygas galima stiprinti. Turédami tai omenyje, atlikome antrine
apklausos ESENER-2 duomeny analize, kaip nurodyta toliau, ir padarytas iSvadas apsvarstéme
atsizvelgdami | bendresnio pobudZio literatirg DSS valdymo klausimais, taip pat j veiksnius,
padedandius ir trukdancius diegti gerajg patirtj darbo vietoje.

Sioje ataskaitoje:

1. nustatéme sudétines darbo vietoje taikomos praktikos priemones, susijusias su vadovybés
jsipareigojimu uztikrinti DSS, darbuotojy saugai kylan€ios rizikos valdymu, darbuotojy sveikatai
kylan€ios rizikos valdymu, DSS valdymu apskritai ir rizikos darbuotojy psichosocialinei gerovei
valdymu;

2. apibrézéme jmoniy, kurios placiau jgyvendina gerajg praktika, susijusig su kiekviena i$ Siy
priemoniy, tipologijas;

3. palyginome Sias tipologijas, kad iSsiaiSkintume veiksniy, lemianciy aktyvy kiekvienos srities
priemoniy jgyvendinimg, panasumus ir skirtumus;

4. apsvarstéme tolesnes nepriklausomas sgsajas tarp gerosios praktikos auksto taikymo lygio ir
tuo paciu sudaryty galimybiy darbuotojy atstovavimui bei valstybiy grupiy, sugrupuoty pagal jy
i8 esmés panasias reglamentavimo sistemas, darbo santykius ir kitas susijusias aplinkybes;

5. i8nagrinéjome apklausos ESENER-2 priemones, kurios galéty bati kaip Zzemo DSS uztikrinimo
rodikliai;

6. aptaréme iSvadas, atsiZzvelgdami | bendresnio pobddZio literatirg, ir jvertinome jy poveikj
politikai.

Po apklausos ESENER-1 vykdyta apklausa ESENER-2 — tai visos Europos jmoniy apklausa, kurios
paskirtis — suteikti nacionaliniu lygiu palyginamag informacijg apie tai, kaip Europos darbo vietose
valdoma darbuotojy sauga ir sveikata. Si apklausa atlikta 2014 m. 36-iose 3alyse: 28-iose ES valstybése
narése ir Albanijoje, buvusiojoje Jugoslavijos Respublikoje Makedonijoje, Islandijoje, Juodkalnijoje,
Norvegijoje, Serbijoje, Sveicarijoje ir Turkijoje. Apklausos metu buvo sukaupta beveik 50 000 jmoniy
atstovy nuomoné ir patirtis, susijusi su DSS rizika, kasdienio darbuotojy saugos ir sveikatos valdymo
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praktika ir politika, darbuotojy dalyvavimu ir paramos iStekliais geriausiai 8ig sritj iSmanantiems
asmenims.

Remdamiesi ankstesnémis apklausy ESENER-1 ir ESENER-2 analizémis, apklausos ESENER-2
priemones suskirstéme j grupes, kurios geraja patirtj atspindi pagal tai, ka, masy supratimu, baty galima
laikyti vadovybés jsipareigojimo uztikrinti DSS ir rizikos veiksniy darbuotojy saugai ir sveikatai, DSS
apskritai ir psichosocialinés gerovés valdymo priemonémis. Paskui atliktos keliy kintamyjy analizes,
siekiant iSnagrinéti, kokios sgsajos sieja nustatytg aktyvaus Sioms grupéms priskirtos praktikos
jgyvendinimg pagal tokius aspektus - kaip jmonés ypatumai; darbuotojy saugos ir sveikatos problemy
atsiradimo priezastys ir jy sprendimo sunkumai; naudojimasis iSorés Saltiniais informacijai apie
darbuotojy saugg ir sveikata; atstovavimo darbuotojams priemonés ir valstybé, kurioje jmoné vykdo
veikla.

Musy atlikty analiziy iSvados atitinka ankstesniy apklausy ESENER-1 ir ESENER-2 duomeny bei
bendresnio pobldZio literattros tyrimy rezultatus. 1S jy matyti, kad tarp nustatyty jgyvendinamy rizikos
valdymo priemoniy yra tam tikra hierarchija: dazniausiai diegiamos saugai kylancios rizikos valdymo
priemonés, po kuriy rikiuojasi sveikatai kylancios ir psichosocialinés rizikos valdymo priemonés. Be to,
jmonés, kuriose aktyviai taikomos Siy sri€iy priemonés, ir vadovybé yra pladiai jsipareigojusi uztikrinti
darbuotojy saugg ir sveikatg, paprastai:
= yradidesnés, daznai priklausancios didesnei grupei (t. y. jos néra nepriklausomos jmonés);
= veiklg vykdo tam tikruose sektoriuose (dazniausiai gamybos ir apdirbamosios pramonés
sektoriy jmonése yra valdoma DSS, paslaugy ir vieSojo sektoriaus jmonése — psichosocialiné
rizika, o gamybos ir vieSojo sektoriaus jmoniy vadovybé jsipareigoja uztikrinti DSS);
= suvokia, kad turi valdyti tradicinés rizikos (t. y. saugai kylancios rizikos), sveikatai kylancios ir
psichosocialinés rizikos veiksniy derinj;
= laikosi nuomonés, kad patenkinti darbuotojy Iikesc€ius ir iSlaikyti arba didinti jy naSumg yra
pagrindinés priezastys, dél kuriy reikia skirti démesio darbuotojy saugos ir sveikatos
klausimams (su auksto lygio DSS valdymu taip pat siejami teisiniy reikalavimy vykdymas ir
baudy bei sankcijy vengimas, o su aktyviai valdoma psichosocialine rizika — reputacijos
iSsaugojimas);
= paudojasi iSoriniais informacijos apie DSS Saltiniais;
= yra paskyrusios uz DSS atsakingg asmenj, kuriam tai yra pagrindiné uzduotis, ir yra
pasirdpinusios jo DSS mokymu.

Be to, nepriklausomai nuo Siy sasajy, auksto lygio gerosios praktikos jgyvendinimas yra glaudziai
susijes su darbuotojy atstovavimo sistema ir su jmonés veiklos vykdymo Salimi. Konkrediai:

= jmonése, kuriose yra auksto lygio darbuotojy atstovavimas ir vadovybés jsipareigojimas
uztikrinti DSS, palyginti su jmonemis, kuriose Sio veiksniy derinio néra, yra beveik septynis
kartus didesné tikimybé, kad bus jgyvendinta geroji DSS valdymo praktika ir beveik penkis
kartus didesné tikimybé, kad bus jdiegta geroji psichosocialinés rizikos valdymo praktika;

= Brity saly ir Siaurés bei piety Europos 3aliy jmonés yra labiau linkusios aktyviai taikyti gerajg
praktikg negu kituose ES regionuose jsteigtos jmonés.

ESENER-2 duomenys rodo, kad daugybé atskiry DSS valdymo priemoniy taikymo lygis darbo vietose
yra aukstas, ir netgi aukStesnis, nei rodo jvairts kiti tyrimai; tai, tikétina, badinga bendrai ES jmonéms.
Kaip ir daugumos apklausy telefonu atveju, kai respondenty praSoma jvertinti savo veiklg, dvi
pagrindinés tokiy rezultaty prieZastys yra 3ios: pirma, imtis dazniausiai atspindi ,geresniajg*“ tiriamosios
visumos puse (t.y. labiausiai jsipareigojusig tiriamosios visumos dalj) ir, antra, kai Siy dalyviy
papradoma jvertinti savo veiklg, jie taip pat linke jg subjektyviai pervertinti, o ne nuvertinti. Vis délto netgi
Sioje imtyje Zenkli respondenty maZzuma nurodé, kad jy jmonéje neatliekamas rizikos vertinimas
(23 proc.) arba neorganizuojamas joks su DSS susijes mokymas (6 proc.). Tokios jmonés dazniausiai
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yra labai mazos arba mazosios paslaugy sektoriuje veiklg vykdanc&ios jmonés, kuriose retai taikoma
DSS praktika ir psichosocialinés rizikos valdymo priemoneés.

Musy analizés rezultatai atitinka ankstesnius tyrimus. I8 jy matyti, kad dauguma jmoniy pranesa
taikancios daug darbuotojy saugos ir sveikatos valdymo priemoniuy, kurias turéty taikyti Sios srities ES
ir nacionaliniy teisés reikalavimy besilaikancios jmonés. Vis délto i$ jy taip pat matyti, kad esama
galimybiy tinkamiau jgyvendinti Sias priemones visose darbo vietose, taip pat placiau taikyti gerosios
patirties pavyzdZius darbo vietose.

Be to, atsizvelgiant j ankstesnes iSvadas, i§ musy analiziy taip pat matyti, kad geroji DSS valdymo
praktika grindZziama darbdaviy noru ir gebéjimu taikyti kompetentingg dalyvaujamuoju poZitriu
grindZiamg DSS valdymo metodika:

= Kkuria remiantis darbuotojy dalyvavimo ir jtraukimo priemonéms skiriamas svarbus vaidmuo;

= kuri grindziama darbo vietoje kylanCios rizikos veiksniy nustatymo ir jy vertinimo valdymo
sistemos jdiegimu;

= kuri remiasi reglamentuota sistema su nustatytais veiklos parametrais.

Sios pagrindinés i§vados taip pat susijusios su esminiais dabartinio ES darbuotojy saugos ir sveikatos
reglamentavimo reikalavimais. Kaip jau buvo nustatyta atlikus ankstesnius tyrimus, jmoneés, galinios
skirti 168y Siems klausimams spresti, dazniau aktyviai vadovaujasi su DSS susijusios gerosios patirties
pavyzdziais ir supranta, kad DSS yra esminis sékmingo jy verslo veiksnys. Taip atskleidziama svarbi
sgsaja su ES darbuotojy saugos ir sveikatos politika. Be to, verta atkreipti démes;j j tai, kaip pastarojo
meto ES politika siekiama dar labiau padéti visose ES valstybése narése jgyvendinti ir taikyti tokius
principus. Tai matyti i naujausiy ES pareiSkimy. 2014—-2020 m. ES darbuotojy saugos ir sveikatos
strateginéje programoje nustatyti ES darbuotojy saugos ir sveikatos srities uzdaviniai, kaip antai vienas
ju:
= geriau jgyvendinti esamas darbuotojy saugos ir sveikatos taisykles, visy pirma didinant labai
mazy ir mazyjy jmoniy gebéjimg jgyvendinti veiksmingg ir efektyvig rizikos prevencijos
strategija.

Kaip ai8kiai matyti i$ Sioje ataskaitoje pristatomos analizés, Europos Sajungoje yra jmoniy, kurios jau
imasi tokiy veiksmy, taciau galimybiy gerokai pagerinti padétj dar esama. Tai ypac pasakytina apie
mazesnes jmones, todél miusy iSvados galéty padéti nukreipti dabartine ES politikg. Jos taip pat yra
naudingas atskaitos taskas busimiems vertinimams Siuo klausimu atlikti.

Sioje programoje taip pat kviegiama ieskoti bady:

= kaip pagerinti su darbu susijusiy ligy prevencijg Salinant naujg ir atsirandancig rizikg, taciau
nepamirstant ir esamos rizikos.

ISnagrinéjus apklausos ESENER-2 duomenis, susijusius su psichosocialinés rizikos valdymu, matyti,
kad kai kuriose jmonése taikomi tam tikri gerosios patirties pavyzdZiai, susije su nauja ir atsirandancia
rizika, taciau ir Siuo atveju esama aiSkiy pozymiy, kad reikia toliau gerinti padétj ir kaupti patirtj, kaip
pastangas suvaldyti naujg rizikg reikéty derinti su veiksmais, kuriais siekiama panaikinti gerai Zinomas
DSS problemas. Apskritai, remiantis masy iSvadomis, galima teigti, kad dalyvaujamojo DSS valdymo
geraja patirtj galima iSplétoti, siekiant veiksmingai spresti atsirandancios rizikos keliamas problemas,
bet nepamirStant esamos rizikos.

Strateginéje programoje nurodoma, kad tokius uZdavinius reikéty spresti jgyvendinant keletg
tarpusavyje susiety strategijy, be kita ko, toliau stiprinant nacionalines darbuotojy saugos ir sveikatos
strategijas, pavyzdZiui, uztikrinant politikos koordinavimg ir tarpusavio mokymasi, reikalaujant teikti
prakting paramg mazosioms ir labai mazoms jmonéms, taip siekiant padéti joms geriau laikytis
darbuotojy saugos ir sveikatos taisykliy, ir uztikrinant, kad valstybés narés tinkamiau vykdyty teisés
aktus, ir prireikus supaprastinant galiojanlius teisés aktus, kartu iSlaikant auksto lygio darbuotojy
sveikatos apsaugg ir sauga. IS apklausos ESENER-2 analizés matyti, kad Sie politikos aspektai tam
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tikru mastu aktualls dabartinei praktikai, taip pat jie yra svarbus pagrindas, kuriuo remiantis galima
jvertinti blsimag Sios strategijos poveik|.

Kitomis svarbiomis ES politikos priemonémis, pavyzdZiui, 2017 m. birzelio mén. patvirtintu Europos
socialiniy teisiy ramsciu ir 2017 m. sausio mén. Europos Komisijos komunikatu dél ES darbuotojy
saugos ir sveikatos teisés akty ir politikos atnaujinimo, taip pat numatoma uztikrinti auksto lygio
darbuotojy apsaugg nuo darbo vietoje kylancios rizikos sveikatai ir saugai, o valstybés narés ir
darbdaviai primygtinai raginami neapsiriboti butiniausiais reikalavimais ir siekti sukurti tokig darbo
aplinka, kurioje patiriama kuo maziau avarijy ir nelaimingy atsitikimy. Ir Siuose dokumentuose teigiama,
kad tai reiSkia, jog reikia ne tik taikyti taisykles, bet ir kurti nuolat tobulinamg darbuotojy saugos ir
sveikatos politikg, pasitelkiant tokias priemones kaip rizikos vertinimai ir dialogas su darbuotojais ir
tiekéjais; visi Sie procesai turéty biti papildomi rekomendacijomis ir grjztamaja informacija. Sioje
ataskaitoje nagrinéjami apklausos ESENER-2 duomenys tiesiogiai susije su daugeliu Siy siekiy ir yra
pagrindas, kuriuo remiantis galima jvertinti, kaip sekasi jy siekti.

Todél galima jZvelgti tam tikrg dabartinés politikos ir apklausos ESENER-2 duomeny analizéje
nustatytos praktikos saveika, i8 kurios matyti, kad yra galimybiy, kuriomis pasinaudojant galima gerinti
padétj. Kartu reikia pripazinti, kad ES ekonomikos struktiroje esama pokyciy, kurie, atliekant per
apklausg ESENER-2 surinkty duomeny analize, tinkamai nejvertinti, taCiau taip pat turi jtakos gerosios
praktikos taikymo sglygoms. Kaip keletg karty pazyméjome Sioje ataskaitoje, tikétina, kad dauguma
duomeny, surinkty atliekant apklausg ESENER-2, pateiké respondentai iS gana stabiliai ir sékmingai
veikian€iy organizacijy. Tokiy duomeny analizé nesuteikia reikSmingos informacijos apie darbuotojy
saugos ir sveikatos sglygas ne tokiuose stabiliuose ir ne taip sékmingai veikian€iuose ekonomikos
sektoriuose, kuriy, remiantis kitomis ekonominémis analizémis, Europos Sgjungoje apskritai daugéja.
Jei norésime, kad bisimi tyrimai padéty susidaryti iSsamesnj darbuotojy saugos ir sveikatos praktikos
ES vaizda, juos atliekant reikés atsizvelgti j §j aspekta.

Vis délto Si ataskaita ir joje atlikta analizé padeda reikSmingai palyginti, kaip Siuo metu valstybése narése
ir ES valdoma DSS, ir suprasti dabartines aplinkybes, susijusias su $alimi, sektoriumi ir jmonés dydziu,
padedancias nustatyti dabarting DSS valdymo padét;.
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