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Tyoterveyden ja -turvallisuuden hallinta Eurooppalaisilla tydpaikoilla —Yrityksille tehdyn uusia ja
kehittyvia riskeja koskevan toisen kyselytutkimuksen (ESENER-2)

TIVISTELMA

Tutkimuksen tavoitteena oli analysoida kattavasti yrityksille tehdyn uusia ja kehittyvia riskeja koskevan
toisen kyselytutkimuksen (ESENER-2) tietoja tyOsuojelun hallinnasta Euroopan unionin (EU)
tydpaikoilla. Tutkimuksen tilasi Euroopan tyoterveys- ja tyo6turvallisuusvirasto (EU-OSHA). Sen
tarkoituksena on hyddyntaa aiempien ESENER-1- ja ESENER-2-tutkimuksista tehtyjen analyysien
havaintoja, jotta voidaan

»  maarittdd toimenpiteet, joilla voidaan parantaa yritysten sitoutumista tyoterveyteen
ja -turvallisuuteen

» tunnistaa yritystyypit, joissa sitoutuminen on todennadkoisesti vahaistd ja joihin tuki olisi
kohdistettava

»= auttaa paatoksentekijoita hyddyntamaan mahdollisimman hyvin kaytettavissa olevat vahaiset
resurssit terveys- ja turvallisuusriskien torjunnassa.

Siksi tutkimuksen laht6kohdaksi otettiin seuraavat havainnot, jotka tehtiin aiemmista ESENER-1- ja
ESENER-2-tutkimuksista saatujen tietojen analyyseista:

= Hyvien kaytantojen taytantéonpanon tasot vaihtelevat yrityksen koon ja toimialan mukaan.

= QOsallistava lahestymistapa, jota tukee johdon tiivis sitoutuminen tytterveyteen ja —
turvallisuuteen on eniten yhteydessa riskien torjuntaan liittyvien hyvien kaytantéjen
taytantéonpanossa tyépaikalla .

= Taman liséksi ja naistd yhteyksista riippumatta hyvien kaytantdjen taytantéonpanossa on
maakohtaisia eroja.

Aiempien analyysien perusteella yritysten erilaiset paikalliset, kansalliset ja kansainvaliset
toimintaymparistdt vaikuttavat tydpaikan tyoterveys- ja tyoturvallisuusasioiden hallintakaytantéihin.
Siten on mahdollista edistdaa hyvia tai parannettuja kaytantdja tukevia toimintaymparistéja. Tassa
tutkimuksessa toteutettin ESENER-2-tietojen sekundaarianalyysi jaljempana kuvatulla tavalla ja
verrattiin havaintoja laajempaan ty6terveyden ja -turvallisuuden hallintaa kasittelevaan kirjallisuuteen ja
siihen, miké tukee ja estéa hyvien kaytantdjen taytantéonpanoa tydpaikalla.

Tassé raportissa

1. johdon tydterveyteen ja -turvallisuuteen sitoutumisen, tydntekijoiden turvallisuuteen kohdistuvien
riskien hallinnan, tyontekijoiden terveyteen kohdistuvien riskien hallinnan, yleisen tytterveyden
ja tyoturvallisuuden hallinnan seka tyéntekijéiden psykososiaaliseen hyvinvointiin kohdistuvien
riskien hallinnan osalta laadittiin tydpaikkojen kaytantdihin liittyvia yhdistelmatoimenpiteita

2. maariteltin  typologioita yrityksistd, joissa hyvien kaytantbjen taytantéonpano kunkin
toimenpiteen osalta on todennakdisesti hyvaa

3. verrattiin naitd typologioita, jotta voitiin arvioida korkeaan taytantédnpanotasoon liittyvien
tekijéiden samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia kullakin osa-alueella

4. arvioitiin muita riippumattomia yhteyksia hyvien kaytantéjen korkean taytantéonpanotason ja
tydntekijoiden edustuksellista osallistumista koskevien jarjestelyjen osalta seka saantelyltaan,
tydelamasuhteiltaan ja muilta asiaankuuluvilta sisalléiltddn saman tyyppisten maiden ryhmia
tutkittin ESENER-2-toimenpiteita, jotka saattavat merkitd vahaista sitoutumista tydterveyteen
ja -turvallisuuteen

5. keskusteltiin havainnoista laajemman kirjallisuuden perusteella ja kasiteltiin niiden poliittisia
vaikutuksia.
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ESENER-1-tutkimusta seurannut ESENER-2 on Euroopan laajuinen yritystutkimus, jonka tarkoituksena
on tarjota kansallisesti vertailukelpoista tietoa siitd, miten tydpaikat eri puolilla Eurooppaa hallitsevat
terveys- ja turvallisuusasioita. Tutkimus toteutettiin 36 maassa vuonna 2014: EU:n 28 jasenvaltiossa
sekd Albaniassa, entisessd Jugoslavian tasavallassa Makedoniassa, Islannissa, Montenegrossa,
Norjassa, Serbiassa, Sveitsissd ja Turkissa. Tutkimuksessa keréttin ndkemyksia ja kokemuksia
tyoterveys- ja tyoturvallisuusriskeistd, jokapéaivaisista terveyden ja turvallisuuden hallintakéytédnndista ja
toimintapolitiikoista, tyontekijoiden osallistumisesta ja tiedoista. Tutkimukseen osallistui lahes 50 000
yritystd, joista terveydesta ja turvallisuudesta "eniten tietava” henkild osallistui tutkimukseen.

Samoin kuin ESENER-1- ja ESENER-2-tutkimuksissa myos tassé tutkimuksessa ryhmiteltin ESENER-
2-tutkimuksen toimenpiteet seuraaviin hyvia kaytantdja kuvaileviin toimenpiteisiin: johdon sitoutuminen
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen seké riskienhallinta liittyen tyontekijéiden turvallisuuteen, terveyteen,
ty6turvallisuuteen ja —terveyteen ja psykososiaaliseen hyvinvointiin. Tamén jéalkeen kéaytettiin
monimuuttuja-analyyseja, joiden avulla arvioitiin yhteyksia ylla mainittujen hyvien kayténtdjen korkean
taytantbonpanotason ja seuraavien seikkojen valilla: yrityksen ominaispiirteet, terveys- ja
turvallisuusasioihin puuttumisen syyt ja vaikeudet, ulkoisten tietolahteiden kéaytté terveys- ja
turvallisuustietojen hankinnassa, tyontekijoéiden edustuksellista osallistumista koskevat jarjestelyt ja
maa, jossa yritys toimi.

Naiden analyysien havainnot vastasivat ESENER-1- ja ESENER-2-tiedoista tehtyja aiempia havaintoja
ja laajempaa kirjallisuutta. Niiden perusteella ilmoitetussa riskien hallintaa koskevien toimenpiteiden
taytantéonpanossa vallitsee hierarkia, jonka mukaan taytadntdonpanotaso on korkein turvallisuuteen
littyvisséd asioissa. Seuraavana hierarkiassa ovat terveyteen liittyvat asiat, ja sen jalkeen
psykososiaaliseen riskiin liittyvéat asiat. Liséksi yritykset, joissa naiden osa-alueiden taytantédnpanon
taso on korkea ja joissa johto on sitoutunut terveyteen ja turvallisuuteen, ovat yleensa

= suuria yrityksia, jotka kuuluvat laajempaan ryhmaan

= tietyilla toimialoilla (tuotannon ja teollisuuden toimialat tydterveyden ja -turvallisuuden
hallinnassa, palvelut ja julkinen sektori psykososiaalisten riskien hallinnassa seka tuotantoalat
ja julkinen sektori johdon sitoutumisessa tydterveyteen ja -turvallisuuteen)

= tietoisia siitd, etta niiden on hallittava perinteisten (eli turvallisuuteen liittyvien) seka terveyteen
liittyvien ja psykososiaalisten riskien yhdistelmaa

= sitd mieltd, etta tydntekijoiden odotuksiin vastaaminen ja heidan tuottavuutensa sailyttdminen
tai lisdaminen ovat tarkeitd syitd huolehtia terveyteen ja turvallisuuteen liittyvistéa kysymyksista
(tyoterveyden ja -turvallisuuden hallinnan korkeaan tasoon on yhteydessa myds lakisaateisten
velvoitteiden tayttaminen ja sakkojen ja seuraamusten valttdminen ja psykososiaalisten riskien
hallintaan on yhteydessad myds maineen séilyttdminen)

= yrityksid, jotka kayttavat ulkoisia lahteita tydterveys- ja tydturvallisuustietojen hankinnassa

= yrityksid, joissa tyoterveydesta ja -turvallisuudesta on tehty jonkun paatehtava ja joissa
kyseiselle henkildlle on annettu tydterveys- ja tydturvallisuuskoulutusta.

Taman liséksi ja naistd muista yhteyksista riippumatta hyvien kaytantojen korkeat taytantéonpanotasot
littyivat vahvasti tyontekijoiden edustuksellista osallistumista koskeviin jarjestelyihin ja yrityksen
toimintamaahan. Erityisesti voidaan todeta seuraavaa:

= Yrityksiss4, joissa oli tydntekijoiden edustuksellista osallistumista koskevia jarjestelyja ja joissa
johto oli sitoutunut tyéterveyteen ja -turvallisuuteen, oli yli seitseman kertaa todennékdisemmin
hyvien ty6terveyden ja -turvallisuuden hallintakaytantdjen korkea taytantdéénpanotaso ja lahes
viisi kertaa todenndkodisemmin hyvien psykososiaalisten riskien hallintakéytéantéjen korkea
taytantéonpanotaso kuin niissa yrityksissa, joissa naiden tekijoiden yhdistelmé ei toteutunut.

= Britteinsaarilta tai Pohjoismaista ja Etelda-Euroopasta olevien maiden ryhmissa hyvien
kaytantojen taytantdonpanotaso oli todenndkdisemmin korkea kuin muualla EU:ssa.
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ESENER-2-tutkimuksen tiedot osoittivat, ettd monien tydpaikkojen tydterveyden ja -turvallisuuden
hallintaan liittyvien yksittdisten toimenpiteiden ilmoitetut taytantdonpanotasot ovat yleisesti ottaen
korkeita ja itse asiassa korkeampia kuin muut tutkimukset osoittavat sen olevan EU:n yrityksissa. Tahan
on kaksi keskeista syytd: Ensinnakin otos edustaa todennakoisesti koko perusjoukon parempaa paata
(eli perusjoukon kaikkein sitoutuneinta osaa). Toisekseen silloin, kun osallistujia pyydetéan arvioimaan
itse omaa suoritustaan, on todennakdisempad, ettd osallistujat yliarvioivat suorituksensa kuin ettéa he
aliarvioivat sen. Nain on useimmissa puhelinkyselyissa, joissa vastaajia pyydetdan arvioimaan itse
omaa toimintaansa. Kuitenkin jopa tassa otoksessa merkittavat vahemmistét totesivat, etta heidan
yrityksessdan ei toteutettu riskinarviointeja (23 prosenttia) tai annettu lainkaan tyGterveyteen
ja -turvallisuuteen liittyvaa koulutusta (6 prosenttia). Tallaiset yritykset olivat tavallisesti palvelualalla
toimivia mikro- tai pienyrityksida, ja tydterveyden ja -turvallisuuden ja psykososiaalisten riskien
hallintatoimenpiteiden taytantéénpanotaso oli niissa matala.

Naiden analyysien havainnot vastaavat aiempien tutkimusten havaintoja. Pddosa yrityksista ilmoitti
useiden sellaisten ty6terveyden ja -turvallisuuden hallinnan jarjestelyjen taytantéénpanosta, joita
voidaan odottaa yrityksiltd, jotka noudattavat asiaa koskevia EU:n ja kansallisen tason saannoksia.
Havaintojen perusteella toimenpiteiden taytantddnpanossa kaikissa tyOpaikoissa ja parhaiden
kaytantojen soveltamisessa tydpaikkojen toiminnassa on kuitenkin parantamisen varaa.

Aiempien havaintojen tapaan namakin analyysit viittaavat siihen, etta tyoterveyden ja -turvallisuuden
hallinnan hyvia kaytantoja tukevat tydnantajien halu ja valmiudet toteuttaa sellaista patevaa ja
osallistavaa lahestymistapaa tydterveyden ja -turvallisuuden hallintaan,

= jossa tydntekijdiden sitoutumista ja osallistumista koskevat jarjestelyt ovat tarkedssa roolissa

= joka perustuu tydpaikan riskien arviointiin ja tunnistettujen riskien hallintaan tarkoitettujen
jarjestelmien taytantéénpanoon

= jota toteutetaan sdéntelykehyksessé, joka tarjoaa tahan tarvittavat parametrit.

Nama keskeiset havainnot liittyvat myds EU:n nykyisen tyoterveys- ja tyoturvallisuuslainsdadannon
tarkeisiin  vaatimuksiin. Kuten aiemmissa tutkimuksissa on vahvistettu, hyvien ty6terveyden
ja -turvallisuuden kéaytéantbjen taso on todenndkdisemmin korkea sellaisissa yrityksissa, joilla on
valmiuksia kohdistaa resursseja ndihin asioihin. Ne my6s ymmartavat, etta tydterveys ja -turvallisuus
on keskeisté yrityksen menestymisen kannalta. Tama tarjoaa myds tarkean yhteyden EU:n tydterveys-
ja tyéturvallisuuspolitikkaan. On ilahduttavaa huomata, miten viimeaikaisessa EU:n politikassa on
pyritty tukemaan téllaisten lahestymistapojen taytantdonpanoa ja kayttda kaikissa EU:n jasenvaltioissa.
Tasta ovat osoituksena myods hiljattain annetut EU:n julkilausumat. Tyoterveytta ja -turvallisuutta
koskevassa EU:n strategiakehyksesséd kaudelle 2014-2020 maéritetddn muun muassa seuraavat
tydsuojelun haasteet EU:ssa:

= nykyisten terveys- ja turvallisuussaantdjen taytantéonpanon parantaminen, erityisesti
parantamalla pienten ja keskisuurten yritysten valmiuksia toteuttaa tehokkaita ja vaikuttavia
riskien ehkaisystrategioita.

Taman raportin analyysista kdy selkeasti ilmi, ettd EU:ssa on jo yrityksia, jotka toimivat talla tavalla.
Parantamisen varaa kuitenkin riittdd. Tama koskee erityisesti pienempia yrityksia, joten taman
tutkimuksen havainnot tukevat jonkin verran nykyisid EU:n toimintapolitiikkoja. Lisaksi ne tarjoavat
hyodyllisen lahtékohdan, jonka perusteella voidaan toteuttaa uusia asiaa koskevia arviointeja.

Strategiakehyksessé kehotetaan lisaksi laatimaan strategioita, joilla

= kehitetddn tyOperaisten sairauksien ennaltaehkdisemista puuttumalla uusiin ja kehittyviin
riskeihin unohtamatta nykyisia riskeja.

ESENER-2-tutkimuksen psykososiaalisten riskien hallintaa koskevien tietojen analyysissa kavi ilmi, etta
joissakin yrityksissa on otettu kayttdédn uusiin ja kehittyviin riskeihin liittyvien hyvien kaytantéjen osa-
alueita. Myos talla alalla nayttad vahvasti silta, etta parantamisen varaa on ja etta opittavaa olisi myos
uusien riskien hallintaa koskevien toimien ja tydterveyden ja -turvallisuuden vakiintuneempien

Euroopan tyoterveys- ja tyoturvallisuusvirasto 4



Tyoterveyden ja -turvallisuuden hallinta Eurooppalaisilla tydpaikoilla —Yrityksille tehdyn uusia ja
kehittyvia riskeja koskevan toisen kyselytutkimuksen (ESENER-2)

huolenaiheiden puuttumiseen tarkoitettujen toimien koordinoinnissa. Yleisesti ottaen tdman tutkimuksen
havainnot viittaavat siihen, etta tyéterveyden ja -turvallisuuden osallistavaa hallintaa koskevat hyvéat
kaytannot voidaan laajentaa kattamaan tehokkaasti kehittyvét riskit samalla kun niilla puututaan
nyKkyisiin riskeihin.

Strategiakehyksessa todetaan, etta tallaisiin haasteisiin olisi puututtava useilla toisiinsa kytkeytyvilla
strategioilla, muun muassa kansallisten terveys- ja turvallisuusstrategioiden vahvistamisella esimerkiksi
edistamalla politiikkojen koordinointia ja keskindista oppimista, edellyttamalla kaytannon tukea mikro- ja
pienyrityksille, jotta niitd autetaan noudattamaan terveys- ja turvallisuussaantoja, seka parantamalla
jasenvaltioiden taytantédnpanoa ja yksinkertaistamalla soveltuvissa tapauksissa nykyista lainsaadantda
siten, etta sailytetdan kuitenkin tydntekijdiden terveyden ja turvallisuuden suojelun hyva taso. ESENER-
2-tutkimuksen analyysin perusteella nailla poliittisilla kysymyksilla on jotakin merkitysta verrattuna
nykyisiin kaytantdihin. Liséksi ne tarjoavat tarkean perustason, jonka perusteella naiden strategioiden
tulevaa vaikutusta voidaan arvioida.

Muita tarkeitd EU:n poliittisia kehitysaskelia ovat kesékuussa 2017 hyvaksytty Euroopan sosiaalisten
oikeuksien pilarin kayttéénotto seka tammikuussa 2017 annettu komission tiedonanto aiheesta
"Turvallisempi ja terveellisempi ty6 kaikille — EU:n tybterveys- ja ty6turvallisuuslainsdddannon
uudistaminen”. Niissa esitetddan myos tiukkoja vaatimuksia tydntekijdiden suojelusta tydterveys- ja
ty6turvallisuusriskeiltd ja kehotetaan jasenvaltioita ja tydnantajia ylittdmaan vahimmaisvaatimukset,
jotta paastdaan mahdollisimman lahelle tydymparistéd, jossa ei tapahdu onnettomuuksia ja
henkildvahinkoja. Niissa todetaan jalleen, ettd tdma ei tarkoita vain sdantdjen soveltamista vaan myos
jatkuvasti kehittyvien terveys- ja turvallisuuspolitikkojen laatimista riskinarviointien ja tyontekijéiden
seka tyOpaikan tavarantoimittajien kanssa kdydyn vuoropuhelun avulla. Tata kaikkea olisi tuettava
ohjauksella ja palautteella. Tassa raportissa analysoidut ESENER-2-tutkimuksen havainnot liittyvat
suoraan moniin naista pyrkimyksista ja tarjoavat perustason, johon niiden kehitysta voidaan verrata.

Nykyisen politikan ja ESENER-2-tutkimuksen analyysissa voidaan havaita jonkin asteista synergiaa
tunnistettujen kaytantojen valilla, Se antaa nayttdd mahdollisuuksista, joiden avulla voidaan rakentaa ja
lujittaa parannuksia. Samalla on kuitenkin otettava huomioon, ettd EU:n talouden rakenteessa on
muuttuvia osa-alueita, joita ei mitata tehokkaasti ESENER-2-tutkimuksessa kerattyjen tietojen
analyysissa. Ne kuitenkin vaikuttavat hyvien kaytantojen toteuttamisen edellytysten tayttymiseen. Kuten
raportissa todetaan useaan otteeseen, padosa ESENER-2-tutkimuksessa kerétyista tiedoista on
todennakoisesti peraisin vastaajilta, jotka tyoskentelevat suhteellisen vakaissa ja hyvin menestyvissa
organisaatioissa. Tallaisten tietojen analysointi ei anna perusteellista tietoa tyoterveys- ja
tyoturvallisuusoloista niilla talouden sektoreilla, jotka ovat vahemman vakaita ja menestyksekkaita ja
joiden mééara talousanalyysien mukaan on kasvamassa EU:ssa. Td&ma on otettava huomioon tulevissa
tutkimuksissa, jos niissa halutaan antaa kattavampi kuva tyoterveyden ja -turvallisuuden kaytannoista
EU:ssa.

Kokonaisuudessaan nykyinen raportti ja sen sisdltama analyysi tarjoavat kuitenkin tarkean vertailuun
perustuvan kuvan tyoterveyden ja -turvallisuuden hallinnan nykytilanteesta EU:n jasenvaltioissa seka
siihen vaikuttavasta nykyisesta toimintaympéristosta kuten maasta, toimialasta ja koosta.
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