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Bakgrund och arrangemang for arbetsmiljo i sm& och medelstora foretag i EU — sammanfattning

Forord

Mikro- och smaforetag utgor ryggraden i Europeiska unionens ekonomi och betraktas som viktiga padrivande
faktorer for ekonomisk tillvaxt, innovation, sysselsattning och social integration. Omkring hélften av Europas
arbetstagare ar anstallda i mikro- och smaforetag. En effektiv hantering av arbetsmiljéfragor i mikro- och
smaforetag ar avgorande for att trygga bade arbetstagarnas vélbefinnande och dessa foretags langsiktiga
ekonomiska 6verlevnad. Statistik och undersokningar visar emellertid att arbetsmiljon for manga arbetstagare i
mikro- och smaféretag ar daligt skyddad, och att fa till stand ett bra arbetsmiljoarbete i mikro- och smaféretag
ar en viktig utmaning. Problemet erkénns i EU:s strategiska ram for arbetsmiljo 2014—-2020, som antagits av
Europeiska kommissionen, dar ett av de viktigaste strategiska malen p& arbetsmiljpomradet &r att mikro- och
smaforetag ska bli battre pa att inratta effektiva och andamalsenliga atgarder for att forebygga risker.

Mot bakgrund av de befintliga bristerna i fraga om arbetsmiljokrav och arbetsplatspraxis lanserade EU-Osha
ett tredrigt projekt (2014—2017) som omfattar en rad olika omraden med ett 6vergripande syfte att identifiera
viktiga framgangsfaktorer nar det galler policyer, strategier och praktiska l6sningar for att forbattra arbetsmiljon
i Europas mikro- och smaforetag. Projektet ska genomféras av en grupp forskare som utgdr Sesame-konsortiet
(Safe Small and Micro Enterprises), och har tre huvudmalsattningar. Det ska tillhandahalla evidensbaserat stod
for policyrekommendationer och bidra till de padgdende diskussionerna om en europeisk arbetsmiljélagstiftning
med inriktning pa smaforetag. Det ska dessutom identifiera god praxis p& arbetsplatsniva for att hantera
arbetsmiljofragor, samt underlatta ytterligare utveckling av befintliga eller nya praktiska verktyg, bland annat det
interaktiva onlineverktyget for riskbeddomning (OIRA). Slutligen ska resultaten ligga till grund fér framtida
forskning for att oka kunskaperna om viktiga arbetsmiljofaktorer i mikro- och smaféretag som verkar i dynamiskt
foranderliga ekonomier.

| rapporten presenteras resultaten fran projektets forsta fas, dar man granskade aktuell kunskap om arbetsmiljo
i mikro- och smaforetag, identifierade vad som for narvarande &r kant och var bristerna finns, inbegripet i vilken
man arbetsmiljoatgarder har vidtagits och deras resultat, liksom kontextuella frdgor som réddande lagstiftning
och tillgangligt stdd. Rapporten ger projektet en gedigen forskningsbas att utga fran i det fortsatta arbetet med
att stodja politiska rekommendationer och framja utbyte av god praxis. | den paféljande projektfasen kommer vi
att fordjupa undersokningen av mikro- och smaféretag for att ur arbetsgivar- och arbetstagarperspektiv forsoka
forstd vilka problem och fragor som finns kring arbetsmiljon pa arbetsplatsniva. Detta kommer att féljas av
ytterligare undersokningar som involverar beslutsfattare, arbetsmarknadens parter och arbetsmiljoexperter, for
att identifiera viktiga faktorer bakom framgangsrika politiska strategier och arbetsplatsinsatser. Resultaten, som
kan ligga till grund for politiska rekommendationer och visar exempel pa god praxis for att framja en béttre
arbetsmiljo i mikro- och smaforetag, kommer att offentliggéras och spridas av EU-Osha under de kommande
aren.

Christa Sedlatschek

Direktor
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Sammanfattning

Mikro- och smaféretag utgor narmare 99 procent av foretagen i Europeiska unionen (EU) och
sysselsatter narmare 50 procent av EU:s arbetstagare. Med tanke pa dessa siffror och den betydande
roll som dessa foretag spelar i samhallet och i EU:s ekonomi, bor det vara uppenbart att det ar viktigt
med effektiva medel for att forebygga arbetsmiljéskador bland arbetstagarna i dessa féretag. Med detta
i atanke ar syftet med denna Oversyn att bidra till en initierad EU-6vergripande analys av de aktuella
kunskaperna om hur arbetsmiljéarbetet kan se ut och vilka erfarenheterna ar inom mikro- och
smaforetag. | Oversynen granskas forskning om mikro- och smaféretag och deras roll i EU:s ekonomi
samt matningar av kand dodlighet och ohélsa i samband med arbete i dessa féretag och férebyggande
atgarder som vidtagits for att skydda arbetstagarna fran skador. Vid 6versynen har tillborlig hansyn
tagits till de strukturella, ekonomiska och politiska sammanhangen i EU:s medlemsstater. Oversynen &r
avsedd att ge underlag for diskussioner om framtida politisk utveckling inom detta viktiga omrade och
samtidigt hjalpa till att identifiera viktiga brister i den nuvarande forstaelsen.

Den metod som anvants i 6versynen skiljer sig fran tidigare undersokningar pa flera viktiga satt.

For det forsta fokuserade den pa relevant forskningslitteratur och anvande kraftfulla urvalskriterier for
materialet som skulle gas igenom. Vi har anvant ett kritiskt realistiskt synséatt i var bedémning av
litteraturen, och anvant en metod for realistisk utvardering foér att upptacka i vilken omfattning kunskap
tillfors om “vad som fungerar, for vem och i vilka sammanhang” i var granskning av exempel pa atgarder
som vidtagits for arbetsmiljon i mikro- och smaforetag och tillgangliga strategier och resurser for att
stbdja dem.

For det andra tar mycket av forskningen om arbetsmiljé i mindre organisationer huvudsakligen upp
agarnas och chefernas erfarenhet och behov, dar man antar att det finns ett gemensamt intresse mellan
dem, deras foretag och deras arbetstagare. Den bredare litteraturen om anstéllnings- och
produktionsférhallanden i sma foretag later emellertid forsta att dessa antaganden inte stammer helt. Vi
har darfor ocksa inriktat var éversyn pa att granska forskningen med avseende pa de sociala och
ekonomiska sammanhangen och regelsystemen déar erfarenheterna fran arbete i mikro- och sméaféretag
finns. Genom denna tillnarmning har det tydligt framgatt att dessa aspekter endast studerats i begransad
omfattning i mikro- och smaforetag, vilket inte ar fallet nar det géller forskning om stdrre organisationer.
Detta ar ett viktigt forbiseende av flera skal, bland annat med tanke pa de utmaningar avseende
reglering och regelkontroll som svarndbara mikro- och smaforetag utgor, effekten detta har haft pa
omarbetning och nytt fokus pa regelstrategier, i vilken omfattning dessa strategier ar "smarta”
(exempelvis hur de utnyttjar mikro- och smaféretags stallning i vardekedjan) nar det galler att utvidga
omfattningen eller effekten av reglering, och de politiska och ekonomiska sammanhang dar omarbetning
och nytt fokus har skett, samt kopplingen till diskussionen om reglering, risk och regelbérdan fér mikro-
och sméforetag. Vi har darfor stravat efter att dstadkomma en mer kraftfull socialrattslig analys av
erfarenheterna av arbetsmiljo och dess reglering i mikro- och sméaforetag an vid tidigare dversyner.

For det tredje har vi i viss utstrackning tagit hansyn till effekterna av de landspecifika omstandigheter
som galler dar mikro- och sméféretagen ar belagna, och noterat att det finns bevis for skillnader mellan
medlemsstater nar det géller forekomsten och kvaliteten pa arbetsmiljéatgarder i mikro- och smaforetag.
| var analys har vi grupperat EU:s medlemsstater utifrdn gemensamma egenskaper med avseende pa
ekonomi, arbetets struktur, reglering och offentlig administration, for att tillhandahalla sammanhang som
bidrar till forstdelsen av skillnader i fraga om "vad som fungerar och for vem” nar det galler
arbetsmiljoatgarder i mikro- och smaforetag i EU:s olika medlemsstater.

Sammanfattningsvis undersoks i Oversynen de bakgrundsférhallanden, mekanismer och
omstandigheter som formar erfarenheterna av arbetsmiljoatgarder for arbetstagarna i mikro- och
smaforetag, pa satt som kan vara anvandbara bade inom forskning och politik. Tanken &r att kritiskt
granska nuvarande kunskap om atgarder och resultat inom arbetsmiljé i mikro- och sméféretag, de
strategier som finns for att stédja dem och deras sociala, ekonomiska och rattsliga sammanhang och
for framtida forskning 6vervaga effekterna av de brister som identifierats.
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Var analys bekraftar betydelsen av mikro- och sméféretag i EU:s ekonomi. Ut6ver deras viktiga roll i
samhaéllet kan detta ses direkt i termer av antal och som en kélla till sysselséttning for en betydande del
av EU:s arbetstagare. Dessutom ses det mer indirekt i deras stod till verksamhet och produktivitet i
stdrre organisationer som de ar knutna till i vardekedjor, genom olika utlokaliserade verksamheter och
relationer med leverantdrer och underleverantérer. Man kan ocksa tydligt se, som ett resultat av
kopplingen mellan grupper av organisatoriska och affarsmassiga strategier och de mangfacetterade
begransningarna av resurser som ar tillgangliga for dem, att en betydande del av dessa mikro- och
smaforetag anvander sa kallade "low-road”-strategier for sin ekonomiska och affarsmassiga dverlevnad.
De manga arbetstagare som ar anstéllda i denna typ av foretag l6per storst risk att uppleva svara
arbetsforhallanden, dalig arbetskvalitet och proportionellt stérre risker for halsa, sékerhet och
valbefinnande.

Aven om det finns avsevéarda osdkerheter i uppgifterna som gor tillforlitliga jamférande studier svéra,
finns det anda gott om bevis i forskningslitteraturen for att allvarliga skador och olyckor forekommer
proportionellt oftare i mindre foretag an i storre. Detta trots sektorns obestridda starka paverkan péa
arbetsmiljéresultatet. Bevis for storlekseffekter ar svarare att utvardera nar det galler arbetsférhallanden
och arbetsrelaterade halsoeffekter, men det finns manga exempel pa daliga resultat &ven har, och det
finns ingenting i litteraturen som tyder pa att arbete i mikro- och smaféretag generellt skulle vara mer
halsosamt eller sékrare an i storre organisationer. Det finns darfor fog for oro nar det galler
arbetsmiljéatgarderna i en betydande del av mikro- och sméféretagen. Detta ar en oro som i storre eller
mindre utstrackning galler i alla EU:s medlemsstater; situationen ar knappast tillfredsstallande i nagon
av dem.

Vara resultat pekar pa att det finns en uppsattning socioekonomiska faktorer och bestammelser som
samverkar och som i en betydande andel av de mindre féretagen leder till hogre arbetsmiljérisker for
arbetstagarna jamfort med storre foretag i jamfoérbara sektorer. Det finns manga undersokningar dar
orsakerna identifieras till bristande arbetsmiljoatgarder i denna typ av féretag:

= Manga mikro- och smaforetags svaga ekonomiska stallning och den laga nivan pa investeringar
de har majlighet att géra i infrastruktur fér arbetsmiljon.

= Den begransade kunskapen, medvetenheten och kompetensen hos deras &gare och chefer nar
det galler bade arbetsmiljofrdgor och lagstadgade krav.

* Begransad forméaga att hantera verksamheten systematiskt.

= Deras attityder och prioriteringar med tanke pa de begransade resurser som star till deras
foérfogande och deras oro for foretagets ekonomiska 6verlevnad, vilket leder till att arbetsmiljon
som regel far 1ag prioritet.

Vi undersokte dessa underliggande svagheter ytterligare genom att granska forskning om arbetstagares
erfarenheter, arbetsrelationer och regler nér det galler arbetsmilj¢. Vi fann att den "allméanna och
flerdimensionella bristen pa resurser” att lagga pa arbetsmiljoarbete som upplevdes i manga mikro- och
smaforetag var en del av ett storre sammanhang, med kopplingar till sociala, ekonomiska och rattsliga
faktorer, arbetsmarknadsrelationer samt strukturer och affarsrelationer dar mikro- och sméaféretag finns.
Inriktningen pa litteratur med ett bredare fokus som tar upp dessa fragor bidrog till att fasta
uppmarksamheten pa mikro- och sméaféretagens heterogena utformning, inte bara nar det galler deras
institutionella mangfald utan aven nar det galler olika erfarenheter inom dem och framfor allt
arbetstagarnas erfarenheter, som ofta skiljer sig mycket fran arbetsgivarnas i dessa foretag.

Vi drog vidare slutsatsen att forskning om arbetsmiljélagstiftning i mikro- och smaforetag visade pa ett
generellt begransat engagemang och bristande praxis nar det géller efterlevnaden bland agare och
chefer i dessa foretag. Det ar ocksd bland dessa som de mest utmarkande fallen av bristande
arbetsmiljo kan ses. Aterigen star vi infor en situation som &r komplicerad, och mikro- och
smafdretagens heterogena utformning bidrar till en splittrad bild. Vi noterade klassificeringar i litteraturen
som forsoker beskriva efterlevhadsbeteenden och orsakerna till dessa, vilket ytterligare bekraftar att
manga mikro- och sméforetag anvander "low road’-strategier for att Gverleva, och dar exponeringar som
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ar skadliga for arbetstagarnas héalsa och sékerhet sannolikt férekommer oproportionerligt ofta. Det ar
ocksa ofta bland dessa foretag som den rattsinriktade forskningen noterar storre forekomst av bristande
efterlevnad. Vi fann en rad framvéxande regleringsstrategier for att méta dessa utmaningar som drar
paralleller till den nuvarande forstaelsen i den akademiska litteraturen om fordelarna med en blandning
av rattsliga losningar i nya synsatt pa ekonomisk styrning och reglering. Vi noterar emellertid ocksa att
forskningsevidensen for deras framgang ar begransad.

Nar det galler strategier for att stodja utvecklingen av lampliga atgarder for arbetsmiljon i mikro- och
smafdretag hittade vi vissa bevis for hur effektiva specifika atgarder ar. Totalt sett visar vara resultat
emellertid att forskningen inom detta omrade fortfarande ar begransad nar det galler analys av
sammanhanget dar atgarden ager rum och rérande mojligheterna till 6verforing. Detta leder till
slutsatsen att det — trots en spirande litteratur som tar upp olika specifika atgarder — fortfarande finns
stort utrymme for ytterligare utvardering av dessa bredare fragor innan en korrekt férstaelse kan uppnas
for "vad som fungerar, for vem och i vilkket sammanhang”.

Vart resultat tyder pa att nationella sammanhang ocksa ar viktiga avgérande faktorer for
arbetsplatsarrangemang och deras resultat. | var analys av uppgifterna i den europeiska
féretagsundersékningen om nya och framvéaxande hot (Esener-2) har de medlemsstater dar regelkrav
med avseende pa forfaranden for hantering av arbetsmiljéfragor funnits langeligtvis angivit att de har
fler bra fler exempel pa god praxis for hant, vanering av arbetsmiljofragor an de lander dar kraven inte
funnits lika lange. Som vi havdar i den fullstdndiga rapporten férenklar dock denna observation alltfér
mycket det som sannolikt &r en mer komplicerad verklighet, dar dessa nationella skillnader inte kan
forklaras enbart av hur lange 6évergangen fran foreskrivande till processbaserad reglering har pagatt i
respektive medlemsstat. De ar enklare att forstd genom att ytterligare undersoka de underliggande
avgorande faktorerna i dessa forandringar och den roll som ekonomiska aktorer, staten och det civila
samhaéllet spelar nér det galler att skapa dem, och vi tar upp dessa avgorande faktorer mer i detalj i
rapporten.

| litteraturen havdas exempelvis att det bland de grupper av lander som vi har anvant for var analys
finns skillnader mellan mikro- och sméaféretag i de norra och vastra medlemsstaterna, nar det galler
formagan att effektivc mota verksamhetsutmaningar i anslutning till globaliseringen, och mikro- och
smaforetagen i EU:s sodra och Ostra medlemsstater, vilket i sin tur kan paverka andelen foretag som
tillampar 6verlevnadsstrategier enligt "low road” i olika medlemsstater. Dessa skillnader ar sannolikt inte
enbart ett resultat av naturliga faktorer i mikro- och sméféretagen, utan snarare av interaktionen mellan
dessa foretag och det sociala, politiska, réattsliga och ekonomiska sammanhang som omger dem.
Bredare forskning har fokuserats pad konsekvenserna av dessa sammanhang for fragor som
kollektivférhandlingar och faststéllande av loner, men det finns fa undersokningar av deras roll nar det
galler att paverka arbetsmiljoarrangemang och resultat.

Manga kallor beskriver mikro- och sméféretag som ett betydande inslag i EU:s samhalle och ekonomi.
De olika satten att bedéma bidragen fungerar som en paminnelse om att de inte bara ar en betydande
kalla till sysselsattning, utan ocksa bidrar till stérre organisationers resultat och ofta gor det majligt for
dem att uppna "ekonomisk effektivitet” eftersom kostnads- och riskbordan &r utlokaliserad till dessa
mindre foretag. Det ar ocksa ytterligare en paminnelse om att i manga sadana situationer &r
konsekvenserna av dessa risker ofta osynliga for rapporterings- och redovisningssystemen eftersom de
faller utanfor deras ansvarsomrade. Det senare &r till och med vanligare om man minns att den véaxande
informella ekonomin i EU i stor utstrackning befolkas av mikro- och smaforetag.

Kontrasterande redogérelser noteras i litteraturen om mikro- och sméaféretagens roll i ekonomin. Vissa,
med fokus pa foretag som ar sarskilt aktiva inom verksamheter som tillfér stort mervarde, presenterar
dem som entreprendrsmassiga framgangssagor och betydande aktorer nar det galler att fa fart pa den
ekonomiska tillvaxten. Andra karaktariserar verksamheten hos manga som 6verlevnadsstrategier enligt
"low road” dar verksamheter med bristande resurser verkar i ekonomins marginaler, ofta pa marknader
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med laga intradeshinder, och ofta som underleverantérer eller i andra beroendestallningar i forhallande
till storre foretag dér de har litet utrymme for att delta i besluten. Ytterligare andra framstéller arbete i
mikro- och smaféretag som mycket lonsamt, socialt integrerat, flexibelt och varierat, och som utférs
frivilligt av enskilda med stark kompetens och med en inte obetydlig inverkan pa arbetsmarknaden.
Andra havdar i stallet ett 6verskott av arbetstillfallen med lag kvalitet som utférs av relativt lagutbildade
eller pa annat satt missgynnade arbetstagare med bristfallig kompetens, betydande séarbarhet och
osaker sysselsattning. Avslutningsvis visar kraftfull forskningsanalys, sdsom anges ovan, ett omvant
forhallande mellan foretagets storlek och allvarliga skador och olyckor, medan arbete med mindre
tillforlitliga indikatorer (sdsom olyckor som innebar att arbetet installs och liknande) ibland antyder andra
monster, sdsom battre resultat bland mikroféretag an i sméaforetag.

Denna polariserade syn pa mikro- och sméféretag forklaras av den begransade tillgangen till tillforlitliga
uppgifter och den heterogena utformning som kannetecknar mikro- och smaféretag som grupp. Den
visar att man behover vara forsiktig med att generalisera om mikro- och smaforetag. Vissa breda
kategoriseringar ar emellertid viktiga och nodvandiga om politiken ska kunna bli effektiv. Vara resultat
ar tydliga i det hanseendet. Nar det galler arrangemang for halsa, sékerhet och valfard fér arbetstagare
i mikro- och smaféretag visar bade aldre analytisk litteratur och resultat fran nyare EU-6vergripande
undersokningar om dessa arbetsmiljoarrangemang konsekvent att de ar betydligt samre utvecklade pa
mindre arbetsplatser &n pa storre, och det galler oavsett sektor eller land. Aven om inte alla dessa
foretag kan beskrivas pa detta satt tillampar en betydande del av dem 6verlevnadsstrategier enligt "low
road” och manga ar verksamma inom sektorer som traditionellt anses innebara hoga risker for fysiska
skador och ohalsa. Det finns ytterligare bevis pa ett forhallande mellan dessa observationer och den
oproportionerliga nivan av bristande arbetsmiljoarrangemang och -resultat och bristande arbetskvalitet
bland en betydande del av dessa foretag. Dessa &r intressanta omraden for ytterligare forskning och
leder ocksa till reflektioner om deras sammanhang.

Det ar tydligt att den dominerande ekonomiska politiken i EU och dess medlemsstater under de senaste
artiondena utgar fran att mikro- och sméaforetag ar relativt centrala for den ekonomiska tillvaxten, och
man har forsokt att forbattra deras roll genom stod fran ekonomisk politik och regler som syftar till att
framja flexibilitet och avskaffa det som betraktas som onddiga krav pa verksamheten. En sadan politik
kan bidra till allt farre arbetsmiljéregler, men det kan samtidigt havdas att de bidrar till att framja "low
road”-strategierna som tillampas av en stor del av mikro- och smaféretagen, eftersom de gor det enklare
for svaga foretag med begransade resurser att Gverleva pa dessa nivaer. Detta bidrar till att skapa
forutsattningar for bristande arbetsmiljdarrangemang vilket i sin tur leder till daliga arbetsmiljéresultat.
Avregleringspolitik (eller en politik med nya regler) som syftar till att avskaffa regler, undanta féretag
under en viss storlek fran att omfattas eller andra deras tillampning ingar i en bredare politik som ar
avsedd att minska statens rattsliga roll och institutioner mer generellt, och uppmuntra tillvéxten av en
marknad och andra former av privat reglering att ta 6ver den rollen. Det har lett till att m&nga institutioner
for offentlig reglering, bland annat de som inréattats for att sakerstéalla tillsyn av arbetsmiljdatgarder, har
minskat i storlek och omfattning de senaste aren. Samtidigt har de varit tvungna att inrikta sina
minskande resurser pa allt mer komplexa och olikartade scenarier som omfattas av reglering, som en
foljd av att samma ekonomiska och reglerande politik ocksa framjar utlokaliserade, splittrade och
fragmenterade arbetsstrukturer i EU:s omstrukturerade och omorganiserade ekonomier. Trots en
generellt forbattrad utveckling nar det galler andelen skador totalt sett ar det svart att bortse fran
slutsatsen att det finns kopplingar mellan dessa strukturella foérandringar och den daliga
arbetsmiljderfarenheten hos manga arbetstagare i mikro- och sméaforetag, sarskilt bland dem som ar
anstallda i foretag som tillampar de dverlevnadsstrategier enligt "low road” som vi tidigare har diskuterat.
Mot den bakgrunden ar det exempelvis inte helt klart hur EU:s strategiska ram for arbetsmiljo, som
infordes 2014, ska kunna uppna sin faststallda avsikt "att se till att arbetsmiljéreglerna foljs battre,
sarskilt genom att hjalpa mikro- och smaforetagen att infora effektiva riskférebyggande insatser.”
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Dessutom visar vara resultat att denna utveckling innebér att tillsynsmyndigheterna, som fortfarande
har i uppgift att se till att ansvariga i mikro- och smaforetag foljer reglerna, stalls infor tuffa utmaningar
med en allt storre "pahittighet kring regler” som de maste beméta i flertalet medlemsstater, trots att de
har mindre resurser &n tidigare. En bredare undersékning om regler visar tydligt att den marknads- och
frivilligbaserade typ av reglering som foresprakas i den ekonomiska politiken endast har en begransad
inverkan nar det galler mikro- och sméaféretag, som varken har viljan eller kapaciteten att genomfora
den. Nar pris- och leveranskrav dominerar marknadens reglering och langa leverantorskedjor ar det
som géller, har forskning om efterlevnad visat att stdrre organisationer har mindre anledning att oroas
over riskerna nar det galler regler och anseende i anslutning till deras affarsstrategier, jamfért med
mikro- och sméaforetag som befinner sig i slutet av deras leverantérskedjor. Méjligheterna att méta dessa
utmaningar som diskuteras i litteraturen, sasom att inféra en kombination av regler, ge skyldigheter till
leverantdrskedjornas ansvariga, kombinera marknadsbaserade incitament med regelskyldigheter, i
storre utstrackning strategiskt anvanda olika satt for att 6ka anseenderisken, och s& vidare, ar alla
innovativa satt att fa svaratkomliga ansvariga i smaféretag att folja reglerna. Sdsom vi har noterat visar
emellertid vara resultat att bevisen for i vilkken omfattning sadana synsatt verkligen anvands &r
begransade.

Vara resultat motiverar till ytterligare forskning, huvudsakligen av tva huvudtyper som &r forbundna med
varandra. For det forsta finns ett antal brister i de aktuella kunskaperna om arbetsmiljéfragor i mikro-
och sméaforetag i EU som det kan vara anvandbart att titta pa i framtida undersokningar. For det andra
finns ett antal fragor om kvalitet och tackning for tidigare forskning som pa ett givande sétt kan tas upp
i framtida undersokningar. Vi tar upp dessa i de féljande underavsnitten. De presenteras narmare i
slutsatserna till den har rapporten och i rekommendationerna.

Analys av kvantitativa resultat

Vi har visat att en langtgaende och kraftfull analys ger starka bevis for ett motsatt forhallande mellan
foretagets storlek och andelen allvarliga och livshotande arbetsmiljoskador. Det finns utférliga bevis for
liknande omvanda kopplingar mellan storlek och resultat i fraga om riskexponering i forbindelse med
andra typer av skador, arbetsrelaterad ohalsa, jobbets kvalitet och arbetsmiljon. Kvaliteten och
tillgangligheten nar det galler bevisen fér det senare ar emellertid bristfalliga och varierar mellan
medlemslanderna. Det finns ocksa tecken pa att de nationella undersékningarna som genererar detta
minskar i antal och kvalitet. For merparten medlemsstater finns ingen sadan analys. Med tanke pa de
politiska fragor som tagits upp i foregdende avsnitt, och sarskilt uppnaendet av en balans mellan att
stodja mikro- och sméfdretags roll i ekonomin och att skydda arbetsmiljo och valfard for de miljoner
arbetstagare som ar anstéllda hos dem, &r tillgangligheten till tillférlitiga uppgifter for analys av
arbetsmiljoresultat viktig och kan ge underlag for battre analys av effekterna av storlek och sektor.

Kontentan av vara resultat ar att for en betydande andel av arbetstagarna i mikro- och sméaforetag okar
risken for deras sakerhet och halsa genom en kombination av olampliga arrangemang for att skydda
dem i scenarier dar det finns betydande faror, och sarskilt i foretag som tillampar s& kallade "low-road”-
strategier for att 6verleva ekonomiskt. Det finns emellertid definitivt andra mikro- och smaféretag dar
mindre farligt arbete utférs och aven de dar dverlevnadsstrategier enligt "low road” undviks till forman
for de som leder till en mer framgangsrik verksamhet. Det finns ndgra tecken i den aktuella forskningen
pa att risker kan hanteras battre inom denna grupp, med positiva resultat for arbetsmiljon kopplat till
framgangsrik verksamhet. Korrekta uppgifter finns emellertid inte tillgangliga. Mdjligheterna till
ytterligare undersokning av alla dessa fragor skulle underlattas av mer fordjupade och jamférande
analyser av battre kvantitativa uppgifter som aterspeglar erfarenheter inom sektorn och nationellt.
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Bakgrund

Det finns goda skal att ga langre an det begransade perspektivet i mycket av den specialiserade
arbetsmiljéforskningen om mikro- och sméaféretag som tenderar att i stor utstrackning avfattas utifran
agarens-chefens intressen och erfarenheter. Ny forskning behover ta stérre hansyn till kvaliteten pa
arbetstagarnas erfarenheter nar det galler arbetsmiljon i mikro- och smaforetag. Det innebar inte att
agare-chefer ska understkas mindre — arbetsmiljoforskning har helt korrekt identifierat deras avgoérande
roll. Inte heller betyder det att man kan bortse fran verksamheten och det ekonomiska sammanhanget
for sma- och mikroféretag. Men det ar viktigt att medge att undersokning av sammanhangen och
avgorande faktorer for arbetstagarnas erfarenheter kraver en [amplig konceptuell ram och metod som
vi anser ofta saknas i specialistforskning om arbetsmiljé. Det finns flera exempel pa undersokningar i
den bredare litteraturen om sociologiska och arbetsmassiga relationer som ger vissa anvandbara
indikationer pa hur detta kan uppnas.

Det maste ocksd medges att "going upstream” innebar att forstd effekterna av de affarsmassiga,
ekonomiska och regelmassiga sammanhang dar arbetsmiljdarbetet ingar i mikro- och sméféretag. Det
finns konsekvenser for arbetsmiljon som hanger samman med den beroendesituation som dikteras av
mikro- och sméféretagens affarsmassiga stallning, och det finns betydande forskning som visar att detta
har djupgaende effekter for typen av arbetsmiljoresultat i ett bredare sammanhang av reglering och
styrning. Det finns en vaxande mangd litteratur som underscker dessa effekter pa villkoren for arbetet
och dess styrning och reglering, aven om det inte direkt galler mikro- och sméaforetag. Det finns ocksa
en snabbt vaxande mangd arbete som visar pa den roll som spelas av den informella ekonomin,
odeklarerat arbete och ekonomisk migration, vars effekter alla sannolikt upplevs oproportionerligt i
mikro- och sméaforetagen, sarskilt de som tillampar "low road” som 6verlevnadsstrategi. Det finns darfor
betydande brister som behover fyllas med ytterligare forskning ocksa hér.

Insatser

De brister vi har funnit i forstaelsen av relationen mellan atgard, effektivitet, overforbarhet och de bredare
reglerande och ekonomiska sammanhang som styr dessa fragor pekar pa att det behdvs framtida
forskning som gar langre an de i stor utstrackning beskrivande berattelserna om program, strategier och
atgarder och astadkommer lampligare och kraftfullare utvardering av deras anvandning och effekter i
forhallande till sektorns kannetecken och sammanhang.

Vi har ocksa noterat att insatsforskning om mikro- och sméféretag mest fokuserar pa arrangemang for
att hantera konventionella risker forbundna med kemisk, fysisk eller biologisk exponering. Det finns inte
manga undersokningar som granskar atgarder som syftar till att stodja forebyggande eller kontroll av
psykosociala risker i mikro- och sméféretag. Man behéver framfor allt ytterligare undersoka de
eventuella forbindelserna mellan arbetskvalitet, arbetsforhallanden och psykosociala risker som anges
i bade samlade kvantitativa uppgifter pa hég niva och mer fordjupade kvalitativa studier av "inbodda”
erfarenheter inom sma- och mikroféretag. Man behover ocksa faststalla huruvida det finns utrymme for
atgarder for att forbattra resultaten i forhallande till arbetstagarnas mentala och emotionella halsa i
dessa situationer.

Nationella sammanhang

| var 6versyn betonas betydelsen av nationella sammanhang for att utforma arbetsmiljoarrangemang
och deras resultat i mikro- och smaforetag. Detta géller aven for atgardens effektivitet. Det ar tydligt att
ingendera existerar i vakuum, utan ingar som en del i ett bredare nationellt "arbetsmiljosystem” i
respektive land. Vi anser att det synsatt vi tillampat pd samlade lander i den analys som presenteras i
den har éversyn ar en anvandbar modell for att ytterligare och mer i detalj analysera de avgérande
faktorerna for arbetsmiljoarrangemang i mikro- och smaftretag och hur atgarderna for att forbattra dem
kan bli effektivare.
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Sammanfattningsvis belyser var dversyn bristande arrangemang och svaga resultat nar det galler
arbetsmiljon bland en betydande del av mikro- och smaféretagen och identifierar orsakerna till detta
enligt litteraturen. Den visar pa den roll som ekonomiska och rattsliga sammanhang spelar i detta
hanseende, liksom politik pd EU-niva och nationell niva nar det géller dessa svagheter. Det visar ocksa
vilka lardomar som kan dras fran tidigare forskning om atgarder och resurser som kravs for att bidra till
att forbattra dessa arrangemang och resultat. Avslutningsvis identifieras ocksa ett antal brister i var
forstaelse for dessa fragor och det sammanhang dar de uppstér. Ytterligare undersokningar inom dessa
omraden ar motiverade och skulle vara till nytta. Vi anser att detta bast kan undersokas genom framtida
faltundersokningar i mikro- och smaforetag, genom detaljerade nationella studier som innefattar mer
fordjupad analys av det bredare rattsliga, ekonomiska och politiska sammanhang som identifieras i
foreliggande rapport som faktorer som pa ett avgorande satt paverkar arbetsmiljoarrangemang och
resultat i mikro- och smaféretag.
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