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levads

Ar darbu saistiti psihosocialie riski un stress kopa ar no tiem izrietoSajiem negativajiem veselibas un
uznémeéjdarbibas izndkumiem ietekmé ievérojamu skaitu Eiropas darbavietu (EU-OSHA, 2014a,
2014b). Buatiskas izmainas, kas jau vairakas pédéjas desmitgades ietekmé darbavietas un izraisa
jaunas darba aizsardzibas (darba droSibas un veselibas aizsardzibas - DDVA) problémas, ietver
globalo sociali politisko attistibu, pieméram, pieaugoSu globalizaciju un briva tirgus izveidi,
informacijas un komunikaciju tehnologiju attistibu, jauna veida ligumu un darba laika noteikumus, ka
ar ievérojamas demografiskas izmainas (EU-OSHA, 2007). Pla8aka sociologiska konteksta darba
dzlvi ietekmé visparéja dzives gaitas paatrinaSanas, kas rada darba intensifikaciju, nepartrauktu laika
spiedienu, daudzu uzdevumu veik§anu un vajadzibu apgit jaunas lietas, lai tikai saglabatu esoSo
statusu (Rosa, 2013). Papildus 8im strukturalajam un ilgtermina izmainam paSreizéja ekonomiska
krize rada gan uz darba devéjiem, gan darbiniekiem pieaugosSu spiedienu saglabat konkurétspéju.

© David Tijero

Daudzas no §im izmainam sniedz iespéju attistibai; tomér, ja tas ir nepietieckami parvalditas, tas var
pastiprinat psihosocialos riskus un novest pie negativiem veselibas un uznémeéjdarbibas izndkumiem.
Pétijumu materialos konsekventi ir konstatéts, ka darbavietas raksturs ietekmé stresa limeni un
vairdkas veselibas problémas, ko piedzivo darbinieki (Sparks et al., 1997; Sverke et al., 2002;
Stansfeld and Candy, 2006). Saskana ar ES Darbaspéka apsekojumu 1999.-2007. gada gandriz
28 % respondentu, kas atbilst aptuveni 55,6 miljoniem Eiropas darbinieku, zinoja, ka vinu garigo
labklajibu ir ietekméjusi paklauSana psihosocialajiem riskiem. Parak maz laika un parak daudz darba
ir visbiezak noradttais galvenais riska faktors (23 0 %). Savukart 14 % no darbiniekiem, kuriem ir ar
darbu saistitas veselibas problémas, ka visnopietnako veselibas probleému noradija ,stresu, depresiju
vai nemieru” (Eiropas Komisija, 2010). Turklat piektaja Eiropas Darba apstaklu apsekojuma
(Eurofound, 2012) aptuveni 45 % no darbiniekiem zinoja, ka iepriekS€jos tris gados ir pieredzé&jusi
kaut kada veida organizatoriskas izmainas, kas ietekmé&juSas vinu darba vidi, un 62 % zinoja par
stradasanu saspringtad grafika. ArT vaditaji apzinas So problému, ar Eiropas uznémumu aptauju par
jauniem un topoSiem riskiem (ESENER; EU OSHA, 2010a) konstat&jot, ka 79 % Eiropas vaditaju ir
noripéjusies par stresu savas darbavietads. Taja pasa laikd mazak nekd 30 % no organizacijam
Eiropa ir ieviesuSas proceddras, lai risinatu tadas problémas ka stress darbavietd, uzmaksanas vai
treSas puses vardarbiba. ESENER atklaja, ka vairak neka 40 % Eiropas vaditaju uzskata, ka
psihosocialo risku ir gratak parvaldit neka ar ,parastos” darba vides riskus (EU-OSHA, 2010a).

Darba devéjiem ir juridiska atbildiba mazinat riskus darbinieku veselibai un droSibai, kas izriet no
Pamatdirektivas (89/391/EEK), un tas ietver arT psihosocialos riskus. Tomér daudzas organizacijas ir
kladaina izpratne par to, ka psihosocialo risku risindSana ir problematiska un radis tikai papildu
izmaksas, lai gan faktiski pieradijumi liecina, ka nespéja risinat Sos riskus var pat izmaksat dargak
gan darba devéjiem, gan darbiniekiem, gan art sabiedribam kopuma (Cooper et al. 1996; EU-OSHA,
2004; Bond et al. 2006).
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Psihosocialais risks ir darbinieka psihologiskas un fiziskas labklajibas kaitéjuma risks, kas izriet no
darba planoSanas un vadibas mijiedarbibas organizatoriskaja un socialaja kontekstd (Cox and
Griffiths, 2005).

Cox (1993) zinoja, ka darba faktori, kas saistiti ar psihosocialajiem riskiem, ietver parmérigu darba
slodzi un darba tempu, darba neskaidribu, neelastigus darba grafikus, neregularas, neparedzamas un
antisocialas darba stundas, sliktas savstarpéjas attiecibas kolektiva, lidzdaltbas trikumu, neskaidribu
par savu lomu organizacija, sliktu sazinu, zemas karjeras attistibas iespé&jas un pretrunigas prasibas
starp darbu un majam. Turklat dazi riski var bat unikali kadam konkrétam organizacijam, un tos var
noteikt ar regulariem riska novértéjumiem, vai var rasties jauni riski, kad darbavietas attistds un
parmainas (Cox, 1993).

PaklauSana psihosocialajiem riskiem var novest pie stresa
darbinieku vidl, ka rezultatd rodas zema veiktspgja, bet, ja
paklauSsana ir ilgstoSa, tad rodas ari nopietnas veselibas
problémas. AtbilstoSi Eiropas Darba droSibas un veselibas
aizsardzibas agentiras (EU-OSHA) viedoklim ar darbu saistitu
stresu piedzivo tad, ,kad darba vides prasibas parsniedz
darbinieka spé€jas tikt ar tam gala (vai kontrolét tas)” (EU-OSHA,
2009, 14. Ipp.). Ciesa saistiba ar darba stresu ir darba spriedzes
jédziens, kuru I1dzigi k& darba stresu raksturo darba apstakli,
kuros darbinieki saskaras ar augstam prasibam, bet viniem ir
neliela spéja kontrolét vai ietekmét savu darba vidi (Stansfeld and
Candy, 2006).

Pétijumi ir paradijusi, ka Tslaiciga paklauSana psihosocialiem
apdraudéjumiem un stresam saistas ar dazadam reakcijam,
pieméram, traucétu miegu, garastavokla maindm, nogurumu,
galvassapém un kunga kairindjumu (Beswick et al., 2006;
Chandola, 2010). Ka rada pétijumi, paildzinata psihosocialo riska
faktoru iedarbiba ir saistita ar plasu garigas un fiziskas veselibas
seku  klastu, tostarp nemieru, depresiju, pasnavibas
méginajumiem, miega trauc&jumiem, muguras sapém, hronisku
nogurumu, gremosanas problémam, autoimtnam slimtbam, zemu
imunitates funkciju, sirds un asinsvadu slimibam, augstu asins
spiedienu un peptiskam &alam (Bosma et al., 1998; Guglielmi and
Tatrow, 1998; Belkic et al., 2000; Stansfeld et al., 2000; Beswick
et al., 2006; Sobeih et al., 2006; Stansfeld and Candy, 2006;
Cohen, 2012).

Citas ar darbu saistitas stresa un psihosocialo risku raditas ,cilvékresursu izmaksas” ietver
emocionalo spriedzi un dzives kvalitates pazeminasanos, ko piedzivo ietekmétas personas (Hoel et
al., 2001). Ir pieradijumi, ka stress darba vieta ir saistits ar attiecibu kvalitates pasliktinaSanos ar
laulato, bérniem un citiem gimenes locekliem (Crouter et al., 2001; Dembe, 2001; Amick and Mustard,
2005).

Visbeidzot, psihosocialie riski un ar tiem saistita ietekme uz veselibu radis ievérojamu finanSu slogu
personam, organizacijam un sabiedribam (Eiropas Komisija, 2002; EU-OSHA, 2009).

Individuala ltment tas var bit saistits ar paaugstinatam medicinas un apdrosinasanas izmaksam un
samazinatiem ienakumiem. Lai gan veselibas apripes izmaksas Eiropas valstis parasti sedz valsts
veselibas apripes sistémas, nevis paSas personas (De Curtis, 2012), tas, ka ar stresu saistitas
slimibas vai traumas rezultata ir jakave darbs vai japartrauc nodarbinatiba, varétu tieSa veida ietekmét
darbinieku ienémumu limeni. Dazas valstis darbinieki var panemt pilnibd apmaksatu slimibas
atvalinajumu, bet citas valstis darbiniekiem slimibas lapu laika samazina algu (Hoel et al., 2001,
Scheil-Adlung and Sunner, 2010). Alternativi, daZziem darbiniekiem var nakties nodarbinatibu pamest
pavisam. Austrijas 2009. gada Darbinieku veselibas uzraudzibas zinojuma tika atklats, pieméram, ka
42 % ierédnu, kuri priek$laicigi aiziet pensija, to dara ar darbu saistito psihosocialo traucéjumu dél
(Eurofound, 2010). Pétijumi par citam arodslimibam, pieméram, ar darbu saistitu astmu (HSE, 2006)
un balsta un kustibu aparata slimibam (EU-OSHA, 2000) ir paradijusi, ka tie darbinieki, kurus ir
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skarusas 8is arodslimibas, patiesi piedzivo ienakumu kritumu. DaZas valstis darbinieki, kas piedzivo
nopietnas ar darbu saistitas garigas veselibas problémas, var sanemt kompensaciju, tomér
proceddra, lai izietu S0 procesu, var bat saméra smaga (Eurogip, 2013).

Organizatoriska ITmenT ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku izraisita finansiala ietekme ir
saistita ar raZiguma pasliktinaSanos, augstaku darba kavéjumu Iimeni un darbinieku mainibas Iimeni.
Apvienotaja Karalisteé 2011.-2012. gada ar darbu saistita stresa rezultata darbinieki zaudé&ja 10,4
miljonus darba dienu, un darbinieki darba nebija vidéji 24 dienas (HSE, 2013). Citi valsts pétfjumi
liecina, piemé&ram, ka aptuveni piekto dalu no darbinieku mainigbas var saistit ar stresu darba (CIPD,
2008a), ka arT to darbinieku vidd, kuri saka, ka vini ,vienmér strada zem spiediena”, nelaimes
gadijumu skaits ir aptuveni piecas reizes augstaks salidzinajuma ar darbiniekiem, kuri ,nekad” nav
paklauti spiedienam darba (Eurofound, 2007).

Sabiedribas Iiment slikta veseliba, kas saistita ar hronisku ar darbu saistitu stresu un ilgstoSu
psihosocialo riska faktoru iedarbibu darba, var radit papildu slodzi valsts veselibas apripes
dienestiem un samazinat ekonomisko razigumu, kas negativi ietekmé valsts iek3&jo kopproduktu
(IKP) (Hoel et al., 2001; Béjean and Sultan-Taieb, 2005).

Lai gan ir arvien vairak pieradijumu, kas liecina, ka kopuma ar darbu saistits stress iet roku roka ar
ievérojamam finansialam izmaksam, informacija, kas parada faktisko finanSu sloga dabu ar darbu
saistitam stresam un psihosocialajiem apdraudéjumiem attieciba uz darba devéjiem un sabiedribam,
vél aizvien ir ierobezota.

ST projekta noliks bija veikt literatiras parskatu par ar darbu saistita stresa un psihosociala riska
darba radito finanSu slogu sabiedribas, organizatoriskaja un individualad fTment. Lai gan parskata ir
apskatitas metodes, ko lieto, lai aprékinatu izmaksas, dzilaka ekonomiska analize nav sniegta.’
Mérkis bija savakt pieejamos datus un izpétit un apspriest jautdjuma sarezgitibu, nosakot esoSos
trdkumus.

Zinojuma ieklauta informacija ir pamatota uz datiem, kas publicéti zinatniskaja un pelékaja literatara.
Izmantotie avoti ietver:

= akadémisko literatdru (tas ir, akadémiskas datubazes un konferencu prezentacijas);

= peléko literatdru (tas ir, Google/Google Scholar);

= informaciju no respektablam organizacijam (piem., Starptautiska Darba organizacija (SDO),
Pasaules Veselibas organizacija (PVO), valsts DDVA iestades/darba inspekcijas utt.).

2.  Konstatéjumi

Lielakaja dala pétijumu, kuros noraditas psihosocialo risku un stresa izmaksas, ir izmantota deduktiva
vai induktiva pieeja. Ar deduktivo pieeju nosaka slimibas kopé&jas izmaksas, tad Sim skaitlim pieméro
ar darbu saistitu gadijumu procentualo aplési, lai iegutu ar darbu saistitu saslim$anu un slimibu
kopéjas izmaksas. Ar induktivo pieeju nosaka ietverto izmaksu dazados veidus, péc tam tas aprékina
un sasummeé, lai iegttu ar darbu saistitu saslim$anu un slimibu kopé&jas izmaksas. Turklat daudzos
noteiktajos pétijumos bija sniegti skaitli, kas pamatoti uz ,attiecinama ipatsvara”, negativa iznakuma
(piem., slimibas) koeficienta aprékinu, ko Saja gadijuma var attiecinat uz psihosocialajiem riskiem vai
stresu darba. Tas lava ,izvilkt” izmaksas, kas saistitas ar psihosocialajiem riskiem vai stresu no
kopéja finandu sloga, kas ir saistits ar konkrétu problému. Kur vien iespg&jams, zinojot par konkrétu
pétijlumu, noradrtta ir izmaksu aprékina metode. Tomér jaatzimé, ka pietiekami bieZi atklatads metodes
nebija tiri induktivas vai deduktivas, ka art dazos gadijumos par izmantotas metodiskas pieejas veidu
nebija zinots.

'EU-OSHA ir sagatavojusi ari literatiras parskatu, kur izpétitas izmaksas, kas saistitas ar vispargjo darba drosibu un veselibas
aizsardzibu. Saja uz politiku orientétaja zinojuma sniegts parskats par ekonomiskajiem modeliem, ar kuriem aprékina zemas vai
neesoSas DDVA izmaksas, ar mérki saprast dazado apléSu pamatojumu un ieglt skaidraku informaciju par zemas DDVA
ekonomisko ietekmi. Zinojums pieejams Seit: https://osha.europa.eu/en/publications/reports/estimating-the-costs-of-accidents-un-ill-
health-at-work/view
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Turpmakajas iedalas ir sniegti konstatéjumi stresa un psihosocialo risku finansialo izmaksu nozimé
sabiedribas un organizatoriskaja [Tmeni. P&c tam ir ietverta iedala, kura sniegti atlasiti dati par slimibu
ekonomisko slogu, kas, ka pieradijumi liecina, ir saistits ar psihosocialajiem darba apstakliem.
Jauzsver, ka, ta ka sniegtos datus aprékingja, izmantojot dazadas metodes, néma véra dazadas
apakSizmaksas un lietoja atSkirigu valUtu un laika periodus, loti piesardzigi ir jaizdara jebkuri
saltdzinajumi.

Eiropa

Eiropas Komisija (2002) 2002. gada aprékindja, ka ar darbu saistitas stresa izmaksas
ES 15 dalibvalstis ir 20 miljardi eiro gada. Sis skaitlis bija pamatots uz EU-OSHA (1999) apsekojumu,
ar kuru atklaja, ka kopéjas ar darbu saistitu saslimS8anu izmaksas ES 15 dalibvalstis bija starp
185 eiro un 289 miljardiem eiro gada. Izmantojot apléses, kas iegltas no citiem pétniekiem (Davies
and Teasdale, 1994; Levi and Lunde-Jensen, 1996), kas noradija, ka 10 % no ar darbu saistitam
slimitbam ir saistiti ar stresu, Sos procentu raditajus pieméroja ar darbu saistitu slimibu kopégjo
izmaksu (200 miljardi eiro) konservativajai aplései, lai iegitu skaitli 20 miljardi eiro attieciba uz ar
darbu saistita stresa izmaksam $ai valstu grupai.

Jaunakaja ES finansétaja projekta, ko veica Matrix (2013), ar darbu saistitas depresijas izmaksas
Eiropai ik gadu tika léstas 617 miljardu eiro apméra. Kopéjo summu veidoja izmaksas darba
devéjiem, kas izrietéja no darba kavéjumiem un darba esamibas (272 miljardi eiro), raziguma zuduma
(242 miljardi eiro), veselibas apripes izmaksam 63 miljardu eiro apméra un socialas labklajibas
izmaksam invaliditates pabalstu maksajumu veida (39 miljardi eiro).?

Danija

Juel et al. (2006) aprékinaja gada izmaksas, kas attiecinamas uz darba spriedzi Danija. Vini I1€sa, ka
veselibas apripes izmanto$anas izmaksas ir 803 miljoni Danijas kronu® un apdro$inasanas pabalstu
izmaksas ir 52 miljoni Danijas kronu. Turklat atkariba no aprékinu metodes, slimibas pabalstu
izmaksas bija aprékinatas robezas no 1,4 lidz 1,5 miljardiem Danijas kronu, priek$laicigas aizieSanas
pensija izmaksas — robeZas no 0,2 I1dz 9 miljardiem Danijas kronu, bet mir8anas pabalstu izmaksas
— starp 0,08 un 3,5 miljardiem Danijas kronu. Tomér péc tam tika aprékinats, ka priekslaiciga nave
samazina veselibas apriupes izmaksas par 169 miljoniem Danijas kronu, tapéc So skaitli atskaitija no

kopéjas izmaksu summas. Tadéjadi darba spriedzes gala izmaksas tika konstatétas robezas starp
2,3 un 14,7 miljardiem Danijas kronu ik gadu.

Francija

Darba spriedzes izmaksas Francija, ka tas ir aprékinajis Bejean and
Sultan-Taieb (2005, pamatojoties uz 2000. gada datiem), var
attiecinat uz apakSizmaksam, taddam ka medicinas izmaksas
(413 miljoni eiro), slimibas atvalinajums (279 miljoni eiro), raZiguma
zaudéSana radinieka priek$laicigas naves vai pensijas vecuma
rezultata (474 miljoni eiro) un pazaudétas dzives gadi attieciba pret
paredzamo dzives ilgumu (954 miljoni eiro). So kategoriju summas
noved pie darbavietas stresa izmaksu skaitliem Francija no 1,17 Iidz
1,97 miljardiem gada. Turklat tika novertéts, ka augstu darba
prasibu izraisita depresija Francijai izmaksa no 650 miljoniem eiro
[dz 752 miljoniem eiro, bet ar darba stresu saistitas sirds un
asinsvadu slimibas izmaksa no 388 miljoniem eiro Iidz
715 miljoniem eiro. Balsta un kustibu aparata slimibu, kas saistitas
© Michel Wielick ar augstam darba prasibam, izmaksas bija 27 miljoni eiro (Bejean
and Sultan-Taieb, 2005).

2 Sk. ari 3.1. iedalu.
311 pielikuma ir sniegti pielagoti eiro ekvivalenti izmaksam, kas aprékinatas cita valata.
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Vélaka posma Trontin et al. (2010) aprékinaja darba spriedzes izmaksas Francija, pamatojoties uz
epidemiologisko pétljumu secindjumiem, kuros ietverti dati par sirds un asinsvadu slimibu, garigas
veselibas traucéjumu un balsta un kustibu aparata slimibu izplatibu. Tad So aprékinato traucéjumu,
kas attiecindmi uz augstu darba spriedzi, koeficientu reizindja ar dazada veida izmaksam, tostarp
veselibas apripes (124-199 miljoni eiro), darba kavéjumu (826—1 284 miljoni eiro), aktivitates
zudumu (756—-1235 miljoni eiro) un raziguma zudumu priekslaicigas naves gadijuma (166—279 miljoni
eiro). Darba spriedzes kopé&jas izmaksas tika aprékinatas 1,9 [ldz 3 miljardus eiro apméra (2007.
gada).

Vacija

Vacija attiecinamo Tpatsvaru lietoja, lai aprékinatu tieSas un netiesas darba spriedzes izmaksas, un
rezultata nonaca pie kopéjam izmaksam 29,2 miljardi eiro gada (Bodeker and Friedrichs, 2011). Saja
summa ir ietvertas tieSas izmaksas 9,9 miljardu eiro apméra (profilakse, rehabilitacija, arstniecibas

uzturéSana un parvalde) un netie$as izmaksas 19,3 miljardu eiro apméra (darbnespéjas, invaliditates
un priekslaicigas naves rezultata zaudéti darba gadi).

Cita zinojuma (Booz and Company, 2011) tika Iésts, ka kopuma saslimS8ana un darba esamiba ik
gadu Vacijai uz darbinieku izmaksa attiecigi 1 199 eiro un 2 399 eiro.

Niderlande

Niderlandé Blatter and colleagues (2005) izmantoja datus no dazadiem valsts avotiem un
apsekojumiem, lai aprékinatu psihosocialas slodzes izraisitas paSnovértétas invaliditates, arsta
apmekléjumu, ilgtermina invaliditates un slimibas atvalinajuma izplatibas ITmenus. Tad tos izmantoja,
lai aprékinatu darba kavéjumu izmaksas (1,3 miljardi eiro), invaliditates pabalstu izmaksas
(1,7 miljardi eiro) un mediciniskas izmaksas (1,02 miljardi eiro), bet rezultata ieguva kopéjas léstas
darba spriedzes gada izmaksas Niderlandé 4 miljardu eiro apméra. Salidzindjuma Koningsveld et al.
(2003) Iésa, ka sliktu darba apstaklu izmaksas Niderlandé 2001. gada bija 6 miljardi eiro jeb 2,96 %
no valsts IKP. Kopéjas léstajas izmaksas bija nemti véra darba kavéjumi, arodinvaliditate, nelaimes
gadijumi darba, riska profilakse, droSibas noteikumu izpilde un veselibas apripe. Sadalot pa
diagnozém, atklajas, ka 40 % no STim izmaksam ir attiecinami uz psihosocialajiem riskiem.

Spanija

Spanija tika aprékinats, ka 11 % Iidz 27 % garigas veselibas traucéjumu var attiecinat uz darba
apstakliem (UGT, 2013). TieSas garigas veselibas un uzvedibas traucéjumu, kas attiecindmi uz
darbu, veselibas apripes izmaksas 2010. gada tika aprékinatas robezas no 150 lldz 372 miljoniem
eiro. Sis skaitlis tajd gada Spanija veidoja 0,24 % Iidz 0,58 % no kopé&jam veselibas apripes
izmaksam. Gandriz divas treSdalas no kop&jam izmaksam bija attiecinamas uz virieSiem. Attieciba uz
vielu parmérigas lietoSanas izraisitiem traucéjumiem, kuru kopé&jas izmaksas bija léstas vairak neka
35 miljonu eiro apméra, gandriz Cetras piektdalas no kopé&jas summas bija attiecinamas uz virieSiem.
Nemiera izraisttu trauc&jumu izmaksas bija gandriz 15 miljonu eiro apméra, te augstaks raditajs bija
sievietem.

Saskana ar to paSu zinojumu Tslaicigas garigas slimibas, kas attiecinama uz darbavietas vidi,
slimibas atvalinajuma dienu skaits 2010. gada bija 2,78 miljoni, kas ir ekvivalents izmaksam
170,96 miljonu eiro apmeéra. Turklat tika aprékinats, ka no 17 979 naves gadijumiem saistiba ar
garigas veselibas problémam (tostarp pasnavibu un paSsakroploSanos) 2010. gada Spanija
312 gadijumus var attiecinat uz darba apstakliem. Aprékins par ,potencialds dzives zaudétajiem
gadiem” noradija, ka priekslaicigas mirstibas izmaksas, kuras varétu attiecinat uz darbu, bija
diapazona no 63,9 [1dz 78,9 miljoniem eiro.

Pastrana (2002) lietoja deduktivu pieeju, lai aprékinatu psihologiskas vardarbibas (uzméaksanas)
izmaksas Spanija, koncentréjoties uz invaliditati ka iespéjamo iznakumu. Starp 6 500 Tslaicigas
invaliditates piemériem 1,71 % bija attiecinams uz psihologisko vardarbibu. Lidz ar to, piemérojot Sos
procentu raditajus Tslaicigas invaliditates izmaksam Spanija, aprékinatas kopé&jas ikgadgjas
psihologiskas vardarbibas izmaksas bija 52 miljoni eiro.

Vél vienu pétijumu ar uzsvaru uz psihologisko vardarbibu veica Carnero and Martinez (2006).
Vispirms autori aprékinaja psihologiskas vardarbibas izmaksas individuala limenT (néma véra divus
daZadus medicinisko izmaksu veidus: arsta apmekl&éjumi un zalu izmaksas), bet tad 3o skaitli reizinaja

Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 7



Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

ar kopéjo to stradajosSo iedzivotaju skaitu, kurus varétu ietekmét psihologiska vardarbiba. Spanijas
2003. gada Darba apstaklu apsekojuma 263 atbildétajus no 5236 (5,02 %) varéja definét ka
psihologiskas vardarbibas upurus, un autori izvéléjas sniegt konservativu aplési (pamatotu uz zemako
gadijumu skaitu). letekmétas personas mediciniskas izmaksas bija atkarigas no piedzivotas
psihologiskas vardarbibas smaguma un bija diapazona no 0 ITdz 1 710 eiro, bet vidéjas izmaksas bija
100 eiro. Sareizinot vidéjas mediciniskas izmaksas ar to Spanijas darbinieku procenta raditaju, kuri
zinoja par piedzivoto psihologisko vardarbibu, un tad ekstrapol&ot to uz visiem Spanijas
stradajoSajiem iedzivotajiem, tika aprékinats, ka kopé&jas mediciniskas izmaksas saistiba ar
psihologisko vardarbibu darba bija aptuveni 62 miljoni eiro gada (0,12 % no valsts veselibas apripes
izmaksam).

Sveice

Ramaciotti and Perriard (2003) arT lietoja induktivu pieeju, lai aprékinatu stresa izmaksas Sveiceé.
Pirms S0 summu ekstrapolé$anas uz stradajosajiem iedzivotajiem tas vispirms sasummeéja individuala
TmenT. Informacija, uz kuras pamata veica aprékinus, bija pamatota uz intervijam pa talruni un majas
apmekléjumiem un ietvéra informaciju par darba kavéjumiem, stacionaro un ambulatoro medicinas
pakalpojumu izmantoSanu un recepSu zalu un paSarstéSanas izmaksas, ka ari fizioterapiju.
Dalibniekiem jautaja arT par piedzivota stresa limeni. Lai gan pétijuma tika analizéts stress ,kopuma”,
tikai 4,6 % no respondentiem attiecinaja stresu tikai uz stresa faktoriem arpus darba. Tad daltbniekus
saklasificéja atbilstosi tam, vai vini ,bieZi/loti biezi”, ,daZreiz” izjuta stresu vai neizjuta stresu ,nekad”.
Tad ieguva stresa izmaksas uz personu, atskaitot vidéjas mediciniskas izmaksas tiem, kuri ,nekad”
neizjuta stresu (461,68 Sveices franki)*, no to atbildétaju izmaksam, kuri zinoja, ka ,dazreiz” izjat
stresu (967,75 Sveices franki) vai ,bieZi/loti biezi" izjut stresu (1 315,33 Sveices franki). Rezultata
vidéjas stresa izmaksas veidoja 648,60 Sveices frankus uz personu. So skaitli tad ekstrapolgja uz
visu Sveici kopuma, lai iegltu kopéjas ikgadéjas izmaksas — 4,2 miljardi Sveices franku, kas ir
ekvivalents 1,2 % no valsts IKP.

Zviedrija

Levi and  Lunde-Jensen (1996)
aprékinaja darba spriedzes izmaksas
Zviedrija, pamatojoties uz veselibas
apripes izmaksam, slimibas pabalsta
izmaksam un priek$laicigas naves vai
pensionésanas rezultata zaudéto
razigumu. Sos datus ieguva, aprékinot to
darbinieku proporciju, kuri bija paklauti
augstam darba prasibam un kuriem bija
zems kontroles Iimenis darbaviet,
izmantojot datus no pirma Eiropas Darba
vides apsekojuma 1991./1992. gada.
legitd kopéjo darba spriedzes izmaksu
summa bija 450 miljoni ekiju.

Papildus Levi and Lunde-Jensen (1996) atkldja, ka sirds un asinsvadu slimibas veido 4 % no darba
stresa izraisttajiem nelaimes gadijumiem darba un sliktas veselibas izmaksam. Izmantojot skaitlus no
1992. gada pétijumiem un parrékinot tos eiro, rezultats ir pielidzindms 177 miljoniem eiro Zviedrija un
125 miljoniem eiro Danija.

Apvienota Karaliste

Seinsburijas Garigas veselibas centrs (2007) Iésa, ka stresa izraisits slimibas ar darba kavéjumu,
nemiers un depresijas Apvienotas Karalistes sabiedribai izmaksa aptuveni 1,26 miljardus sterlinu
marcinu gada®. So skaitli ieguva, reizinot slimibas, kas saistita ar darbu, slimibas dé| kavéto darba
dienu V|dejo skaitu ar dienas kavéjuma izmaksam un kopé&jo kavéjuma epizoZu skaitu.

411 pielikuma ir sniegti pielagoti eiro ekvivalenti izmaksam, kas aprékinatas cita valta
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Chandola (2010) izmantoja datus no 2001./2002. gada, kas noradija, ka 35 % no zinotajam
pasnovértéjuma veselibas sudzibam ir izraisijis stress, nemiers vai depresija. Tad So procentu
raditaju pieméroja Veselibas un droSibas administratora (HSE) ar darbu saistitas sliktas veselibas un
nelaimes gadijumu izmaksam 2001./2002. gada 20-36 miljardi sterlinu marcinu apméra gada. Sis
deduktivas pieejas rezultatd ieguva ar darbu saistita stresa izmaksu summu robezas no 7 Iidz
10 miljardiem sterlinu marcinu 2001./2002. gadam, kas ir ekvivalents 0,7—-1,2 % no valsts IKP.

Veselibas un droSibas administrators (HSE, 2010/11) 2010./2011. gada konservativi I1ésa stresa,
depresijas un nemiera izmaksas 3,6 miljardu sterlinu marcinu apméra. Tas bija pamatots uz viena
gadijuma léstajam izmaksam (16 400 sterlinu marcinu), kas reizinatas ar zinotajiem ,stresa,
depresijas un nemiera” gadijumiem (222 000). Tas ir kopéjas personam, darba devéjiem un valdibai
raditas izmaksas un ietver veselibas apripes un rehabilitacijas izmaksas, ka art izmaksas, kas izriet
no razoSanas traucéjumiem, ienakumu zuduma un administrativajam un juridiskajam izmaksam.

Giga et al. (2008) pétija, ka dazadu analitisko pieeju izmantoSana var ietekmét aprékinatas gala
izmaksas attieciba uz uzmak3anos darbavieta. Vispirms vini pielagoja inflacijai Beswick and
colleagues (2006) aprékinatas ar darbu saistita stresa izmaksas no 1995./1996. gada, lai iegltu lésto
skaitli — 4,55 miljardi sterlinu marcinu 2007. gada. Ta ka pétijums paradija, ka uzmaksanas veido
aptuveni 10 % Iidz 20 % no ar darbu saistita stresa izmaksam, iegudstot izmaksu attieciba uz
uzmaks8anos darbavieta skaitli Apvienotaja Karalisté 682 miljoni sterlinu marcinu apméra gada, lietoja
vidéjo aplési 15 % apméra. Tos pasus 15 % piemérojot tikai darba kavéjumu izmaksam saistiba ar
stresu darba, kur kopéja gada izmaksu summa veido 1,33 miljardus sterlinu marcinu, nonaca pie ar
uzmak8anos saistita darba kavéjuma izmaksam 199 miljoni sterlinu marcinu apmera.

Otra deduktiva pieeja bija pamatota uz Gordon and Risley (1999, citéts Giga et al. 2008)
iepriekS&jiem konstatéjumiem, kas lika domat, ka uzmak3anas izmaksas Apvienotaja Karalisté veido
1,4 % Iidz 2 % no IKP. Piemérojot konservativu skaitli — 1,5 % Apvienotas Karalistes ekonomikai,
redzams, ka uzmakSanas izmaksas faktiski var sasniegt pat 17,65 miljardus sterlinu marcinu gada.

Un, visbeidzot, izmantojot induktivu pieeju, Giga et al. (2008) aprékinaja ar uzmaksanos saistitu darba
kavéjumu izmaksas (zaudéto dienu skaits x vidéja dienas alga), persondla mainigumu (ar
uzmaksanos saistito darba atligumu skaits x vidéjas darbinieka aizstaSanas izmaksas) un raziguma
zudumu (darbinieku skaits x darba nedélas x vidéja nedélas alga x raziguma zudums). Sasummeéjot
individualas kopéjas izmaksas 3,06 miljardu, 1,55 miljardu un 9,14 miljardu sterlinu marcinu apmeéra,
iegust |éstas uzmakSanas kopgjas izmaksas 13,75 miljardu sterlinu marcinu apméra gada.

Tadejadi Giga and colleagues (2008) varégja sniegt tris skaitlus diapazona no 682 miljoniem sterlinu
marcinu I1dz 17,65 miljardiem sterlinu marcinu, kur pédégjais skaitlis vairak neka 25 reizes parsniedz
pirmo.

Tresas valstis

Australija

Pamatojoties uz statistiku no 2008./2009. gada, agenttra Dro$s darbs Australija (2012a) aprékinaja,
ka ar darbu saistita gariga stresa izmaksas Australijas sabiedribai ir 5,3 miljardi Australijas dolaru
gada®. Sis skaitlis ietver izmaksas, kas izriet no razo$anas traucéjumiem, un medicinas izmaksas.

Agentlra Dross darbs Australija 2009./2010. gada izmaksaja kompensaciju par 6 480 prasibam
attieciba uz ar darbu saistitu garigo stresu, kur vidéja prasibu vértiba bija 12 700 Australijas dolaru
(Dro8s darbs Australija, 2012b, 2013). Salidzinajuma vidgja izmaksu summa visam citam prasibam
(neatkarigi no traumas/slimibas veida) bija 1 500 Australijas dolaru. Gariga stresa attiecinama célona
sadaltljums laika posma no 2008. gada I1dz 2011. gadam atklaja, ka 33 % no gariga stresa prasibam
bija saistitas ar darba spiedienu, 22 % — ar uzmakSanos vai iebiedéSanu darba, 21 % — ar

paklauSanu vardarbibai darbavieta, bet 14 % — ar citiem gariga stresa faktoriem (DroSs darbs
Australija, 2013).

511 pielikuma ir sniegti pielagoti eiro ekvivalenti izmaksam, kas aprékinatas cita valuta.
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LaMontagne et al. (2010) aplikoja ar darba spriedzi saistitas depresijas raditas zaudéta darba
raziguma, veselibas apripes izmantoSanas, personala mainiguma un aizstaSanas un antidepresantu
medikamentu izmaksas. lepriek$éjie konstatéjumi bija radijusi, ka 13,2 % depresiju virieSiem un
17,2 % depresiju sievietém rodas darba spriedzes rezultatad. Tad autori pieméroja Sos procentu
raditajus kopéjam depresijas izmaksam Australija. Vinu zinojums atklaja, ka ar darba spriedzi saistitas
depresijas izmaksas ir aptuveni 730 miljoni Australijas dolaru gada. Turpméaka analize paradija, ka
darbinieki ar darba spriedzes izraisitu depresiju 2007. gada izmaksas Australijai 11,8 miljardus
Australijas dolaru visa sava muza.

Sheehan and colleagues (2001) aprékindja gada iebiedéSanas izmaksas Austrdlijas darbavietas,
izmantojot dazadas iebiedéSanas izplatibas [Tmenu apléses. Kad autori izmantoja konservativu aplési
(3,5 % izplatiba), léstas iebiedéSanas izmaksas bija aptuveni 6—13 miljardi Australijas dolaru, bet
modela, kas pamatots uz augstaku iebiedéSanas izplatibu (15%), rezultatd summa bija 17—-36 miljardi
Australijas dolaru.

Visbeidzot, Econtech (2008) aprékinaja, ka ar darbu saistita stresa darba esamibas un darba
kavéjumu izmaksas ir attiecigi aptuveni 9,69 miljardi Australijas dolaru un 5,12 miljardi Australijas
dolaru jeb kopa 14,81 miljards Australijas dolaru gada. Tomér nav publicéta nekadda plasaka
informacija par to, ka Sie skaitli tika iegati.

Kanada

Kanada ar darbu saistita stresa un ar stresu saistitu slimibu gada izmaksas sabiedribai (tostarp
garigas veselibas apripes izmaksas, socidlo pakalpojumu izmaksas un citas izmaksas) tika Iéstas
2,75 miljardu Kanadas dolaru apméra attiecibd uz zemu stresa izplatibu un 8,25 miljardu Kanadas
dolaru® apméra attieciba uz augstak noveértétu izplatibu (Shain, 2008). Lidzigi, ar stresu saistitu
garigu saslim$anu un zaudéta raziguma darba izmaksu Kanadas darba devéjiem konservativa aplése
bija robeZas no 222 miljoniem Kanadas dolaru I1dz 2,75 miljardiem Kanadas dolaru. So skaitlu summa
lava autoriem lést, ka ar darbu saistita stresa kopé&jas izmaksas Kanada ir robezas no 2,9 miljardiem
Kanadas dolaru Iidz 11 miljardiem Kanadas dolaru.

Amerikas Savienotas Valstis

Matteson and Ivancevich 1987. gada apréekinaja, ka darbavietas stresa izraisitas gada izmaksas
Savienoto Valstu ekonomikai bija 300 miljardi ASV dolaru®. Vini iedomajas Savienoto Valstu
ekonomiku ka tadu, kas veidota no abstraktiem uznémumiem ar 1000 darbiniekiem katra, un
aprekinaja ar stresu saistitu darba kavéjumu, papildu parak liela darbinieku skaita, neproduktiva
darba snieguma/vaja snieguma un personala mainiguma izmaksas 8ada lieluma uznémumos. Tad
atklaja, ka vidgji stress izmaksa 2 770 ASV dolaru uz darbinieku. STs izmaksas tad sareizindja ar
108 miljoniem kopéjo darbinieku skaitu ASV taja laikd un ieguva izmaksas 300 miljardu ASV dolaru
apmeéra gada.

Rosch (2001) arT lésa, ka stresa izmaksas Savienoto Valstu ekonomikai ik gadu ir 300 miljardi ASV
dolaru, So skaitli pamatojot uz Albrecht (1979) konservativo ar stresu saistitu kavéjumu un personala
mainiguma gada izmaksu aplési uz 150 miljardiem ASV dolaru. Saja skaitlT bija ietvertas personala
izmaksas saistiba ar apmacibu un to darbinieku aizstaSanu, kuri ir slimibas atvalinajuma vai aizgajusi
no uznémuma. Aptuveni péc 20 gadiem Rosch iebilda, ka darba kavéjuma un personala mainiguma
koeficienti un to izmaksas ir dubultojusas.

NIOSH (1999, kuru citéja Jauregui and Schnall, 2009) |Iésa, ka ar darbu saistita stresa izmaksas
Amerikas rtpniecibai izmaksa vairak neka 200 miljardus ASV dolaru ik gadu. Tomér Saja skaitll bija
ietverts ,tikai” darba kavéjums un personala mainiba.

Kaufer and Mattman (1996) zinoja par pétijumiem, kuros aprékinatas vardarbibas darbavieta izmaksas
ASV 36 miljardu ASV dolaru apméra 1993. gada un 35,4 miljardu ASV dolaru apméra 1995. gada.
Aprékini bija pamatoti uz vairdk neka 600 profesionalu apsekojumu no dazadam organizacijam, kuri
nodarbojas ar vardarbibas darbavieta jautajumiem, sniedzot datus par izplatibu un izmaksam.

Pétljuma, kas veikts ASV (Manning et al., 1996a), lai aprékinatu darba stresa izmaksas individuala

[TmenT, aprékindja darbinieku maksatas veselibas apripes izmaksas un novértéja darba apstaklus no
bazes Inijas, tad Sos skaitlus salidzinaja ar izmaksam, kas veiktas péc 12 méneSiem. Zinami stresa

811 pielikuma ir sniegti pielagoti eiro ekvivalenti izmaksam, kas aprékinatas cita valuta.
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pilni notikumi darba (piem., ,parcelSana uz jauna amata vai jaunu uzdevumu uzticéSana pret jlisu
gribu”) un darba spriedze, ka art vajadziba péc sociala atbalsta un citi psihosocialie faktori veidoja
16% no veselibas apripes izmaksam, ko novértéja péc 12 méneSiem. Tapat Ganster et al. (2001)
pétljums par medmasam atklaja, ka paaugstinatas personigas veselibas apripes izmaksas bija
saistitas ar subjektivo darba slodzes pieaugumu, paaugstinatiem kortizola ITmeniem un pacientu
apmekléjumu stundu skaita palielinaSanos, ka arT samazinatu spéju kontrolét darbu.

Saja iedala ir aprakstita psihosocialo risku un stresa izmaksas organizaciju limenT, ietverot darbavietu
intervencu rentabilitati. Taja ir sniegtas arm dazas pamatnostadnes, ko organizacijas var lietot, lai
noveértétu psihosocialo risku un stresa darbavieta izmaksas.

Pieradijumi skaidri atklaj, ka ar darbu
saistits stress un psihosocialie jautajumi
noved pie paaugstinata darba kavéjumu
un persondla mainibas limena, ka ari
pazeminata raziguma un veiktspégjas
(Eiropas Komisija, 2002; Hoel et al.,
2001). Tomér metoZzu, ka aprékinat
izmaksas organizatoriska Tmenr, ir maz,
un art finanSu sloga precizu skaitlu ir
maz.

Seinsburijas Garigas veselibas centra (2007) uzskata, ka visparéjas stresa, nemiera un depresijas
izmaksas Apvienotas Karalistes darba devéjiem sasniedz 1 035 sterlinu marcinu uz darbinieku gada
(1220 eiro). No 81s kopsummas 335 sterlinu marcinas (400 eiro) (32,4 %) attiecas uz darba
kavéjumiem, 605 sterlinu marcinas (710 eiro) vai 58,4 % attiecas uz ,darba esamibu”, bet 95 sterlinu

marcinas — uz personala mainigumu (9,2 %).

Hoel et al. 2001. gada lesa, ka 30 % darba kavéjumus slimibas dé| ir tieSi izraisijis stress. Péc tam
vini Sos procentu raditajus pieméroja datiem no Lielbritanijas Ripniecibas konfederacijas, kura bija
aprékinajusi prombitnes izmaksas 438 sterlinu marcinu apmeéra uz darbinieku gada vai 56 sterlinu
marcinas uz darbinieku diena. Sie skaitli ir atbilstosi vidéjam ar stresu saistita slimibas pabalsta
izmaksam 131 sterlinu marcinas apméra uz darbinieku gada. Tomer, ja ietver visas stresa formas (tas
ir, garu stundu ietekme, motivacijas trikums, personigas problémas un zema darbavietas morale),
slimibas dél kavéta darba koeficients pieaug I1dz 40%. Tas, savukart, paaugstina vidéjas izmaksas uz
darbinieku I1dz aprékinatajai summai 175 sterlinu marcinu apméra gada. Hoel and colleagues (2001)
turpmak uzsvéra, ka Sis léstas izmaksas vél aizvien neietver raZziguma zuduma vai personala
aizstaSanas izmaksas.

Leymann (1990) lésa, ka ASV psihologiska vardarbiba (uzmak$anas) organizacijam izmaksa no
30 000 Itdz 100 000 ASV dolaru uz cietuSo. Sunroff 1988. gada (citéjis Faley et al., 2006) apsekoja
160 sievietes, kuras bija nodarbinatas ,Fortune 500" uznémumos, lai aprékinatu seksualas
uzmaksanas sievietém darbavietds izmaksas. Sasumméja kopa izmaksas, kas saistitas ar darba
kavéjumu, personala mainigumu un raZziguma zudumu un tad ekstrapoléja uz hipotétisku uznémumu
ar vairak neka 20 000 darbiniekiem; 8ada lieluma uznémumam seksualas uzmaksanas izmaksas tika
|éstas 6,7 miljoni ASV dolaru apméra gada.

= Buavnieciba

Vacija (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, 2012) psihosocialo traucéjumu rezultata
bdvniecibas nozaré katru gadu zaudé 1,5 miljonus darba dienu (5,2 % no kopé&ja zaudéto darba dienu
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skaita), kas noved pie kopéja nozares ekonomikai nodaritd zaudéjuma 160 miljonu eiro apmeéra.
Tomer pétijluma nav konkretizéts, cik liela dala no Siem psihosocialajiem traucéjumiem ir saistita ar
darbu.

= |zglitiba

Apvienotas Karalistes Skolu konsultativa dienesta skolotaju apsekojuma (2004) atklaja, ka katru gadu
stresa, nemiera un depresijas rezultata tiek zaudétas 213 300 darba dienas, kas izmaksa 19 miljonus
sterlinu marcinu.

= Veselibas apripe

Lielbritanijas Valsts veselibas dienests (NHS) ir zinojis, ka slimibas pabalstu gada tieSas izmaksas ir
1,7 miljardi sterlinu marcinu (Boormans, 2009). Ta ka NHS dati norada, ka 25 % prombutnes ir saistiti
ar ,stresu, depresiju un nemieru”, tas var liecinat, ka ar stresu saistitu darba kavéjumu izmaksas ir
aptuveni 425 miljoni sterlinu marcinu gada.

Apvienotas Karalistes Valsts revizijas birojs (2003) bija Iésis, ka treSas puses vardarbiba un agresija
pret veselibas apripes darbiniekiem izraisa 40 % no vispargja ar darbu saistita slimibas, pastavigu
traumu pabalstu, aizieSanas pensija sliktas veselibas dé| un arpustiesas maksajumu izmaksu skaita
veselibas aprupes nozaré, kas ik gadu izmaksa 69 miljonus sterlinu marcinu.

= Valsts parvalde

Vacija ,valsts un privato pakalpojumu” sektors ietver socialo darbu, valsts parvaldi, ka arT vairakas
citas darba grupas. Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (2012) aprékinaja, ka Saja sektora
psihosocidlo traucéjumu rezultdtd gada zaudé 22,8 miljonus dienu, kas noved pie razoSanas
zaudéjumiem aptuveni 2,03 miljardu eiro apméra un bruto vértibas zaudéjuma 2,51 miljardu eiro
apméra. Atkal pienem, ka ar darbu saistiti psihosociali traucéjumi veido ievérojamu dalu no Sim
izmaksam.

@ Filip Dg St

Australija

Interesantus skaitlus, kas raksturo ar darbu saistita stresa prasibas un ar to saistitds izmaksas
dazadas nozarés sniedz Australijas DroSibas un kompensacijas padome (2007). Stdzibu skaits ir
sniegts 1. tabula. Videja starpnozaru izmaksajumu summa uz prasibu bija 13 100 Australijas dolaru
(Australijas Drosibas un kompensacijas padome, 2007; agentlra Dross darbs Australija, 2012b).
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1. tabula. Suadzibu skaits pa nozarém attieciba uz veselibas problemam, ko izraisijis ar darbu saistits
stress Australija laika posma no 2003. gada lidz 2005. gadam (vidéjas izmaksas uz gadijumu — 13 100

Australijas dolaru)

Bavnieciba 285
Izglttiba 3 065
Veselibas apripe 3480
Viesnicas un restorani 630
Valsts parvalde un aizsardziba 1450

Avoti: Australijas DroSibas un kompensacijas padome (2007), agentdra Dro$s darbs Australija (2012b).

Saja iedala ir sniegti secinajumi, kas saistiti ar darbavietas stresa vai psihosocialo risku novérsanas
rentabilitati (lai gutu parskatu par dazada veida intervencém, sk., pieméram, van den Bossche and
Houtman, 2003; LaMontagne et al., 2007; Eiropas Komisija, 2011b); EU-OSHA un Eurofound,
2014b).

Matrix sagatavotaja zinojuma (2013) bija pétita dazada veida intervencu rentabilitate, koncentréjoties
uz garigas veselibas veicinaSanu un garigo traucéjumu profilaksi darbavieta, tostarp darba vides
uzlabojumiem, stresa parvaldibu un psihologisko arsté$anu. Konstat&jumi, kas pamatoti uz skaitliem,
kuri ieglti atlasitas Eiropas valstis, rada, ka katrs eiro no izdevumiem veicind8anas un profilakses
programmas viena gada perioda generé tiros ekonomiskos labumus lidz pat 13,62 eiro.

Niderlandé bija aprékinats, ka kopéjas darbavietu intervencu, kas domatas psihosocialajiem riskiem
policijas nozaré, izmaksas 4 gadu perioda bija 3 miljoni eiro. Rezultatd samazinajas vairaki registrétie
psihosocialie riski, bet apmacibas kursus par to, ka tikt gala ar vardarbibu un agresiju, izprata ka
visefektivako Tstenoto pasakumu. Bija novérots 3 % kritums darba kavéjumos, bet ar to saistitie
ietauptjumi bija lésti 40 miljonu eiro apméra (Houtman and Jettinghoff, 2007).

Bija zinots, ka organizatoriskas intervences, kas doméatas stresa un slimibas dé| raduSos darba
kavéjumu samazinaSanai Apvienotas Karalistes darbinieku vidd, divos gados ir vainagojusas ar 1,13
miljonu sterlinu marcinu ietaupTjumiem (Tasho et al., 2005).

fm LaMontagne et al. (2007) parskatija 90
pétljumus par stresa parvaldibas
interven€u rentabilitati, astonos no tiem
bija ieklauta izmaksu un ieguvumu
analize. Visi astoni pétijumi liecinaja par
finansidlu labumu no izmantotajam
intervencém, kur rezultatos bija ieklautas

- " slimibas pabalsta izmaksas, pardo$anas
2 ienémumi un razigums. K& pieméru
‘ LaMontagne et al. (2007) apraksta

pétljumu, kas veikts Niderlandes

slimnicas (Lourijsen et al., 1999), ar kuru
atklaja, ka slimnicas, kuras bija
, ieviesuSas vadibas komitejas ar plasu

= - - . .
\ e » personala  sastavu, lai  noteiktu
. psihosocialos riskus un izstradatu

! risinajumus, €etru gadu perioda novéroja
darba kavéjumu skaita samazinajumu,
©Marcos D'lh‘ﬂrl "'t ﬂ bet ,kontroles grupa” darba kavé&umu
4

samazmajumu nenoverOJa
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tas ir, tajas slimnicas, kuras So intervenci neistenoja. Turklat intervenéu izmaksas (1,2 miljoni
guldenu) bija mazakas par aprékinato ieguvumu (1,6 miljoni guldenu). Cita pétijuma, kuru aprakstija
LaMontagne et. al., tirdzniecibas personals apmekléja stresa parvaldibas apmacibas un veidoja
darba grupas, lai noteikiu un samazinatu psihosocialos apdraudéjumus (Munz et al., 2001).
Intervences grupa tris ménesus péc intervences uztverta stresa, depresivo simptomu un negativas
ietekmes raditaji bija zemaki neka kontroles grupa. Turklat to darbinieku vidd, kuri bija paklauti
intervencém, pardo8anas ienémumi pieauga par 23 % (salidzinajuma ar 17 0% kontroles grupa) un
darba kavéjumu skaits samazinajas par 24 % (salidzinajuma ar 7 % kontroles grupa).

Sveices Veselibas veicinasanas agentira un Sveices Apdro$ina$anas dienestu asociacija 2008.—
2011. gada Tstenoja SWING projektu — stresa intervenu programmu, kura bija iesaistiti astoni lieli
Sveices uznémumi, kas kopuma nodarbinaja vairdk neka 5 000 darbinieku (Sveices Veselibas
veicina$anas agentdra, 2011). Intervencés bija ieklauta vadibas apmaciba, lai vairotu informétibu par
stresa profilaksi, organizacijas pasreizéjas situacijas novértéjums saistibd ar stresu, stresa
parvaldibas kursi un ,komandas apsveérumu” sesijas, ka ari organizatorisko izmainu TstenoSana, lai
novérstu stresu. Rezultati atklaja, ka 25 % darbinieku Skita, ka darbavieta bija mazak psihosocialo
risku neka iepriek$ (piem., mazakas prasibas, vairak pieejamu resursu), darbinieki zinoja par labaku
visparéjo veselibu, ka ari novéroja I1dz pat 2,6 dienam mazak darba kavéjumu gada. Izmaksu un
ieguvumu izteiksmé vairak neka divu ar pusi gadu ilga programma izmaksaja 755 Sveices frankus uz
darbinieku, bet vidéjais konservativais ieguvums uz darbinieku bija 195 Sveices franki gada. Tomer ir
noradits, ka intervencu ieguvumi ir ilgtermina un ar laiku organizacijas novérotu pozitivu finansialu
atdevi saviem ieguldijumiem.

Hamberg-van Reenen et al. (2012) parskatija pieradijumus par izmaksu efektivitati un finansialo
atdevi, kas radas no garigas veselibas intervencém darbavietd ASV. No Cetriem ekonomiskajiem
novértéjumiem par garigas veselibas problemu (piem., stress un depresija) profilaksi vai arstéSanu
trijiem bija zema I1dz vidéja metodes kvalitate, bet visi €etri paradija pozitivu izmaksu un ieguvumu
koeficientu. Tirie ieguvumi péc gada bija robezas no 29 Iidz 61 ASV dolaram uz darbinieku, bet
atdeve uz darbinieku ilgakos laika periodos bija no 257 ASV dolariem péc diviem gadiem lidz
257 ASV dolariem péc pieciem gadiem. Tomér no se§am intervencém, kas bija mérkétas uz to, lai
panaktu, ka darbinieki atgriezas darb3, tikai viena paradija pozitivu izmaksu efektivitati.

Ir atrastas vairakas pamatnostadnes, kas izstradatas, lai palidzétu organizacijam iegat labaku izpratni
par aprékinatajam finansialajam izmaksam, kas tam rodas no psihosocialajiem riskiem un stresa
darba vieta (Hoel et al., 2001; Tangri, 2002; Brun and Lamarche, 2006; CIPD, 2008b). Sis
pamatnostadnes ir atskirigas sareZgitibas zina, bet visas ir pamatotas uz induktivo pieeju (tas ir,
aprékina metodi, kura aprékina un sasummé individualas izmaksas noteiktajam kategorijam, lai iegutu
stresa un psihosocialo risku kopéjas izmaksas). Tomér ir atzits, ka dazas organizacijas, jo Tpasi
mikrouznémumos un mazos uznémumos, pieejamie dati parasti ir ierobezoti un var nebat lietderigi
ieklaut visus iespéjamos izmaksas radoSos faktorus, veicot psihosocialo risku radita finanSu sloga
aprékinu.

Hoel and colleagues (2001) parskata bija noraditi septini aspekti, kuri janovérte, lai iegltu ar darbu
saistita stresa kop€jas izmaksas organizacijai: ar stresu saistits slimibas pabalsti; priekslaiciga
aizieSana pensija; personala aizstadSanas izmaksas; sidzibu un pravoSanas/kompensacijas izmaksas;
iekartu un produkcijas bojajumi, kas izriet no nelaimes gadijumiem un klddam; samazinata
veiktspéja/razigums; sabiedribas labvélibas un reputacijas zudums.

Tangri (2002) ierosinaja formulu, lai veicinatu stresa izmaksu aprékinu organizacijam. Ta ir pamatota
uz procentiem, kas ieglti no pétijumu literatlras attiecibd uz konkrétu darbavietu izmaksu, kas
attiecinamas uz stresu, proporcijam. Saskana ar So formulu var iegdt organizacijas stresa izmaksu
konservativu aplési, sasumméjot Sadas izmaksas (vajadzibas gadijuma): 19 % no darba kav&jumu
izmaksam; 40 % no personala mainibas izmaksam; 55 % no darbinieku palidzibas programmu vai
saistito veselibas aprupes/konsultaciju pakalpojumu izmaksam; 30 % no Tstermina un ilgtermina
invaliditates izmaksam; 10 % no medikamentu plana izmaksam (psihoterapeitisko); 60 % no kopé&jam
nelaimes gadijumu darba izmaksam; kopéjas darbinieku stresa izraisitas kompensacijas prasibu un
tiesaSanas izmaksas.

Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 14



Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatlras parskats

Personala un attistibas institits (C/PD, 2008b) 2008. gada Apvienotaja Karalisté publicéja zinojumu,
kura bija izskatits stresa parvaldibas ekonomiskais pamatojums. Zinojuma ir art sniegtas norades par
to, ka organizacijam aprékinat ar darbu saistita stresa izmaksas. Véra nemtas kategorijas un dazi
pieméri par izmaksu aprékinu (pamatojoties uz datiem no Apvienotas Karalistes) ir sniegti 3. tabula.

2. tabula. Personala un attistibas institita (C/IPD) rokasgramata par ar darbu saistita stresa raditu
izmaksu aprékinu organizacijam.

Darba kaveéjums Vispirms jaaprékina ar stresu saistita darba kavéjuma slimibas dé\lproporcija.

slimibas de| Alternativi var izmantot pétijumu vidéjas apléses, pieméram, Skotijas NHS

aplési, ka no 30 % lidz 60 % darba kavéjumi, kas raduSies slimibas del, ir
saistiti ar stresu.

Otrkart, jaaprekina slimibas dé| raduSos darba kavéjumu gada izmaksas uz
darbinieku. Alternativi CIPD 2008. gada lésa, ka Sis skaitlis ir 666 sterlinu
marcinas uz darbinieku.

Treskart, jasareizina skaitli no 1. un 2. sola, tad Sis skaitlis jasareizina ar
darbinieku skaitu uznémuma. Pieméram, uznémuma ar 10 darbiniekiem, kurs
vélas aprékinat ar stresu saistitas slimibas dé| kavéta darba izmaksas,
formula batu (0,3 x 666) x 10 = 1 998 sterlinu marcinas.

Darba esamiba Ja organizacija nevar aprékinat darba esamibas vai raziguma zuduma
izmaksas, ta vieta var izmantot valsts apléses. Pieméram, Apvienotaja
Karalisté ir aprékinats, ka ar stresu saistita darba esamiba ir 605 sterlinu
marcinas uz darbinieku gada (Seinsburijas Garigas veselibas centrs, 2007).
Tadejadi darba esamiba uznémumam ar 10 darbiniekiem izmaksa 6 050
sterlinu marcinas gada.

Darbinieku Ar stresu saistitas darbinieku mainibas izmaksas aprékina [idzigi ka slimibas

mainigums raditu darba kavéjumu izmaksas. Vispirms aprékina ar stresu saistita
darbinieku mainibas proporciju. Alternativi var izmantot skaitli no C/PD 2008.
gada parskata, kas parada, ka 19 % no Apvienotas Karalistes mainiguma ir
saistiti ar stresu.

Tad aprékina darbinieka aizstaS8anas izmaksas. Ja 81 informacija nav
pieejama, CIPD 2008. gada lesa, ka Sis skaitlis ir 5 800 sterlinu marcinas
vidéji uz darbinieku, bet tas ir atkarigs no darbinieka amata un nozares.

Visbeidzot, sareizina skaitlus no 1. un 2. sola, tad sareizina So skaitli ar to
darbinieku skaitu, kuri ir aizgajusi no uznémuma. Pieméram, ja pagajusaja
gada tris darbinieki ir aizgajusi no uznémuma, ar stresu saistita darbinieku
mainiguma izmaksas batu 0,19 x 5 800 sterlinu marcinas x3 = 3 306 sterlinu

marcinas.

Citas izmaksas Pieméram, izmaksas saistitba ar nelaimes gadijjumiem un traumam,
konfliktiem darbavietas, savstarpéjam darbinieku attiecibam, apdrosinaSanas
prémijam.

Izmaksas saistiba

ar ieinteresétajam

pusém Pieméram, uznémuma reputacija, zimols un iegulditaju attiecibas.

Avots: Personala un attistibas institats (2008).

Vel viens paSnovértéjuma instruments, ko Kanada ir izstradajis Brun and Lamarche (2006), ir
pamatots uz pétijumu pieradijumiem, ka vislielakas izmaksas organizacijai rodas no darba
kavéjumiem un darba esamibas. Stradajot ar minéta jautdjuma ekspertu fokusa grupam, Brun and
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Lamarche (2006) noteica 39 izmaksu indikatorus, ko sadalija $adi:

= 14 pamatdatu indikatori, pieméram, kop€jais gada darba kavéjumu skaits, kop€jais gada
nostradato dienu skaits, organizacijas gada pelna un organizacijas vidéja stundas samaksa;

= 14 darba kavéjumu indikatori, pieméram, invaliditates izmaksas, invaliditates lietu parvaldibas
izmaksas, prémijas darbinieku kompensacijam un mediciniskajai ekspertizei;

= 2 darba esamibas indikatori: klidu skaita pieaugums un kvalitates un raZiguma kritums;

= 9 indikatori, kas kopigi darba kavéjumiem un darbad esamibai, tostarp raZiguma zudums,
arodbiedribas atvalinajuma laiks, aréja ekspertize un darbinieku palidzibas programmas.

Pilns visu indikatoru saraksts un to apraksts ir sniegts Ill pielikuma. Lai gan varétu bat nereali, ka
visam organizacijam butu pieejami visi noradttie dati, izmaksu indikatori ir riks organizacijam, ko
izmantot, lai aprékinatu stresa izmaksas.

Darba kavéjumu izmaksu novértéjums

Ir divas pieejas, lai novéertétu darba kaveéjumu ietekmi darbavieta: zaudétas samaksas metode un
frikcijas izmaksu metode (Brun and Lamarche, 2006).

Zaudétas samaksas metodi, ko sauc ar par cilvékkapitala metodi, parasti izmanto, lai noveéertétu
slimibas un priekslaicigas naves ekonomisko ietekmi (Berger et al., 2001). Ar So metodi sareizina
zaudéto dienu skaitu ar darba neesoSa darbinieka dienas algu vai organizacijas vid&jo algu. Tadejadi
uzskata, ka darba neeso$a darbinieka alga atspogulo veselibas problemu izmaksas attieciba uz
organizacijas razigumu. Ta ka no 87 skaitla ir izslégti netieSo izmaksu indikatori (tas ir, juridisko
pakalpojumu maksa, mediciniskds ekspertizes maksa, darbinieka aizvietoSanas izmaksas, zaudéta
produkcija), ar So metodi iegist konservativu aplési.

Ar frikcijas izmaksu metodi mégina izskaitlot darba kavéjumu ietekmi, nosakot Tstermina izmaksas
(Koopmanschap et al., 1995). Istermina izmaksas ir atkarigas no laika, ko patéré organizacija, lai
atjaunotu normalus raZiguma Iimenus (ka tas bija pirms prombidtnes); So periodu sauc par frikcijas
periodu. Uzskata, ka raZiguma zudumi ir ierobeZoti uz So laiku, kas ir vajadzigs, lai aizstatu darba
neesosu darbinieku un lai aizstdSanas darbinieks klutu razigs. Tomeér §1 metodes trakums ir tas, ka
taja nenem véra iespéju, ka darba neesoSus darbiniekus neaizstaj un/vai darbu pargrupé citiem.

Darba esamibas izmaksu noveértéjums

Darba esamiba ir darbinieku veiktspéjas samazinasanas veselibas problému rezultatad (Collins et al.,
2005), kad darbinieki izvélas bt darba, bet nespéj stradat ar savu parasto razigumu. Ar garigo
veselibu saistitu darba esamibas izmaksu (McDaid, 2007) un visparégjo veselibas problému (Collins et
al., 2005) izpéte ir paradijusi, ka tas ir daudzas reizes augstakas neka darba kavéjumu izmaksas.
Tomér nav viegli aprékinat darba esamibas izplatibu darbavieta vai izskaitlot zaudéto razigumu
(Tangri, 2002; Krol et al., 2012). Neskatoties uz to, ir vairaki instrumenti, pieméram, Pasaules
Veselibas organizacijas Veselibas un darba veikispéjas aptauja (HPQ) un Stenforda Darba esamibas
skala (SPS), ko var izmantot, lai novértétu darba esamibas ITmenus darbavieta.
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Lai gan abi instrumenti ir pasnovértéjuma instrumenti, ir pieradijies, ka SPS (Koopman et al., 2002;
Turpin et al., 2004) un HPQ (Kessler et al., 2003) ir derigi, uzticami un atbilstoSi pasas organizacijas
datiem. SPS sastav no vai nu 32, vai 6 jautajumiem, ar kuriem novérté veselibas ietekmi uz razigumu.
Piemérs ir $ads: ,Salidzindjuma ar manu parasto raziguma [imeni, kad mani apgritina (veselibas
problémas), procentuali es biju spéjigs veikt darbu par...”. Pretstatd tam HPQ izpéta darba
kavéjumus, darba esamibu un kritiskos starpgadijumus, pieméram, nelaimes gadijumus un traumas
darbavietd. Piemérs no HPQ ir Sads: ,Cik bieZi Jusu darba kvalitdte bija zemaka, neka tai batu
jabat?”. Respondenti var izvéléties no atbilzu variantiem, sakot no ,visu laiku”, I1dz ,ne reizi". Lai gan
ne ar vienu no Siem instrumentiem nepéta faktiskas finanSu izmaksas, dati par izplatibu un razo$anas
zuduma limeni var palidzét aprekinat darba esamibas izmaksas.

Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 17



Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatlras parskats

3. Ar psihosocialu risku saistitu slimibu izmaksas

Vairaku dekazu garuma veikts pétijums sniedz pieradijumus par saistibu starp psihosocialajiem
riskiem un stresu darba un sliktu veselibu, pieméram, garigas veselibas problemam (depresija), sirds
un asinsvadu slimibam, balsta un kustibu aparata slimibam un pédéja laika art diabétu. Parasti nav
viegli noteikt, kada apmeéra darbs veicina So veselibas problému rasanos, tomér, pétot stresa un
psihosocialo risku finan8u slogu, ir vérts nemt vera izmaksas, kas saistitas arT ar Sim veselibas
problémam.

Ir konstatéts, ka ar darbu saistits stress ir svarigs depresivo traucéjumu raSanas faktors (Levi, 2005).
Saikni starp psihosociala darba dabu un smagiem depresiviem simptomiem novéroja, pieméram,
garengriezuma pétijum3a, ko veica 1995.—2000. gada Danija (Rugulies et al., 2006). Kontroles grupa
ar vairak neka 4 000 dalibniekiem, kuri parstavéja Danijas darbaspéku, konstatéja, ka psihosociala
darba daba, tostarp neskaitamas prasibas, ietekme darba, iespéjas izaugsmei, socialais atbalsts no
uzraudzitajiem un kolégiem un darba nedro$iba, ir saistita ar smagu depresivu simptomu rasanas
risku. Viena no parskatiem par 14 garengriezuma pétijumiem par So saikni, Netterstram et al. (2008),
konstatéja, ka augstas darba prasibas dubultoja depresijas attistibas iespéju. Cita parskata par 16 uz
iedzivotajiem pamatotiem pétijumiem, kuros piedalijas 63 000 darbinieki, Bonde (2008) atklaja, ka
darba spriedze (ko raksturo augtas prasibas un zems kontroles Iimenis) ievérojami paaugstina risku
ieglt turpmakus depresivus simptomus vai piedzivot nopietnu depresiju.

Depresijas izmaksas

Sobocki et al. (2006) savaca valsts un Eiropas datus no 28 Eiropas valstim, lai aprékinaju depresijas
kopéjas izmaksas Eiropa. |zmantojot izplatibas datus no viena gada perioda, vini konstatéja, ka
2004. gada kopéjas depresijas izmaksas Eiropa bija 118 miljardi eiro. Tas bija Iidzvértigi 1 % no
Eiropas IKP. TieSas izmaksas bija 42 miljardi eiro un sastavéja no medikamentu izmaksam (9 miljardi
eiro), hospitalizacijas (10 miljardi eiro) un ambulatoras veselibas apripes (22 miljardi eiro) izmaksam.
NetieSas izmaksas bija augstakas (76 miljardi eiro) un sastavéja no izmaksam saistiba ar saslimstibu
un mirstibu. Arpus Eiropas Greenberg and colleagues (2003) aprékinaja, ka 2000. gada depresijas
izmaksas ASV bija 83,1 miljards ASV dolaru. Sis skaitlis ietvéra mediciniskas izmaksas (26,1 miljards
ASV dolaru), ar pasSnavibu saistitas mirstibas izmaksas (5,4 miljardi ASV dolaru) un darbavietas
izmaksas (51,5 miljardi ASV dolaru).

Saskana ar Eiropas veselibas veicinaSanas darbavieta sadarbibas tikla datiem garigas veselibas
traucéjumi kopuma izmaksa Eiropai 240 miljardus eiro gada. Sis skaitlis radies no Eiropas méroga
pétijuma, ko vadija Unlin- Sobocki et al. (2005), kuri izstradaja modeli, kura izmanto epidemiologiskos
un ekonomiskos datus, lai aprékinatu garigas veselibas un smadzenu darbibas traucéjumu kopéjas
izmaksas Eiropa. Pétijums aptvéra ES valstis, Islandi, Norvégiju un Sveici. |zstradatais statistiskais
modelis bija pamatots uz pieejamo ekonomisko datu parvérSanu eiro, péc tam pielagojot skaitlus
atbilstigi dazado Eiropas valstu atSkirigajai pirktsp&jai un ekonomikas lielumam, lai aprékinatu katras
garigas veselibas problémas vai smadzenu darbibas traucéjumu kopé&jas izmaksas. Pétijuma atklaja,
ka visdargak izmaksajusie traucéjumi ir garigas veselibas traucéjumi, kuri péc aplésém izmaksaja 240
miljardus eiro gada. Sis skaitlis ietvéra veselibas apripes izmaksas (97 miljardi eiro), tie$as
nemediciniska rakstura izmaksas (9 miljardi eiro) un netieSas izmaksas (133 miljardi eiro).

Pietiekami pamatoti ir konstatéta saikne starp psihosocialajiem faktoriem, jo Tpasi ar darbu saistitu
stresu un sirds un asinsvadu slimibam (CVD) (Schnall et al, 2000). PVO 2004. gada secinaja, ka
.kopuma pieradijumi norada, ka ar darbu saistita stresa izraisitas sirds un asinsvadu slimibas
iespéjamiba ir augstaka fiziska darba stradnieku profesijas, ja pastav $adi faktori: ierobezota ricibas
briviba, mainu darbs (jo Tpasi naktsmainas), centienu-atalgojuma nelidzsvarotiba, augstas prasibas,
slikta psihosociala darba vide, sociala izolacija, fiziska pasivitate vai profesionala vardarbiba” (1655.
Ipp., Concha-Barrientos et al., 2004). Tomér ir svarigi arT noradit, ka Sis saiknes esamibu novéro
visiem darbiniekiem, nevis tikai fiziskd darba stradniekiem (LaMontagne et al., 2010; Schnall et al.,
2000).

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 18



Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

Kuper et al. (2002) parskatija
13 pétijumus par psihosocialo risku un
koronaro sirds slimibu (CHD) un atkl3ja,
ka 10 péetijumos no Siem 13 pétijumiem ir
zinots par spécigu vai vidéju saistibu
starp psihosociala darba dabu,
pieméram, darba spriedzi, augstam
prasibam, resursiem un Kkontroli un
koronaro sirds slimibu. Tie paSi autori
atkldja, ka seSos no deviniem
parskatitajiem pétijumiem ir zinots par
saistibu starp sociala atbalsta trGkumu
un koronaro sirds slimibu (Kuper et al.,
© Arpad Pinter : 2002). Cita parskata Everson-Rose and
' Lewis (2005) atklaja, ka hroniski un akati
psihosociadlie faktori (tas ir, darba
spriedze, augstas prasibas, zems
atlidzinajums),

ka ar1 sociala atbalsta trikums ir saistits ar sirds un asinsvadu slimibam. Lidzigi, 14 pétijumu, kas
kopuma aptvéra vairak nekd 100 000 darbinieku, metaanalize atklaja, ka darbiniekiem ar augstu
darba spriedzi iesp&jamiba attistities koronarajai sirds slimibai ir 1,5 reizes lielaka neka tiem, kuriem ir
zems darba spriedzes limenis (Kivimaki et al., 2006).

= Sirds un asinsvadu slimibu izmaksas

Eiropas Kardiologijas tikla (Nichols et al., 2012) 2012. gada zinojuma tika izskatitas vispargjas sirds
un asinsvadu slimibu izmaksas visa Eiropas ekonomika, ka ari katra dalibvalsti atseviski. Tika
aprékinats, ka 2009. gada sirds un asinsvadu slimibas ES ekonomikai izmaksaja 196 miljardus eiro
gada. So skaitli varétu sadalit tieSajas veselibas apripes izmaksas (54 %), raZiguma zaud&umos
(24 %) un neformala cilvéku ar sirds un asinsvadu slimibam aprapé (22 %). Koronaras sirds slimibas
izmaksas bija 60 miljardi eiro no kopé&jam sirds un asinsvadu slimibu izmaksam, no kuram Iéstos
33 % attiecinaja uz tieSajam veselibas apripes izmaksam, 29 % — uz raziguma zaudé&jumiem, bet

38 % — uz neformalu cilvéku ar konoraro sirds slimibu aprapi. Turpmak ietvertaja 2. tabula ir sniegts
kopéjo veselibas apripes izmaksu sadalijums, izmaksas uz iedzivotaju un kopé€jo veselibas izdevumu
procentuala dala attieciba uz sirds un asinsvadu slimibam katra ES valsti. Valstis, kuras sirds un
asinsvadu slimibam téré visaugstako proporciju no sava veselibas aprupes budzeta, bija Latvija,
Igaunija un Polija (17 % katra gadijuma). Savukart viszemakais veselibas izdevumu procents, kas
attiecinams uz sirds un asinsvadu slimibam, bija Luksemburga un Danija — attiecigi 4 % un 5 %.

3. tabula. Sirds un asinsvadu slimibu veselibas apriipes izmaksas ES valstis (tikstosos eiro)

Kopéjas sirds un asinsvadu

Vaists | slmibuvselbas apripes I Kopolovesollas soripes
Austrija 2338617 280 8 %
Belgija 2 374 817 221 6 %
Bulgarija 347 877 46 13 %
Kipra 66 750 84 7%
Cehijas Republika 1567633 150 14 %
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Kopéjas sirds un asinsvadu

simibu vesollas pripes  miakessur - Kopelouesefbas sprupes

Danija 1 244 403 226 5%

Igaunija 166 457 124 17 %

Somija 1958 752 368 12 %

Francija 12 731 261 198 6 %
Vacija 30 679 159 374 11 %
Griekija 2799 545 249 1%
Ungarija 998 760 100 14 %
Trija 925 547 208 6 %
Italija 14 488 331 241 10 %
Latvija 203 355 90 17 %
Lietuva 250 913 75 12 %
Luksemburga 133 045 270 4%
Malta 48 511 117 11 %
Niderlande 5797 817 352 8 %
Poalija 4 157 650 109 17 %
Portugale 1215 392 114 6 %
Rumanija 802 565 37 12 %
Slovakija 594 854 110 10 %
Sloveénija 263 352 130 8 %
Spanija 7 935 489 173 8 %
Zviedrija 2 430 301 263 8 %
Apvienota Karaliste 9635790 156 6 %
Kopa ES 10 656 940 212 9 %

Avots: Nichols et al. (2012).
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Pétijumi ir paradijusi, ka psihosocialie faktori darba var spélét ievérojamu lomu balsta un kustibu
aparata slimibu (BKAS) attistiba. Rezultati liecina, ka vaja darba organizacija un sociala atbalsta
trokums ir saistits ar muguras lejasdalas sapém (EU-OSHA, 2010b). Lidzigi, Sobeih and colleagues
(2006) veica sistematisku parskatu par 10 pétijumiem, kuros bija izskatita saikne starp
psihosocialajiem faktoriem un BKAS attieciba uz darbiniekiem bavniecibas nozaré. Visos pétijjumos
tika zinots par saistibu starp BKAS un vismaz vienu psihosocialo faktoru, visbiezak tas bija darba
stress, zema darba apmierinatiba, zema darba kontrole un augstas darba prasibas. Cita literatdras
parskata Leka and Jain (2010) atrada 16 pétijjumus, kuros bija aprakstita saikne starp
psihosocialajiem faktoriem (pieméram, stress, zema samaksa un pabalsti, ilgs darba laiks, darba
kontroles trikums, sociala atbalsta trikums) un BKAS, tostarp atkartotam stresa traumam (muskulu
traumam biezas vienu un to paSu muskulu izmantoSanas rezultata, pieméram, metinot vai rakstot uz
klaviatdras) un sapém augs$gjos loceklos, kakla, mugura un muskulos.

Balsta un kustibu aparata slimibu izmaksas

Plasa BKAS daudzveidiba apgritina to izmaksu aprékinaSanu ar jebkuru precizitati; kamér dazi autori
mégina izskaitlot BKAS izmaksas visaptvero$i, citi koncentréjas uz konkrétam BKAS, pieméram,
muguras sapém vai artritu (Parsons et al., 2011). ES limen ir I1ésts, ka I1dz 2 % no IKP téré tieSajam
BKAS izmaksam, kur muguras sapes Eiropas darbaspéka izmaksa pari pa 12 miljardiem eiro gada
(Bevan et al., 2009) un reimatoidais artrits izmaksa 45 miljardus eiro gada (Lundkvist et al., 2008).

Ir aprékinats, ka Apvienotaja Karalisté ,BKAS un locitavu slimibas” Valsts Veselibas dienestam
izmaksaja 186 miljonus sterlinu marcinu 2008. gada, bet veselibas apripes izmaksas saistiba ar
reimatordo artritu veido 560 miljonus sterlinu marcinu gada, pieaugot Iidz 1,8 miljardiem sterlinu
marcinu, kad ieklauj nodarbinatibas zudumu un slimibas pabalstu (Morse, 2009). Tapat Apvienotaja
Karalisté ir aprékinats, ka 1998. gada veselibas apripes izmaksas, neforméalas apripes izmaksas un
razoSanas zaudé&jumi muguras lejasdalas sapju rezultatd kopuma bija 10,67 miljardi sterlinu marcinu
(Maniadakis and Gray, 2000). Niderlandé ar darbu saistitu traumu, kas radu$as no atkartotas
spriedzes un piepiles, izmaksas ir 2,1 miljards eiro (Bevan et al., 2009), bet reimatoida artrita
izmaksas gada tiek léstas uz 1,6 miljardiem eiro Trija (Arthritis Ireland, 2008) un 2 miljardiem eiro
Spanija (Lajas et al., 2003).

Vairaki pétijumi ir paradijusi saikni starp psihosocialajiem apdraud&jumiem un cukura diabétu
(diabéts). Viena sada pétijuma Heraclides et al. (2009) konstatéja, ka kontrolgrupa ar 5 895 sievietém
psihosociala darba stress bija prognozéjosais faktors Il tipa diabétam péc 15 gadiem, lai gan to pasu
virieS§iem nenovéroja. VElaka posma garengriezuma datu no 7 443 dalibniekiem Kanada analize
atklaja, ka sievietem (bet ne virieSiem) ar zemu darba kontroli pastav paaugstinats diabéta attistibas
risks (Smith et al., 2012). Citi autori ir arT konstatéjusi, ka ir paaugstinats diabéta risks sievietém ar
zemu darba kontroli (Agardh et al., 2003; Leynen et al., 2003; Nordberg et al., 2003) vai augstu darba
spriedzi (Leynen et al., 2003; Nordberg et al., 2003). Interesanti ir tas, ka pétijumos neatklaja batisku
saikni starp psihosocialajiem faktoriem un paaugstinatu diabéta risku virieSiem. Kamér pétnieki spriez,
ka varétu bat dzimuma un paklauSanas psihosocialajiem apdraud&jumiem mijiedarbiba, ir
nepiecieSami turpmaki pétijumi, lai So atSkiribu izskaidrotu.

Diabéta izmaksas

Diabéta izmaksu apléses parasti ietver izmaksas, kas saistitas gan ar | tipa diabétu, gan ar Il tipa
diabétu, ka art ietver tieSas mediciniskas izmaksas (piem., medikamentu izmaksas, stacionara un
ambulatora apripe), kd arT netieSas izmaksas, pieméram, raZziguma zudums un izmaksas, kas
saistitas ar veselibas stavokli saistiba ar diabétu (piem., nieru mazspéja, sirds un asinsvadu slimibas,
nagu sérga).

Veselibas ekonomisti veica apsekojumu, pétot izmaksas, kas saistitas ar diabétu un ta komplikacijam
piecas ES valstis: Francija, Vacija, Italija, Spanija un Apvienotaja Karalisté (Kanavos et al., 2012).
Izmantojot datus no 2010. gada, tika lésts, ka kopéjas diabéta izmaksas $ajas piecas valstis ir
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90 miljardi eiro. Visaugstakas izmaksas bija Vacija — 43,2 miljardi eiro, tai sekoja Apvienota Karaliste
(20,2 miljardi eiro), Francija (12,9 miljardi eiro), Italija (7,9 miljardi eiro) un Spanija (5,4 miljardi eiro).

Runajot par citam pasaules valstim, ir aprékinats, ka, pieméram, diagnosticéta diabéta izmaksas ASV
(Herman, 2013) ir pieaugusas no 174 miljardiem ASV dolaru 2007. gada Iidz 245 miljardiem
ASV dolaru 2012. gada, kas ir pieaugums par 41 %. Kopéjas izmaksas 2012. gada veido 176 miljardi
ASV dolaru attieciba uz tieSajam mediciniskajam izmaksam un 69 miljardi ASV dolaru attieciba uz
raziguma zudumu. Australija izmaksas, kas attiecinamas uz | un Il tipa diabétu, tiek léstas attiecigi
6 miljardu Australijas dolaru apméra un 570 miljonu Australijas dolaru apméra (Colagiuri et al., 2003,
2009). Kanada ekonomiskais modelis noteica diabéta izmaksas 6,3 miljardu Kanadas dolaru apméra
2000. gada, paredzot, ka I1dz 2020. gadam izmaksas gada bus pieauguSas Iidz 16,9 miljardiem
Kanadas dolaru (Kanadas diabéta asociacija, 2009).
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4. Kopsavilkums

ST parskata nolikam dazus no finandu skaitliem, kas iegti iepriek&jos gados un apréekinati cita
valuta, bet ne eiro, paaugstindja Iidz 2013. gada ITmenim un tad parvérta tos viena vallta (eiro)
(sk. I pielikumu). Kopuma konstat&jumi rosina domat, ka ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku
raditas izmaksas, ko maksa sabiedribas un organizacijas, ir ievérojamas. Lielaka dala iegato izmaksu
ir célusas no Rietumeiropas un Ziemeleiropas valstim, ka arT ir izteikts datu trGkums no
Austrumeiropas un Dienvideiropas valstim. Lai gan §is valstis ir parstavétas dazas Eiropas limena
analizés (piem., Matrix, 2013), ir grati visaptveroSi saprast un aprékinat ar darbu saistita stresa un
psihosocialo problému izmaksas Eiropas [Tmeni, ja dazi regioni ir nepietiekami parstavéti.

Eiropa tieSas naudas izmaksas galvenokart maksa sabiedribas caur valsts veselibas apripes
sisttmam. Organizacijas galvenokart ietekmé izmaksas, kas saistitas ar darba kavéjumiem, darba
esamibu, samazinatu raZigumu vai augstu persondla mainigumu. Sis izmaksas gala rezultita
ietekmé arT valstu ekonomiku. Galvenas izmaksas personam ir saistitas ar veselibas stavokla
pasliktinaSanos, mirstibu un samazinatu dzives kvalitati (Hoel et al., 2001). Lai gan psihosocialais
risks un ar stresu saistitas problémas skaidri var ietekmét personas iendkumus, $aja joma visa Eiropa
dati nav pieejami.

Jebkur§ visparéjs finansu izmaksu salidzindjums, jo TpaSi salidzindjums starp valstim, ir jaizdara
arkartigi piesardzigi, jo skaitli izriet no valstim, kuram ir atskirigs geografiskais un ekonomikas lielums,
atSkiriga valdta un inflacijas Nmenis. Turklat noteiktds izmaksas ir pamatotas uz dazadiem
apsveértajiem aspektiem, ietverot tie§as un netiedas izmaksas saistibd ar, pieméram, zaudétu
raZigumu, vesellbas apripes izmaksam utt. (sk. | pielikumu). Metodologiskas pieejas izteiksmé
vairakuma zinojumu ir izmantota induktiva pieeja, kas lauj noteikt procentu apakSizmaksas
(Ramaciotti and Perriard, 2003; Bejean and Sultan-Taieb, 2005). Taja paSa laika aprékinos ir
izmantotas vairakas atSkirigas metodologijas un statistiskds metodes (pieméram, attiecinama
frakcijas un cilvékkapitala metode). Pétijumi, pieméram, Juel et al. (2006) un Giga et al. (2008), rada,
ka dazadu pieeju un metodologiju lietoSana var novest pie atSkirigiem rezultatiem. Neskatoties uz
dazadajam izmaksu kategorijam, metodologijam un pieejam, nav ticami, ka kada viena metode vai
pieeja ir labaka par citu, tomér tai ir jabuat piemeérotai kontekstam, kura to izmantos.

Visbiezak pétitds apakSizmaksas ir veselibas un mediciniskds izmaksas, darba kav&umi un
razoSanas zudums un, ne tik bieZi, izmaksas, kas attiecinamas uz priek$laicigu aizieSanu pensija vai
invaliditati, vai, organizacijas Iimeni, darba esamibu. Darba esamiba ka jédziens ir ieguvusi lielu
uzmanibu akadémiskaja joma (Cooper and Dewe, 2008), bet, ta ka tas ir netieSas izmaksas, tas ir
daudz grutak izskaitlot. Aprékinos, kuros nem véra darba esamibu, gala rezultatd iegist kopéjo
izmaksu paaugstinatas apléses, jo ir konstatéts, ka darba esamiba izmaksa daudz dargak neka darba
kavéjumi (Seinsburijas Garigas veselibas centrs, 2007).

Literatdra noradttie skaitli biezi ir ar darbu saistita stresa un psihosocialo problému finanSu izmaksu
konservativas apléses, un tas ir saistits ar to, ka ir grati noteikt visus dazados iesaistito izmaksu
veidus (Levi and Lunde-Jensen, 1996; Ramaciotti and Perriard, 2003; Juel et al., 2006).
Psihosocialajiem apdraudé&jumiem ir daudzveidiga ietekme, un var bat sarezgiti noteikt un izskaitlot
visas iesaistitas izmaksas (Chandola, 2010). LidZigi, arT organizacijas ir nopalgjusas, lai noteiktu un
iegUtu sev bitiskas izmaksas (Brun and Lamarche, 2006).

Loti svarigi ir iegut turpmakus datus saistiba ar stresa un psihosocialo risku izmaksam organizacijas
[Tment, lai izstradatu ,ekonomisko pamatojumu” stresa parvaldibai un novérSanai darbavieta.
ESENER datu (EU-OSHA, 2012) sekundara analize paradija, ka visas nozarés viens no galvenajiem
psihosocialo risku darbavieta parvaldibas dzin&jspékiem ir vélme samazinat darba kavéjumus. Saja
zinojuma sniegtas norades var organizacijam atvieglot izmaksu aprékind8anu un spécinat
,=uznémuma” argumentus darba devéjiem. Galvenie izmaksu indikatori attiecas uz ar stresu saistitiem
darba kavéjumiem, darba esamibu un personala mainigumu, bet var ietvert art citus izmaksu radoSus
faktorus (lll pielikuma ir sniegts visaptveroSs saraksts ar faktoriem, kurus janem véra, kad aprékina
psihologisko traucéjumu izmaksas; ierosindjis Brun and Lamarche (2006)). Uzskata, ka ieskats
organizaciju ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku radttajas izmaksas un darba devéju
mudinasana iesaistities Sada veida novértéjuma atstaj ieverojami pozitivu ietekmi uz 3o risku
novérSanu un parvaldibu (Eiropas Komisija, 2011b). Vél vairak to var pastiprinat, savacot vairak
pieradijumu par intervencu, kas koncentrétas uz stresu un psihosocialajiem riskiem, lietderibu.
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5.  Secinajumi

Saja zinojuma ir sniegts literatdras parskata rezultatu kopsavilkums, koncentréjoties uz ar darbu
saistita stresa, darba spriedzes, vardarbibas darbavietd un uzmaksanas (psihologiska vardarbiba,
iebiedéSana) un citu psihosocialo risku (pieméram, atbalsta trikums darba, parmériga darba slodze
vai kontroles trikums) izmaksam. Neskatoties uz to, dazadu iemeslu dél, pieméram, at3kirigas
valatas, ekonomikas lieluma, datu savakSanas laika, aprékinos ieklauto aspektu un izmantotas
metodologijas, ir loti grati izdarit salidzindjumus starp valstim vai pat pasas valstis. Turklat,
visticamak, Sie skaitli faktiski ir konservativas apléses, bet patiesas izmaksas ir vél augstakas, jo
parskatitie pétijumi parasti bija koncentréti uz tikai atlasttiem izmaksu radoSiem faktoriem. Secinajumi
rada, ka ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditas izmaksas var izpausties dazados
veidos, un arT aprékinat tas var dazados veidos (piem., veselibas apriipes izmaksas, raziguma
zudums, darba kavéjumi utt.). Papildus $ai daudzveidibai daudzas no $§im izmaksam darbojas
vairakos [Tmenos, ietekméjot personu, organizaciju un sabiedribu.

Pétijumi norada, ka stresa un psihosocialo risku novér$anai darbavieta ir spécigs
»ekonomiskais pamatojums”

Noteiktie pétijjumi no Eiropas un arpus tas sniedz pieradijumus, ka ar darbu saistita stresa un
psihosocialo risku raditais finanSu slogs sabiedribam un organizacijam ir ievérojams. Turklat ir art
pieradijumi, kas rosina domat, ka pareizi planotas un Tstenotas darbavietas intervences, kas
koncentrétas uz stresa novér3anu, psihosocialas darba vides uzlaboSanu un garigas veselibas
veicinasanu, ir lietderigas.

Turklat vel nesenaki notikumi psihosocialo pétijjumu joma liecina, ka darba dabai var bat arT pozitiva,
ne tikai negativa ietekme uz darbinieka veselibu un labklajibu (Fullagar and Kelloway, 2010; Mellor et
al., 2012). Ir arT dazi pieradijumi, ka pozitivi darba faktori, pieméram, iesaistiS8anas darba un darba
resursi, var bat ciedi saistiti ar darbinieka vesellbu un veiktspéju (Vazquez et al., 2009). Ir
nepiecieSami pétijumi, lai izpétitu, vai pozitivo faktoru un resursu veicinaSana darbavieta, ka dala no
visaptveroSas pieejas psihosocialo risku parvaldibai, var sniegt labumu un vairot ekonomiskos
labumus, ko $ada riciba var sniegt (LaMontagne et al., 2007).

Organizatoriska liment ir vajadzigas vienkar$as metodologijas

Parskata ir uzsverts, cik svarigi ir novértét izmaksas, kas saistitas ar stresu un psihosocialajiem
riskiem, kas izriet no darba kavéjumiem, darbd esamibas un personala mainiguma organizacija. Ir
noteiktas dazas metodes, kas var sekmét So procesu, tomér ir nepiecieSams turpmak izstradat un
veicinat vienkarSas metodologijas un pieejas, lai palidzétu darba devéjiem aprékinat ar darbu saistita
stresa un psihosocialo risku raditas izmaksas darbavieta. Skaidrakas perspektivas iegiSana par ar
darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditam izmaksam uznémuma [imenT laus izstradat
spécigaku ekonomisko pamatojumu ar darbu saistitu psihosocialo risku parvaldibai.

Péetijumu par ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku saistitam veselibas problémam
konsolidéSana

Zinojuma ir izcelta saikne starp ar darbu saistitu stresu un psihosocialajiem riskiem un garigas
veselibas problémam (depresija), sirds un asinsvadu slimibam, balsta un kustibu aparata slimibam un
diabétu. Ir nepiecieSams turpmak izpétit saikni starp psihosocialo darba vidi un negativam garigas un
fiziskas veselibas sekam, lai precizak aprékinatu darba nozimi taja un saistito finansu slogu. Sada
pétijuma jaietver analize par to, ka atveseloSanos no slimibas var ietekmét psihosocialie riski darba,
jo Ildz Sim Sai problémai ir pievérsta maza uzmaniba (Harma, 2006).

Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 24



Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

Izmantotie avoti

Agardh, E.E., Ahlbom, A., Unersson, Norman, A., & Ostenson, C.G., ‘Work stress and low sense of
coherence is associated with type 2 diabetes in middle-aged Swedish women’, Diabetes
Care, Vol. 26, No 3, 2003, pp. 719-724. (,Darba stress un zema skaidribas izjita ar saistita
ar |l tipa diabétu pusmiza zviedru sievietém™, Diabé&ta aprupe, 26. séjums, Nr. 3, 2003, 719.—
724. lIpp.)

Andlin-Sobocki, P., Jénsson, B., Wittchen, H.U. and Olesen, J., ‘Costs of disorders of the brain in
Europe’, European Journal of Neurology, Vol. 12, No 1, 2005, pp. 1-27. (,Smadzenu darbibas

traucéjumu izmaksas Eiropa”, Eiropas Neirologijas zurnals, 12. séjums, Nr. 1, 2005, 1.-27.
Ipp.)

Albrecht, K., Stress and the manager: making it work for you, Prentice-Hall, NJ 1979. (Stress un
vaditajs: lai tas strada Tava laba, Prentice-Hall, NJ 1979)

Amick, B.C. and Mustard, C., ‘Labour markets and health: a social epidemiological view', Work,
family, health and well-being (S. Bianchi, L.M. Casper, and R. Berkowitz King, eds.),
Lawrence Erlbaum Associates, NJ, 2005. (,Darba tirgus un veseliba: sociali
epidemiologiskais uzskats”. Darbs, gimene, veseliba un labkljiba)

Arthritis Ireland, Work and arthritis programme — survey results, Arthritis Ireland, Dublin, 2008.
(Artrits Trija, Darba un artrita programma — apsekojuma rezultati, Artrits Trija, Dublina, 2008)

Australian Safety and Compensation Council, Compendium of workers' compensation statistics
Australia 2004-05, Safe Work Australia, Canberra, 2007. (Australijas DroSibas un
kompensacijas padome, Australijas Darbinieku kompensacijas statistikas krajums, agentira
Dros$s darbs Australija, Kanbera, 2007) Pieejams Seit:
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/sr200705cwcstatistic
australia2004t02005.

Bejean, S. and Sultan-Taieb, H., 'Modelling the economic burden of diseases imputable to stress at
work', European Journal of Health Economics, Vol. 50, 2005, pp. 16-23. (,Ekonomiska
slimibu sloga, ko piedévé stresam darba, modeléSana”, Eiropas Veselibas ekonomikas
zurnals, 50. séjums, 2005, 16.—23. Ipp.)

Belkic, K., Lunsbergis, P., Schnall, P., Peter, R., & Karasek, R., 'Psychosocial factors: review of the
empirical data among men', Occupational Medicine, Vol. 15, 2000, pp. 24-46. (,Psihosocialie
faktori: empirisko datu virieSu vidd parskats”, Arodmedicina, 15. séjums, 2000, 24.—46. Ipp.)

Berger, M.L., Murray, J.F., Xu, J. and Pauly, M., 'Alternative valuations of work loss and productivity',
Journal of Occupational and Environmental Medicine, Vol. 43, No 1, 2001, pp. 18-24.
(,Alternativi darba zuduma un raziguma novértéjumi”, Arodmedicinas un vides medicinas
zurnals, 43. séjums, Nr. 1, 2001, 18.—24. Ipp.)

Beswick, J., Gore, G. and Palferman, D., Bullying at work: a review of the literature, Health and Safety
Laboratories, Buxton, 2006. (lebiedéSana darba: literatlras parskats, Veselibas un droSibas
laboratorijas, Bukstona, 2006) Pieejams Seit: http://www.hse.gov.uk/research/hsl
pdf/2006/hsl0630.pdf.

Bevan, S., Quadrello, T., McGee, R., Mahdon, M., Vavrovsky, A. and Barham, L., Fit for work?
Musculoskeletal disorders in the European workforce, The Work Foundation, London, 2009.
(Derigs darbam? Balsta un kustibu aparata traucéjumi Eiropas darbaspéka, Darba fonds,
Londona, 2009) Pieejams Seit: http://www.fitfor'workeurope.eu/default.aspx.locid-
O0afnew009.htm.

Blatter, B., Houtman, I., van den Bossche, S., Kraan, K. and van den Heuvel, S., Gezondheidsschade
en kosten als gevolg van RSI en psychosociale arbeidsbelasting in Nederland, TNO Report,
2005. Pieejams $Seit: http://docs.szw.nl/pdf/129/2006/129 2006 3 8656.pdf

Bodeker, W and Friedrichs, M., 'Kosten der psychischen Erkrankungen und Belastungen in
Deutschlun', Regelungsliicke psychische Belastungen schliessen, Hans Bockler Stiftung (L.
Kamp and K. Pickshaus, eds.), Dusseldorf, 2011, pp. 69-102. (Diseldorfa, 2011, 69.—102.
Ipp.)

Bond, F.W., Flaxman, P.E. and Loivette, S., A business case for the management standards for
stress, Health and Safety Executive, 2006. (Stresa parvaldibas standartu ekonomiskais
pamatojums, Veselibas un dro$ibas administrators) Pieejams Seit:
http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr431.pdf.

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 25


http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/sr200705cwcstatisti
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/sr200705cwcstatisti
http://www.hse.gov.uk/research/hsl
http://www.hse.gov.uk/research/hsl
http://www.fitfor'workeurope.eu/default.aspx.locid-0afnew009.htm
http://www.fitfor'workeurope.eu/default.aspx.locid-0afnew009.htm
http://docs.szw.nl/pdf/129/2006/129
http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr431.pdf

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

Bonde, J.P., 'Psychosocial factors at work and risk of depression; a systematic review of the
epidemiological evidence', Occupational and Environmental Medicine, Vol. 65, No 7, 2008,
pp. 438-445. (,Psihosocialie faktori darba un depresijas risks; sistematisks epidemiologisko
pieradijumu parskats”, Arodmedicina un vides medicina, 65. séjums, Nr. 7, 2008, 438.—445.
Ipp.)

Boormans, S., NHS health and wellbeing review: interim report, Department of Health, Leeds, United
Kingdom, 2009. (Valsts veselibas dienesta veselibas un labklajibas parskats: starpposma
zinojums, Veselibas departaments, Lida, Apvienota Karaliste, 2009) Pieejams
Seit:http://www.nhshealthandwellbeing.org/pdfs/NHS %20HWB %20Review%20Interim%20Re
port%20190809.pdf.

Booz and Company, Vorteil vorsorge: die rolle der betrieblichen gesundheitsvorsorge fiir
dieukunftsfahigkeit des wirtschaftsstandortes Deutschland, Report Commissioned by the Felix
Burda Stiftung, 2011. Pieejams
Seit:http://www.google.co.uk/url?sa=t&rct=i&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CC8QFiA
A&url=http%3A%2F % 2Fwww.felixburda.de%2F content%2Fdownload.php%3Ffile%3Ddoc131
8603781129.pdf%26type%3Dpdf%26name%3DStudie--quot%3BVorteil-Vorsorge-
quot%3B&ei=03liU62P10gf0QWp7IGQAQ&uUsg=AFQICNGKOMUNSs ZhAV-DRXwTxf0-
JhWNRQ .

Bosma, H., Peter, R., Siegrist, J. and Marmot, M., 'Two alternative job stress models and the risk of
coronary heart disease', American Journal of Public Health, Vol. 88, No 1, 1998, pp. 68-74.
(,Divi alternativi stresa modeli un koronaras sirds slimibas risks”, Amerikas Sabiedribas
veselibas Zurnals, 88. sejums, Nr. 1, 1988, 68.—74. Ipp.)

Brun, J.P. and Lamarche, C., Assessing the costs of work stress. Université Laval, Quebec, Canada,
2006. ( Darba stresa izmaksu novértéjums, Laval universitate, Kvebeka, Kanada, 2006.)
Pieejams Seit: http://www.cgsst.com/stock/eng/doc272-806.pdf

Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, Sicherheit und gesundheit bei der arbeit 2010,
Berlin,2011.(2010, 2011, Berline)

Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, Volkswirtschaftliche kosten durch arbeitsunfédhigkeit 2010,
Dortmund, 2012. (2010, 2011, Dortmunda)

Canadian Diabetes Association, An economic tsunami: the cost of diabetes in Canada, Canadian
Diabetes Association, 2009. (Kanadas Diabéta asociacija, Ekonomiskais cunami: diabéta
izmaksas Kanada, Kanadas Diabéta asociacija, 2009.) Pieejams Seit:
http://www.diabetes.ca/d o cuments/get-involved/FINAL Economic Report.pdf.

Carnero, M.A. and Martinez, B., Economic and health consequences of the initial stage of mobbing:
the Spanish case, XXX Simposio de Analisis Econémico, Universidad de Murcia. 2005.
(Psihologiskas vardarbibas sakotnéjas stadija ekonomiskas un veselibas sekas: Spanijas
lieta )Pieejams Seit: http://www.webmeets.com/files/papers/SAE/2005/104/CM0S _iune05.pdf.

Chandola, T., Stress at work, The British Academy, London, 2010. (Stress darba, Lielbritanijas
akadémija, Londona, 2010.)

CIPD (Chartered Institute of Personnel and Development), Recruitment, retention and turnover, CIPD,
London, 2008a. ((Personala un attistibas institits) Darba nolig8ana, paturé3ana un
mainigums, CIPD, Londona, 2008a)) Pieejams Seit:
http://www.cipd.co.uk/NR/rdonlyres/BE3C57BF-91FF-4AD0-9656-
FAC27E5398AA/0/recruitmentretentionturnover2008.pdf

CIPD (Chartered Institute of Personnel and Development), Building the business case for managing
stress in the workplace, CIPD, London, 2008b. ((Personala un attistibas institits) Ekonomiska
pamatojuma izstrade stresa parvaldibai darba vieta, CIPD, Londona, 2008b)) Pieejams 3eit:
http://www.cipd.co.uk/NR/rdonlyres/F5B27EA2-1A75-4C26-9140-
1C9242F7A9C6/0/4654 StressmanagementWEB.pdf.

Cohen, S., Janicki-Deverts, D., Doyle, W.J., et al., 'Chronic stress, glucocorticoid receptor resistance,
inflammation, and disease risk', Proceedings of the National Academy of Sciences of the
USA, Vol. 109, 2012, pp. 5995-5999. (,Hroniska stresa, glikokortikoida receptora rezistences,
iekaisuma un slimibas risks”, Nacionalas zinatnu akadémijas ASV zinojums, 109. s€jums,
2012, 5995.-5999. Ipp.)

Colagiuri, S., Brnabic, A., Gomez, M., Fitzgerald, B. and Colagiuri, R., DiabCost Australia type 1:
assessing the burden of type 1 diabetes in Australia, Diabetes Australia, Canberra, 2009.

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 26


http://www.nhshealthandwellbeing.org/pdfs/NHS%20HWB%20Review%20Interim%20Report
http://www.nhshealthandwellbeing.org/pdfs/NHS%20HWB%20Review%20Interim%20Report
http://www.google.co.uk/url?sa=t&rct=i&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CC8QFiAA&u
http://www.google.co.uk/url?sa=t&rct=i&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CC8QFiAA&u
http://www.google.co.uk/url?sa=t&rct=i&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CC8QFiAA&u
http://www.google.co.uk/url?sa=t&rct=i&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CC8QFiAA&u
http://www.google.co.uk/url?sa=t&rct=i&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CC8QFiAA&u
http://www.cgsst.com/stock/eng/doc272-806.pdf
http://www.diabetes.ca/d_o_cuments/get-involved/FINAL_Economic_Report.pdf
http://www.webmeets.com/files/papers/SAE/2005/104/CM05
http://www.cipd.co.uk/NR/rdonlyres/BE3C57BF-91FF-4AD0-
http://www.cipd.co.uk/NR/rdonlyres/BE3C57BF-91FF-4AD0-
http://www.cipd.co.uk/NR/rdonlyres/F5B27EA2-1A75-4C26-9140-
http://www.cipd.co.uk/NR/rdonlyres/F5B27EA2-1A75-4C26-9140-

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

(Diabéta izmaksas Australija, | tips: | tipa diabéta sloga novértéjums Australija, Australijas
diabéta slimnieku palidzibas organizacija, Kanbera, 2009)

Colagiuri, S., Colagiuri, R., Conway, B., Grainger, D. and Davey, P., DiabCost Australia: assessing
the burden of type 2 diabetes in Australia, Diabetes Australia, Canberra, 2003. (Diabéta
izmaksas Australija: Il tipa diabéta sloga novertéjums Australija, Australijas diabéta slimnieku
palidzibas organizacija, Kanbera, 2003)

Collins, J.J., Baase, C.M., Sharda, C.E., et al., 'The assessment of chronic health conditions on work
performance, absence, and total economic impact for employers', Journal of Occupational
and Environmental Medicine, Vol. 47, No 6, 2005, pp. 547-557. (,Hronisku veselibas stavok|u
novértéjums uz darba veiktspéju, darba kavéjumiem un kopéjo ekonomisko ietekmi uz darba
devéjiem”, Arodmedicinas un vides medicinas zurnals, 47. séjums, Nr. 6, 2005, 547.-557.
Ipp.)

Concha-Barrientos, M., Imel, N.D., Driscoll, T., et al., 'Selected occupational risk factors'. Comparative
quantification of health risks (M. Ezzati, A.D. Lopez, A. Rodgers and C.J.L. Murray, eds.),
World Health Organization, Geneva, 2004, pp. 1651-1802. (,Atlastti arodriska faktori”.
Veselibas risku kvantitativais salidzindjums. Pasaules Veselibas organizacija, Zenéva, 2004.
1651.—1802. Ipp.) Pieejams Seit: http://www.who.int/publications/cra/chapters/volume2/1651-

1802.pdf

Cooper, C.L. and Dewe, P., 'Well-being - absenteeism, presenteeism, costs and challenges’,
Occupational Medicine, Vol. 58, 2008, pp. 522-524. (,Labklajiba — darba kav&jumi, darba
esamiba, izmaksas un problémas”, Arodmedicina, 58. séjums, 2008, 522.-524. Ipp.)

Cooper, C.L., Liukkonen, P. and Cartwright, S., Stress prevention in the workplace: assessing
thecosts and benefits to organisations, European Foundation for Living and Working
Conditions, Dublin, 1996. (Stresa novérSana darba vieta: organizacijas izmaksu un ieguvumu
novértéjums, Eiropas Dzives un darba apstak|u fonds, Dublina, 1996) Pieejams
Seit:https://www.google.co.uk/search?g=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessin
g+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&oq=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3
A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&ags=chrome.0.69i57i69i6213.628i0
& sourceid=chrome&ie=UTF-8

Cox, T., 'Stress research and stress management: putting theory to work', HSE contract research
report no 61/1993, Sudbury, HSE Books, 1993. (,Stresa izpéte un stresa parvaldiba: teorijas
ievieSana darba”, HSE pasatijuma pétijums Nr. 61/1993, Sudbury, HSE books, 1993)

Cox, T. and Griffiths, A., 'The nature and measurement of work-related stress: theory and practice’,
Evaluation of human work (3rd ed.) (J.R. Wilson and N. Corlett, eds.), CRS Press, London,
2005,pp.553-571. (,Ar darbu saistita stresa daba un izvértéjums: teorija un prakse”, Cilvéka
darba noveértéjums (3. izdevums) CRS Prese, Londona, 2005, 553.-571. Ipp.)

Crouter, A.C., Bumpus, M.F., Head, M.R. and McHale, S.M., 'Implications of overwork and overload
for the quality of men's family relationships', Journal of Marriage and the Family, Vol. 63, No
2,2001,pp.404-416. (,Virsstundu un darba parslodzes ietekme uz virieSu gimenes attiecibu
kvalitati”, Laulibas un gimenes Zurnals, 63. séjums, Nr. 2, 2001, 404.—416. Ipp.)

Davies, N. and Teasdale, P., The costs to the British economy of work accidents and work-related ill
health, Health and Safety Executive, London, 1994. (Nelaimes gadijumu darba un ar darbu
saistitas sliktas veselibas izmaksas Apvienotas Karalistes ekonomikai, Veselibas un drosibas
administrators, Londona, 1994)

Dembe, A.E., 'The social consequence of occupational injuries and illnesses on families', American
Journal of Industrial Medicine, Vol. 40, No 4, 2001, pp. 403-417. (,Arodtraumu un slimibu
sociala ietekme uz gimeném”, Amerikas Rlpnieciskas medicinas zurnals, 40. séjums, Nr. 4,
2001, 403.-417. Ipp.)

De Curtis, M., 'Universal healthcare coverage in Europe', The Lancet, Vol. 380, No 9854, 2012, pp.

1644-1645. (,Visparéja veselibas aprdpes sistéma Eiropa”, The Lancet, 380. S&jums, Nr.
9854, 2012, 1644.—1645. Ipp.)

Econtech, The Cost of Workplace Stress in Australia, Medibank Private Limited, 2008. (Darbavieta
stresa izmaksas Australija. Medibank Private Limited, 2008) Pieejams Seit:
http://www.medibank.com.au/Client/Documents/Pdfs/The-Cost-of-Workplace-Stress.pdf.

Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 27


http://www.who.int/publications/cra/chapters/volume2/1651-1802.pdf
http://www.who.int/publications/cra/chapters/volume2/1651-1802.pdf
https://www.google.co.uk/search?q=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&oq=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&aqs=chrome.0.69i57i69i62l3.628i0&%20sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.co.uk/search?q=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&oq=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&aqs=chrome.0.69i57i69i62l3.628i0&%20sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.co.uk/search?q=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&oq=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&aqs=chrome.0.69i57i69i62l3.628i0&%20sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.co.uk/search?q=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&oq=Stress+Prevention+in+the+Workplace%3A+Assessing+the+Costs+and+Benefits+to+Organisations&aqs=chrome.0.69i57i69i62l3.628i0&%20sourceid=chrome&ie=UTF-8
http://www.medibank.com.au/Client/Documents/Pdfs/The-Cost-of-Workplace-Stress.pdf

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, Economic impact of occupational
safety and health in the member states of the European Union, European Communities,
Luxembourg, 1999. (Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentlra, Darba
drosibas un veselibas aizsardzibas ekonomiska ietekme Eiropas Savieniba dalibvalstis,
Eiropas Kopienas, Luksemburga, 1999) Pieejams Seit:
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/302.

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, Facts No 9: Inventory of socio-
economic information about work-related musculoskeletal disorders in the member states of
the European Union, European Communities, Luxembourg, 2000. (Eiropas Darba droSibas
un veselibas aizsardzibas agentdra, Faktu lapa 9: Sociali ekonomiskas informacijas uzskaite
par ar darbu saistitam balsta un kustibu aparata slimibam Eiropas Savienibas dalibvalstTs,
Eiropas Kopienas, Luksemburga, 2000) Pieejams Seit: http://bookshop.europa.eu/en/facts-no-
9.-inventory-of-socio-economic-information-about- work-related-musculoskeletal-disorders-in-
the-member-states-of-the-european-union- ppbTE2900052/

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, 'Quality of the working environment
and productivity: research findings and case studies', European Communities, Luxembourg,
2004. (Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentdra, ,Darba vides un
raZiguma kvalitate: pétfjumu konstatéjumi un gadijumu izpétes”, Eiropas Kopienas,
Luksemburga, 2004) Pieejams Seit: https://osha.europa.eu/en/publications/reports/211

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, Expert forecast on emerging
psychosocial risks related to occupational safety and health, European Communities,
Luxembourg, 2007. (Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentira, Ekspertu
prognozes par toposajiem psihosocialajiem riskiem saistiba ar darba droSibu un veselibas
aizsardzibu, Eiropas Kopienas, Luksemburga, 2007) Pieejams Seit:
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/7807118.

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, OSH in figures: stress at work - facts
and figures, European Communities, Luxembourg, 2009. (Eiropas Darba droSibas un
veselibas aizsardzibas agentira, DDVA skaitlos: stress darba — fakti un skaitli, Eiropas
Kopienas, Luksemburga, 2009) Pieejams S3eit:
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TE-81-08-478-EN-
C_OSH_in_figures_stress_at_work/view

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, European survey of enterprises on
new and emerging risks: managing safety and health at work, European Communities,
Luxembourg, 2010a. (Eiropas Darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentira, Eiropas
uznémumu apsekojums par jauniem un toposiem riskiem: darba droSibas un veselibas
aizsardzibas vadiba, Eiropas Kopienas, Luksemburga, 20010a) Pieejams
Seit:https://osha.europa.eu/en/publications/reports/esener1 osh management.

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, OSH in figures: work-related
musculoskeletal disorders in the EU- facts and figures, European Communities, Luxembourg,
2010b. (Eiropas Darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentira, DDVA skaitlos: ar darbu
saistitas balsta un kustibu aparata slimibas ES — fakti un skait|i, Eiropas Kopienas,
Luksemburga, 2010b.

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, Drivers and barriers for psychosocial
risk management, European Communities, Luxembourg, 2012. (Eiropas Darba droSibas un
veselibas aizsardzibas agentira, Dzingjspéks un Skérsli psihosocialo risku parvaldibai,
Eiropas Kopienas, Luksemburga, 2012) Pieejams Seit:
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/drivers-barriers-psychosocial-risk-
management-esener.

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work, Campaign guide - Managing stress
and psychosocial risks at work, European Communities, Luxembourg, 2014a. (Eiropas Darba
droSibas un veselibas aizsardzibas agentira, Kampanas rokasgramata — stresa un
psihosocialo risku parvaldiba darba, Eiropas Kopienas, Luksemburga, 2014a.) Pieejams 3eit:
https://www.healthy-workplaces.eu/en/campaign-material/introducing-the-campaign-guide

EU-OSHA — European Agency for Safety and Health at Work and Eurofound - The European
Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Psychosocial risks in

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 28


https://osha.europa.eu/en/publications/reports/302
http://bookshop.europa.eu/en/facts-no-9.-inventory-of-socio-economic-information-about-
http://bookshop.europa.eu/en/facts-no-9.-inventory-of-socio-economic-information-about-
http://bookshop.europa.eu/en/facts-no-9.-inventory-of-socio-economic-information-about-
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/211
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/7807118
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TE-81-08-478-EN-
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TE-81-08-478-EN-
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/esener1
https://osha.europa.eu/en/publications/reports/drivers-barriers-psychosocial-risk-
https://www.healthy-workplaces.eu/en/campaign-material/introducing-the-campaign-guide

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

Europe: working conditions and interventions, 2014b, in preparation. (Eiropas Darba droSibas
un veselibas aizsardzibas agentdra un Eurofound — Eiropas Dzives un darba apstak|u
uzlaboSanas fonds, Psihosocialie riski Eiropa: darba apstakli un intervences, 2014b,
sagatavosanas stadija.

Eurofound — European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Work-
related stress, 2007. (Eiropas Dzives un darba apstaklu uzlaboSanas fonds, Ar darbu saistits
stress, 2007) Pieejams
Seit:http://www.eurofound.europa.eu/ewco/reports/TNO502TR01/TN0502TRO1.pdf

Eurofound — European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Work
related stress, Publications Office of the European Union Luxembourg, 2010. (Eiropas Dzives
un darba apstaklu uzlaboSanas fonds, Ar darbu saistits stress, Eiropas Savienibas publikaciju
birojs, Luksemburga, 2010) Pieejams Seit: http://www.employment-studies.co.uk/pdflibrary/ef
1110.pdf.

Eurofound — European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Fifth
European working conditions survey, Publications Office of the European Union,Luxembourg,
2012. (Eiropas Dzives un darba apstakl|u uzlaboSanas fonds, Piektais Eiropas darba apstaklu
apsekojums, Eiropas Savienibas publikaciju birojs, Luksemburga, 2012) Pieejams Seit:
http://www.eurofound.europa.eu/surveys/ewcs/2010/.

Eurogip, What recognition for work-related mental disorders: a study of 10 European countries, Paris,
Eurogrip, 2013. (Kada ar darbu saistitu garigu traucéjumu atpazistamiba: 10 Eiropas valstu
izpéte, Parize, Eurogrip, 2013) Pieejams
Seit:http://www.europeanforum.org/documents/24/eurogip 81en recognition wr mental disorde
rs europe.pdf.

European Commission, Guidance on work-related stress: spice of life or kiss of death, European
Communities, Luxembourg, European Communities, 2002. (Eiropas Komisija,
Pamatnostadnes par ar darbu saistitu stresu: dzives pikantums vai naves skupsts, Eiropas
Kopienas, Luksemburga, Eiropas Kopienas, 2002) Pieejams Seit:
https://osha.europa.eu/data/links/guidance-on-work-related-stress.

European Commission, Health and safety at work in Europe (1999-2007): A statistical portrait,
Luxembourg, Publications Office of the European Union, 2010. (Eiropas Komisija, Darba
drostba un veselibas aizsardziba Eiropa (1999-2007): Statistiskais portrets, Luksemburga,
Eiropas Savienibas publikaciju birojs, 2010) Pieejams Seit:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY OFFPUB/KS-31-09-290/EN/KS-31-09-290-
EN.PDF.

European Commission, Socioeconomic costs of accidents at work and work-related ill health: key
messages and case studies, Luxembourg, European Communities, 2011b. (Eiropas Komisija,
Nelaimes gadijumu darba un sliktas veselibas sociali ekonomiskas izmaksas: galvenie
zinojumi un gadijumu izpétes, Luksemburga, Eiropas Kopienas, 2011b) Pieejams Seit:
ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=7417&langld=en.

Everson-Rose, S.A. and Lewis, T.T., 'Psychosocial factors and cardiovascular diseases’, Annual
Review of Public Health, Vol. 26, 2005, pp. 469-500. (,Psihosocialie faktori un sirds un
asinsvadu slimtbas”, Sabiedribas veselibas gada parskats, 26. séjums, 2005, 469.-500. Ipp.)

Faley, R., Knapp, D., Kustis, G., Dubois, C., Young, J. and Polin, B., 'Estimating the organisational
costs of same-sex sexual harassment: the case of the US army’, International Journal of
Intercultural Relations, Vol. 30, No 5, 2006, pp. 557-577. (,Viena dzimuma seksualas
uzmaks$anas organizatorisko izmaksu novértéjums: ASV armijas lieta”, Starptautiskais
Starpkultdru attiecibu zurnals, 30. séjums, Nr. 5, 2006, 557.-577. Ipp.)

Fullagar, C. and Kelloway, E.K., 'New directions in positive psychology: implications for a healthy
workplace', Contemporary Occupational Health Psychology: Global Perspectives on
Research and Practice (J. Houdmont, S. Leka and R. Sinclair, eds.), Oxford, Wiley-Blackwell,
2010, pp. 146-161. (,Jauni virzieni pozitivaja psihologija: ietekme uz veseligu darbavietu”,
Masdienu arodveselibas psihologija: Globalas perspektivas uz pétijjumiem un praksi,
Oksforda, Wiley-Blackwell, 2010, 146.—161. Ipp.)

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 29


http://www.eurofound.europa.eu/ewco/reports/TN0502TR01/TN0502TR01.pdf
http://www.employment-studies.co.uk/pdflibrary/ef
http://www.eurofound.europa.eu/surveys/ewcs/2010/
http://www.europeanforum.org/documents/24/eurogip
https://osha.europa.eu/data/links/guidance-on-work-related-stress
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

FXTOR, Inflation Calculator, 2013. (Inflacijas kalkulators, 2013) Pieejams Seit:
http://fxtop.com/en/inflation-calculator.php. (piekluve 2013. gada 28. marta).

Ganster, D.C., Fox, M.L. and Dwyer, D.J., 'Explaining employees' health care costs: A prospective
examination of stressful job demands, personal control, and physiological reactivity', Journal
of Applied Psychology, Vol. 86, No 5, 2001, pp. 954-964. (,lzskaidrojot darbinieku veselibas
aprapes izmaksas: perspektiva stresa pilna darba prasibu, personigas kontroles un
fiziologiskas reaktivitates izpéte”, Lietiskas psihologijas zurnals, 86. s&jums, Nr. 5, 2001,
954.-964. Ipp.)

Giga, S., Hoel, H. and Lewis, D., The costs of workplace bullying: a report and review for the dignity at
work partnership, 2008. (lebiedé8anas izmaksas darba vieta: zinojums un parskats par cienu
darba partnerattiecibas, 2008) Pieejams
Seit:http://www.unitetheunion.org/resources/equalities 2011/equalities - legacy
content/equalities campaigns/dignity at work/downloads.aspx.

Greenberg, P.E., Kessler, R.C., Birnbaum, H.G., Leong, S.A., Lowe, S.W., Berglund, P.A. and Corey-
Lisle, P.K., 'The economic burden of depression in the United States: how did it change
between 1990 and 2000?', Journal of Clinical Psychology, Vol. 64, No 12, 2003, pp. 1465-
1475. (,Depresijas ekonomiskais slogs Savienotajas Valstis: ka tas ir mainijies laika kop$
1990. gada ITdz 2000. gadam?, Kliniskas psihologijas Zurnals, 64. séjums, Nr.1, 2003, 1465.—
1475. Ipp)

Guglielmi, R.S., and Tatrow, K., 'Occupational stress, burnout, and health in teachers: A
methodological and theoretical analysis', Review of Educational Research, Vol. 68, No 1,
1998, pp. 61-99. (,Pedagogu darba stress, izdegSana un veseliba: metodologiska un
teorétiska analize”, Izglitibas pétljumu parskats, 68. séjums, Nr.1. 1998, 61.—-99. Ipp.)

Hamberg-van Reenen H.H., Proper K.I. and van den Bergh M., 'Worksite mental health interventions:
a systematic review of economic evaluations’, Occupational and Environmental Medicine, Vol.
69, 2008, pp. 837-845. (,Darbavieta garigas veselibas intervences: ekonomiska novertéjuma
sistematisks parskats”, Arodmedicina un vides medicina, 69. séjums, 2008, 837.—845. Ipp.)

Harma, M., 'Work hours in relation to work stress, recovery and health’, Scandinavian Journal of
Work, Environment and Health, Vol. 32, No 6, 2006, pp. 502-514. (,Darba stundas saistiba ar
darba stresu, atveselo$anos un veselibu”, Skandinavijas Darba, vides un veselibas Zurnals,
32. séjums, Nr.6, 2006, 502.-514. Ipp.)

Health Promotion Switzerland, SWING: A pilot project on stress prevention in large enterprises in
Switzerland, 2011. (Pilotprojekts par stresa novérsanu lielos uznémumos Sveicg, 2011)
Pieejams Seit: http://eurohealthnet.eu/organisation/spotlight/swing-pilot- proiect-health-
promotion-switzerland-stress-prevention-large-ente

Heraclides, A., Chandola, T., Witte, D.R. and Brunner, E.J., 'Psychosocial stress at work doubles the
risk of type 2 diabetes in middle-aged women: evidence from the Whitehall Il study',Diabetes
Care, Vol. 32, No 12, 2009, pp. 2230-2235. (,Psihosocialais stress darba dubulto Il tipa
diabéta risku pusmiza sievietém: pieradijumi no Whitehall 1| izpétes”, Diabéta apripe, 32.
s€jums, Nr. 12, 2009, 2230.-2235. Ipp.)

Herman, W.H., 'The economic costs of diabetes: is it time for a new treatment paradigm’, Diabetes
Care, Vol. 36, 2013, pp. 775-776. (,Diabéta ekonomiskas izmaksas: vai ir pienacis laiks
jaunai apripes paradigmai” Diabéta aprape, 36. séjums, 2013, 775.-776. Ipp.)

Hoel, H., Sparks, K. and Cooper, C.L., The cost of violence/stress at work and the benefits of a
violence/stress-free working environment, International Labour Organization (ILO), Geneva,
2001. (Vardarbibas/stresa darba izmaksas un ieguvumi no darba vides bez
vardarbibas/stresa, Starptautiska Darba organizacija (SDO), Zenéva, 2001.) Pieejams $eit:
http://www.ilo.org/safework/info/publications/\WCMS 118190/lang-- en/index.htm.

Houtman, I. and Jettinghoff, K., Raising awareness of stress at work in developing countries: amodern
hazard in a traditional working environment', World Health Organisation Protecting Workers
Health Series No. 6, 2007. (Informétibas vairo$ana par stresu darba jaunattistibas valstis:
moderns apdraudé&jums tradicionala darba vidé”, Pasaules Veselibas organizacija, Darbinieku
veselibas aizsardziba, 6. Nr. sérija, 2007) Pieejams Seit:http://www.who.int/occupational
health/publications/raisingawarenessofstress.pdf.

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 30


http://fxtop.com/en/inflation-calculator.php
http://www.unitetheunion.org/resources/equalities
http://www.unitetheunion.org/resources/equalities
http://eurohealthnet.eu/organisation/spotlight/swing-pilot-%20proiect-health-promotion-switzerland-stress-prevention-large-ente
http://eurohealthnet.eu/organisation/spotlight/swing-pilot-%20proiect-health-promotion-switzerland-stress-prevention-large-ente
http://www.ilo.org/safework/info/publications/WCMS
http://www.who.int/occupational

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

HSE — Health and Safety Executive, The true cost of occupational asthma in Great Britain, 2006.
(Veselibas un drosibas administrators, Patiesas astmas ka arodslimibas izmaksas
Lielbritanija, 2006) Pieejams Seit: hitp://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr474.pdf.

HSE — Health and Safety Executive, Stress and psychological disorders, 2012. (Veselibas un
dro$ibas administrators, Stress un psihologiskie traucgjumi, 2012) Pieejams Seit:
http://www.hse.gov.uk/statistics/causdis/stress/stress.pdf.

HSE — Health and Safety Executive, Costs to Britain of workplace fatalities and self-reported injuries
and ill health, 2010/11 (Veselibas un droSibas administrators, Darbavieta naves gadijumu un
padpazinotu traumu un sliktas veselibas izmaksas Lielbritanija, 2010/11 (dati papildinati tieSa
sazina ar HSE)), www.hse.gov.uk/statistics/index.htm

Jauregui, M. and Schnall, P.L., 'Work, psychological stressors and the bottom line', Unhealthy
work,causes, consequences, cures (P. Schnall, M. Dobson and E. Rosskam, eds.), Amityville,
NY, 2009. (,Darbs, psihologiskie stresori un secinajumi”, Neveseligs darbs, céloni, sekas,
risindjums)

Juel, K., Sorensen, J. and Bronnum-Hansen, H., Risikofaktorer og folkesundhed i Danmark, Statens
Institut for Folkesundhed, Copenhagen, 2006. (Kopenhagena, 2006)

Kanavos, P., van den Aardweg and Schurer, W., Diabetes expenditure, burden of disease and
management in 5 EU countries, LSE Health, London School of Economics Report, 2012.
(Diabéta izmaksas, slimibas un parvaldibas slogs 5 ES valstis, LSE Health, Londonas
ekonomikas skolas zinojums, 2012) Pieejams
Seit:http://www2.Ise.ac.uk/L SEHealthUnSocialCare/research/LSEHealth/MTRG/LSEDiabetes
Report26Jan2012.pdf.

Kaufer, S. and Mattman, J.W., The cost of workplace violence to American businesses, 1996.
(Vardarbibas darba vieta izmaksas Amerikas uznémumiem, 19960 Pieejams
Seit:http://www.consumerdatareporting.com/pdfs/wvri%20cost%200f%20viloence.pdf
(piekluve 2013. gada 31. Janvarf).

Kessler, R.C., Barber, C., Beck, A., et al.,, 'The World Health Organization health and work
performance questionnaire (HPQ)', Journal of Occupational and Environmental Medicine, Vol.
45, No 2, 2003, pp. 156-174. (Pasaules Veselibas organizacijas Veselibas un darba
veiktspéjas aptauja (HPQ), Arodmedicinas un vides medicinas Zurnals, 45. séjums, Nr. 2,
2003, 156.—174. Ipp.)

Kiviméki, M., Virtanen, M., Elovainio, M., Kouvonen, A., Véénénen, A. and Vahtera, J., 'Work stress in
the etiology of coronary heart disease - a meta-analysis’, Scandinavian Journal of Work
Environment Health, Vol. 32, No 6, 2006, pp. 431-442. (,Darba stress koronaras sirds slimiba
etiologija — meta analize”, Skandinavijas Darba vides veselibas Zzurnals, 32. séjums, Nr. 6,
2006, 431.-442. Ipp.)

Koningsveld, E.A.P., Zwinkels, W., Mossink, J.C.M., Thie, X. and Abspoel, M., Maatschappelijke

kosten van arbeidsomstunigheden van werknemers in 2001, Werkdocument 203, Ministry of Social
Affairs and Employment, The Hague, 2003. (Socialo lietu un nodarbinatibas ministrija, Haga,
2003)

Koopman, C., Pelletier, K.R., Murray, J.F., et al., 'Stanford Presenteeism Scale: health status and
employee productivity', Journal of Occupational Environmental Medicine, Vol. 44, 2002, pp.
14-20. (Stenforda darba esamibas skala: veselibas statuss un darbinieka razigums”
Arodvides medicinas zurnals, 44. séjums, 2002, 14.—20. Ipp.)

Koopmanschap, M.A., Rutten, F.F., van Ineveld, B.M. and van Roijen, L., 'The friction cost method for
measuring indirect costs of disease', Journal of Health Economics, Vol. 14, No 2, 1995, pp.
171-189. (,Frikcijas izmaksu metode slimibas netieSo izmaksu novértéjumam”, Veselibas
ekonomikas zurnals, 14. séjums, Nr. 2, 1995, 171.-189. Ipp.)

Krol, M., Brouwer, W.B.F., Severens J.L., Kaper, J. and Evers, S.M.A., 'Productivity cost calculations
in health economic evaluations: correcting for compensation and mechanisms and multiplier
effects’, Social Science & Medicine, Vol. 75, 2012, pp. 1981-1988. (,RaZiguma izmaksu
aprékins veselibas ekonomikas novértéjuma: korigéSana kompensacijai un mehanismiem, un
pavairoSanas efektiem”, Sociala zinatne un medicina, 75. séjums, 2012, 1981.-1988. Ipp.)

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 31


http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr474.pdf
http://www.hse.gov.uk/statistics/causdis/stress/stress.pdf
http://www.hse.gov.uk/statistics/index.htm
http://www2.lse.ac.uk/LSEHealthAndSocialCare/research/LSEHealth/MTRG/LSEDiabetesRe
http://www2.lse.ac.uk/LSEHealthAndSocialCare/research/LSEHealth/MTRG/LSEDiabetesRe
http://www.consumerdatareporting.com/pdfs/wvri%20cost%20of%20viloence.pdf

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatlras parskats

Kuper, H., Marmot, M. and Hemingway, H., 'Systematic review of prospective cohort studies of
psychosocial factors in the aetiology and prognosis of coronary heart disease’, Seminars in
Vascular Medicine, Vol. 2, 2002, pp. 267-314. (,Perspektivo lauZzu grupas pétijumu par
psihosocialajiem faktoriem etiologija sistematisks parskats un koronaras sirds slimibas
prognoze”, Seminari asinsvadu medicina, 2. séjums, 2002, 267.—-314. Ipp.)

Lajas, C., Bellajdel, B., Hernandez, G.C., Carmona, L., Vargas, E. and Jover, J.A., 'Costs and
predictors of costs in rheumatoid arthritis: a prevalence-based study’, Arthritis and
Rheumatism, Vol. 49, No 1, 2003, pp. 64-70. (,Reimatorda artrita izmaksas un
prognozéjosais faktors: uz izplatibu pamatots pétijums” Artrits un reimatisms, 49. séjums, Nr.
1, 2003, 64.-70. Ipp.)

LaMontagne, A.D., Keegel, T., Louie, A.M., Ostry, A. and Landsbergis, P.A., 'A systematic review of
the job-stress intervention evaluation literature, 1990-2005', International Journey of
Occupational Health, Vol. 13, 2007, pp. 268-280. (,Darba stresa intervencu novértéSanas
literatGras sistematisks parskats, 1990-2005”, Starptautiskais Arodveselibas zurnals, 13.
séjums, 2007, 268.—280. Ipp.)

LaMontagne, A.D., Sanderson, K. and Cocker, F., Estimating the economic benefits of eliminating job
strain as a risk factor for depression, VicHealth, Australia, 2010. (Darba spriedzes ka riska
faktora depresijai izskauSanas ekonomiska labuma novértéjums, Vichealth, Australija, 2010)

Leka, S. and Jain, A., Health impact of psychosocial hazards at work: an overview, World Health
Organization, Geneva, 2010. (Psihvosociélo faktoru darba veselibas ietekme: parskats,
Pasaules Veselibas organizacija, Zenéva, 2010)

Levi, L., 'Working life and mental health — a challenge to psychiatry?', World Psychiatry, Vol. 4, No 1,
2005, pp. 53-57. (,Darba dzive un gariga veseliba — izaicindjums psihiatrijai?”, Pasaules
psihiatrija, 4. séjums, Nr. 1, 2005, 53.-57. Ipp.)

Levi, L. and Lunde-Jensen, P., 'A model for assessing the costs of stressors at national level’,
European Foundation for Living and Working Conditions, Dublin, 1996. (,Stresoru izmaksu

novértéSanas modelis valsts Tment”, Eiropas Dzives un darba apstaklu fonds, Dublina, 1996)

Leymann, H., 'Mobbing and psychological terror at workplaces', Violence and Victims, Vol. 5, 1990,
pp. 119-125. (Psihologiska vardarbiba un psihologiskais terors darbavietas”, Vardarbiba un
cietuSie, 5. séjums, 1990, 119.-125. Ipp.)

Leynen F., Moreau M., Pelfrene E., Clays E., De Backer G. and Kornitzer M., 'Job stress and
prevalence of diabetes: results from the Belstress study’, Archive of Public Health, Vol. 61,
2003, pp. 75-90. (,Darba stress un diabéta izplatiba: rezultati no Belstress izpétes:,
Sabiedribas veselibas arhivs, 61. séjums, 2003, 75.-90. Ipp.)

Lourijsen, E., Houtman, L., Kompier, M.A.J. and Grundemann, R., 'The Netherlands: a
hospital,healthy working for health’, Preventing stress, improving productivity: European case
studies in the workplace (M.A.J. Kompier and C.L. Cooper, eds.), London, Routledge, 1999,
pp. 86120. (,Niderlande: slimnica, veseliga stradasana veselibai”, Stresa novérsana,
raZziguma uzlaboSana: Eiropas gadijumu izpéte darba vieta, Londona, Routledge, 1999, 86.—
120. Ipp.)

Lundkvist, J., Kastédng, F. and Kobelt, G., 'The burden of rheumatoid arthritis and access to treatment:
Health burden and costs’, European Journal of Health Economics, Vol. 8, No 2, 2008, pp. 49-
60. (,Reimatoida artrita slogs un piekluve arstéSanai: Veselibas slogs un izmaksas”, Eiropas
Veselibas ekonomikas Zurnals, 8. séjums, Nr. 2, 2008, 49.—60. Ipp.)

McDaid, D., 'The economics of mental health in the workplace: what do we know and where do we
go?', Epidemiologia Psichiatria Sociale, Vol. 16, No 4, 2007, pp. 294-298. (,Garigas veseliba
ekonomika darba vieta: ko més zinam un kurp més virzamies?”, Epidemiologia Psichiatria
Sociale, 16. séjums, Nr. 4, 2007, 294.—298. Ipp.)

Mellor, N., Karanika-Murray, M. and Waite, E., 'Taking a multi-faceted, multi-level, and integrate
perspective for addressing psychosocial issues at the workplace', Improving organisational
interventions for stress and well-being: addressing process and context (C. Biron, M.
Karanika-Murray and C.L. Cooper, eds.), East Sussex, Routledge, 2012, pp. 39-58.
(,Daudzpusigas, daudzlimenu un integrétas perspektivas izmantoSana psihosocialo

jautajumu risinasanai darba vieta”, Organizatorisko stresa un labklajibas intervencu

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 32



Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

uzlaboSana: procesa un satura izskatiSana, Austrumu Saseksa, Routledge, 2012, 39.—
58. Ipp.)

Maniadakis, N. and Gray, A., 'The economic burden of back pain in the UK', Pain, Vol. 84, No 1, 2000,
pp. 95-103. (Muguras lejasdalas sapju ekonomiskais slogs Apvienotaja Karaliste”, Sapes, 84.
séjums, Nr. 1, 2000, 95.-103. Ipp.)

Manning, M.R., Jackson, C.N. and Fusilier, M.R., 'Occupational stress and health care use', Journal of
Occupational Health Psychology, Vol. 1, 1996a, pp. 100-109. (,Arodstress un veselibas
apriipes izmanto$ana”, Arodveselibas psihologijas zurnals, 1. séjums, 1996a, 100.—109. Ipp.)

Matrix, Economic analysis of workplace mental health promotion and mental disorder prevention
programmes and of their potential contribution to EU health, social and economic policy
objectives, Executive Agency for Health and Consumers, Specific Request
EAHC/2011/Health/19 for the Implementation of Framework Contract EAHC/2010/Health/01
Lot 2, 2013. (Darbavieta garigas veselibas veicinaSanas un garigo traucéjumu novérdanas
programmu un to potenciala devuma ES veselibas, socialas un ekonomiskas politikas
mérkiem ekonomiska analize, Veselibas un patérétaju izpildagentdra, Ipass lagums
EAHC/2011/Health/19 Tstenot Pamatligumu EAHC/2010/Health/01 Lot 2, 2013) Pieejams
Seit:http://ec.europa.eu/health/mental health/docs/matrix_economic_analysis _mh_promotion

en_pdf.

Matteson, M.T. and Ivancevich, J.M., Controlling work stress: effective human resource and
management strategies, Jossey-Bass, San Francisco, 1987. (Darba stresa kontrole: efektivas
cilvékresursu un vadibas stratégijas, Jossey-Bass, Sanfrancisko, 1987)

Morse, A., Services for people with rheumatoid arthritis, National Audit Office, Stationery Office,
London, 2009. (Pakalpojumi cilvékiem ar reimatordo artritu, Valsts revizijas birojs, Kanceleja,
Londona, 2009) Pieejams Seit: http://www.nao.org.uk/report/services-for-people-with-
rheumatoid-arthritis/.

Munz, D., Kohler, J. and Greenberg, C., 'Effectiveness of a comprehensive worksite management
program: combining organisational and individual interventions', International Journal of
Stress Management, Vol. 8, 2001, pp. 49-62. (,VisaptveroSas darbavieta parvaldibas
programmas efektivitate: organizatorisko un individualo interven¢u apvienosSana”,
Starptautiskais Stresa parvaldibas Zurnals, 8. séjums, 2001, 49.—62. Ipp.)

National Audit Office, A safer place to work — Protecting NHS hospital and ambulance staff from
violence and aggression, The Stationary Office, London, 2003. (Valsts veselibas dienesta
slimnicu un neatliekamas palidzibas personala pasargasana no vardarbibas un agresijas,
Kanceleja, Londona, 2003) Pieejams Seit:
http://www.publications.parliament.uk/pa/cm200203/cmselect/cmpubacc/641/641.pdf.

Netterstram, B., Conrad, N., Bech, P., et al., 'The relation between work-related psychosocial factors
and the development of depression', Epidemiologic Reviews, Vol. 30, No 1, 2008, pp. 118-
132. (,Saikne starp ar darbu saistitiem psihosocialiem faktoriem un depresijas attistibu”,
Epidemiologijas parskati, 30. séjums, Nr. 1, 2008, 118.-132. Ipp.)

Nichols, M., Townsend, N., Luengo-Fernunez, R., Leal, J., Gray, A., Scarborough, P., and Rayner, M.,
European cardiovascular disease statistics 2012, European Heart Network, Brussels,
European Society of Cardiology, Sophia Antipolis, 2012. (Eiropas sirds un asinsvadu slimibu
statistika 2012, Eiropas Kardiologijas tikls, Brisele, Eiropas Kardiologijas sabiedriba, Sophia
Antipolis, 2012)

Norberg, M., Stenlund, H., Lindahl, B., Unersson, C., Eriksson, J. W. and Weinehall, L., 'Work stress
and low emotional support is associated with increased risk of future type 2 diabetes in
women', Diabetes Research un Clinical Practice, Vol. 76, No 3, 2003, pp. 368-377. (,Darba
stress un zems emocionalais atbalsts ir saistits ar paaugstinatu turpmaka Il tipa diabéta risku
sievietém”, Diabéta pétijumi un klTniska prakse, 76. séjums, Nr. 3, 2003, 368.—-377. Ipp.)

Parsons, S., Ingram, M., Clarke-Cornwell, A.M. and Symmons, D.P.M., 'A heavy burden: The
occurrence and impact of musculoskeletal conditions in the United Kingdom', The University
of Manchester for Arthritis Research UK, 2011. (,Smags slogs: balsta un kustibu aparata
slimibu biezums un ietekme Apvienotaja Karalisté, Mancestras universitate artrita pétijumiem
Apvienotaja Karaliste, 2011) Pieejams

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 33


http://ec.europa.eu/health/mental
http://ec.europa.eu/health/mental
http://www.nao.org.uk/report/services-for-people-with-
http://www.publications.parliament.uk/pa/cm200203/cmselect/cmpubacc/641/641.pdf

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

Seit:http://www.medicine.manchester.ac.uk/musculoskeletal/aboutus/publications/heavyburde
n.pdf.

Pastrana, J.I., '; Cuanto cuesta el mobbing en Espafia?', Lan Harremanak, Vol. 7, 2002, pp. 171-181.
(7. séjums, 2002, 171.—181. Ipp.) Pieejams Seit: httpV/www.ehu.es/ois/index.php/Lan
Harremanak/article/view/5818/5494.

Ramaciotti, D. and Perriard, J., Die kosten des stresses in der Schweiz, Staatssekretariat fiir
Wirtschaft SECO, Bern, 2003. Pieejams
Seit:http://www.seco.admin.ch/dokumentation/publikation/00008/00022/01511/index.html.

Rosa, H., 'Acceleration at work'. 16th Conference of the European Association of Work and
Organisational Psychology, Imagine the future world: how do we want to work tomorrow?, 22-
25 May, Muenster, Germany, 2013. (,Paatrinajums darba”. Eiropas Darba un
organizatoriskas psihologija asociacijas 16. konference, ledomajies nakotnes pasauli: kd més

vélamies stradat rit? 2013. gada 22.—25. maijs, Minstere, Vacija)

Rosch, P.J., 'The quandary of job stress compensation', Health and Stress, Vol. 3, 2001, pp. 1-4.
(sNeizpratne par darba stresa kompensaciju”, Veseliba un stress, 3. séjums, 2001, 1.—4. Ipp.)

Rugulies, R., Biltmann, U., Aust, B. and Burr, H., 'Psychosocial work environment and incidence of
severe depressive symptoms: prospective findings from a 5-year follow-up of the Danish work
environment cohort study', American Journal of Epidemiology, Vol. 163, No 10, 2006, pp.
877-87. (,Psihosociala darba vide un smagu depresivo simptomu biezums: perspektivi
konstatéjumi no 5 gadu Danijas darba vides grupu pétijuma turpindjuma pasakumiem”
Amerikas Epidemiologijas Zzurnals, 163. séjums, Nr.10, 2006, 877.-87. Ipp.)

Safe Work Australia, Cost of work related injury un disease for Australian employers, workers un the
community: 2008-09, Safe Work Australia, Canberra, 2012a. (Agenttra Dros$s darbs
Australija, Ar darbu saistitu traumu un slimibu izmaksas Australijas darba devéjiem,
darbiniekiem un sabiedribai: 2008-09, agentdra Dros$s darbs Australija, Kanbera, 2012a)
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/SWA/about/Publications/Documents/660/Cost%20
0of%20Work-related%20iniury%20un%20disease.pdf.

Safe Work Australia, Compendium of workers' compensation statistics Australia 2009-10, Safe Work
Australia, Canberra, 2012b. (Adenttra Dross darbs Australija, Darbinieku kompensacijas
statistikas uzskaitljums Australija 2009-10, agentlra Dross darbs Australija, Kanbera, 2012b)
Pieejams
Seit:http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/compendium-
2009- 10.

Safe Work Australia, The incidence of accepted workers' compensation claims for mental stress in
Australia, Safe Work Australia, Canberra, 2013. (Agentira Dross darbs Australija, Pienemto
darbinieku kompensacijas prasibu attieciba uz garigo stresu biezums Australija, agentdra
Dross darbs Australija, Kanbera, 2013) Pieejams Seit:
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/workers-
compensation-claims-for-mental-stress-in-australia.

Sainsbury Centre for Mental Health, 'Mental health at work: developing a business case, policy paper
8', 2007. (Seinsburijas Garigas veselibas centrs, ,Gariga veseliba darba: ekonomiska
pamatojuma izstrade, politikas dokuments 8”, 2007) Pieejams
Seit:http://www.centreformentalhealth.org.uk/pdfs/mental_health _at work.pdf.

Sunroff, R., 'Sexual harassment in the Fortune 500', Working Woman, December, 1988, pp. 69-73.
(,Seksuala uzmakSanas Fortune 500, StradajoSas sievietes, decembris, 1988, 69.—73. Lpp.)

Scheil-Adlung, X. and Sunner, L., The case for paid sick leave, World Health Report, Background
Paper 9, World Health Organization, Geneva, 2010. (Apmaksata slimibas atvalindjuma lieta,
Pasaules Veselibas zinojums, Pamatdokuments 9, Pasaules Veselibas organizacija, Zenéva,
2010) Pieejams Seit:
http://www.who.int/healthsystems/topics/financing/healthreport/SickleaveNo9FINAL. pdf.

Schnall, P.L. and Lunsbergis, P.A., 'Job strain un cardiovascular disease', Annual Review of Public

Health, Vol. 15, 1994, pp. 381-411. (,Darba spriedze un sirds un asinsvadu slimibas”,
Sabiedribas veselibas gada parskats, 15. séjums, 1994, 381.—411. Ipp.)

Schnall, K., Belkic, P., Lunsbergis, P.A. and Baker, D. (eds.), Occupational medicine: state of the art
— reviews, the workplace and cardiovascular disease, Vol. 15, No 1, 2000, 24-46.
(Arodmedicina: sasniegumi — parskati, darbavieta un sirds un asinsvadu slimibas, 15.

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 34


http://www.medicine.manchester.ac.uk/musculoskeletal/aboutus/publications/heavyburden.p
http://www.medicine.manchester.ac.uk/musculoskeletal/aboutus/publications/heavyburden.p
http://www.ehu.es/o%c3%ads/index.php/Lan
http://www.seco.admin.ch/dokumentation/publikation/00008/00022/01511/index.html
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/SWA/about/Publications/Documents/660/Cost
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/SWA/about/Publications/Documents/660/Cost
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/compendium-2009-
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/compendium-2009-
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/workers-
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/swa/about/publications/pages/workers-
http://www.centreformentalhealth.org.uk/pdfs/mental
http://www.who.int/healthsystems/topics/financing/healthreport/SickleaveNo9FINAL.pdf

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatlras parskats

séjums, Nr. 1, 2000, 24.-46. Ipp.)

Schools Advisory Service, Teacher absence survey, Schools Advisory Service, Derbyshire, 2004.
(Skolu konsultativais dienests, Pedagogu prombitnes apsekojums, Skolu konsultativais
dienests, Darbsira, 2004)

Shain, S., Stress at work, mental injury and the law in Canada: a discussion paper for the mental
health commission of Canada’, 2008. (Stress darba, gariga trauma un tiesibas Kanada:
diskusiju dokuments garigas veselibas komisijai Kanada”, 2008) Pieejams
Seit:http://www.mentalhealthcommission.ca/SiteCollectionDocuments/Key
Documents/en/2009/ Stress%20at%20Work%20MHCC %20V %203%20Feb%202009.pdf.

Sheehan, M., McCarthy, P. Barker, M. and Henderson, M., A model for assessing the impacts and
costs of workplace bullying, Standing Conference on Organizational Symbolism (SCOS), 30
June to 4 July 2001, Trinity College, Dublin. (lebiedéSanas darba vieta ietekmes un izmaksu
novértéjuma modelis, Organizatoriska simbolisma pastaviga konference (SCOS), 2001. gada
30. janijs ITdz 4. jalijs, Trinitijas koledZa, Dublina)

Smith, P.M., Glazier, R.H., Lu, H. and Mustard, C.A., 'The psychosocial work environment and
incident diabetes in Ontario, Canada', Occupational Medicine, Vol. 62, No 6, 2012, pp. 413-
419. (,Psihosociala darba vide un diabéta biezums Ontario, Kanada”, Arodmedicina, 62.
séjums, Nr. 6, 2012. 413.-419. Ipp.)

Sobeih, T., Salem, S., Genaidy, A., Daraiseh, N. and Shell, R., 'Psychosocial factors and
musculoskeletal disorders in the construction industry: a systematic review', Theoretical
Issues in Ergonomics Science, Vol. 7, No 3, 2006, pp. 329-344. (,Psihosocialie faktori un
balsta un kustibu aparata slimibas bavniecibas nozaré: sistematisks parskats”, Teorétiski
jautajumi ergonomikas zinatné, 7. séjums, Nr. 3, 2006, 329.-344. Ipp.)

Sobocki, P., Jonsson, B., Angst, J. and Rehnberg, C., 'Cost of depression in Europe' The Journal of
Mental Health Policy un Economics, Vol. 9, No 2, 2006, pp. 87-98. (,Depresijas izmaksas
Eiropa”, Garigas veselibas politikas un ekonomikas zurnals, 9. séjums, Nr. 2, 2006, 87.—
98. Ipp.)

Sparks, K., Cooper, C., Fried, Y. and Shirom, A., 'The effects of hours of work on health: a meta-
analytic review', Journal of Occupational & Organizational Psychology, Vol. 70, 1997, pp.
391-408. (,Darba stundu ietekme uz veselibu: meta analttisks parskats”, Darba un
organizatoriskas psihologijas zurnals, 70. séjums, 1997, 391.—408. Ipp.)

Stansfeld, S. and Cuny, B., 'Psychosocial work environment and mental health — a meta-analytic
review', Scandinavian Journal of Work, Environment & Health, Vol. 32, No 6, 2006, pp. 443-
462. (,Psihosociala darba vide un gariga veseliba — meta analitisks parskats”, Skandinavijas
Darba, vides un veselibas zurnals, 32. séjums, Nr. 6, 2006, 443.—462. Ipp.)

Stansfeld, S., Head, J. and Marmot, M., 'Work related factors un ill health: the Whitehall Il study’,
Health & Safety Executive research report no. CRR 266, Sudbury, 2000. (,Ar darbu saistiti
faktori un slikta veseliba: Whitehall |l izpéte”, Veselibas un droSibas administrator pétijjuma
zinojums Nr. CRR 266, Sadburija, 2000)

Sverke, M., Hellgren, J. and Nédswall, K., 'No security: a meta-analysis and review of job insecurity un
its consequences’, Journal of Occupational Health Psychology, Vol. 7, No 3, 2002, pp. 242-
264. (DroSibas nav: darba nedroSibas un ta seku meta analize un parskats, Arodveselibas
psihologijas zurnals, 7. séjums, Nr. 3, 2002, 242.-264. Ipp.)

Tangri R., What stress costs, Chrystalis Performance Strategies Inc., Halifax, 2002. (Cik izmaksa
stress, Halifaksa, 2002)

Tasho, W., Jordon, J. and Robertson, I., Case study: establishing the business case for investing in
stress prevention activities and evaluating their impact on sickness absence levels, Health
and Safety Executive, 2005. (Gadijuma izpéte: ekonomiska pamatojuma izstrade ieguldiSanai
stresa profilakses pasakumos un to ietekmes novértéSana uz slimibas atvilinajumu limena,
Veselibas un drosibas administrators, 2005) Pieejams Seit:
http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr295.pdf.

Trontin, C., Lassagne, M., Boini, S. and Rinal, S., Le colit du stress professionnel en France en 2007,
Institut National de Recherche et de Sécurité, Paris, 2010. (Parize, 2010) Pieejams Seit:
http://amsndev.circum.net/iso album/coutstressprofessionnel2007.pdf.

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 35


http://www.mentalhealthcommission.ca/SiteCollectionDocuments/Key
http://www.hse.gov.uk/research/rrpdf/rr295.pdf
http://amsndev.circum.net/iso

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

Turpin, R.S., Ozminkowski, R.J., Sharda, C.E., et al., 'Reliability and validity of the Stanford
Presenteeism Scale’, Journal of Occupational Environmental Medicine, Vol. 46, 2004, pp.
1123-1133. ("Standforda darba esamibas skalas uzticamiba un derigums” , Arodvides
medicinas zurnals, 46. séjums, 2004, 1123.—-1133. Ipp.)

UGT, Costes Socio-Econémicos de los Riesgos Psicosociales, UGT-CEC, 2013. Pieejams Seit:
http://www.ugt.es/saludlaboral/observatorio/publicaciones/new2013/GuiaCostes.pdf

Van den Bossche, S. and Houtman, I., Work stress interventions and their effectiveness: a literature
review, TNO Work and Employment Report, 2003. (Darba stresa intervences un to
efektivitate: literatdras parskats, TNO Darba un nodarbinatibas zinojums, 2003) Pieejams
Seit: http://www.fahs.surrey.ac.uk/stress impact/publications/wp1/WP1- Ch5
Stress%20Impact%20literature%5B1%5D.pdf.

Vazquez, C., Hervas, G., Rahona, J.J. and Gémez, D., 'Psychological well-being and
health.Contributions of positive psychology’, Annuary of Clinical and Health Psychology,
2009, pp. 15-27. (,Psihologiska labklajiba un veseliba. Pozitivas psihologijas devums”,
Kliniskas un veselibas psihologijas gadagramata, 2009, 15.—27. Ipp.)

XE, XE Currency Convertor, 2013. (Valltas konvertors, 2013) Pieejams Seit: http://www.xe.com/?r=1

(piekluve 2013. gada 29. marta).

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA 36


http://www.ugt.es/saludlaboral/observatorio/publicaciones/new2013/GuiaCostes.pdf
http://www.fahs.surrey.ac.uk/stress
http://www.xe.com/?r=1

Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékindSana — literatliras parskats

| pielikums. Faktori, kas nemti vera, aprekinot ar stresu un
psihosocialajiem riskiem saistitas izmaksas

Rezultats

Darba kavéjumi

Nelaimes gadijumi

Administrativie

Kompensacija

Invaliditate

Priekslaiciga nave

Priekslaiciga
aizieSana pensija

Veselibas un
mediciniskas
aprupes izmaksas

Juridisko
pakalpojumu
izmaksas

lenémumu zudums
Medikamenti

Parak liels
darbinieku skaits, ko
jakompensé

Darba esamiba

Profilakse

Produkcijas zudums

Rehabilitacija

Mainigums

Avots

Blatter et al. (2005), Bejean and Sultan-Taieb (2005), Econtech (2008),
Giga et al. (2008), Juel et al. (2006), Koningsveld et al. (2003), Matteson
and Ivancevich

(1987), Ramaciotti and Perriard (2003), Rosch (2001), Seinsburijas
Garigas veselibas centrs (2007), Trontin et al. (2010)

Koningsveld et al. (2003)

Bodeker and Friedrichs (2011), HSE (2012), Agentara Dross darbs
Australija (2012a)

HSE (2012), Agenttra Dro8s darbs Australija (2012b)

Bodeker and Friedrichs (2011), Blatter et al. (2005), Koningsveld et al.
(2003), Pastrana (2002)

Bodeker and Friedrichs (2011), Bejean and Sultan-Taieb (2005), Juel et al.
(2006), Trontin et al. (2010)

Juel et al. (2006)

Unlin-Sobocki et al. (2005), Bejean and Sultan-Taieb (2005), Blatter et al.
(2005), Bodeker and Friedrichs (2011), Carnero andn Martinez (2005),
HSE (2012), Juel et al. (2006), Koningsveld et al. (2003), Levi and Lunde-
Jensen (1996), LaMontagne et al. (2010), Matrix (2013Ramaciotti and
Perriard (2003), Agentara Dro$s darbs Australija (2012a), Shain (2008),
Trontin et al. (2010)

HSE (2012), McGovern et al. (2000)

McGovern et al. (2000)

Carnero and Martinez (2006), LaMontagne et al. (2010), Ramaciotti and
Perriard (2003)

Matteson and Ivancevich (1986), Rosch (2001)

Econtech (2008)
Bodeker and Friedrichs (2011), Koningsveld et al. (2003)
Bejean and Sultan-Taieb (2005), Giga et al. (2008), HSE (2012), Juel et al.

(2006), LaMontagne et al. (2010), Matrix (2013), Ramaciotti and Perriard
(2003), Agentara Dross darbs Australija (2012a), Shain (2008), Trontin et
al. (2010)

Bodeker and Friedrichs (2011), HSE (2012)

Giga et al. (2008), LaMontagne et al. (2010), NIOSH (1999), Matteson and
Ivancevich (1987), Rosch (2001)

Eiropas Darba drosibas un veselibas aizsardzibas agentira — EU-OSHA

Izmaksas
(attiecas)
5,1 miljards Australijas
dolaru

3,1 miljards sterlinu
marcinu

1,4-1,5 miljardi
Danijas kronu

279-1 284 miljoni eiro

Vidéja izmaksa 18 100
Australijas dolaru

0,09-3,5 miljardi
Danijas kronu

166—474 miljoni eiro

0,2—9 miljardi Danijas
kronu

124 miljoni eiro IT1dz 97
miljardi eiro

9,7 miljardi Australijas
dolaru

9,1 miljards sterlinu
marcinu

756 miljoni eiro Iidz
242 miljardi eiro

1,6 miljardi sterlinu
marcinu



Ar darbu saistita stresa un psihosocialo risku raditu izmaksu aprékinaSana — literatlras parskats

Il pielikums. Finansu raditaju parversana eiro 2013. gada

Ta ka parskatitajos pétijumos citétas finanSu izmaksas bija at3kirigas gan valltas, gan laika perioda izteiksmé, tas parvérta viena valuta (eiro), lai nemtu véra
inflaciju un valGtas atSkirtbas. 1zmantojot tieSsaistes vésturisko valatas inflatoru (FXTOP, 2013), izmaksas gadam, kura bija publicéts zinojums vai pétijums,
pielagoja inflacijai uz 2013. gada 1. martu. Péc tam, izmantojot tieSsaistes valdtas konvertoru (XE, 2013), Sos skaitlus parveidoja eiro (€).

Ir svarigi uzsvert, ka Sie parskatitie skaitli ir tikai aptuvenas apléses un ne vienmér tos ieguva, izmantojot robustu metodi.
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darbs Australija Garigais stress 5,3_m|IJard| AU 5,4_m|IJard| AU RS 4,3 miljardi eiro

dolaru dolaru
(2012a)
Agentira Dross Australija 6 480 prasibas, vidéja - - L
darbs Australija Garigais stress prasiba 18 100 Australijas \1/%@5.;9 ?:SsTtg:Iuas dolaru 1fa(ngb8aie|ro videja
(2012b) dolaru 1ap P

. - Zema izplatiba: : -

Sheehan et al. e C Zema izplatiba: 6- o Zema izplatiba: 6,8-
(2001) AUl lebipeseng 13 miljardi Australijas dolary o0 18,17 miljardi 14,8 miljardi eiro

Australijas dolaru
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FinansSu izmaksas, kas

eliescstlals pielagotas uz 2013. gada

Sakotnejas finansu
izmaksas gada

Pielagotas izmaksas,

apdraudejums

1. martu

kas parveérstas eiro (€)

Augsta izplatiba: 17—
36 miljardi Australijas
dolaru

Zema izplatiba:
2,97 miljardi Kanadas
dolaru

Augsta izplatiba: 11

Augsta izplatiba:
23,76-50,32 miljardi
Australijas dolaru

Zema izplatiba:
3,2 miljardi Kanadas
dolaru

Augsta izplatiba: 11,7

Augsta izplatiba: 19,3-
40,9 miljardi eiro

Zema izplatiba:
2,5 miljardi eiro

Augsta izplatiba: 8,96

ST (AN NETEIEE) DETisE S miljardi Kanadas dolaru miljardi Kanadas dolaru miljardi eiro

Juel et al. (2006)  Danija Darba spriedze 5;2514’7 el DS 0,5-2,3 miljardi eiro *

Bejean and Sultan- . Darba spriedze b b T

Taieb (2005) Francija 1,17-1,98 miljardi eiro 1,36-2,3 miljardi eiro 1,36-2,3 miljardi eiro

Trontin et al. (2010) Francija Darba spriedze 1,9-3 miljardi eiro 2,05-3,24 miljardi eiro 2,05-3,24 miljardi eiro

Bodeker and = . Darba spriedze = T T b

Friedrichs (2011) Vacija Kopa: 29,2 miljardi eiro 30,86 miljardi eiro 30,86 miljardi eiro

P Darba spriedze 12 miljardi eiro

(20033 Niderlande 14,9 miljardi eiro 14,9 miljardi eiro

2,96 % no IKP

Blatter et al. (2005) Niderlande Darba spriedze 4 miljardi eiro 4,76 miljardi eiro 4,76 miljardi eiro

Carnero and - . A - T G b

Martinez (2005) Spanija Psihologiska vardarbiba 62 miljardi eiro 77 miljardi eiro 77 miljardi eiro

Pastrana (2002) Spanija Psihologiska vardarbiba 52 miljardi eiro 66 miljardi eiro 66 miljardi eiro

Levi and Lunde- I . b b b
Zviedrija Darba spriedze 450 miljoni ekiju 634 miljoni eiro 634 miljoni eiro

Jensen (1996)
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FinansSu izmaksas, kas

eliescstlals pielagotas uz 2013. gada

Sakotnejas finansu
izmaksas gada

Pielagotas izmaksas,

apdraudejums

1. martu

kas parveérstas eiro (€)

Ramaciotti and

4,2 miljardi Sveices franku

: Sveice Darba spriedze ;
Perriard (2003) 1,2 % no IKP 4,5 miljardi Sveices
_ _ o _ franku 3,7 miljardi eiro
Apvienota 7-12,6 miljardi sterlinu 7,8-14,1 miljards sterlinu  9,2-16,7 miljardi eiro
Karaliste . ) marcinu marcinu
Chandola (2010) Stress, depresija un nemiers ’
(0,7-1,2 % no IKP)
Apvienota Deduktivi: stress 4,55 Deduktivi: stress 5,4 Deduktivi: stress 6,4
Karaliste miljardi sterlinu marcinu miljardi sterlinu marcinu miljardi eiro
Apvienota lebiedéSana 682,5 miljoni lebiedéSana 811 miljons lebiedasana 961 milions
Giga et al. (2008)  Karaliste Stress un iebiedéSana sterlinu marcinu/17,65 sterlinu marcinu/20,97 ; 2 901 mil
o ) e o . = eiro/24,9 miljardi eiro
miljardi sterlinu marcinu miljardi sterlinu marcinu
Indukiivi: iebiedagana- 13,75 Nduklivi:iebiedeSana i ebiedasana
o . - 16,3 miljardi sterlinu b
miljardi sterlinu marcinu 2 ' 19,3 miljardi eiro
J J marcinu
HSE (2013) Apvienota  Stress, depresija un nemiers 5 ¢\ o rdi sterlinu marcinu  v0 Millardi sterlinu 4.3 miljardi eiro
Karaliste ' ' marcinu
Seinsburijas Apvienota Stress, depresija un nemiers 15.2 miliardi sterlinu
Garigas veselibas Karaliste 1,26 miljardi sterlinu marcinu < M ’ 18 miljardi eiro
J *~ marcinu
centrs (2007) J
Kaufer and 36 miljardi ASV dolaru 59 miljardi ASV dolaru 46 miljardi eiro (1993)
. (1993) (1993)
ASV Vardarbiba darbavieta P ——— Ty ———
,4 miljardi olaru ,2 miljardi olaru b
Mattman (1996) (1995) (1995) 43 miljardi eiro (1995)
Matteson and Darba stress I = o = b
Ivancevich (1987) ASV 300 miljardi ASV dolaru 634 miljardi ASV dolaru 494 miljardi eiro
NIOSH (1999) Darba stress
(Jauregui and ASV 200 miljardi ASV dolaru 285 miljardi ASV dolaru 219 miljardi eiro

Schnall, 2009)
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FinansSu izmaksas, kas

eliescstlals pielagotas uz 2013. gada

Sakotnejas finansu Pielagotas izmaksas,

apdraudejums

izmaksas gada

1. martu

kas parveérstas eiro (€)

Rosch, 2001 ASV
Seinsburijas . -
- - Apvienota
Garigas veselibas Karaliste
centrs (2007)
Valsts revizijas Apvienota
birojs (2003) Karaliste
Sunroff (1988) ASV

Darba stress

Stress, nemiers un depresija

Vardarbiba un agresija

Seksuala uzmaksanas

300 miljardi ASV dolaru

Darba kavéjumi: 335 sterlinu

marcinas

Darba esamiba: 605 sterlinu

marcinas

Mainigums: 95 sterlinu
marcinas

Kopa: 1 035 sterlinu marcinu

69 miljoni sterlinu marcinu

6,7 miljoni ASV dolaru

402 miljardi ASV dolaru

Darba kavéjumi: 408
sterlinu marcinas

Darba esamiba: 737
sterlinu marcinas

Mainigums: 115 sterlinu
marcinas

Kopa: 260 sterlinu
marcinas

90 miljoni sterlinu marcinu

13,68 miljoni ASV dolaru

*Ta ka trakst attiecigo inflacijas datu, Sos skaitlus vispirms parvérta eiro (€) un tad pielagoja inflacijai uz 2013. gada 1. martu.
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313 miljardi eiro

Darba kavéjumi: 484

Darba esamiba: 874 eiro

Mainigums: 136 eiro

Kopa: 1 494 eiro

107 miljoni eiro

10,67 miljoni eiro
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Il pielikums. Izmaksu indikatori psihologiskajiem
traucéjumiem darba vieta (Brun and Lamarche, 2006)

1. Gada prombiitnes skaits saistiba ar psihologiskajiem traucéjumiem: Siem pamatdatiem
aprékiniet 1stermina vai ilgtermina invaliditates izraisitas prombutnes skaitu, jo Tpasi tas, kas
saistita ar psihologiskajiem traucéjumiem.

2. Kopéjais gada prombitnes skaits: Siem pamatdatiem aprékiniet Tstermina vai ilgtermina
invaliditates izraisitas prombdatnes skaitu, nemot véra visus gadijumus.
3. Kopéjais gada zaudéto dienu skaits psihologisku traucéjumu rezultata: nosakiet Tstermina

un ilgtermina invaliditates izraisitas prombutnes rezultata zaudéto dienu skaitu, jo Tpasi tas, kas
saistita ar psihologiskajiem traucg&jumiem.

4. Kopéjais gada zaudéto dienu skaits darba kavéjumu rezultata (visi gadijumi): nosakiet
prombutnes, kas attiecinama uz Tstermina invaliditati, rezultdta zaudéto dienu skaitu un
prombutnes, kas attiecindma uz ilgtermina invaliditati, rezultatd zaudéto dienu skaitu, nemot
véra visus gadijumus.

5. Regularo darbinieku (PLD) skaits organizacija: Sos datus izsaka pilna laika darbinieku (PLD)
skaita izteiksme Sadi:

PLD = kopéjais gada nostradato dienu skaits.
220 darba dienas (vai gada darba dienu skaits organizacija)

Kopeéjais gada nostradato dienu skaits: Siem pamatdatiem sakartojiet tabula kopé&jo visu
darbinieku nostradato dienu skaitu organizacija gada laika.

Organizacijas vidéja stundas samaksa: lai iegutu So pamatdatu vértibu, sasummeéjiet visu
darbinieku algas organizacija un tad izdaliet tas ar pilna laika darbinieku (PLD) skaitu.
Organizacijas gada pardoto vienibu skaits: atsaucieties uz organizacijas gada parskatu, lai
iegutu gada pardoto vienibu skaitli.

Organizacijas gada pelna: atsaucieties uz organizacijas gada parskatu, lai iegttu gada pelnas
apmeru.

10. Darba kavéjumu limenis: $o lTmeni var aprékinat dazadi katra organizacija; rezultata ir svarigi
zinat, kuru aprékinaSanas metodi organizacijas ir parnémusas pirms 87 indikatora
izmantosanas; vispar So limeni aprékina, pamatojoties uz zaudéto dienu skaitu vai prombutnes
skaitu;

© © N ©

Saja limeni parasti ieklauj Tstermina un ilgtermina invaliditdti un, dazos gadijumos, slimibas
atvalinajumu (ja dati ir pieejami).

11.  Mainibas limenis: mainibas limeni aprékina, pamatojoties uz to cilvéku skaitu, kuri ir aizgajusi
no organizacijas; tas ir vienads ar:

AizieSanas skaits gada x 100
Vidéjais darbinieku skaits gada

12. lek$éjas mobilitates Iimenis: Sis limenis rada personala kustibu pasa organizacija; tas ir
vienads ar:

Darbinieku kustibu skaits gada x 100
Vidéjais darbinieku skaits gada

13. Personala mainibas izmaksas: personala mainibas izmaksas var sasaistit ar vairakiem
faktoriem (visas izmaksas, kas saistitas ar jauna darbinieka darba noligSanu, kopg&jas S1
darbinieka apmacibas izmaksas utt.); Sim indikatoram atsaucieties uz organizacijas definiciju
un nemiet véra Saja definicija ieklautos elementus, lai izskaidrotu iegdto véertibu.

14. Psihologisko ciesanu izplatiba: to personu proporcija, kuri zino par bieZiem simptomiem
(saistiba ar depresiju un nemieru, kognitivam problémam un aizkaitindjumu) nedélas laika.

15. Invaliditates izmaksas: aréja apdro$inasana, paSapdro$inasana un pabalsti; darbinieku algas,
tostarp pabalsti, nodarbinatibas apdros$inasana utt.), ko darba devéjs maksa psihologisko
traucéjumu (paSapdroSinasana) izraisttas invaliditates laika un/vai algas zuduma
apdroSinasanas prémijas, ko darba devéjs maksa aréjai apdroSinadSanas sabiedribai; zinot,

7 Sniegti ar autora atlauju
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16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

procentuali cik liela méra prombitne organizacija ir saistita ar psihologiskajiem trauc&jumiem, ir
iespéjams noteikt, kadu dalu So prémiju var attiecinat uz psihologiskajiem traucéjumiem (ja
apdroSinasanas sabiedriba tieSi nesniedz $o informaciju).

Prémijas darbinieku kompensacijam: prémiju izmaksas, kas izmaksatas CSST?® darbiniekiem
ar psihologiskajiem traucgjumiem.

Virsstundas: citu darbinieku nostradato virsstundu, lai veiktu to darbinieku darbu, kuri
psihologisko traucéjumu rezultata nav darba, izmaksas.

Aizstasanas darbinieki. Cilvékresursu izmaksas, fizisko resursu izmaksas. letver divus
elementus: cilvékresursu izmaksas (darbinieka psihologisko traucéjumu izraisitas prombatnes
aizstaSanas darbinieka alga, aizstd8anas darbinieka darba noligdanas un apmacibas
izmaksas) un fizisko resursu, kas iegadati aizstaSanas darbiniekam (piem., galds un dators)
izmaksas.

Algas un pabalstu ietaupijumi, kameér amats bija brivs: ietaupijumi darba devéjam, kad
darbinieks psihologisku trauc&jumu rezultatd nav darba un nav ari aizstats. So ietaupijumu
apmeérs ir atkarigs no uznémuma invaliditates plana (kur§ maksa par invaliditates gadijumiem
un izrietoSajam izmaksam).

AtgrieSanas darba. Pakapeniska atgrieSanas, piendkumu uzticéSana, recidivs un pielagosana.

Pakapeniska atgrieSanas: péc psihologiskas problémas izraisitas prombitnes darbinieka
pakapeniskas atgrieSanas darba vidéjas izmaksas. Pakapeniska atgrieSanas ietver darbinieka
progresivu reintegraciju iepriek§&ja amata. Pieméram, kads, kur§ psihologiskas problémas dé|
nebija darba, péc atgrieS8anas varétu pirmas divas nedélas stradat divas dienas nedéla, un tad
pakapeniski So darba laiku paaugstinat Iidz tris vai ¢etram dienam nedéla un ta talak.

Pienakumu uzticé$ana: kad darbinieks atgriezas darba péc psihologiskas problémas izraisitas
prombitnes, pagaidu pienakumu uzticeéSanas vidéjas izmaksas. Pagaidu pienakumu
uzticéSana lauj darbiniekam atgriezties darba pat, ja darbinieks vél nav pilniba atvese|ojies no
sava mediciniska stavokla ($aja gadijuma psihologiskas problémas). Saja bridi darbiniekam var
uzticét uzdevumus, kas atSkiras no parasti veicamajiem, vai uzticét uzdevumus, kas ir dala no
darbinieka regulara darba, bet ir groziti uz noteikto laika periodu.

Recidivs: darbinieka, kur$ iepriek$ psihologiskas problémas dé| nebija darba, piedzivota
recidiva vidéjas izmaksas. Citiem vardiem sakot, recidivu 3aja gadijuma raksturo fakts, ka
darbinieks psihologiskas problémas dé| nebija darba, uz kadu laiku atgriezas darba un atkal
nebija darba tas pasas psihologiskas problémas dél.

PielagoSana: kad darbinieks atgriezas darba péc psihologiskas problémas izraisitas
prombitnes, veikto pielagoSanas pasakumu vidéjas izmaksas. PielagoSanas pasakumi var bat
dazadi, bet pamata ir domati, lai lautu darbiniekam atgriezties darba, nemot véra darbinieka
konkréto veselibas stavokli. Pieméram, pielagoSanas pasakums var bat darbinieka apmaciba
citam amatam, nevis tam, kuru parasti darbinieks ienéma (ja psihologiskas problémas rezultata
darbinieks nespégj atgriezties iepriek§€ja amata).

Informacijas vadibas sistema darba kavéjumu planam. Tehniskas izmaksas, cilvékresursu
izmaksas. letver divus elementus: tehniskas izmaksas invaliditates gadijumu parvaldibai (darba
kavéjumu datu parvaldibas datora sistémas vidéjas izmaksas) un cilvékresursu izmaksas (laiks,
ko patéré persona vai personas darba kavéjumu datu parvaldibai). Zinot, procentuali cik lield
méra prombtne organizacija ir saistita ar psihologiskajiem traucéjumiem, ir iesp&jams noteikt,
kadu dalu $o prémiju var attiecinat uz psihologiskajiem traucgjumiem.

Invaliditates gadijumu parvaldibas izmaksas. Administrativas izmaksas un cilvékresursu
izmaksas. letver divus elementus: invaliditates gadijumu parvaldibas administrativas izmaksas
(sazina, parvalde un kontroles pasakumi) un cilvékresursu izmaksas (laiks, ko patéré persona
vai personas invaliditates gadijumu parvaldibai). Zinot, procentuali cik liela méra prombditne
organizacija ir saistita ar psihologiskajiem trauc&jumiem, ir iesp&jams noteikt, kddu dalu So
prémiju var attiecinat uz psihologiskajiem traucé&jumiem.

Mediciniska ekspertize: mediciniskas ekspertizes, kas mekléta péc darbinieka prombdtnes
psihologiskas problémas dé|, izmaksas.

Kvantitativa darba parslodze kolégiem: kvantitativas darba parslodzes kolégiem
noveértéjums, kas izriet no darbinieka prombatnes psihologiskas problémas rezultata (nesajaukt
ar virsstundam).

8The Commission de la Santé et de la Sécurité du Travail — Darbinieku kompensacijas padome, Kanada
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.
36.

37.

38.

39.
40.

NetieSs kaitéjums darba komandai: ietekme uz darba komandu, kad darbinieks
psihologiskas problémas dé| nav darba.

Slimibas atvalinajums: psihologiskas problémas izraisita slimibas atvalindjuma izmaksas.
Samazinats darba laiks: |1estas izmaksas, kas izriet no katru dienu nenostradato stundu skaita,
jo ir atgadijusies psihologiska problema (piem., darbinieks, kur§ divas stundas pirms mainas
beigam iet prom no darba).

Intelektuala kapitala zudums: zaudéto specialo zinaSanu izmaksas psihologiskas problémas
izraisTtas darbinieka aizieSanas rezultatd (pagaidu prombitne vai pastaviga aizieSana no
organizacijas).

Kludu skaita pieaugums: izmaksas, kas saistitas ar faktu, ka darbinieks ir darba, bet
darbinieka veiktspéja neatbilst gaiditajai (pieaug klidu skaits), jo ir ar darbu saistitas garigas
veselibas problémas.

Razosanas kvalitates samazinajums: izmaksas, kas saistitas ar faktu, ka darbinieks ir darb3,
bet darbinieka veiktspéja neatbilst gaiditajai (razoSanas kvalitdte samazinas), jo ir ar darbu
saistitas garigas veselibas problémas.

Vesellbas apdrosinasanas prémija (individuadls vai gimenes plans) saistiba ar
psihoterapeitisko zalu lietoSanu. Darba devéja maksatad veselibas apdrosindSanas prémijas
dala konkréti psihoterapeitiskajam zalem.

Veselibas apdrosinasanas prémija (individuals vai gimenes plans) saistiba ar alternativo
aprupi: darba devéja maksata veselibas apdroSinadSanas prémijas dala alternativajai apripei
(masazas, naturopatija utt.).

Darbinieka palidzibas programma (DPP): visparéjas DPP TstenoSanas izmaksas. lemesli
konsultacijam 8Ts palidzibas programmas ietvaros var palidzét noteikt to izmaksu dalu, kas ir
attiecinama uz garigas veselibas problemam darbavieta.

Aréja ekspertize: aréjas ekspertizes (piem., stresa revizija), kas paredzéta garigas veselibas
problému novérSanai, noveértésanai vai risinasanai darbavieta, izmaksas.

Arodbiedribas atvalinajuma laiks: izmaksas, kas saistitas ar laiku, ko arodbiedribas iestades
velta garigas veselibas jautajumiem darbavieta.

Laiks, kas veltits garigas veselibas jautajumiem darbavieta. Sapulces, intervences un
profilakse. |zmaksas, kas saistitas ar laiku, ko dazadas ieinteresétas puses velta garigas
veselibas jautdjumiem darbavietd. So laiku var pavadit sapulcés vai veltit to intervencém un
profilaksei. Sis indikators neizslédz laiku, kas jau ir nemts véra iepriek$éjos indikatoros.
Juridisko pakalpojumu izmaksas. Juridiskie stridi un sidzibas.

Juridiskie stridi: juridiskas un administrativas izmaksas, kas saistitas ar darbinieka darba
kavéjumu psihologiskas problémas dé&| un/vai ar darbinieku, kur$ ir darba, bet kura veiktspé&ja
neatbilst gaiditajai, jo darbiniekam ir ar darbavietu saistita garigas veselibas probléma (darba
esamiba).

Sadzibas: juridiskas un administrativas izmaksas, kas saistitas ar darbinieka darba kavéjumu
psihologiskas problemas dé| un/vai ar darbinieku, kur$ ir darba, bet kura veiktsp&ja neatbilst
gaiditajai, jo darbiniekam ir ar darbavietu saistita garigas veselibas probléma (darba esamiba).

Raziguma zudums: zaudéta raziguma, kas izriet no garigas veselibas problémam darbaviet3,
leéstas izmaksas. Raziguma zudumu var izteikt dazadu aspektu izteiksmé, pieméram,
razoSanas mérki vai termini, kuri nav ievéroti, nepabeigti projekti, produkcijas neatbilstiba
(piem., kluidas), pakalpojuma atkartoSana un klientu stdzibas.

Profilakse. Apmaciba, intervences, programmas.

Izmaksas, kas saistitas ar garigas veselibas problemam darba sakard organizacija
(novérsanas darbibu un personala atbrivo$anas izmaksas).Sis izmaksas var bt saistitas ar
apmacibas pasdkumiem (piem., darba apmekléjumu parvaldiba), intervencém un citam
programmam, kas paredzétas garigas veselibas problému novérSanai organizacija.
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Eiropas Darba drosibas un veselibas
aizsardzibas agentira (EU-OSHA) palidz
veidot Eiropas darba vidi drosaku,
veselibai  nekaitigdku  un  raZigaku.
Adentlra veic pétljumus, izstrada un
izplata uzticamu, ITdzsvarotu un objektivu
informaciju par darba droSibu un veselibas
aizsardzibu, ka arT organizé€ informativas
Eiropas mena kampanas. Agentdra, ko
Eiropas Savieniba izveidoja 1994. gada ar
mitni Bilbao, Spanija, apvieno parstavjus
no Eiropas  Komisijas, daltbvalstu
valdibam, darba devéju un darbinieku
organizacijam, ka ari vadoSos ekspertus
no katras ES dalibvalsts un art arpus tam.

Eiropas Darba drosibas un veselibas
aizsardzibas agentiira

Santiago de Compostela, 12

(Edificio Miribilla)

E- 48003 - Bilbao, Spain

E-pasts: information@osha.europa.eu

http://osha.europa.eu
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