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AZ ELLATASI LANCOK ES A MUNKAVEDELEMRE
GYAKOROLT JELENLEGI ES JOVOBELI HATASAI

Az ellatasi lanc és annak uj formai — mind jelenleg, mind a munka jovéjét illetéen — jelentds kihivasokat
jelentenek a munkavallalok munkahelyi egészségveédelmének és biztonsaganak iranyitasa és
szabalyozasa szempontjabdl. Ugyanakkor ezeknek az Uzleti strukturaknak és az azokat mozgatd
kapcsolatoknak az elemei lehetéséget is kinalnak a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag jobb
iranyitasara és tamogatasara a munkahelyi kornyezet jovéjét egyre inkabb jellemzé, kialakuléban lévé
forgatokonyvek részeként. A legujabb kutatdsi eredmények alapjan ez a cikk az ellatasi Ianc jelenlegi és
jovébeli szerepébdl fakadd, munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsaggal kapcsolatos kihivasokat
és lehetéségeket egyarant megvizsgalja.

Bevezetés

A globalis kereskedelem elmult néhany évtizedben tapasztalt bévilésének egyik f6 eleme a nemzetek
kozotti beszallitdi kapesolatok ndvekedése volt, leginkabb a nyugati multinacionalis cégek és a fejl6dé
gazdasagokban mikdds beszallitok kozott. Ezt a ndvekedést az orszagokon belll allami és magan
gazdalkodoszervezetek esetében egyarant gyakran kisérte mind a ,masodlagos,” mind pedig az
.alapvetd” tevékenységek kiilsd szolgaltatokhoz valéd kihelyezésének trendje. Ezek a trendek a vevék
és az eladok kozotti vertikalis beszallitéi kapcsolatok gyartdsra és szolgaltatdsra vonatkozé
munkafeltételek meghatarozdsdban val6 jelentéségét ndvelték nemzeti hatédrokon belll és azokon
keresztll is. Kdvetkezésképpen radikalis médon megvaltoztattak a gazdasagi kdrnyezetbe agyazott -
a munkavédelemmel kapcsolatos - szabalyozasi és egyéb normakat is. Ennek eredményeképpen
jelentds modon fokoztak a szervezetek kozotti ellatasi lancokra jellemz8d pénzugyi és mas Uzleti
dinamikak munkafeltételekre, és igy a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag teriletére gyakorolt
hatdsat. Ezek a valtozasok nagyobb kihivasokat teremtettek a munkahelyi egészségvédelemmel és
biztonsaggal kapcsolatos megfelelés hagyomanyos formai szamara, kilénésen az ellatasi lanc végén
sérllékenyebb poziciét elfoglald szervezetek kérében (EU-OSHA, 2012).

Ebben az irasban a szerz6k figyelembe veszik e dinamikak munkahelyi egészségvédelemre és
biztonsagra gyakorolt kdvetkezményeit, és hogy mit lehet és mit kell tenni azok kezelése érdekében
mind a belféldi, mint pedig a globdlis ellatasi lancok esetében. Az iras az ellatasilanc-iranyitéssal
kapcsolatos néhany eléfeltételezés megkérdbjelezésével kezdddik, példaul azt az elképzelést is
beleértve, hogy a fogyasztéi er6 a termék- és szolgaltataspiacokon pozitiv hatassal van az ellatasi
lancokban a munkafeltételekre. Feltarja a vallalati vevk és a szolgaltatok koézotti kapcsolatok
klldnb6z6 jellemzdit, és ezen kapcsolatokat befolyasold hattértényezéket is.- Bizonyitékokat vitat meg
arrél, hogy ezek a kapcsolatok hogyan hatnak a munkahelyi egészségvédelemre és biztonsagra.
Feltarja tovabba, hogy a jelenlegi stratégidk hogyan ellensulyozhatjak sikeresen a kedvezétlen
hatasokat.

Ezt kdvetden az ellatasi lancok szerepét befolyasold, valdszinlsithetd jovébeni hatasokat mutatja be.
Ennek részeként megvizsgalja, hogy milyen hatassal lehetnek az Uj Gzleti modellek az ellatasi ldncon
bellli kapcsolatok munkahelyi egészségvédelem és biztonsag mindségére, jelentéségére. Ramutat,
hogy egyre nagyobb szikség van arra, hogy foglalkozzunk a szabalyozasi rendelkezések
relevanciajaval a tovabbi belf6ldi és globalis kiszervezés szempontjabdl.

Végezetll az iras azt is bemutatja, hogy mit tudunk arrél, ami miikdédik az egészségi és biztonsagi
normaknak valé jobb megfelelés elérése érdekében az ellatasi lancon belll, és kérdéseket tesz fel a
jovébeni stratégiak megalkotasaval, és az e téren alkalmazott megkdzelitésekkel kapcsolatban a
megfelelés tamogatésa érdekében.

A szerz6k azzal érvelnek, hogy az ellatasi lancon belili dnkéntes kezdeményezéseket, példaul a
vallalati tarsadalmi felel6sségvallalasi programok részeként megjelend kezdeményezéseket,
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tobbszereplds fellépéssel kell tAmogatni, a jogilag kotelezé érvényl kezdeményezések megalkotasa
céljabdl, és hogy kozvetlenlil meg kell kérddjelezni a lancok miikddése mogotti versenydinamikakat és
gazdasagi érveket.

A beszallitéi kapcsolatok kiilonféle jellege

A fogyaszt6i valasztas piaci hatasaval és a nagyméretli szervezetek vallalati tarsadalmi
felelésségvallalasaval kapcsolatos jelenlegi elképzelések arra engednek kévetkeztetni, hogy a
munkakorilmények, a munkahelyi egészségvédelmet és biztonsagot is beleértve, javulhatnak az
ellatasi lancon keresztll érvényesulé keresleti nyomasok révén. Habar ez bizonyos korilmeények kozott
igy torténhet, az ellatasi lancok Uzleti hatterét, a lancokat mozgaté gazdasagi motivumokat és a
lancokban megmutatkoz6é kapcsolédasi formakat tekintve jelentds kilonbségek mutatkoznak. A
dinamikaik tehat kiilonféle, osszetett hatasokat tlikroznek, amelyek kdzil nem mindegyik tamasztja ala
a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag terén a pozitiv, piackdzpontu hatasokkal kapcsolatos
elképzeléseket.

Régobta ismeretes, hogy a beszallitoéi kapcsolatok kdzott jelentés kildnbségek mutatkoznak a tavolsag
tekintetében, és Aaltalaban kuldnbséget tesznek egyrészt a kozeli, nagyon egylttm(kdodd,
kolcsdndsségen alapuld kapcsolatok, masrészt a tavoli, piaci alapu kapcsolatok kozott. Ezek a
kiilonbségek részben a vevék altal megvasarolni kivant termékek komplexitasat tiikrozik (1), valamint
azokat a klilénlegesebb célokat, amelyeket kovetnek (Gereffi et al., 2005). Bizonyitékok tamasztjak ala
példaul (Cousins és Lawson, 2007), hogy ahol nagy a komplexitas és alacsony a szabalyozottsag, a
vevOk nagyobb valdszinliséggel keresnek szoros egyuttmikddésen alapuld kapcsolatokat. Ahol ennek
ellenkezdje az igaz, jellemz&en tavolabbi piaci kapcsolatok alakulnak ki. Ez azt is mutatja, hogy a
szorosabb kapcsolatokat keresik akkor, amikor a megvasarolt termékek kulénds stratégiai
jelentéséggel birnak. Ezzel ellentétben a stratégiailag kevésbé jelentés termékek és szolgaltatasok
esetében a koltségmegtakaritas el6térbe helyezése lazabb kapcsolatokat eredményez a vevék és a
beszallitok kozott.

Bizonyitékok tamasztjak ala, hogy a szorosabb beszallitdi kapcsolatok fontosak lehetnek a munkahelyi
egészségvedelemmel és biztonsaggal kapcsolatos eredmények tamogatasaban. Az is igazolt, hogy a
gazdasagi erék egyensulya a vevék és a beszallitdk k6zott nagyon eltérd lehet, beleértve az egymastol
valo fliggésiik mértékét is, aminek fontos kovetkezményei vannak a beszallitoi kapcsolatok jellegére és
dinamikajara (Walters és James, 2011). A kisebb és kevésbé erds beszallitok esetében példaul
valészinlibb, hogy olyan, a kdltséggel és a szallitassal kapcsolatos kdvetelményekkel néznek szembe,
amelyek karosan hatnak a munkahelyi egészségvédelemre és biztonsagra, és ezzel egyidejlileg
kevésbé képesek ezeknek ellenallni (EU-OSHA, 2016).

Az is bizonyitott; hogy a kulturalis és intézményi kérnyezet befolyassal van a beszallitéi kapcsolatok
tipusara. A kutatdk arra is ramutattak, hogy a kilénféle nemzeti kontextusok eltéréen segitik el6
egyuttmikodé kapcsolatok kialakulasat a vevék és a beszallitok kézott, szemben az inkabb versengé
kapcsolatokkal (Iasd pl. Sako, 1992., az Egyesiilt Kiralysag és Japan kdzotti kiilonbségekrdl). gy tehat
néhany koérnyezet pozitivabban hathat a munkahelyi egészségvédelemre és biztonsagra (Walters és
James, 2001). Tovabbi kutatasok azt is megmutattak; hogy milyen kilénbségek vannak a
multinacionalis cégek vallalati tarsadalmi felelésségvallalasa tekintetében a székhely szerinti
orszagukra jellemzd Gzleti kdrnyezetek killonb6zdségébdl adodoan. Azt is kiemelték, hogy a nyugati
multinacionalis cégek és a fejl6édé orszagokban lévé beszallitdk kozoétti kapcsolatokat hogyan
befolyasolja a korlatozé helyi szabalyozéi rendszerek és a munkahelyi egészségvédelmet és
biztonsagot tamogatd kultura jelenléte, vagy gyakrabban annak hianya (ILO, 2017).

Ebbdl adéddan-okkal érvelhetiink amellett, hogy altalaban véve az ellatasi lancok kedvezétlen hatassal
lehetnek a munkakoériiményekre és a munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi normakra. Ez
kilénosen igy van akkor, ha figyelembe vesszik, hogy a kilsé beszallitékra valé tamaszkodas
er6sddése az aktualis Uzleti divatot és azokat a gazdasagi nézeteket tukrozik, amelyek szerint egy
ilyen konstrukcié ohatatlanul Uzleti haszonnal jar. Ennek eredményeképpen a koltséggel és a
minéséggel kapcsolatos megfontolasok azok az alapvetd elemek, amelyek meghatarozzak az ellatasi

" Komplex termékek esetében példaul varhatéd valamilyen mértékii tamogatas az eladast kdvetéen, ami szorosabb kapcsolatot
alakit ki és kovetel meg a vevék és a beszallitok kozott.
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lancok jellegével és hasznalataval kapcsolatos dontéseket. Ebbdl kévetkezik, hogy a kiszervezéssel
kapcsolatos dontésekbdl nagyon gyakran negativ, nem pedig pozitiv munkatigyi dinamikak sztletnek.
Az Uzleti modellek jév6beni alakuldsanak elbrejelzésekor mindig dvatosan kell eljarni, de valdszinlinek
tlnik, hogy az elérelathato jovBben a beszallitoi kapcsolatok dinamikaja tovébbra is jelentés mértékben
meghatarozza a munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsaggal kapcsolatos eredményeket. Ezért
a kovetkez6kben e dinamikaknak a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag feltételeire és
eredményeire gyakorolt ismert hatasaival foglalkozunk.

Az ellatasi lancok munkavédelemre gyakorolt hatasai

A kiszervezés hatasaival kapcsolatos nemzetkdzi kutatdsok sokaig rendkivul kovetkezetes
eredményeket mutattak mind a nemzetek kdézétti beszallitdi kapcsolatok, mind pedig az Uzleti
véllalkozasok alapvetd és ,masodlagos” tevékenységei kozotti novekvd szakadék tekintetében.
Jelentds és régota fennalld bizonyitékok tamasztjak ala azt, hogy az ellatasi lanc okozta nyomésokbdl
kovetkez8en a munkatipusok terén tapasztalt valtozasok &sszekdthet6k a biztonsaggal és az
egészseéggel kapcsolatos kedvezétlen fejleményekkel. Idetartozik az ellatasi lancok végén talalhaté kis
cégeknél bekodvetkezett sulyos sérllések és halalesetek ndvekvd eléfordulasa mellett a sziv- és
érrendszeri megbetegedések, a kiégés és a depresszié gyakoribba véalasa is (Quinlan et al., 2001;
Benach et al., 2002; Ferrie et al., 2002; Quinlan és Bohle, 2008). A munkéban bekdvetkezett valtozasok
kozott szerepel a foglalkoztatasi bizonytalansag ndvekedése, a bérek csdkkenése, a képzéshez valo
kisebb mértékli hozzaférés a bizonytalan munkahellyel rendelkezék kdrében és a munkaidd feletti
kontroll csékkenése (lasd pl. Aronsson et al., 2002; Bohle et al., 2004). Ez pedig a beszamolok alapjan
rossz munkakdrilményekhez és munkahelyi egészségvédelemhez és biztonsaghoz vezet a kdzvetett
vagy bizonytalan foglalkoztatasban 1évé munkavallalék szamara, a fejl6dé és a fejlett gazdasagokban
egyarant (lasd pl. Walters et al., 2020 Lahari-Dutt, 2017). Széles kérben elismert az is, hogy a
kockazatok eloszldsa terén az efféle egyenlétlenségeknek leginkabb kitett munkavallalék altaldban az
ellatasi lancok alsébb szintjein helyezkednek el, tavol a koztik 1évé lzleti kapcsolatokat meghatarozé
nagy és erés gazdasagi szerepl6ktél (EU-OSHA, 2016).

Az ilyen egyenlétlenségek példaul jellemzben a hosszu és dsszetett lzleti ldncok végén elhelyezkedd
mikro- és kisvallalkozasok esetében jelentkeznek, amelyek ebben a pozicidban nem rendelkeznek
oldaliranyu dontéshozatali jogkorrel, és kevés erdforrast tudnak munkahelyi egészségvédelmi és
biztonsagi megel6zésre forditani. Ezért nem csoda, hogy munkavallaléik aranytalanul nagy
kockazatoknak vannak kitéve a sulyos és halalos sériilések és megbetegedések terén, a gazdasagilag
erésebb vevlk arral és szallitassal kapcsolatos kdvetelményeinek kovetkeztében (EU-OSHA, 2016,
2018). Az sem meglepd, hogy ugyanezek a tanulmanyok ramutatnak arra, hogy ilyen helyzetben ezek
a mikro- és kisvallalkozasok hogyan kezdenek olyan ,masodrend(i” Gzleti tulélési stratégidkat folytatni,
amelyek ndvelik munkavallaléik kockazatait, amit az is gyakran el6segit, hogy a munkavédelmi
hatésagok nem érik el, és valéjaban sokszor nem is latjak Sket.

Ezeket a kovetkeztetéseket alatdmasztjdk olyan agazati bizonyitékok is, amelyek ramutatnak példaul
az alvéllalkozasok széles kor(i alkalmazésara és gyakori rossz kezelésére, ami jelentés mértékben
hozzajarul a balesetek és azokkal kapcsolatos sérilések el6fordulasahoz az épitiparban. Az
alvallalkozékra nehezedd pénzigyi és idébeli nyomast, az alvallalkoz6i személyzet esetében nyujtott
alacsonyabb szinti feligyeletet, tajékoztatast és képzést, valamint az alvallalkozék tevékenységeinek
koordinalasa terén jelentkez6 problémakat mind fontos tényezéként hatéroztdk meg, amelyek karosak
az egészseégre és a biztonsagra, és altalaban véve a munkakdérilményekre (Johnstone et al., 2001;
Weil, 2014). Az élelmiszertermelési- és feldolgozasi agazatban végzett tanulmanyok hasonléképpen
ramutatnak arra, hogy az ellatasi lancon bellli dinamikdk hogyan hozhatnak Iétre olyan
munkakornyezetet, amelyben nagyobb kockazatnak van kitéve a munkavallalé egészsége és
biztonsaga (Wright és Lund, 2003). Felfedik példaul azt, ahogyan a nagy és befolydsos vevék
kdvetelményeinek kovetkeztében n6 az alkalmi és a kolcsdnzoétt munkaeré foglalkoztatasa,
bizonytalanna valik a munkaitemezés és a munkaidd, és intenzivebbé valik a munka (James és Lloyd,
2008). Ezeket a kovetkeztetéseket a textil- és ruhaiparban, valamint a szallitasi agazatban készilt
tanulmanyok is megerésitik, és valéjaban ez jellemz6 majdnem az O0sszes agazatban, amellyel a
tanulmany foglalkozik.

Ami az ellatasi lancok munkahelyi egészségvédelemre és biztonsagra gyakorolt globalis hatasat illeti,
jollehet, szérvanyosan all rendelkezésre részletes bizonyiték, féként az adatok gydjtésével és
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megbizhatésagaval kapcsolatos problémak miatt szamos orszagban, az &sszesitett adatok
extrapolacidja arra utal, hogy a globalis ellatasi lancokban a munkahelyi egészségvédelem és
biztonséag is jelentés probléma. Széles kdrben ismert, hogy rendkivil jelentds globalis terhet jelentenek
a megel6zhetd, sulyos, munkaval kapcsolatos sérulések, halalesetek, megbetegedések és korai
halalozasok, amelyek mértéke aranytalanul nagyobb a fejl6d6 orszagokban, mint a fejlettebb
gazdasagokban. Becslések szerint globalis szinten a haldlesetek 5-7%-a foglalkozasi
megbetegedésekhez és munkahelyi sérilésekhez kotédik (ILO, 2006). Takala et al. (2012) a
foglalkoztatasi és a munkahelyi haldlozasrol és megbetegedésrdl allitott 6ssze attekintést a betegség
okozta munkahelyi teherr6l sz6l6, nyilvdnosan hozzaférhet6 tanulmanyok és jelentések alapjan.
Megitélésik szerint évente globalisan 2,3 millid6 halaleset tulajdonithaté a munkanak, és ennek
tobbsége (2 millio) esetében foglalkoztatasi megbetegedés okozza a haldlt (lasd még Takala, 2015;
EU-OSHA, 2019). Az ILO egy masik kiadvanya szerint 2010-ben tébb mint 313 milli6 nem halalos
kimenetelli munkabaleset tortént (aminek kovetkeztében legalabb 4 munkanapot kihagyott a
munkavallalo), és tobb mint 660 000 halaleset tulajdonithatdé a munkaval Osszefliggd rakos
megbetegedéseknek, szintén sokkal nagyobb mértékben érintve a fejl6d6 orszagokat (Nenonen et al.,
2014). Mivel az ILO becslése szerint a globalis termelés tdbb mint 20%-a globalis ellatasi ldncokhoz
kotédik, ez azt jelzi, hogy ezekben a lancokban a munkaval kapcsolatos megbetegedés és sériilés
tekintetében jelentkezd globalis teher jelentés részét a gyenge munkahelyi egészségvédelem és
biztonsag eredményezi (ILO, 2015). Ezt az dsszefoglal6 érvelést tamasztjak ala azok a jelentések is,
amelyek rossz munkakoérilményekrdl és kedvezbtlen biztonsagi és egészségi kdvetkezményekrél
szamolnak be a nyugati fogyasztoi piacokon jol ismert vallalkozasok altal dominalt ellatasi lancok
végeén, a fejl6dé orszagokban megtalalhaté munkahelyek esetében. Idetartoznak a 2010 és 2019 kozott
Bangladesben és Pakisztanban, a Rana Plazaban, a Tazren Fashions-nél és az Ali Enterprises-nal
bekovetkezett gyartlizek, amelyek dsszességében tébb mint 1500 f6 halalat okoztak, és ennél sokkal
tobb személy sérilésével jartek (Reinecke et al., 2019). Itt emlitheté a magas munkahelyi hémérséklet,
a mérgez6 anyagoknak val6 kitettség és egyéb, megddbbenté munkakoérilmények, amelyekrdl
beszamoltak, példaul nemrég a Hansae Vietnam ruhagyarban (Brown, 2017).

Mindek&zben sokkal kevesebb bizonyiték all rendelkezésre az ellatasi lancon beluli kapcsolatoknak
készénhetben elért javulasrol. Néhany esetet bemutatunk, ahol az egyes beavatkozasok segitették a
kockazatoknak vald kitettség terén jelentkezd egyenlétlenségek, valamint a kiszervezés és egyéb
kapcsolodo Gzleti gyakorlatok munkahelyi egészségre és biztonsagra gyakorolt kedvezétlen hatasanak
csokkentését. A kulcskérdés természetesen annak megallapitasa, hogy mely feltételek segitették el6 a
pozitiv valtozast, és hogyan lehet azok el6fordulasat elé6mozditani a jévében.

Jelenlegi és jovobeni 0sztonzok és problémak az ellatasi
lancok szabalyozasa terén

A szabalyozasokban régéta megjelenik, hogy a munka és a foglalkoztatds megszervezésének és
ellen6rzésének megvaltoztatdsdhoz szdmos kulénbdzd, innovativabb megkdzelitésre van szikség az
egészségre és biztonsagra vonatkozd normaknak valé megfelelés terén. Ezek a stratégiak ,tobbféle
eszkdzt” hasznalnak ,az Uj gazdasag atipikus foglalkoztatasi formainak” javitdsa érdekében, ahogyan
azt olyan orszagok, mint Dania, Hollandia, Finnorszdg, Svédorszag és az Egyesilt Kiralysag
szabalyozasi politikai dokumentumai hangoztatjdk (Walters, 2016). Az ellatasi lancok esetén a
stratégiak kdzéppontjaban a gazdasagi csucsszervekkel valé nagyobb egylttmikédés allt, ugymint
tdbbmunkaltatés munkahelyeket kontrollalé nagyvallalatok, kereskedelmi és munkaltatéi szervezetek,
biztositasi tarsasagok és esetenként szakszervezetek, ekképpen 6sztdndzve a munkahelyi egészség
és biztonsag jobb integralasat az uzleti modellekbe és dontésekbe, amelyek igy nagyobb bizalmat
teremtenek a kilsé beszallitdk altal biztositott termékek és szolgéltatasok irant.

Ezzel parhuzamosan Eurépaban néhany agazatban nemzetileg elGirt szabalyozast vezettek be az
ellatasi lancokra vonatkozdan. Az id&szakos és helyileg valtozd épitkezésekrél széld iranyelv
kovetelményei példaul hatassal voltak az épitési dgazatra vonatkozo, az agazatra jellemzé kiszervezést
figyelembe vevéd jogi rendelkezésekre olyan orszagokban, mint példaul Németorszag vagy az Egyesiilt
Kiralysag. Mashol egyéb agazatokra vonatkozéan vezettek be hasonlé rendelkezéseket, példaul
Ausztraliaban a ruha- és cipGiparra (James et al., 2007). Nemrégiben er6feszitéseket tettek e
szabalyozas szélesebb korl bevezetésére is a gazdasagban, leginkabb példaul Ausztralidban.
Ausztralia 2010-es munkahelyi egészségrdl és biztonsagrél szoloé térvénye az egész gazdasagra
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kiterjed6 szabalyozasi keretet vezetett be az ellatasi l&ncon bellli egészség és biztonsag tekintetében,
és a gondoskodas elsddleges kotelességével az Uzletet vagy vallalkozast iranyitd szemeélyt ruhazta fel,
az e kotelezettség altal érintett munkavallalokat pedig ugy hatarozta meg, hogy azok, akik ,barmilyen
min&ségben” neki dolgoznak (Johnstone, 2011).

Ezzel a szabdlyozasi kotelezettség fokuszat kiterjeszti azon tulra, amit a munkaszerz8désre irdnyado
jogi keret hagyomanyosan magaban foglal. Ezaltal tehat az ellatasi lanc tetején talalhatd, gazdasagi
erével rendelkezé vevOket arra kotelezi, hogy elismerjék az azon munkavéllalok felé meglévé
kotelezettséglket, akik az 6 termékeiket és szolgaltatasaikat biztositjak, azokat is beleértve, akiket mas
szervezet foglalkoztat. Ezek a valtozdsok tovabba nem csak a belféldi ellatasi lancok szabalyozasara
korlatozodtak. Egy 2017-es francia torvény példaul el8irja, hogy a nagyvallalatok kell6 gondossagot
mutassanak a globalis ellatasi l&ncukon belll a munkavallalok lehetséges kihasznalasa tekintetében.
Hasonlo6 fejlemények jelei latszédnak mas orszagokban is (lasd példaul Barbiére, 2017).

Ekdzben szamos onkéntes fellépés is tortént a munkafeltételek, igy példaul a munkahelyi
egészségveédelem és biztonsag szabalyozasa terén a belf6ldi és globalis ellatasi lancok esetében is.
llyen Hollandidban a VCA és egyéb rendszerek az épitéiparban Németorszagban és mashol
Eurdpaban (Walters és James, 2011). Idetartoznak a nagy olajvéllalatoknak a termékeiket szallitd
fuggetlen olajszallité cégek biztonsagi normainak befolyasoldséara tett fellépései (Walters és Bailey,
2013), és szamos egyéb, tébbszereplés kezdeményezés, amely a globalis ellatasi lancokon belll a
munkafeltételek szabalyozasara Osszpontosit. Az ilyen agazati, vallalati szabalyozasi rendszerek
hatterében azonban gyakran kilsé szabalyozéi és egyéb nyomas all. Az 1990-es évek elején példaul
az olyan cégekre, mint a Nike és a Gap nyomast gyakorolt az akkor megjelend, kizsakmanyolasellenes
antisweatshop mozgalom azért, hogy javitsak a munkalgyi normakat az ellatasi lancaikon belll. Azéta
nagy katasztrofak, példaul a Rana Plazaban (Banglades) bekdvetkezett tragédia hivtak fel a figyelmet
a tovabbra is rossz munkakoériiményekre, és gyakoroltak nyomast a vevbkre, hogy ilyen lépéseket
tegyenek. E kezdeményezések egy része az egyes vallalkozasok altal alkalmazott
gyakorlatgyijtemények formajaban valosult meg, gyakran a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalasi
programok részeként. Mas kezdeményezések tobbszerepl6sek, a globalis szakszervezeti szovetségek
és multinacionalis cégcsoportok kdzott étrejott, agazati alapu nemzetkdzi keretmegallapodasokat is
beleértve (Croucher és Cotton, 2011).

E kezdeményezéseket harom 6, egymashoz kapcsol6dd megfontolas mozgatta: annak elismerése,
hogy a befolyasos vevék kdzvetlenll és kdzvetve is képesek rontani a munkaligyi normakat a beszallitoi
szervezeteknél; hogy a fejl6dd orszagok gyakran nem rendelkeznek szabalyozasi rendszerekkel vagy
kelléen er6s munkaugyi szervezetekkel e kedvezétlen hatasok ellensulyozasara; és az a szemlélet,
hogy a multinacionalis cégek beszallitéi lancon bellli erejét fel lehet hasznalni jobbitésra is. A meglevd
bizonyitékok nem mutatnak kedvezé képet e kezdeményezések hatékonysagat illetbn sem
altalanossagban véve (Locke, 2013), sem konkrétabban, az egészség és biztonsag tekintetében.
(Brown, 2017).

Szamos tényez6 magyarazza a gyenge eredményt. Ezek kozill négy, egymashoz valamelyest
kapcsolodo tényez6 kilonleges figyelmet érdemel. Az egyik a kezdeményezések dnkéntes jellegével
kapcsolatos, és azzal a kétellyel, hogy a multinacionalis cégek kereskedelmi szempontbdl hajland6ak-
e megdfelelni a kdvetelményeiknek és érvényesiteni 6ket, és altaldban véve a sziikséges forrasokat az
ellatasi lancaikon bellli kedvezd vertikalis hatasok elérésére forditani. A masodik az e
kezdeményezések végrehajtasanak ellendrzésére szolgald rendszerek fellletességével és
alkalmatlansagaval kapcsolatos (Locke, 2013; Brown, 2017). A harmadik az olyan rendszerek hianyat
érinti, amelyek a belfdldi szabalyozas részérdl szikséges oldalirdnyd nyomast gyakorolhatnanak a
megfelelés tamogatasa érdekében sok fejl6dé orszagban (Distelhorst et al., 2015). A negyedik
magyarazat arra hivja fel a figyelmet, hogy a kezdeményezések sikertelennek bizonyultak annak
korlatozasa terén, hogy az arverseny lenyomja a munkaerékdltséget (és rontja a munkakérilményeket)
a beszallitéi gyarakban (Anner et al., 2013; James et al., 2019):

az ardinamika a megfigyelések szerint jelentés mértékben korlatozta a vallalati tarsadalmi
felel6sségvallalasi programok abbéli képességét, hogy foglalkozzanak a rossz munkakoérilményekkel
(lasd pl. Brown 2017 és 2019).
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Fobb kérdések kezelése és tovabblépés

A globalis ellatasi lancok szabalyozasara tett jelenlegi kisérletek elsésorbanaz ellatasi lancokkal
kapcsolatos belfoldi kezdeményezések korlatai miatt szamos kérdést vetnek fel a tovabblépéssel és a
munkavédelem javitasaval kapcsolatban. A technoldgiai fejlesztések tamogatd hatasai a jelenlegi
gyakorlat ismeretében hatékony jovébeni beavatkozasokat jelenthetnek az alabbi tertleteken:

= jogilag kotelezb érvényl vertikalis kdvetelmény kiszabasa az ellatasi lancok tetején talalhato
vevékre, hasonléan a kell6 gondossaggal kapcsolatos, korabban emlitett, franciaorszagi jogi
kovetelményre;

= az e kdvetelIményeknek valé megfelelést ellendrzé rendszer megalkotasa, bevonva hozzaérté
auditorokat/nyomozokat, akik pénzugyileg és szervezetileg fuggetlenek a vevoktdl,
hasonléképpen az alabb megvitatott T(iz- és Epiiletbiztonsagi Megallapodashoz (Accord on
Fire and Building Safety), és a szakszervezetek a ruha- és cipGipari ellatasi lancok
ellenérzésében, Ausztraliaban betoltétt szerepéhez (Johnstone et al., 2012);

= kovetelmények kiszabasa a vevékre, olyan kérdésekkel kapcsolatban, mint a beszallitéknak
fizetendd arak és a beszallitoi szerz8dések hossza és biztonsaga, amelyek javitjak az ellatasi
lancokon belll a tisztességes munkalgyi normak fenntartasat alaasd versenypiaci
dinamikakat, ahogyan azt az el6z8 rész végén megvitattuk;

= flggetlen szakszervezeti részvétel (munkahelyi munkavédelmi érdekvédelem) megteremtése
a kezdeményezések megtervezésében és horizontalis ellenérzésében, ahogyan azt a
szakszervezeteknek a Heathrow Airport 5. terminaljanak épitése alatt a munkakdrilmények
kezelésében betoltdétt szerepe (Deakin és Koukiadaki, 2009), valamint a globalis
szakszervezetek nemzetkdzi keretmegallapodasok létrejottében jatszott szerepe (Croucher és
Cotton, 2011) mutatja.

Ezen elemek megvaldsitasa azonban nagy kihivast fog jelenteni nemzeti és globalis szinten egyarant.
Szamos helyzetben a megvaldsulast akadalyozza a jelenlegi gazdasagpolitika és a nem megfelelé
szabalyozas. Tovabbra is rendkivil fontos , hogy foglalkozzunk a munkavallalék kockazatnak vald
kitettsége terén a munka valtozé vilagaban meglévé aranytalansagokkal. Ugyanakkor nyilvanvalo,
hogy a szabalyozasnak valé megfelelés elérését célz6 hagyomanyos megkozelitések alkalmatlanok és
korlatozottak a jelenlegi politikai és Uzleti kornyezetben. Kovetkezésképpen egyértelmi, hogy az
ellatasi lancok vertikalis és lateralis dinamikajat is jobban meg kell érteniink, ha hatékonyabban
szeretnénk meghatarozni és elérni a szabalyozasi normaknak és a jo gyakorlatnak valé megfelelést.

Vannak arra utalé jelek, hogy a fent emlitett elemek mindegyike sikerekhez vezetett a belfldi ellatasi
lancok szabalyozasaban, mint példaul Ausztraliaban az egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos jogi
keret esetében, és Eurdpaban is az épitési agazatban a sérllések és halalesetek szamanak
csOkkentése terén. Mikdzben a globalis ellatasi lancoknal-a kihivas nagyobb, mégittis talalunk a sikerre
utalé jeleket, amilyen példaul a 2013-as T(iz- és Epiiletbiztonsagi Megallapodas. A Rana Plazéaban
bekovetkezett katasztréfat kovetéen tobb mint 200 globalis marka és két globalis szakszervezeti
szOvetség kozott megallapodast irtak ala, ami nemcsak a kozds szakszervezeti iranyitasrol
rendelkezett, hanem elérendd célként jeldlte meg:

= a vevlOk vasarlasi gyakorlatainak valamilyen mérték(i szabalyozasat olyan kovetelmények
el6irasaval, amelyeknek a biztonsag javitasat célzo fellépéseket kell finanszirozniuk és meg
kell szintetnitk az Uzleti kapcsolatokat a nem egylttmikoédé gyarakkal, tovabba tobbéves
elkotelezettséget kell vallalniuk a beszallitok felé;

= a verseny jelentette nyoméas csokkentését az agazati szintl mikodés elémozditasaval az
egyeéni, vallalati szintli mikoédés helyett;

= a biztonsaggal foglalkozé testiletek létrehozasdnak tédmogatasat, a képzésekhez val6
szakszervezeti hozzajarulas el6segitését és a megallapodas részeként a munkavallaléi
képviselSk jelenlétében elvégzett vizsgalatokrél sz6lé jelentések megosztasat; és

= kotelez6 erejl szerzédéses kotelezettségek elbirasat a vevk részére, ezaltal jogi felelésséget
teremtve.

A megallapodas végrehajtasaval kapcsolatos kdzelmultbeli elemzés arra is ramutat, hogy a vizsgalatok
soran sok hianyossagot tartak fel (és orvosoltak) a villamos-, a tliz- és a szerkezeti biztonsag terén,
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amelyek annak ellenére jelen voltak, hogy kordbban a multinacionalis vevék nevében szamos auditot
lefolytattak ezekben a gyarakban. A megaéllapodas keretében indult két birésagi eljaras kiemeli a jogi
szankciok lehetséges szerepét a vevék megfelelésének biztositdsaban (Croucher et al., 2019). A
megallapodas tehat bemutatta, hogy néhany kontextusban globalisan hogyan lehet m{ikédtetni a
fentebb emlitett dsszes elemet (James et al., 2019.).

Végezetil kuldbndésen a munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsaggal kapcsolatos szabalyozas
eurdpai kontextusaban relevans az az észrevétel, hogy az ellatasi lancokon belll a j6 munkahelyi
egészségveédelmi és biztonsagi gyakorlatnak valé megfelelés javitdsat célzé legsikeresebb
kezdeményezések kdzds jellemzbje az egyes—szereplék tevékenységének az Osszehangolasa és
egyuttmikodése a kdzds fellépések soran. Jelenleg nincs egyetlen szerepl§ (vallalati, szakszervezeti
vagy szabalyozoi) altal egyoldalian elfogadott stratégia, a kezdeményezések a szereplék sokasaganak
O0sszehangolt fellépésébdl allnak. Ez az dsszehangolt, vertikalis és lateralis fellépés alapvetd
jelentéséggel bir az ellatasi lancokon beliili kezdeményezések sikeres miikddése és fenntarthatésaga
szempontjabdl. Ezek a kdvetkeztetések megfelelnek mas szabalyozasi formak szélesebb kori
elemzésének is, nemcsak a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag terén, hanem a
kdrnyezetvédelmi szabdalyozas terén is (Short és Toffel, 2010; Weil, 2014).

A szabalyozdsi dontéshozoknak ezért a jovében kiemelt figyelmet kell forditaniuk e koordinacio
elérésére és fenntartasanak eszkdzeire, amikor az ellatasi ldncba valé beavatkozassal kivannak
nemzeti és globalis szinten is javitani a munkahelyi egészségvédelmen és biztonsagon. A nemzeti
hatarokon belll és kival a munka vilagaban a biztonsag és egészség javitasaban érdekelt szereplék
szamara fontos Uzenet a jovbben az, hogy a megel6zés hagyomanyos maddjai nem képesek
hatékonyan megklzdeni az Uzleti modellek kévetkezményeivel, amelyekben a beszallitoi kapcsolatok
az eredmények jelentds meghatarozéi. Az efféle modellek a jov6ben varhatéan eltlinnek. Ennek
figyelembevétele érdekében valamennyi szereplének ki kell igazitania megel6zési stratégiait és
eszkozeit.
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