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Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

De vanligast forekommande riskfaktorerna (andel arbetsplatser i procent), 2014 och 2019

. Risk for belastningsbesvar . 2014

% . Psykosocial risk . 2019
100
90 20142019
% %
80

Risk for olyckor med maskiner

70 eller handverktyg 48 48

Tidspress 43 45

50 Rkt e w w
40
Varme, kyla eller drag 36 37
30
2 Kemikalier eller biologiskt material 36 36
10 ?::l?brglk::; If‘aEIIII:JI'yckor 34 34
0

Trottande eller smartsamma

B 31
positioner
Repetitiva hand- eller Stillasittande under langre Att behdva hantera besvérliga Lyft eller forflyttning
armrorelser perioder (New in 2019) kunder, elever, patienter etc. av personer eller tunga laster Buller 30 30
Riskfaktorerna Langa eller oregelbundna 7 27
arbetspass

Délig kommunikation
eller bristande samarbete 16 18
Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, frdn Esener 2014 och Esener 2019. inom organisationen



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

= Belastningsbesvar och psykosociala risker sektorn inom EU-27 2020), information och

Belastningsbesvar
och psykosociala
risker ses som de
storsta problemen
pd Europas
arbetsplatser

ses som de storsta problemen pa Europas
arbetsplatser.

Av de fyra vanligast forekommande
riskfaktorerna handlar tre om risker for
belastningsbesvér. Dessa risker rapporteras
som vanligt forekommande i de flesta sektorer.

"Langvarigt stillasittande”&r en ny punkt i
den europeiska foretagsundersokningen
om nya och framvéxande risker (Esener)
2019 (den tacktes tidigare av "tréttande eller
smartsamma arbetsstallningar, inklusive
langvarigt sittande”). Det &r den nast
vanligaste av de riskfaktorer som rapporteras,
vilket visar pa en vaxande medvetenhet om
halsoriskerna med stillasittande. Uppdelat
efter sektor anges stillasittande som en
riskfaktor framfor allt inom finans och
forsakring (93 procent av arbetsplatserna i

kommunikation (92 procent) och offentlig
forvaltning (91 procent).

Psykosociala riskfaktorer rapporteras mest
fran tjanstesektorn, dar den tredje vanligaste
riskfaktorn totalt, "att behdva hantera
besvarliga kunder, elever, patienter etc’, ar
sarskilt relevant. Det ar dven intressant att
bryta ner siffrorna till landsniva: "tidspress”
ar den framsta riskfaktorn i Finland,

Sverige (74 procent i bada landerna) och
Danmark (73 procent), och kommer pa
andra plats i Nederldnderna (64 procent).
Ytterligare analys kravs for att se om de har
hoga nivderna beror pa omfattningen av
problemet eller pd en hdg medvetenhet pa
arbetsplatserna i de har landerna.

Forekomsten av samtliga riskfaktorer rapporteras
oftare av storre foretag an av mindre.



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatser som inte rapporterat nagra riskfaktorer, uppdelade efter storlek (antal anstéllda), 2019

%
() Alla bvriga riskfaktorer
30
@ Psykosocialariskfaktorer
25
20
15
10
5
0 - r —
5-9 10-49 50-249 250+

Antal anstéllda

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, fran Esener 2019.
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snarare an en
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god arbetsmiljo

Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

= Jumindre en arbetsplats ar, desto troligare
ar det att den inte rapporterar nagra
riskfaktorer, sarskilt inte psykosociala. Det
betyder inte att riskfaktorerna inte finns
dér utan speglar bara uppfattningen hos
de svarande. | manga fall kan det betyda
att de helt enkelt inte &r medvetna om vad
som menas med en arbetsmiljorisk. Det har
problemet &r sarskilt oroande for de mindre
arbetsplatserna.

= Uppdelat efter land finns det flest
arbetsplatser som inte rapporterar nagra
psykosociala riskfaktorer i Italien (50
procent), Slovakien (44 procent), Litauen (37
procent) och Bulgarien (36 procent).

« Aandrasidan, ochi linje med resultaten
for "tidspress”som omnamndes ovan, &r
det mycket fa arbetsplatser i Danmark (9
procent), Sverige (10 procent) och Finland
(12 procent) som inte rapporterar nagra
psykosociala riskfaktorer. Det kan, aterigen,
bero pa hogre forekomst eller storre
medvetenhet om psykosociala risker i de
nordiska landerna.

= Tillverkning (39 procent) och jordbruk
(37 procent) ar de sektorer med flest
arbetsplatser som inte rapporterar nagra
psykosociala riskfaktorer.



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatser som anger att man vidtagit atgarder for att forebygga belastningsbesvér, 2014 och 2019

%
100 2014
90 @ 2019
80
70
60
50
40
30 (a) Av de arbetsplatser som angett
2 att lyft eller forflyttning av personer
eller tunga laster forekommer.
10
0 Tlllhandahallandeav ion for anstalldal Tlllhandahallande Majlighet till (b) Av de arbetsplatser som
utrustning som hjélper till attminska repetitiva  obekvama arbetsstallningar av betstidsforkortning for angett att repetitiva hand- eller
vid lyft eller forflyttning (a) rorelser (b) till regelbundna pauser utrustning anstallda med hélsoproblem . ..
armrorelser forekommer.
Forebyggande atgard

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, frdn Esener 2014 och Esener 2019.



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Andelen
arbetsplatser som
anger att de har
vidtagit dtgarder
for att forebygga
belastningsbesvar

Arbetsrelaterade belastningsbesvar —
vilka dtgarder har vidtagits?

« Med tanke pa att en stor andel av
arbetsplatserna i undersokningen anser
att risken for belastningsbesvar paverkar
deras anstalldas halsa och sdkerhet dr det
naturligt att titta pa vilka atgarder som
vidtas for att férebygga dem.

de 6vriga fyra atgarderna, som fokuserar
framst pa belastningsbesvar, ar detta en
bredare dtgard som, tillsammans med

de 6vriga, ger en klarare bild av i vilken
utstrackning forbyggande dtgarder anvands
for att skapa en hallbar arbetsmiljo.

« N&r man jamfor resultaten fran Esener 2019 « Uppdelat efter sektor skiljer sig bilden
med dem fran 2014 &r det forsta som sticker mycket at. Vard och omsorg och sociala
ut en svag minskning av andelen arbetsplatser tjdnster samt annan serviceverksamhet
som angav att de vidtagit sddana atgarder. hamnar mycket hogt vad betraffar

mojligheten till arbetstidsforkortning

for anstallda med halsoproblem.

Byggverksamhet dr en av de sektorer dar

« | Esener 2019 introducerades en ny
forebyggande atgard, mojligheten till

har minskat ndgot

arbetstidsforkortning for anstéllda med
halsoproblem. En dtgdrd som 54 procent
av arbetsplatserna inom EU-27 2020
rapporterar att de vidtagit. Till skillnad fran

tillhandahallande av utrustning som hjdlper
till vid lyft eller forflyttning och arbetsrotation
for att minska repetitiva rorelser ar vanligast.



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvéxande risker

Arbetsplatser som uppger att psykosociala risker ar sarskilt Svarare
svara att hantera, uppdelade efter land, 2019
5% @

25%

Anm.: Siffrorna omfattar de arbetsplatser i samtliga 33 Iéinder som rapporterar férekomsten av minst en psykosocial riskfaktor, fran Esener 2079. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker —

De |ander GO} oo
anger att den har Stress och psykosociala risker

typen av risker

Vilka ar hindren?

« Uppgifterna tyder pa att medvetenheten « De lander som anger att den har typen av
20 Q om psykosociala risker fortfarande inte risker dr svarare att hantera ar samma lander
a r Sva ra re att ar tillrackligt hog. For att titta ndrmare som ar mest engagerade i att tgdrda
pa problemet fragade Esener 2019 de dem. Det &r de ldnder i vilka de svarande
o0 arbetsplatser som rapporterat férekomsten tenderar att ange en hogre férekomst av
ha nte ra a r Sa m m a av psykosociala risker om de ansag béade psykosociala risker och atgarder och
att de var svarare att hantera dn andra rutiner for att hantera dem.

arbetsmiljorisker.

ldnder som dr
mest engagerade
| att dtgdrda dem






Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

= Om vi tittar pa arbetsplatsens storlek sa

Okar andelen svarande som anser att
psykosociala risker ar svdrare att hantera
an andra arbetsmiljorisker ju storre
arbetsplatsen ar.

Uppdelat efter sektor tenderar arbetsplatser
inom vard och omsorg, sociala tjanster samt
utbildning att betrakta psykosociala risker

som svarare att hantera. Det ar just de sektorer
som i storre utstrackning rapporterar att man
vidtagit atgarder for att forebygga psykosociala
risker. Daremot ses inte psykosociala risker

som sarskilt svara att hantera av arbetsplatser
inom utvinning av mineral eller hotell- och
restaurangsektorn och samma sektorer uppger
mer sdllan att man vidtagit férebyggande
dtgdrder mot dessa risker.

Det gadr inte att dra ndgra bestamda
slutsatser av en tvarsnittsstudie som Esener
men resultaten tyder pd att hanteringen av
psykosociala risker uppfattas som svarare
att hantera pa just de arbetsplatser dar man
faktiskt hanterar dem.



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatser som anger faktorer som gor psykosociala risker svarare att hantera, uppdelade efter arbetsplatsens storlek (antal anstéllda)

%
100 . Bristande medvetenhet bland de anstallda

90 Brist pa expertkunskap eller specialiststod

80 @ Bristande medvetenhet hos ledningen
70 Ovilja att tala om dessa fragor
60

50

o|| Il II II
5-9

10-49 50-249 250 +
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w
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Antal anstallda

Anm.: Siffrorna omfattar de arbetsplatser inom EU-27 2020 som angett férekomsten av minst en psykosocial riskfaktor och
som anser att denna typ av risk dr svdrare att hantera dn andra arbetsmiljorisker, frdan Esener 2019.



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker —

Ovilja att tala

» Ovilja att tala om dessa fragor ar utan « Uppdelat efter sektor anges ovilja att
Q tvekan den framsta svarigheten med att tala om dessa fragor mer séllan som ett
0 m d essa fra g Or hantera psykosociala risker. problem av arbetsplatser inom utbildning
samt vard och omsorg och sociala tjanster,
o = Resultaten for enskilda lander visar dterigen men det anses fortfarande var den framsta
a r Uta n tve ka ﬂ pa nagra undantag. Den storsta svarigheten svarigheten dven dar.
pa arbetsplatser i Bulgarien, Kroatien,
og Portugal och Ruménien anses vara bristande
de ﬂ fra mSta medvetenhet hos personalen, medan brist

pa expertkunskap eller specialiststdd hamnar

SVé rlg hete N hogst i Cypern och Grekland.
med att hantera
psykosociala risker



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Andel arbetsplatser (i procent) som anger att man har rutiner for att forebygga psykosociala risker, uppdelade efter sektor, 2019

%

100 O vald
90 @ Mobbning eller trakasserier
80

@ stress

70
60
50
40
30
20
10
0

Vérd och omsorg; Uthildning Kultur, néje Annan EU27_2020 Byggverksamhet  Vattenforsorjning;  Tillverkning Utvinning

sociala tjanster och fritid serviceverksamhet avloppsrening, av mineral

avfallshantering
och sanering
De fyra bdsta sektorerna De fyra samsta sektorerna

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020 med minst 20 anstdillda, frén Esener 2019. Endast de arbetsplatser som angav
“att behéva hantera besvdrliga kunder, elever, patienter etc.” som en riskfaktor tillfrdgades om de hade rutiner for att férebygga vald.



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker —

Inom vard och

Vilka dtgdrder vidtas?

0 msorg, SOCla | a = Esener 2019 fragade arbetsplatser utmarker sig genom att arbeta mer
med minst 20 anstdllda om de hade proaktivt med handlingsplaner och
nagra handlingsplaner eller rutiner rutiner for att hantera psykosociala risker.
tJa nSter Sa mt for att hantera psykosociala risker. De
vanligast forekommande rutinerna rorde  « Uppdelat efter land har arbetsplatser i
0 0 forebyggande av vald. Rutiner for att Irland och de nordiska ldnderna oftare an
Utbl |dn | ng arbetar forebygga vald fanns pa 51 procent av andra sddana rutiner pa plats.
de arbetsplatser som angav “att behdva
hantera besvarliga kunder, elever,

m a n proa kthJ[ patienter etc’ som en riskfaktor.

= Resultaten varierar sjalvklart fran sektor

med att hantera till sektor. Arbetsplatser inom vard och
omsorg, sociala tjdnster samt utbildning
psykosociala risker



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatser som anger att de vidtagit atgarder for att forebygga psykosociala risker,
uppdelade efter arbetsplatsens storlek (antal anstallda), 2019

% ® Omorganisation av arbetet for att

100 minska arbetskrav och stress
%0 Konfidentiell radgivning for anstillda
80
70 @ utbildning i konflikthantering

Insatser vid alltfor lang eller

50 oregelbunden arbetstid
40 . Mer frihet for de anstllda att sjélva
bestamma hur de utfor sitt arbete

30
20
10

0

5-9

10-49 50-249 250+

Antal anstéllda

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, fran Esener 2019.



Endast 29 procent av
foretagen uppger att
de skulle ingripa for
att forhindra att de
anstallda arbetar for
|[dnga arbetspass

Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

« Att ge mer frihet for de anstallda att sjdlva
bestdamma hur de utfor sitt arbete —en ny
punkt i Esener 2019 - &r den vanligaste
atgdrd som arbetsplatserna anger att de
vidtagit for att férebygga psykosociala
risker, sarskilt bland mikro- och smaféretag.
Intressant dr att detta dr den enda av alla
atgdrder som blir mindre vanlig ju storre
arbetsplats det handlar om.

« Uppdelat efter land har Finland
(91 procent), Malta (85 procent) och Sverige
(82 procent) den hogsta andelen
arbetsplatser som anger att man vidtagit
den har dtgarden. Den minsta andelen
hittar man i Italien (49 procent), Tjeckien
(54 procent) och Slovakien (56 procent).

« Oberoende av arbetsplatsens storlek ar
insatser vid alltfor 1ang eller oregelbunden
arbetstid den minst vanliga atgdrden
(29 procent av arbetsplatserna). De ldgsta
siffrorna for den har atgarden finns i Slovakien
(10 procent), Polen (12 procent), Slovenien
och Bulgarien (bada 14 procent), medan de
hogsta siffrorna aterfinns i Tyskland
(47 procent) och Irland (45 procent).

» Uppdelat efter sektor dr den har typen av
atgdrder vanligast inom vard och omsorg
samt sociala tjanster och férekommer mindre
ofta inom forsorjning av el, gas, varme och
kyla samt jordbruk, skogsbruk och fiske.
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Digitaliseringen —
ett framvaxande
arbetsmiljoproblem

A



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatser som anviander sig av digital teknik, 2019

%
100 g Stationara datorer
90 .
Barbara datorer, surfplattor,
80 @ mobiltelefoner och andra
bérbara enheter
70
Maskiner, system eller
60 )
datorer som styr arbetets
50 = innehall eller arbetstakt
40 = Maskiner, system eller
30 <)  datorer som dvervakar
L < deanstalldas arbete
20
10 © Kroppsburna enheter, till exempel
smartklockor, smartglaségon
0 - [ A eller andra (inbyggday) sensorer

Q @ '@‘ @ & 2 Robotar som interagerar
= @ — :

med de anstéllda
Teknik som anvands

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, fran Esener 2019.



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker —

Endast 6 procent

» Esener 2019 innehadller ett nytt avsnitt om » Forekommer det ndgon diskussion

digitaliseringens effekter pa arbetsmiljon. om hur den digitala tekniken kan
aV a rbeJ[S p | atse m a Som vantat dr det stora variationer i paverka arbetsmiljon? Knappt en av fyra
vilken typ av teknik som anvands pd de arbetsplatser (24 procent) uppgav att
0 olika arbetsplatserna i undersékningen. sadana diskussioner fors. Den hogsta
U p pgaV att m a n | nte Stationara datorer, barbara datorer, andelen dterfinns i Ungern (58 procent)
surfplattor, mobiltelefoner och andra och Rumanien (42 procent). Uppdelat efter
o Q bérbara enheter ar vanligt forekommande sektor &r den hér typen av diskussioner
a nva n d er n a g O n aV inom alla sektorer och oavsett vanligast pa arbetsplatser inom information
arbetsplatsens storlek. och kommunikation (31 procent) samt

P . finans och forsakring (31 procent).
de dlgltala tEknlker « Andra (mer sofistikerade) tekniker anvands

oftare pa storre arbetsplatser.

SO m J[aS U pp | « Endast 6 procent av arbetsplatserna inom

EU-27 2020 uppgav att man inte anvander
nagon av de digitala tekniker som tas upp i

UnderSOknlngen undersokningen.



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatser som uppger att diskussioner fors, uppdelat efter typ av teknik, 2019

%
100 g Stationdra datorer

%0 Barbara datorer, surfplattor,
80 @ mobiltelefoner och andra
bérbara enheter
70
60 Maskiner, system eller
datorer som styr arbetets
50 innehall eller arbetstakt
40 @~ Robotar som interagerar
. meddeanstillda
30
20 7 Maskiner, system eller
<> datorer som dvervakar
10 - -4 deanstélldas arbete
0 .
< r oA Kroppsburna enheter, till exempel
Q @ . 0“ ®» @ @ smartklockor, smartglasdgon
— L4 eller andra (inbyggda) sensorer

Teknik som anvands

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020 som rapporterar att man anvénder minst en form av digital teknik, fran Esener 2019.



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker —

Okad arbetSlﬂfeﬂSI’[et ............................................................................................................................

eller tIdSpreSS Diskussioner om digitaliseringens mojliga effekter pa arbetsmiljon
o o C = Arbetsplatser som uppger att de anvander - Vilka & de mojliga effekterna? P forsta
Om na m ndes Sa rSkl |t kroppsburna enheter (51 procent) och plats hamnar behovet av fortlopande
maskiner, system eller datorer som utbildning for att uppdatera de anstélldas
overvakar de anstélldas arbete (38 procent) kompetens. Inom EU-27 2020 uppger
aV a rbet5p|atser SOm uppger oftare att diskussioner fors om 77 procent av arbetsplatserna att det r en
mojliga effekter pa arbetsmiljon. effekt. Den ligger hdgst inom alla sektorer

00 och 6kar med verksamhetens storlek. Pa
UppgaV att de a nva ﬂder andra och tredje plats hamnar stillasittande

under langre perioder (65 procent) och
okad flexibilitet for de anstéllda att valja var

maSklner, SyStem e”er och nér de arbetar (63 procent).
datorer som overvakar
de anstalldas arbete



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

De mest diskuterade effekterna pa arbetsmiljon, uppdelat efter typ av teknik, 2019
Typ av effekt

Behov av fortlopande uthildning Alla arbetsplatser

Langvarigt stillasittande Robotar som interagerar

med de anstllda
Okad flexibilitet for de anstallda att valja
var och nér de arbetar

O ]

]

Wearable devices, such as
smart watches, data glasses

Okad arbetsintensitet eller tidspress or other (embedded) sensors

.|
4

] O

Repetitiva rorelser Stationdra datorer
L o4
r ul {
Formycketinformation | <) 7 Maskiner, system eller
L 4

C

datorer som dvervakar

Otydligare grans mellan | ©.7 = < deanstilldas arbete
arbete och privatliv | 2
Rédsla att forlora jobbet

%

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020 som rapporterar 1) att man anvénder minst en form av
digital teknik och 2) att man diskuterar den digitala teknikens effekter pd arbetsmiljon, frén Esener 2019.



Av de arbetsplatser

som anvander robotar
rapporterar 85 procent
att anvandningen

av denna teknik

leder till ett behov av
fortbildning pa grund av
dess arbetsmiljoeffekter

Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

« Langvarigt stillasittande, behovet av

fortlopande utbildning och for mycket
information dr de vanligaste effekterna
som rapporteras, oberoende av typ

av teknik. Okad arbetsintensitet eller
tidspress omnamndes sarskilt av
arbetsplatser som uppgav att man
anvande maskiner, system eller datorer
som o6vervakar de anstélldas arbete.
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Vem pa
arbetsplatsen

ar mest insatt |
arbetsmiljofragor?




Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Vem pa arbetsplatsen dr mest insatt i arbetsmiljofragor? Uppdelat efter arbetsplatsens storlek (antal anstéllda)

Antal anstéllda
() Foretagets gare, vd, anliggningschef

Chef utan sérskilda

arbetsmiljorelaterade uppgifter
. Chef med sarskilda

arbetsmiljorelaterade uppgifter

10-49 _ Arbetsmiljoexpert med chefsfunktion

. Personalrepresentant med ansvar for
arbetsmiljofragor (t.ex. skyddsombud)

® Annan anstélld med ansvar
for arbetsmiljofragor

. Extern arbetsmiljokonsult

. Ingetsvar

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, fran Esener 2019.
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Pd de minsta

= Nar man tittar pa hur arbetsmiljofragor = "Personalrepresentanter med ansvar for

arbetsplatserna

ar det oftast
dgaren, vd:n eller
anldggningschefen
som hanterar
arbetsmiljofragorna

hanteras dr det viktigt att ta reda pa
vem pa arbetsplatsen som ar mest
insatt i arbetsmiljofragor. Det ar samma
person som svarar pa fragorna i Esener-
undersokningen och resultatet visar pa
tydliga (och helt naturliga) skillnader
beroende pa arbetsplatsens storlek.

Pa de minsta arbetsplatserna dr det oftast
agaren, vd:n eller anldaggningschefen

som hanterar arbetsmiljéfragorna

— tillsammans med det mesta av

den ovriga verksamheten. Ju storre
arbetsplatsen &r, desto vanligare &r det att
arbetsmiljéfragorna ldggs dver pd nagon
mer specialiserad person, till exempel ett
skyddsombud - helt enligt vad man

kan forvanta sig.

arbetsmiljofragor” (tex. skyddsombud) &ren
liten men mycket intressant grupp eftersom
den kan sdga oss mycket om arbetstagarnas
involvering i arbetsmiljéfragor och, i
synnerhet, hur de utses (Ids mer om
skyddsombud pa sidan 60).

Det ar talande att nastan en av fem av de
svarande — i alla fyra storleksklasserna —
beskriver sig som "annan anstalld med ansvar
for arbetsmiljofragor”. Det dr betydelsefullt
inte bara pa grund av det hdga antalet,

utan ocksa eftersom det sdger nagot om
instaliningen till forebyggande arbete pa
dessa arbetsplatser, vilka inte har ndgon
sarskilt utsedd arbetsmiljoansvarig pa plats for
att svara pa fragorna (och troligen inte heller
for att hantera arbetsmilj¢fragor dagligen).
Det ar vart att understryka att detta dven ar
fallet pa de storsta arbetsplatserna.



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Forandring (i procent) av andelen arbetsplatser som genomfor regelbundna Forandring
riskbedomningar, uppdelat efter land 2014 och 2019

13% @)

2%

17% @

EU27_2020 mEQ

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser i samtliga 33 Idnder, fran Esener 2014 och Esener 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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Alla fo retag ska Genomfors riskbedomningar pa arbetsplatserna?
N = Med tanke pa den information viharom = Resultaten arilinje med dem fran 2014.Tre
kU n n a ge n O me ra riskfaktorer ar det viktigt att forsta i vilken flardedelar (75 procent) av de arbetsplatser
utstrackning riskbedémningar genomfors inom EU-27 2020 som deltog i Esener-
o pa arbetsplatserna. Riskbedémningar ar undersokningen 2019 uppgav att de
en grund |aggande hornstenen i EU:s dvergripande hantering genomfor regelbundna riskbedémningar.
av arbetsmiljofragor, som beskrivs i Som vantat finns det ett positivt samband

EU:s ramdirektiv om arbetsmiljo mellan regelbundna riskbedémningar och

r|Skbed0mn|ng med (direktiv 89/391/EEG). arbetsplatsens storlek.
hjalp av enbart sin
egen personal


https://osha.europa.eu/sv/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/sv/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker —_—

« Nardet gdller andelen arbetsplatser dar « Siffrorna séager ingenting om
riskbedémningar framfor allt utfors av riskbedémningarnas kvalitet. | vissa lander
intern personal finns, precis som tidigare, kan det finnas lagstadgade krav pa att
betydande skillnader. Ldndernas inbordes anlita utomstdende arbetsmiljdexperter
rangordning har &ndrats markbart. for den har typen av uppdrag. | princip,

I topp ligger Sverige (85 procent av och om vi utgar ifran att de som
arbetsplatserna, jamfort med 66 procent vanligtvis utfor arbetet ar bast lampade
2014) och Danmark (som har okat fran 76 att bedéma riskerna, borde alla foretag
till 80 procent). De ldgsta siffrorna hittar kunna genomféra en grundldggande
vii Slovenien (10 procent), Spanien (10 riskbeddmning enbart med hjdlp av den

procent) och Ungern (14 procent). egna personalen.






Varfor agnar sig

vissa arbetsplatser

at arbetsmiljofragor?
Och andra inte?




— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatsernas skal for att hantera arbetsmiljéfragor, 2014 och 2019

% 2014
100
@ 019
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Uppfyllande av réttsliga Onskemal frén Undvika biter frin Upprtthalla Uppritthalla eller
skyldigheter de anstillda eller p rykte haja produktiviteten
deras ombud
Angivet skal

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, frdn Esener 2014 och Esener 2019.
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Nastan nio av

Varfor dgnar sig arbetsplatser dt arbetsmiljofragor?

tio arbetsplatser

= Om vi tittar pa de skal som av arbetsplatserna som genomfér

inom EU anger
"uppfyllande

av rdttsliga
skyldigheter”som
en viktig drivkraft i
arbetsmiljoarbetet

motiverar arbetsplatserna att ta upp
arbetsmiljofragor anger ndstan nio

av tio arbetsplatser inom EU-27 2020
"uppfyllande av rattsliga skyldigheter” som
en viktig drivkraft. Det &r en svag 6kning
fran 85 procent 2014. Det finns ett positivt
samband med arbetsplatsernas storlek.
Sett till lander varierar siffrorna fran 70
procent av arbetsplatserna i Danmark till
97 procent i Portugal.

Den nast viktigaste drivkraften for dtgarder
pa arbetsmiljoomradet ar "dnskemal

fran de anstdllda eller deras ombud”. Det
stdmmer dverens med resultatet fran
Esener 2019 som visar att 80 procent

regelbundna riskbedémningar anger att
deras anstdllda deltar i arbetet med att ta
fram och implementera dtgarder till féljd av
riskbedémningen.

Eftersom "undvika boter fran
yrkesinspektionen”verkar vara en viktig
drivkraft i arbetsmiljdarbetet ar det intressant
att jamfora det resultatet med hur ménga
foretag som uppger att de har fatt besok av
yrkesinspektionen (se vidare sidan 42).



—_———— Europeisk foretagsundersdkning av nya och framvéxande risker

Forandring (i procent) av andelen arbetsplatser som anger att Forandring
de fatt besok av yrkesinspektionen, 2014-2019

18% @
EU27_2020

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser i samtliga 33 Idnder, fran Esener 2014 och Esener 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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M el | a n ZO ] 4 ............................................................................................................................
OCh 20 ] 9 - Aven om "undvika béter fran = De arbetsplatser ddr besok av
yrkesinspektionen”verkar vara en viktig yrkesinspektionen verkar vara vanligast ar
. drivkraft i arbetsmiljdarbetet har andelen de inom utvinning av mineral (67 procent).
m | n S ka d e a n d el e n arbetsplatser som uppger att de faktiskt har Det ska jamforas med verksamheter
fatt besok under de senaste tre aren fore inom juridik, ekonomi, vetenskap och

undersokningen minskat, jgmfért med 2014: teknik (21 procent) och finans- och

a rbet5p|atser Som fran 49 procent 2014 till 41 procent 2019. ‘ forsakringsverksamhet (22 procent).

= Fem lander kan uppvisa en ¢kande trend:
U ﬂder de Sen aSte tre Irland, Grekland, Estland, Luxemburg och

Malta. Den storsta minskningen fanns i
Belgien och Danmark. Minskningen &r

éren hade fétt bESOk tydlig i alla storleksklasser och sektorer.
av yrkesinspektionen
| ndstan alla lander



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatsernas skal for att inte utféra regelbundna riskbedéomningar, 2014 and 2019

%
o 2014
100

% @ 019
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Farorna och riskerna Det forekommer inga Saknar den expertkunskap Forfarandet ar alltfor
arredan kanda storre problem som kravs betungande
Angivet skl

Anm.: Siffrorna omfattar de arbetsplatser inom EU-27 2020 som inte genomfér regelbundna riskbedémningar, fran Esener 2014 och Esener 2019.



FOretagen

| de minsta
storleksklasserna
rapporterar mindre
ofta dn sina storre
motparter att
forfarandet dr
alltfor betungande

Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Inget behov av riskbedomningar? Varfor inte?

= De arbetsplatser som inte genomfor
regelbundna riskbedémningar uppger
som frémsta skal att risker och faror redan
arkdnda (83 procent av arbetsplatserna)
och att det inte forekommer nagra storre
problem (80 procent). Sa var dven fallet 2014.

« Resultaten ror endast 23 procent av
arbetsplatserna i undersékningen, men
de vacker fragan om huruvida dessa
arbetsplatser, sdrskilt de minsta, verkligen
har farre problem eller bara & mindre
medvetna om risker pa arbetsplatsen. Det
stammer val 6verens med de fragor som ror
medvetenhet (eller bristande medvetenhet)
om riskfaktorer som diskuterades ovan.

« Intressant nog uppger de minsta
arbetsplatserna mindre ofta an sina
storre motparter att forfarandet ar alltfor
betungande.

+ Resultaten dr likartade 6ver alla sektorer,
men arbetsplatser inom sektorerna
utbildning, offentlig forvaltning och férsvar;
obligatorisk socialférsakring samt kultur,
noje och fritid uppger oftare an dvriga att
man saknar den expertkunskap som kravs
(ndra 50 procent av arbetsplatserna i var
och en av de tre sektorerna).
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Vilka ar

hindren for
ett effektivt
arbetsmiljoarbete?




— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Arbetsplatser som uppger stora problem med att hantera arbetsmiljofragor, 2014 och 2019

%

50 2014

45 @ 2019

40

35
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De rattsliga Pappersarbetet Brist pa tid eller Brist pa pengar Bristande Brist pa Bristande
skyldigheternas personal medvetenhet expertkunskap medvetenhet hos
komplexitet bland de anstéllda eller specialiststod ledningen

Angivet problem

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020, frdn Esener 2014 och Esener 2019.
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OVE‘F en UEdjEd€| ............................................................................................................................
dVvd rbetsplatsema Vad gor arbetsmiljofragor svéra att hantera?

b 0 Q d = De rattsliga skyldigheternas komplexitet den nast mest rapporterade faktorn.
a n g er rl St pa tl anses fortfarande vara ett stort hinder for Okningen ér sérskilt tydlig i Nederldnderna
att hantera arbetsmiljofragor, enligt (39 procent) och Luxemburg (36 procent).

41 procent av arbetsplatserna inom EU-27

E| | er persona | Som ett 2020, vilket ar en svag minskning fran = Det fanns ingen stor skillnad mellan de
42 procent 2014. Men det &r siffrorna for olika sektorerna.
de enskilda landerna som, aterigen, ger 0ss

h I n d er fO r att ta U pp sarskilt vardefull information att analysera.

HIERIJ(EO, = Medan vikan se en svag minskning i
a rbEtS m I |J Ofra g O r siffrorna for de flesta hindrande faktorer har
brist pa tid eller personal 6kat fran
27 procent till 33 procent och &r numera

Det dterspeglar en
vaxande trend



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Forandring (i procent) av andelen arbetsplatser som anser att komplexa rattsliga
skyldigheter forsvarar arbetsmiljoarbetet, uppdelat efter land, 2014-2019 Forandring

20% @)

2%

24% @
EU27 2020

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser i samtliga 33 Idnder, fran Esener 2014 och Esener 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT



| [talien kan vi se en
drastisk nedgang

| synen pd att
komplexa rattsliga
skyldigheter dr

ett hinder for
arbetsmiljoarbetet

Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

» Det rader stora skillnader mellan
landerna i uppfattningen av de rattsliga
skyldigheternas komplexitet, trots att man
i detta fall har ett gemensamt rattsligt
ramverk inom EU, EU:s ramdirektiv om
arbetsmiljo (direktiv 89/391/EEG).

» Medan 6ver hélften av arbetsplatserna i
Belgien och Frankrike betraktar de rattsliga
skyldigheterna som ett stort hinder i
arbetsmiljdarbetet ar siffrorna betydligt
lagre i Lettland, Litauen och Finland.

= Den kraftigt sjunkande siffran i Italien (fran
67 procent av arbetsplatserna 2014 till 43

procent 2019) dr talande och kan hjdlpa oss

att tolka denna faktor. Det kan vara sa att

resultaten, istallet for att séga ndgot om de

rattsliga skyldigheternas komplexitet i sig,

paverkas av dndringar och uppdateringar i
lagstiftningen, andringar som de svarande
kan uppfatta som svdra att anpassa sig till.

| Italien beror resultatet fran 2014 troligen
pa genomférandet av stora dndringar i den
italienska lagstiftningen som bérjade gélla
fran och med 2011.

| Sverige har ddremot samma siffra

oOkat kraftigt. Nagot som kan forklaras

med Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
organisatorisk och social arbetsmiljo

(AFS 2015:4) som tradde i kraft den 31 mars
2016. Men det kravs ytterligare analys for
att bekrafta orsaken till den rapporterade
okningen sedan 2014.


https://osha.europa.eu/sv/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/sv/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo-afs-20154/
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Vilken roll har
‘ de anstallda?




— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvéxande risker

Forandring (i procent) av andelen arbetsplatser dar de anstéllda deltar
i atgarder for att forebygga psykosociala risker, 2014-2019 Forandring
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Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser som anger att de vidtagit dtgdrder fér att férebygga psykosociala Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
risker under de tre ar som féregdtt undersékningen, fran Esener 2014 och Esener 2019.



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Endast 61 procent

« Om vi fokuserar pa de arbetsplatser som » Med tanke pa de psykosociala riskernas

av arbetsplatserna
uppger att de
anstdllda deltar i
arbetet med att ta
fram forebyggande
dtgarder mot
psykosociala risker

anger att man vidtagit forebyggande
atgarder mot psykosociala risker under
de tre ar som foregatt studien, svarade

61 procent av de svarande inom EU-27
2020 att de anstallda & med och utformar
och genomfér sédana atgarder, en svag
minskning fran 63 procent 2014.

Resultaten varierar aven har fran land till

land och dven om procenttalen har okat
i flera lander sedan 2014 finns det tydliga
minskningar under de senaste fem aren i
bland annat Litauen, Estland och Cypern.

karaktdr borde de anstéllda vara direkt
delaktiga i dtgardsarbetet och ett

tatt samarbete med alla aktorer pa
arbetsplatsen vore 6nskvart, men resultaten
tyder pd att sd inte alltid ar fallet.

Léagst siffror for de anstalldas delaktighet
finns inom sektorn utvinning av mineral
(37 procent). Det ska jamféras med samma
siffra for vard och omsorg och for sociala
tjdnster (77 procent).



— Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker

Andel arbetsplatser (i procent) som anger att man har nagon form av arbetstagarrepresentation, 2014 och 2019

100 % 2014

0% @ 019
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Foretagsrad Fackligt ombud Skyddsombud Arbetsmiljokommitté

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser inom EU-27 2020 med en storlek som motsvarar de nationella tréskelvérdena fér dessa former av representation, fran Esener 2014 och Esener 2019.



Europeisk foretagsundersokning av nya och framvaxande risker —

De n OVQ rl a g SEJ[ » Skyddsombud dr den avgjort vanligaste = Som forvdntat visar resultaten att

formen av arbetstagarrepresentation. det finns ett tydligt samband mellan
H Inom EU-27 2020 uppger 57 procent arbetstagarrepresentation och

Va n | | ga Ste fO rm e n av arbetsplatserna att man har ett arbetsplatsens storlek.

skyddsombud. Det &r ndgot hogre dn 2014.
« Ddremot ar det, som vi kan visa nedan,

aV a rbeTSta g a rre o « Uppdelat efter sektor ar det flest intressant att titta narmare pa just

arbetsplatser inom forsorjning av el, gas, skyddsombuden och hur de utses.
. varme och kyla (71 procent), utbildning

prese ntatl O n (67 procent) och utvinning av mineral (67

procent) som uppger att man har nagon

form av arbetstagarrepresentation.

ar att utse ett
skyddsombud
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Andel arbetsplatser (i procent) som helt saknar arbetstagarrepresentation, uppdelat efter land

Portugal 68 Spanien 42 Finland 25
Lettland 63 Malta 36 Sverige 23
Polen 61 EU27_2020 36 Danmark 22
Grekland 60 Tjeckien 34 Irland 22
Belgien 57 Serbien 34 Storbritannien 22
Frankrike 56 Estland 33 Italien 16
Slovenien 52 Kroatien 33 Norge 14
Nederlanderna 51 Island 32 Bulgarien 1
Schweiz 50 Luxemburg 28 Litauen 1
Ungern 49 Osterrike 27 Ruménien 11
Cypern 43 Tyskland 26

Nordmakedonien 43 Slovakien 26

Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser i samtliga 33 Idnder med en storlek som motsvarar de nationella tréskelvirdena for dessa former av representation, frén Esener 2019.
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OVE‘F en UEdjEd€| ............................................................................................................................
aV a rbets p | atsem a  Intressant ar att Over en tredjedel av « Uppdelat efter sektor ar det flest

arbetsplatserna inom EU-27 2020 arbetsplatser inom fastighetsverksamhet
: (36 procent) uppger att de inte har ndgon (50 procent), juridik, ekonomi, vetenskap och
| n O m EU U ppg er form av arbetstagarrepresentation i teknik (49 procent) och hotell och restaurang
arbetsmiljofragor. Den hogsta andelen finns (48 procent) som uppger att man helt saknar
C i Portugal (68 procent), Lettland arbetstagarrepresentation. Det ska jamforas
att de | nte har (63 procent) och Polen (61 procent). med utbildning (19 procent).

ndgon form av
arbetstagarrepre-
sentation |
arbetsmiljofragor
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Andel arbetsplatser (i procent) dar skyddsombudet
utses av de anstadllda, uppdelat efter land Utses av de anstallda

80% @

449

"o 5% @
EU27_2020
Anm.: Siffrorna omfattar alla arbetsplatser i samtliga 33 Idnder med en storlek som motsvarar de Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT

nationella tréskelvérdena for dessa former av representation, fran Esener 2019.
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O oo .e
Pa Over ha |ﬁen aV « Som tidigare namnts forsokte Esener 2019 = Omkring en tredjedel (38 procent) av
ta reda pa mer om skyddsombuden genom arbetsplatserna i undersokningen uppger
att frdga hur de utses pd arbetsplatserna. att skyddsombudet valjs av de anstéllda,
a | |a a rbet5p|atser Resultatet visar upp en mycket skiftande med hoégst andel i Finland och Italien
bild for de olika landerna, som speglar de (80 procent) samt Sverige (75 procent).

olika nationella ramverken.

|n0m EU UtSES « Det ar viktigt att ha resultaten i atanke for

« Over hlften (52 procent) av att battre forsta skyddsombudens roll, som
arbetsplatserna inom EU-27 2020 uppger kan variera mycket fran land till land.
perSO n a | enS att skyddsombudet utses av arbetsgivaren, De drinte alltid, i strikt mening, de
med hogst andel i Tyskland och Tjeckien anstdlldas valda ombud pa arbetsplatsen.

(83 procent av arbetsplatserna).

skyddsombud av
arbetsgivaren
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U d ~ k A t d - Faltarbete: varen och sommaren 2019 pa
n erSO n I ngsme 0 arbetsplatser med fem eller fler anstéllda inom bade
privat och offentlig verksamhet och fran alla sektorer.

Esen er 201 9 « 33 lander: EU:s 27 medlemslander samt Island,

Nordmakedonien, Norge, Schweiz, Serbien
och Storbritannien.

« lundersokningen deltog 45 420 arbetsplatser -
svarande var "den person som har bast kannedom om
arbetsmiljon pa arbetsplatsen”.

- De nationella referensstickproven utokades i
tre lander - vilket finansierades av de nationella
myndigheterna i respektive land: Irland (+ 1 250),
Norge (+ 450) och Slovenien (+ 300).

« Uppgifter samlades in genom datorassisterade
telefonintervjuer (CATI).
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Se Eseners

Vi | | d u VEta m er? datavisualisering har:

https://esener.eu



https://esener.eu

Europeiska arbetsmiljobyran
C/Santiago de Compostela 12

48003 Bilbao (Vizcaya), SPANIEN
Email: information@osha.europa.eu

https://osha.europa.eu

Publications Office
of the European Union

N-AS-£00-61-04-3L

ISBN 978-92-9479-528-1




	1
	2
	3
	4
	5
	6

