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Introducao

Os incentivos econémicos em matéria de seguranca e saude no
trabalho (SST) dizem respeito aos processos que recompensam as
organizacoes que criam e mantém ambientes de trabalho seguros
e saudaveis. Estes processos podem consistir, por exemplo, em
estabelecer uma relagdo entre o desempenho de uma organizacéo
no dominio da SST e a concessao de incentivos fiscais como a
reducédo de prémios de seguro ou de taxas de tributacdo. Existe um
interesse crescente por este tipo de incentivos econémicos enquanto
instrumentos que motivam as organizacoes a investir na SST, visto
que, ndo raro, a adopgao de regulamentagao se mostra, por si so,
insuficiente para as convencer da sua importancia. Os incentivos
econémicos podem complementar as imposicoes regulamentares,
porquanto estimulam as organizacdes a nivel financeiro e, com isso,
reforcam os argumentos a favor das boas condi¢oes de SST de uma
forma clara para os gestores das empresas dos Estados-Membros.

A estratégia comunitaria em matéria de seguranca e salde atesta o
papel dos incentivos econdémicos enquanto indutores da
sensibilizacao e do cumprimento da legislacéo. Nela se afirma que:

() é possivel reforcar as accoes de sensibilizacdo, em especial
nas PME, através de incentivos econdmicos directos ou
indirectos a adopgao de medidas preventivas. Estes incentivos
podem incluir uma possivel reducédo das contribuicoes sociais
ou dos prémios de seguro, em fung¢ao do investimento realizado
na melhoria do local de trabalho e/ou na reducéo de acidentes;
assisténcia financeira a introducéo de sistemas de gestdo da
seguranca e saude; introducdo de requisitos em matéria de
seguranca e saude nos procedimentos de adjudicacao de
contratos publicos [Uma nova estratégia comunitdria de
sequranca e de saude no trabalho 2007-2012, Comissao Europeia,
Bruxelas, 21 de Janeiro de 2007, COM(2007) 62 final].

Este relatério inclui uma andlise da literatura sobre os incentivos
econdmicos, uma sintese politica sobre a sua aplicacdo e uma
recolha de casos de estudo com dados sobre a aplicacdo bem
sucedida destes incentivos em varios paises europeus e num vasto
conjunto de sectores econdmicos.

Analise da literatura sobre incentivos economicos

Globalmente, constatou-se um sentimento fortemente favoravel aos
beneficios dos incentivos econémicos provenientes de fontes
exteriores as empresas, com vista a melhoria da seguranca e saude
no trabalho. Nao obstante, esta concluséo é mitigada por dificuldades
metodoldgicas na avaliacédo da eficcia de vérios sistemas de
incentivos, tendo-se apontado a necessidade de prosseguir a
investigacdo com vista a clarificar resultados ambiguos constantes
da literatura consultada.

No que se refere a aplicacdo dos incentivos econdémicos, verificou-se
que as medidas dissuasoras especificas tinham um impacto bastante
maior nas baixas por doenca do que as medidas dissuasoras de
caracter mais geral. Contudo, nem sempre era evidente a eficacia

Encarregado da preparacdo de carnes preenche um inquérito sobre incentivos
economicos [fotografia gentilmente cedida por FBG (Fleischerei-Berufsgenossenschaft),
Alemanha, sequros obrigatdrios contra acidentes na industria de carnes]

dos incentivos estatais especificos (exteriores). As conclusoes revelam
que: 1) os beneficios fiscais podem contribuir de forma eficaz para
um maior investimento de uma organizagcao na SST. Obviamente,
este tipo de incentivo s6 pode ter eficacia junto de organizacoes
que paguem imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas
(IRC); 2) a associacdo dos incentivos econdmicos a auditorias ou
programas de intervencado mostrou ser outra forma prometedora
de melhorar a SST; 3) a afectacao de fundos adequados (na qual os
governos disponibilizam um subsidio proporcional ao montante
gasto por uma organizagdo na saude no local de trabalho) constituem
um método com potencial de melhorar a SST. Este tipo de incentivos
econdmicos acarreta elevados custos administrativos tanto para a
organizagédo em causa como para o Estado.

Os incentivos econdmicos no dominio dos seguros mostraram ser
uma forma eficaz de motivar as organizacdes a investir na SST. Os
dados sugerem que 0s incentivos econdmicos alteram o
comportamento dos trabalhadores ou as taxas de acidentes nas
organizacdes. Existe um grande volume de investigacao relativa a
associacao da experiéncia de sinistros a indemnizacdo a pagar ao
trabalhador, que, normalmente, consiste num sistema de
agravamentos e bonificagdes (bonus-malus) dos prémios de seguro
com base nas taxas de acidentes individuais de uma empresa. A
analise da literatura examinou varios documentos de investigacao
sobre a eficacia dos prémios associados a experiéncia de sinistros e
encontrou pelo menos indicios moderados de que reduz o nimero
de indemnizagdes ao abrigo de seguros contratados.

Sintese politica dos incentivos econdmicos

No que respeita aos critérios basicos dos sistemas de seguros sociais
e as abordagens das indemnizacdes a pagar aos trabalhadores, ndo
se observam grandes diferencas na Europa. A maior parte dos paises
delineou o seu sistema de seguranca social sequindo a tradicéo
bismarquiana, assentando as instituicdes de seguros de acidentes
num monopdlio estatal. H4 um grupo consideravel de paises com
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um mercado concorrencial baseado no sistema de Beveridge e dois
grupos mais pequenos de pafses com sistemas mistos. Por
conseguinte, a variedade dos diferentes sistemas de seguros contra
acidentes e de seguros sociais € relativamente limitada quanto aos
critérios basicos, se bem que existam, provavelmente, muitas
diferencas de pormenor.

Naturalmente, estas diferencas entre paises e sistemas de incentivos
econémicos influem na transferibilidade potencial dos modelos de
incentivos em matéria de SST. Teoricamente, os sistemas de
subsidiacédo, os incentivos fiscais e os incentivos nao financeiros
deviam ser possiveis em todos os paises da Unido Europeia. E possivel
descortinar abordagens fundadas nos prémios associados a
experiéncia de sinistros em mercados, quer concorrenciais quer
monopolistas. Porém, existem diferencas no que respeita ao
financiamento das iniciativas de prevencéo viradas para o futuro, tais
como formagéo ou investimentos na SST. Isto ndo constitui problema
nas abordagens monopolistas, dado que a companhia de seguros
tem a certeza de que ird beneficiar do efeito positivo que 0s
investimentos geram na taxa de acidentes. No entanto, num mercado
concorrencial, a companhia de seguros incorre no risco de as
empresas mudarem rapidamente de seguradora, pelo que os
investimentos nas iniciativas de prevencao podem revelar-se mais
benéficos para as suas concorrentes do que para a seguradora inicial.
Uma solucéo possivel para os mercados concorrenciais passaria pela
introducédo de contratos a longo prazo com a dura¢ao de varios anos
ou pela criacdo de um fundo de prevencado comum financiado em
partes iguais por todas as companhias de seguros.

Quase todos os maiores Estados-Membros da Unido Europeia se
mostram bastante activos na concessao de incentivos econdmicos.
A Alemanha, a Franca, a Itélia e a Polonia oferecem vérios incentivos
por intermédio do seu sistema de seguros publico. Em muitos casos,
trata-se ndo apenas de variagbes nos prémios de seguros, mas
também de programas de apoios financeiros de investimentos
especificos na SST. Em Espanha, os incentivos no dominio dos
sequros estao previstos na estratégia nacional em matéria de SST,
existindo uma grande variedade de programas de subsidios para a
SST a nivel nacional e regional. Entre os Estados-Membros mais
pequenos, 0s Mais activos sao a Bélgica, a Finlandia e os Paises Baixos,
que demonstram que os incentivos econdmicos também séo
possiveis nos sistemas de seguros contra acidentes privados.

Resumindo, esta sintese evidencia que 0s incentivos econémicos
podem ser concedidos em todos os Estados-Membros,
independentemente da tradicao dos respectivos sistemas de
seguranca social ou de o sistema de seguros contra acidentes ser
publico ou privado.

Casos de estudo

Arecolha de casos de estudo mostra que os incentivos econdmicos
podem ser eficazes, numa grande variedade de contextos, para
promover a SST. Todos os sistemas de incentivos apresentados foram
geridos com eficiéncia e sujeitos a algum tipo de avaliacao. Em seis
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casos de estudo, temos até indicadores quantitativos dos efeitos

positivos nas condicdes de trabalho das empresas participantes:

= No sector do comércio e industria de carnes aleméao, desde a
introducdo do sistema de incentivos, em 2001, as empresas
participantes registaram uma descida superior a 25% nos
acidentes notificaveis.

= No sector agricola da Finlandia, a taxa de acidentes caiu mais
de 10%.

= Das empresas polacas que introduziram um sistema de gestéo
da SST financiado, 70% registaram menos acidentes e pagaram
prémios de seguro mais baixos, enquanto 50% deram conta de
menos trabalhadores a laborar em condicdes perigosas.

= A autoridade de proteccao dos trabalhadores italianos subsidia
créditos bancérios para estimular os investimentos no dominio
da SST das PME; as empresas participantes tiveram menos 13% a
25% de acidentes do que as empresas congéneres.

= Na Alemanha, num sistema de incentivos ligados a seguros de
saude, o pagamento de prestacdes por doenca e o absentismo
decresceram significativamente desde que as empresas
introduziram um sistema moderno de gestao da saude.

= Nos Paises Baixos, o programa de subsidios aos investimentos em
novos equipamentos e maquinas amigos da SST levou a uma
melhoria das condicées laborais em 76% das empresas (40% dos
empregados afirmaram que o novo equipamento trouxe grandes
beneficios e 36% que trouxe beneficios razoaveis).

Factores de sucesso dos incentivos economicos

Resumindo as trés partes do relatorio, podemos apontar os seguintes

factores de sucesso:

1. O sistema de incentivos deve recompensar ndo apenas 0s
resultados passados de uma boa gestdo em matéria de SST, ou
seja, taxas de acidentes anteriores, mas também iniciativas de
prevencao especificas visando reduzir os acidentes e os problemas
de saude no futuro.

2. O sistema de incentivos deve estar aberto a todas as empresas,
independentemente da dimensao, e dar especial atencéo as
necessidades especificas das PME.

3. O incentivo deve ser suficientemente elevado para motivar a
participacao das entidades empregadoras.

4. Deve existir uma relacao clara e directa entre a actividade de
prevencdo pretendida da empresa e a recompensa.

5. Osistema de incentivos deve reger-se por critérios de atribuicdo
claros e estar organizado de forma a maximizar a facilidade de
acesso ao mesmo, de modo a mitigar a carga administrativa tanto
das empresas participantes como das entidades que concedem
0s incentivos.

6. Se oincentivo tiver de abranger um grande nimero de empresas,
serd mais eficaz aplicar incentivos associados a seguros ou de
natureza fiscal com critérios precisos (sistema fechado).

7. Se o objectivo for promover solu¢oes inovadoras para sectores
especificos, os sistemas de subsidiacdo sdo mais eficazes
(sistema aberto).

Para mais informacoes
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