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Prefacio

Em 2012, a Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho (EU-OSHA) elaborou um
relatério com vista a definir as prioridades da investigagdo no dominio da seguranga e saude no
trabalho (SST) para 2013-2020. O seu objetivo consistiu em prestar um contributo para a elabora¢ao
de uma eventual estratégia da Unido Europeia no dominio da SST e para o Programa-Quadro de
Investigagcdo da UE Horizonte 2020, bem como promover a coordenacdo e o financiamento da
investigacao no dominio da SST na UE. O relatério constitui uma atualizacdo do documento de
trabalho da EU-OSHA «Prioridades da investigagdo no dominio da seguranga e saude no trabalho na
Europa na UE-25», publicado em 2005, e tem em conta os ultimos desenvolvimentos do
conhecimento cientifico nesta area, as mudangas no mundo do trabalho e as tendéncias mais
recentes com impacto na seguranga e saude no trabalho.

O objetivo do relatério consistiu na identificagdo das prioridades da investigagdo no dominio da SST
para os proximos anos, de acordo com a Estratégia Europa 2020 e o Programa Horizonte 2020 e as
respetivas prioridades e objetivos fundamentais de «crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo»
€ «ciéncia de exceléncia — industrias competitivas — uma melhor sociedade».

A estrutura do relatério desenvolve-se em torno de quatro importantes temas:

= A evolugdo demografica — trabalho sustentavel para vidas profissionais mais longas e
saudaveis;

= A gglobalizagao e a evolugéo das condi¢bes laborais;

= Alnvestigagdo no dominio da SST em prol de novas tecnologias seguras;

= A nova ou crescente exposigéo profissional a agentes quimicos e bioldgicos.

Estes temas refletem os desafios econdmicos, sociais e tecnolégicos mundiais que a UE enfrenta e
estabelecem a correlagédo entre as prioridades da investigagdo no dominio da SST identificadas no
relatério e as metas fixadas pela Estratégia Europa 2020.

Em 8 e 9 de outubro de 2013, teve lugar em Bruxelas o seminario «Rumo a 2020: prioridades da
investigacdo no dominio da SST para os anos 2013-2020», destinado a dar seguimento ao referido
relatério e validar as suas conclusdes, bem como debater as prioridades da investigagdo no dominio
da SST para 2013-2020, a luz dos grandes desafios que se colocam atualmente a Europa. Outro
objetivo do seminario foi a criagdo de uma plataforma de discussdo sobre a metodologia a utilizar
para fomentar a coordenacgio e o financiamento da investigagdo no dominio da SST e promover a
integragao deste tipo de investigagdo noutras areas politicas. O seminario contou com a participagao,
entre outros, dos Diretores de investigacdo e representantes dos organismos de financiamento
(PEROSH, antigos membros do projeto NEW OSH ERA), e de representantes dos Estados-Membros,
da Comissao Europeia (DG EMPL, DG SANCO, DG Investigagdo, DG Empresas) e dos parceiros
sociais europeus.

O primeiro dia do seminario foi presidido por Maria Teresa Moitinho, Chefe da Unidade B3 (Saude,
Seguranga e Higiene no Trabalho), DG EMPL, e dedicado sobretudo a transmissdo de feedback
sobre o relatério. Os diretores e os diretores de investigagdo dos grandes institutos de investigagao
no dominio da SST e dos organismos de financiamento europeus comentaram as quatro areas
tematicas do relatério, tendo a sessdo sido seguida de debate. O primeiro dia do seminario contou
também com uma mesa-redonda moderada por Maria Teresa Moitinho.

O segundo dia foi presidido pela Dr.? Christa Sedlatschek, Diretora da EU-OSHA, e centrou-se na
metodologia a utilizar para fomentar a investigacdo no dominio da SST e promover a coordenagéo e
integracgdo deste tipo de investigacdo noutras areas politicas e de investigagao. O programa incluiu
apresentagdes de representantes da Comissdo Europeia, DG RTD, DG SANCO e DG ENTR. A
perspetiva internacional foi assegurada por Jukka Takala, Diretor Executivo do Instituto de Seguranca
e Saude no Trabalho, MOMSC, Singapura. Foram também apresentados exemplos de cooperagao
em matéria de investigagdo sobre SST. O seminario foi encerrado pela Dr.2 Christa Sedlatschek.

A presente publicacdo contém o resumo executivo do relatério da UE-OSHA «Prioridades da
investigacdo no dominio da seguranga e saude no trabalho na Europa: 2013-2020», a lista de
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prioridades identificadas no relatério, e as principais conclusées do seminario «Rumo a 2020 —
prioridades da investigagdo no dominio da SST para os anos 2013-20», realizado em 8 e 9 de
outubro de 2013, em Bruxelas. O resumo do seminario e das apresentagcbes esta disponivel em
https://osha.europa.eu/pt/seminars/moving-towards-2020-priorities-for-occupational-safety-and-health-

research-for-the-years-2013-20
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Resumo executivo
1.1 Contextos econdmicos, sociais e politicos

Em junho de 2010, o Conselho Europeu aprovou para os dez anos seguintes a nova Estratégia
Europa 2020 para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo: uma estratégia que
proporcione niveis elevados de emprego, de produtividade e de coesdo social ('). A estratégia
identifica os principais desafios que a Europa enfrenta: a evolugdo demogréfica, a globalizacéo e a
intensificagdo da concorréncia mundial em relagdo aos recursos naturais, fatores que exercem, todos
eles, pressdo sobre o ambiente. A estratégia propde cinco objetivos quantificaveis para a UE no
horizonte de 2020 que irdo enquadrar o processo e que deverdao ser traduzidos em objetivos
nacionais: emprego, investigacao e inovagéo, alteragdes climaticas e energia, educacgao e luta contra
a pobreza. As principais metas, estabelecidas na estratégia, estdo refletidas nas sete iniciativas
emblematicas tragadas, entre as quais a Agenda digital para a Europa e a Agenda para novas
qualificagbes e novos empregos. Devem ser mobilizados todas as politicas, instrumentos e atos
juridicos da UE, bem como instrumentos financeiros, para a consecucgao dos objetivos da estratégia.
A importancia de integrar as prioridades no conjunto das politicas é enfatizada em muitos
documentos politicos. Para garantir a realizagdao nas melhores condigdes possiveis dos objetivos
fixados em determinados dominios (luta contra as alteragbes climaticas, ambiente, politica dos
consumidores, saude e direitos fundamentais), € importante integrar as prioridades num leque
alargado de instrumentos pertencentes a outros dominios de intervencgéo (2). Estes objetivos politicos
assumem uma manifesta relevancia para a seguranga e saude no trabalho e a investigagao nesse
dominio.

A promogao de uma boa saude constitui parte integrante dos objetivos de crescimento inteligente,
sustentavel e inclusivo da Europa 2020. Manter as populagdes saudaveis e ativas por mais tempo
tem um impacto positivo na produtividade e na competitividade (3). Assim sendo, a seguranga e
saude no trabalho e a investigagdo no dominio da SST desempenham um papel fundamental na
prossecugao de um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo.

A consecugao dos objetivos de elevado nivel do Programa Horizonte 2020 e das politicas gerais da
UE para as préximas décadas dependera do sucesso das novas e decisivas tecnologias (enquanto
fatores essenciais), como por exemplo as necessarias para as novas politicas energéticas, a
adaptacao as alteragbes climaticas e a industria do futuro. Contudo, as novas tecnologias s6 terdo
sucesso se o0s beneficios forem indiscutivelmente evidentes e os riscos potenciais forem
considerados aceitaveis pela sociedade. Impde-se, por conseguinte, identificar e responder as
expetativas das partes interessadas e do publico em geral, assim como ter em conta as suas
preocupacdes, a fim de criar um clima de confianga e seguranga e mostrar que as novas tecnologias
estéo «sob controlo» (4). Este exercicio implica, por sua vez, identificar e avaliar os riscos em matéria
de seguranca e de saude associados as novas tecnologias e integrar os aspetos da SST no
desenvolvimento de todos os novos processos e tecnologias, e ainda reforcar a comunicagado no
dominio dos riscos e da SST.

(")Europa 2020: Estratégia para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo. Disponivel em:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:PT:PDF

()Um orgamento para a Europa 2020 /* COM/2011/0500 final */.Disponivel em:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0500:FIN:PT:HTML

(®)Um orgamento para a Europa 2020 /* COM/2011/0500 final */.Disponivel em:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0500:FIN:PT:HTML

(%) European Emerging Risk Radar (E2R2) Initiative: «Matching the technology challenges of 2020» (Responder aos desafios
tecnoldgicos de 2020), Parlamento Europeu/Avaliagéo das Opgdes Cientificas e Tecnoldgicas (STOA). Disponivel em:
http://www.europarl.europa.eu/stoa/cms/cache/offonce/home/events/workshops/integ;jsessionid=4A9AAC6D54988A0292C 11
92038303A57
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= A dimensdo econémica da seguranga e saude no trabalho

O trabalho é uma atividade econdémica e os acidentes e doengas profissionais sdo igualmente
questdes de carater econémico. A compreensao do papel dos fatores econdmicos na etiologia dos
problemas de saude no local de trabalho e dos efeitos que estes tém sobre as perspetivas
econdémicas para os trabalhadores, as empresas e a sociedade é fundamental para a elaboracéo de
politicas e para o sistema de apoio ao processo decisoério ao nivel da empresa e da sociedade.

De acordo com a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), morrem anualmente cerca de dois
milhdes de pessoas em todo o mundo em resultado de doengas e acidentes relacionados com o
trabalho. Estima-se que 160 milhdes de pessoas sofrem de doengas relacionadas com o trabalho e
que, anualmente, ocorrem 270 milhdes de acidentes, fatais e nao fatais, relacionados com o trabalho.
O custo econdmico desses acidentes e mortes € extremamente elevado, tanto a nivel individual e
empresarial como a nivel social (OIT, 2007) (5), inibindo o crescimento econdmico e afetando a
competitividade das empresas.

E necessario realizar uma investigacdo sobre a dimensdo econémica da SST, nomeadamente uma
estimativa dos custos socioecondmicos das consequéncias de uma SST insuficiente ou inexistente e
uma analise dos custos e beneficios da prevencdo no dominio da SST, por forma a apoiar o
desenvolvimento de politicas com base em factos e o processo decisério ao nivel das empresas e da
sociedade.

= Questoes transversais

O impacto da investigacdo no dominio da SST sobre a seguranga e saude dos trabalhadores
dependera da forma como os resultados da investigagdo forem traduzidos em solugbes praticas e
acessiveis no local de trabalho. E fundamental que a investigacdo no dominio da SST se concentre
em traduzir e transferir o conhecimento cientifico para solugdes e intervengdes praticas e acessiveis
no local de trabalho.

E amplamente reconhecida a falta de investigacdo de qualidade em matéria de intervengdes no
dominio da SST. Urge realizar estudos que avaliem a viabilidade, a eficacia e os custos e beneficios
das intervengdes no local de trabalho, no setor dos servigos de saude no trabalho e a nivel politico.

Importa também integrar a investigagao no dominio da SST no desenvolvimento de novos processos
e tecnologias (prevencao na concegéo).

A comunicagéo dos riscos e a comunicagao ao nivel da SST em geral estdo intimamente associadas
a transferéncia e divulgacdo dos resultados da investigagdo. A comunicagdo dos riscos é
particularmente importante no quadro das novas tecnologias, atendendo as incertezas que existem
relativamente aos potenciais riscos. E manifesta a necessidade de reforcar a investigacéo ao nivel da
comunicacdo dos riscos para se poder identificar métodos eficazes de comunicar atempada e
adequadamente a informacdo em matéria de SST aos varios publicos-alvo.

E necessario estabelecer pontes entre a investigacdo no dominio da SST e outras matérias a fim de
se encontrar solugbes sustentaveis para problemas complexos. Concretamente, devem ser
analisadas as correlagdes existentes entre a SST e as questbes de carater econémico, ambiental e
da saude em geral. O estabelecimento de uma estreita relagdo entre a investigacdo no dominio da
SST e estes e outros dominios relevantes contribuira para a integracdo da SST como elemento a ter
em conta nas decisdes importantes a nivel social e empresarial.

®) OIT (Organizagao Internacional do Trabalho), GB.300/LILS/10: «Project on economic dynamics of international labour
standards, 2007» (Projeto sobre a dindmica econémica das normas internacionais do trabalho). Disponivel em:
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/ed _norm/relconf/documents/meetingdocument/wecms_084831.pd
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= Evolugcdo demografica — trabalho sustentavel para vidas profissionais mais longas e
saudaveis

A populacao da UE regista um envelhecimento: o numero de pessoas com 60 ou mais anos de idade
na UE tem vindo a aumentar na ordem de mais de dois milhdes por ano. A populagao ativa esta
igualmente a envelhecer, ja que a percentagem dos trabalhadores mais velhos no ativo € cada vez
maior comparativamente a dos trabalhadores mais jovens. Prevé-se que, entre 2010 e 2030, a
populacao ativa com idades entre os 55 e os 64 anos nos 27 Estados-Membros da UE venha a
registar um aumento de cerca de 16%. As politicas que abordam a questao do envelhecimento da
populacgao e da sua forga de trabalho centram-se na capacitagao dos trabalhadores mais velhos, por
forma a que estes permanegam ativos e produtivos por mais tempo.

Tendo em conta as atuais orientagdes politicas, centradas na prevencgao da reforma antecipada e no
prolongamento da vida ativa, imp&e-se identificar os fatores que afetam as decisdes relativas as
reformas. A investigagao sobre a empregabilidade dos trabalhadores mais idosos identificou que a
fraca participagdo das pessoas mais velhas no mercado de trabalho resulta de uma conjugacao de
fatores, nomeadamente, as condigbes salariais, a rigidez na organizagao do local de trabalho,
habilitagdes e competéncias inadequadas e problemas de saude, e ndo da vontade de obter uma
reforma antecipada.

E evidente que o prolongamento da vida profissional depende fortemente da adaptacéo dos locais de
trabalho e da organizagéo do trabalho. As adaptacdes no local de trabalho tendem a beneficiar os
trabalhadores de todas as idades. Varios estudos reconhecem a necessidade de uma investigacéo
mais aprofundada sobre a concegédo e organizacdo dos locais de trabalho, por forma a atender as
necessidades dos trabalhadores mais velhos. E também visivel a necessidade de mais investigacdo
sobre os efeitos de determinadas exposi¢cdes no local de trabalho na trajetéria do envelhecimento
normal. As intervengdes no local de trabalho orientadas para os trabalhadores mais velhos, incluindo
a melhoria da organizagao do trabalho, a formagao e as condigdes do local de trabalho, merecem a
maior das atengoes.

Nos ultimos dez anos, as taxas de emprego feminino aumentaram em toda a Europa (UE-27),
passando de 57,9% em 2001 para 62,3% em 2011. Atendendo a que a Estratégia Europa 2020 prevé
uma taxa de emprego total de 75% na UE até 2020, a participagdo de um maior nimero de mulheres
no mercado de trabalho é encarada como um dos principais fatores para a consecucdo desse
objetivo. O objetivo de aumentar a taxa de emprego feminino vem reforgar a necessidade de abordar
de forma mais eficaz as questdes de seguranca e salde que afetam as mulheres.

Considerando os diferentes riscos em matéria de seguranga e saude a que estdo expostos os
trabalhadores do sexo feminino e masculino na sua vida profissional, os diferentes efeitos desses
riscos nos homens e mulheres (em termos de exposigdo a substancias perigosas), o impacto desses
riscos na saude reprodutiva, as exigéncias fisicas do trabalho pesado, o design ergonémico dos
locais de trabalho, a duracdo do dia de trabalho e as tarefas domésticas (OIT, 2009) (8), impde-se
uma abordagem a investigagao e a prevengao mais direcionada para as questdes de género e mais
sensivel a estas. E necessario integrar a dimensdo de género em todos os temas de investigacéo
relacionados com o trabalho.

Na ultima década, os niveis sem precedentes de imigracdo, tanto proveniente de paises terceiros
como no interior da UE-27, aumentaram substancialmente a percentagem de habitantes da UE-27
que ndo vivem no seu pais natal. O facto de a maioria dos migrantes ser relativamente jovem
reflete-se na dimensao da populagéo ativa da UE-27. No futuro, a populagéo ativa incluira cada vez
mais pessoas com antecedentes de migragdo. Em 2060, perto de um tergo da populagao ativa da
UE-27 sera de origem estrangeira. Estas tendéncias conduzem a necessidade de envidar esforgos

® QIT (Organizagéo Internacional do Trabalho), «Providing safe and healthy workplaces for both women and men, 2009»
(Proporcionar locais de trabalho seguros e saudaveis a homens e mulheres). Disponivel em:
http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/@dgreports/@gender/documents/publication/wecms_105060.pdf
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adicionais para dar efetivamente aos imigrantes a possibilidade de integrar a sociedade de
acolhimento e contribuir para o mercado de trabalho, utilizando na integra o seu potencial.

Nos proximos anos, o mercado de trabalho sera, mais do que se verificou até agora, caracterizado
por uma crescente diversidade. Em consequéncia da diversificagdo da oferta de trabalho, verifica-se
uma necessidade cada vez maior de contar com uma forga de trabalho mais diversificada do ponto de
vista demografico (mulheres, migrantes, trabalhadores jovens e idosos e trabalhadores com
deficiéncia). Estes grupos demograficos encontram-se representados de forma desproporcional em
regimes de trabalho precario e em horarios de trabalho ndo normalizados. Existe falta de informacgao
e de investigagao sobre estes grupos de trabalhadores e os postos de trabalho que ocupam. Com o
aumento da proporcao destes grupos no seio da populagao ativa, torna-se fundamental proceder a
monitorizagdo e a investigagdo do alcance da mudangca e da natureza dos riscos a que estado
expostos.

Existe um consideravel conjunto de provas que demonstra que a saude tem fortes repercussdes na
participagdo no mercado de trabalho em geral e na oferta de trabalho de trabalhadores mais velhos
em particular. O envelhecimento comporta um maior risco de desenvolver perturbagdes e doencas,
sendo que as questdes de saude sdo o motivo mais comum para deixar de trabalhar antes da idade
legal de reforma. As perturbagcdes musculo-esqueléticas e a crescente incidéncia de problemas de
saude mental sdo as causas primarias de um diagndstico que permite a reforma por invalidez. Por
conseguinte, é crucial organizar o trabalho e conceber locais de trabalho em moldes suscetiveis de
prevenir a manifestacdo (ou pelo menos o agravamento) destas doencas e de dar a mais
trabalhadores a possibilidade de trabalhar até a idade normal da reforma.

Embora os dados existentes demonstrem cada vez mais que, para além da carga mecanica, os
fatores de risco psicossociais desempenham um papel no desenvolvimento de perturbagcées musculo-
esqueléticas, é necessario aprofundar a investigacdo nesta area para clarificar essa influéncia no
contexto da causalidade multifatorial. Sdo necessarios mais estudos de intervengdo de elevada
qualidade para avaliar a eficacia das intervengbes que aplicam uma abordagem multirrisco, a fim de
promover uma pratica com base nos factos no ambito da prevencdo de perturbagbes musculo-
esqueléticas.

Embora existam dados que comprovam que a prevaléncia de problemas de saude comuns aumenta
efetivamente com a idade em virtude do processo de envelhecimento normal e inevitavel, esse facto
nao é necessariamente impeditivo do exercicio de uma atividade profissional e nao constitui uma
razao valida para excluir um individuo da populacdo ativa. E necessaria mais investigagéo sobre a
concegao dos locais de trabalho e a organizagdo do trabalho para atender as necessidades das
pessoas com doencas cronicas e problemas de saude. Além disso, € necessario identificar fatores
modificaveis e possiveis intervencdes, a fim de prevenir a incapacidade de trabalho e perda de
emprego desnecessarias.

Um ndimero excessivo de trabalhadores abandona em definitivo o mercado de trabalho em resultado
de problemas de saude ou incapacidade, e sdao muito poucos os que conseguem manter o seu
emprego com capacidade de trabalho reduzida. Os montantes despendidos em prestacdes por
invalidez passaram a onerar significativamente as finangas publicas e dificultam o crescimento
econoémico, uma vez que a oferta de trabalho efetiva é afetada negativamente. Embora os principais
fatores que permitem prever uma situacao de incapacidade sejam, em grande medida, conhecidos, a
verdade é que dispomos apenas de informacgdo dispersa com base em estudos sobre as intervencgdes
destinadas a prevenir a incapacidade a longo prazo. Independentemente das questbes relacionadas
com o diagndstico, cumpre realizar mais investigacdo sobre os fatores determinantes dos resultados
do regresso ao trabalho com base em dados longitudinais. Esta investigacdo deve ter em conta de
forma mais aprofundada a complexidade dos processos relacionados com a evolugao, a longo prazo,
da auséncia por doenca e da incapacidade e com a reintegragcdo bem-sucedida posteriormente a
doenca.
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= Globalizagao e evolugao das condigdes laborais

No passado, a globalizagdo foi muitas vezes vista, de certa forma, como um processo econdémico.
Atualmente, é cada vez mais entendida como um fendmeno mais abrangente, moldado por uma
multiplicidade de fatores e acontecimentos sujeitos a um ritmo acelerado de mudangas na nossa
sociedade. Por um lado, criou mais oportunidades para o desenvolvimento econémico, por outro,
intensificou também a concorréncia e aumentou a pressdo econémica, dando origem a reestruturagédo
de empresas e a reducgdo de efetivos, bem como a externalizagdo e deslocalizagdo das atividades
empresariais. As consequéncias para os trabalhadores incluem a inseguranga no emprego e a
intensificagdo do trabalho.

A reestruturagdo — reorganizagcdo da empresa, encerramentos, fusées e aquisi¢cdes, redugdo de
efetivos, externalizagdes, deslocalizagdes, etc. — constitui uma necessidade quando as empresas
querem manter a sua competitividade. A reestruturacdo esta a tornar-se permanente e tende a
ocorrer em todos os Estados-Membros. O Observatério Europeu da Reestruturagdo (ERM), em
funcionamento desde 2002, registou mais de 14 000 casos de reestruturagdo em organizagbes e
empresas individuais de grande escala entre 2002 e meados de 2012 (Eurofound, 2012)(7).

Antes da crise econdmica global, ja a reestruturagdo se havia tornado uma componente estrutural
permanente da economia. Neste dificil contexto da crise econdmica, a antecipagdo, a gestado, a
reducdo da perda de empregos e a atenuagdo do seu impacto, seja qual for a causa da perda (desde
despedimentos em massa na sequéncia do encerramento de grandes empresas a lay-offs
esporadicos em pequenas € médias empresas (PME) e a rescisdo dos contratos de trabalhadores
temporarios), constituem um desafio cada mais vez mais exigente. A questdo da reestruturagdo tem
sido prioritaria na agenda politica dos governos e dos parceiros sociais na UE desde o inicio da crise
econdmica.

Os dados relativos a saude e a reestruturacao sao inexistentes e fragmentados, tanto a nivel nacional
como europeu. A recolha e avaliagdo de dados sobre a saude dos trabalhadores nos processos de
reestruturagdo, nomeadamente nas PME, é importante para a avaliagéo da situagéo na vida real e do
planeamento de atividades futuras neste dominio.

Existem dados empiricos relativos ao impacto negativo das reestruturagdes na saude das vitimas
diretas, ou seja das que perdem os seus empregos, e na dos sobreviventes da reestruturacéo. Dada
a evidéncia dos efeitos potencialmente negativos da reestruturacdo sobre a saude, os servigos de
saude no trabalho devem promover a prevengado e intervengdo no plano da saude no local de
trabalho antes, durante e apds a reestruturagao.

O aumento da concorréncia, a pressao econémica e a reestruturagdo em razao da globalizagao, a
rapida disseminacao das tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC) e da Internet e a transigédo
da industria para os servigos afetaram, no seu conjunto, o0 mundo do trabalho. Os padrdes de
emprego e de trabalho sofreram alteragdes significativas, dando origem a uma maior exposi¢cao dos
trabalhadores aos riscos psicossociais. No contexto das mudangas organizacionais e da
reestruturagdo em particular, a inseguranca relativa ao emprego e a intensificacdo do trabalho
parecem ser os principais fatores de risco em matéria de SST.

A globalizagéo e a crescente concorréncia tém tido um forte impacto sobre os métodos de produgao e
a organizagao do trabalho, traduzindo-se numa transigao gradual de padrbes de tempo de trabalho e
de organizacdo do trabalho relativamente normalizados para estruturas mais complexas e
diversificadas. Desde o inicio da década de 2000, o numero de trabalhadores empregados em
regimes de trabalho atipicos (contratos a prazo, trabalhadores independentes, trabalhadores
temporarios) aumentou significativamente, verificando-se simultaneamente um facilitismo da
legislacdo relativa aos despedimentos em varios paises. Os estudos sobre os efeitos do emprego
precario no que se refere a SST identificaram uma associagdo negativa com a SST; também

(™ Eurofound, Relatério do ERM 2012 — «After restructuring: Labour markets, working conditions and life satisfaction» (Apds a
reestruturacao: mercados de trabalho, condi¢des de trabalho e satisfagdo com a vida). Servigo das Publicagdes da Unido
Europeia, Luxemburgo. Disponivel em: http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2012/61/en/1/EF1261EN.pdf
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constataram que quanto maior é a instabilidade de emprego, maior € a sua correlagdo com a
morbidade ou mortalidade.

Existe uma estreita associagdo entre a globalizagcdo e o desenvolvimento de novas tecnologias, em
particular das TIC. A rapida disseminacdo das TIC e da Internet tem vindo a operar uma mudanca na
forma como as empresas organizam a produg¢ao e também a modificar as condigdes de trabalho e a
organizacgdo do trabalho. As TIC tém contribuido para o desenvolvimento da economia 24 horas por
dia, 7 dias por semana, o que exige uma organizagao do trabalho flexivel, uma elevada flexibilidade
do horario de trabalho e uma disponibilidade quase continua. A crescente utilizagdo dos
computadores e de sistemas automatizados no trabalho conduziu igualmente a um maior nimero de
situacdes de inatividade fisica e de posturas corporais fixas no ambiente de trabalho. A inatividade
fisica esta associada a um aumento dos riscos de saude, como doengas cardiacas (coronarias),
certos tipos de cancro e perturbagdes psicologicas, como a depressao e a ansiedade.

As mudangas estruturais, organizacionais e tecnoldogicas no ambiente de trabalho aumentam a
pressao sobre o equilibrio entre a vida profissional e a vida privada. As fontes de pressao incluem
fatores como os avangos nas TIC, a carga de informacao, a necessidade de uma resposta rapida, a
importancia atribuida a qualidade do servigo ao cliente e as suas implicagdbes em termos de
disponibilidade constante, bem como o ritmo da mudanga. Cumpre levar a cabo investigagdo sobre o
impacto dos novos padrées de trabalho, dos diferentes tipos de flexibilidade e da aplicacdo de novas
tecnologias (por exemplo, trabalho mével apoiado nas TIC) no equilibrio entre a vida profissional e a
vida privada, bem como na saude e bem-estar no trabalho.

A mudanga em curso para uma economia baseada nos servigos e no conhecimento sublinha a
importancia do setor de servigos. Este setor € responsavel por um numero crescente de empregos
altamente qualificados, por exemplo no dominio das TIC e do marketing, mas também por um numero
crescente de postos de trabalho de baixa qualificagdo e baixos salarios, muitas vezes caracterizados
por condigcbes de trabalho ndo normalizadas e tempo de trabalho fora- das horas normais. Em
especial nos setores sociais, da educacéo e da saude, os trabalhadores experimentam condi¢des de
trabalho penosas, com carga emocional elevada, e podem estar expostos a violéncia e assédio no
local de trabalho. Os riscos potenciais para a saude no setor dos servigos incluem crescentes
pressdes psicossociais face a uma maior exigéncia de disponibilidade e a frequentes e novos
contactos humanos. E provavel que esse fendémeno ganhe cada vez mais importancia & medida que
o setor de servigos continue a crescer.

Os trabalhadores afetados pela violéncia e assédio no local de trabalho tendem a registar niveis mais
elevados de problemas de saude relacionados com o trabalho. As vitimas de violéncia e de assédio
experimentam, entre outros problemas, depressao, ansiedade, nervosismo, problemas de sono e
dificuldades de concentragdo. As consequéncias organizacionais incluem o absentismo, os acidentes
e um desempenho deficiente. Impde-se adotar classificagbes e definicdes comummente aceites, bem
como estratégias sistematicas para avaliar melhor a prevaléncia da violéncia relacionada com o
trabalho a nivel europeu. Verifica-se a inexisténcia de investigacdo em matéria de intervengbes no
plano da avaliagado relacionada com o assédio e a violéncia no trabalho, pelo que muito pouco se
sabe sobre as medidas mais eficazes de prevengao do assédio e da violéncia a diferentes niveis.

Os fatores de risco psicossociais e organizacionais, como grandes volumes de trabalho, prazos
curtos, horarios de trabalho longos e/ou ndo normalizados (trabalho por turnos, trabalho noturno),
trabalho precario ou isolado — estejam estes fatores combinados ou ndo - sdo suscetiveis de
contribuir para o desenvolvimento de certas perturbagdes e doengas crénicas. A natureza de muitas
das complexas interacbes entre fatores de risco psicossociais relacionados com o trabalho,
comportamentos de risco e doengas cronicas e problemas de saude, incluindo perturbagdes e
doengas profissionais, ndo é objeto de um estudo cuidado ou de um bom entendimento. E necessario
ter uma melhor compreenséao das interconexdes entre os fatores de risco psicossociais relacionados
com o trabalho e a morbidade e mortalidade para se poder desenvolver politicas baseadas em factos
e estratégias de prevencéo eficazes.

Tradicionalmente, a psicologia da saude no trabalho tem incidido sobre os fatores de risco no local de
trabalho e os seus efeitos adversos sobre a saude. A grande maioria da investigacado em matéria de
intervencao diz respeito a detecdo e gestdo dos problemas de saude no trabalho e n&o ao reforgo dos
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aspetos positivos do trabalho. Contudo, os mecanismos subjacentes a disfuncionalidades e
problemas de saude do trabalhador ndo sao da mesma natureza dos que estdo na base da saude e
da funcionalidade dos trabalhadores. A psicologia positiva da salde no trabalho defende uma
abordagem integrada que equilibre os aspetos positivos e negativos do trabalho e do bem-estar. Esta
abordagem positiva na investigagcdo em matéria de psicologia da saude no trabalho deve ser
reforgcada.

A medida que as novas tecnologias e a globalizacdo reduzem a importancia de economias de escala
em muitas atividades, e as grandes empresas reduzem o numero de efetivos e externalizam mais
fungbes, o peso das PME na economia cresce. Em 2008, dois tercos da forga de trabalho na
economia de mercado nao financeiro da UE-27 encontravam-se em PME.

O potencial das pequenas empresas tem sido reconhecido e considera-se benéfico que o emprego e
o0 crescimento economico dependam, em grande parte, dessas empresas. Tanto os interesses
politicos como cientificos em matéria de SST nas pequenas empresas tém, por conseguinte,
aumentado consideravelmente na ultima década.

Em termos de SST, as pequenas empresas representam um desafio: sdo dificeis de regulamentar,
uma vez que normalmente sdo heterogéneas, geograficamente dispersas, ndo dispdem de uma
representacdo coesa e tém um ciclo de vida curto. A necessidade de orientar a investigacédo no
dominio da SST para as pequenas empresas € hoje reconhecida, mas continua a ser um desafio
dispor de mecanismos eficazes para aceder, prestar assisténcia e ter impacto neste tipo de empresas.
Até a data, a maioria das intervengdes e investigagdo no dominio da SST incidiram sobretudo sobre
as grandes empresas.

A fim de desenvolver estratégias e politicas eficazes em matéria de SST orientadas para as
pequenas empresas, importa entender as suas realidades organizacionais e culturais e conhecer as
suas necessidades e motivagbes especificas. Além do mais, & preciso conhecer os fatores
especificos que determinam o éxito e as dificuldades nas diferentes fases do ciclo de vida da
empresa e durante os diferentes ciclos econémicos (crescimento, recessio).

A qualidade da investigacdo sobre as pequenas e microempresas carece de melhorias. Ha que
desenvolver, implementar e avaliar regimes de apoio inovadores adaptados as realidades e
necessidades das pequenas e microempresas.

= A saude e seguranga no trabalho e as novas tecnologias

A investigagdo no dominio da SST desempenha um papel fundamental ao contribuir para o
desenvolvimento de novas tecnologias seguras. A mudanga a nivel mundial para uma economia mais
verde e sustentavel conduz ao desenvolvimento de novas tecnologias e processos. Tal como
acontece com qualquer tecnologia nova e em fase de desenvolvimento, os trabalhadores que hoje
ocupam «empregos verdes» serdo igualmente expostos a novos riscos, os quais ndo foram
provavelmente identificados anteriormente. Estes desafios «verdes» s& podem ser enfrentados
mediante o desenvolvimento de processos de trabalho seguros juntamente com locais de trabalho
que explorem plenamente novos processos e tecnologias. Para além dos novos perigos, os
trabalhadores que ocupam empregos verdes encontram-se igualmente expostos aos riscos
tradicionais em matéria de SST em novos ambientes e condi¢des; o desafio reside, hoje, em saber
como fazer face a exposigcdo a uma combinagao de riscos antigos em ambientes e condigdes novos.
E forcoso identificar meios para a transferéncia dos conhecimentos existentes para novas aplicacées
e ambientes de trabalho. Acresce que a atual taxa de expansdo dos empregos verdes conduzira
também a um défice de competéncias, assim como implicara contar com um elevado numero de
trabalhadores inexperientes e/ou nao qualificados que irdo manipular e interagir com tecnologias
novas ou com as quais estao pouco familiarizados.

A necessidade de diminuir as emissdes de gases com efeito estufa até 2020 tem contribuido para o
desenvolvimento de tecnologias ligadas as fontes de energia renovaveis, como a edlica, a solar e os
mecanismos de produgdo de energia a partir de residuos. Estas novas tecnologias sdo necessarias
para permitir evoluir para uma economia mais verde; no entanto, a sua aplicagcdo acarreta a
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exposicao a agentes bioldgicos, produtos quimicos e novos materiais no local de trabalho, gerando
potenciais riscos para a saude que terdo de ser avaliados e geridos.

A necessidade de resolver os problemas de protecdo do ambiente tem incentivado e desenvolvido a
industrializagdo de sistemas de tratamento e eliminagcdo de residuos em larga escala, como a
incineragao e a reciclagem. Uma vez que as matérias-primas, como os elementos raros, se tornam
cada vez mais escassas e valiosas, a sua recuperagao e reciclagem por via de recolha em aterros
pode tornar-se economicamente viavel. A gestdo de residuos e a reciclagem contam-se entre os
setores da economia verde que apresentam maior crescimento do emprego. No entanto, as questdes
de SST que suscitam ainda ndo foram devidamente abordadas. Os trabalhadores estdo expostos a
lesbes, agentes biolégicos que podem provocar infegdes, alergias ou toxicidade e produtos quimicos
perigosos (por exemplo, metais pesados, retardadores de chama, elementos raros do subsolo ou
nanomateriais) presentes especialmente em residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos ou
relacionados com o seu tratamento. E preciso identificar, avaliar e controlar os riscos para a satde
decorrentes dessas atividades.

A utilizacdo de TIC tem potencial para mudar a natureza do trabalho e afetar o ambiente de trabalho.
No entanto, sdo essas mudancgas relacionadas com as TIC no mundo do trabalho, mais do que a
prépria tecnologia, que trazem nao apenas grandes oportunidades, mas também um certo niumero de
riscos para a seguranga e a saude.

A inteligéncia ambiente (AMI) refere-se a extensdo do ambiente de trabalho ou de vida mediante
fungdes inteligentes que se adaptam as necessidades e tarefas dos utilizadores. Os sistemas de
auxilio ao trabalho com base na AMI incluem dispositivos acoplados a cabeca (Head-mounted
devices) equipados com monitores de informag&o e outros sistemas tateis ou baseados na visdo. E
preciso estudar as possibilidades de utilizagdo de solugdes de AMI na criagdo de sistemas de apoio
sob medida que permitam adaptar os locais de trabalho as capacidades em mutagdo de pessoas
mais velhas ou as necessidades das pessoas com deficiéncia.

A rapida evolugao das TIC tem permitido o desenvolvimento de formas flexiveis de trabalho e o
aparecimento de um ambiente de trabalho virtual (escritérios virtuais, teletrabalho), que podem
contribuir para o bem-estar no trabalho. Por outro lado, tém crescido certos riscos de SST
relacionados com o trabalho com base nas TIC, incluindo a carga de trabalho mental, a acessibilidade
permanente e as interacdes ser humano-computador. E necessaria investigacdo no sentido de
encontrar solugdes de prevengao para essas questdes. Além disso, deve igualmente estudar-se a
utilizacdo e a usabilidade das TIC de modo a ter em conta as necessidades especificas, por exemplo,
dos trabalhadores migrantes ou dos trabalhadores idosos ou com deficiéncia. E ainda necessaria
investigacdo em matéria de ergonomia cognitiva ligada aos processos mentais, a fim de assegurar
que os aspetos da SST sejam efetivamente integrados no desenvolvimento de aplicagdes no dominio
das novas tecnologias.

Sao cada vez mais utilizadas no local de trabalho aplicagdes inteligentes, embora complexas, no
dominio das novas tecnologias. Os aspetos da seguranca e saude devem ser tidos em conta nas
fases mais precoces do seu desenvolvimento. Deve ainda ter-se presente que os riscos podem surgir
nao apenas quando estes dispositivos sao utilizados, mas também ao longo de todo o seu ciclo de
vida. Por isso, importa considerar, com antecedéncia, ndo s6 os riscos ambientais mas também os
potenciais riscos profissionais relacionados com estas aplicacdes, desde a fase da investigacdo e
desenvolvimento até a sua eliminagéo e reciclagem (prevengao na concegéo). Para o efeito, podem
ser utilizados, com vantagem, novos métodos de modelagem e simulagéo. As aplicacdes de realidade
virtual e de realidade aumentada s&o especialmente Uteis na concec¢ao de locais de trabalho seguros,
devendo continuar a ser desenvolvidas.

Os materiais inteligentes e interativos tém potencial para melhorar a SST. Podem ser utilizados novos
materiais de alto desempenho tendo por base, por exemplo, as aplicacdes de nanotecnologia para
melhorar a seguranga e o desempenho do vestuério de trabalho, dos equipamentos de protecéo
individual e assim por diante. Além disso, podem ser integrados novos sensores adaptaveis/vestiveis
para a monotorizacdo dos parametros fisiolégicos dos trabalhadores e das condi¢cdes ambientais, que
permitem disponibilizar informacdes em linha para apoio do processo decisério em ambientes de
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trabalho exigentes. A sua eficacia e funcionalidade em aplicagbes de prevencdo devem ser avaliadas,
em especial, no que diz respeito a novos perigos e as mudangas no ambiente de trabalho.

A utilizacdo de novas tecnologias acarreta riscos variados e potencialmente crescentes no que
respeita a exposicdo a campos eletromagnéticos (CEM). Embora a maioria das fontes de emisséo de
campos eletromagnéticos possa ser considerada inofensiva, certos tipos de aparelhos, como os
scanners de ressonancia magnética e as antenas de transmisséo, podem expor os trabalhadores a
riscos graves, tais como correntes induzidas e temperaturas elevadas. Tem vindo a registar-se,
devido ao amplo recurso a dispositivos de comunicagao sem fios, uma preocupacgao crescente face a
possibilidade de impactos negativos para a saude, incluindo efeitos cancerigenos, resultantes da
exposicdo a campos eletromagnéticos de radiofrequéncia. Os potenciais efeitos adversos para a
saude decorrentes da exposicdo a CEM a longo prazo nao foram comprovados, uma vez que, até a
data, os resultados da investigagdo sao contraditorios, pelo que sdo aconselhaveis estudos mais
aprofundados. A fim de avaliar os efeitos a longo prazo da exposi¢cdo a CEM, sera necessario levar a
cabo uma avaliagdo sistematica do numero de trabalhadores expostos a CEM, bem como uma
caracterizagdo das fontes emissoras. Sao igualmente necessarias ferramentas que permitam avaliar,
nos locais de trabalho, os riscos para grupos especificos de trabalhadores, tais como pessoas com
implantes médicos e mulheres gravidas, como exigido na diretiva relativa aos CEM.

O numero de aplicagbes que geram campos de frequéncia intermédia tem vindo a aumentar como
resultado do crescimento da utilizagdo de dispositivos que emitem frequéncias no intervalo de 300 Hz
a 100 kHz, de que sédo exemplos os dispositivos de identificagao por radiofrequéncia e os dispositivos
antirroubo nas lojas. O conhecimento sobre as suas possiveis consequéncias para a saude é limitado,
pelo que devem ser mais estudados. Importa igualmente realizar investigacdo que permita avaliar os
possiveis efeitos para a saude de novas frequéncias, como as que se situam na regido do terahertz,
cuja utilizagcéo esta a ser desenvolvida para novas aplicagoes.

A biotecnologia industrial possibilita o desenvolvimento de processos promissores, sustentaveis e
eficientes do ponto de vista energético para a produgcdo de alimentos, produtos quimicos e
medicamentos. Estes processos possuem a vantagem de depender sobretudo de sistemas de
pressao atmosférica de baixo consumo energético e de recorrer em muito menor medida a produtos
quimicos sintéticos como matérias-primas do que outros processos quimicos equivalentes. Os riscos
correspondentes podem, por conseguinte, ser reduzidos. As questbes de SST desconhecidas no
dominio da biotecnologia industrial estdo sobretudo relacionadas com a exposicdao a agentes
biolégicos (microrganismos e seus componentes), que podem ser prejudiciais para a saude dos
trabalhadores, provocando, por exemplo, infegcdes ou alergias.

= Aumento da exposi¢do a agentes quimicos e biolégicos no trabalho

As inovagbes necessarias para melhorar a produtividade e recuperar a competitividade de acordo
com a Estratégia Europa 2020 resultardo provavelmente em novos desafios para a SST: nova ou
maior exposicdo a agentes bioldgicos e quimicos, bem como exposigdes mistas. A carga dos
problemas de saude no trabalho ja é consideravel: 23 milhdes de pessoas na UE comunicaram um
problema de saude relacionado com o trabalho em 2007. A maioria dos obitos relacionados com o
trabalho é imputavel a doencgas relacionadas com o trabalho, quase metade das quais decorre da
exposicao a substancias perigosas no local de trabalho. As estatisticas europeias mostram que o
nuamero de acidentes de trabalho fatais esta a diminuir, embora o nimero de o6bitos devidos a
doencgas profissionais esteja a aumentar. Mais, foi observado nos locais de trabalho um numero
crescente de alergias, asma e doencas relacionadas com a sensibilizagdo. O despoletar destas
doencas estd associado a exposicao a agentes biolégicos e quimicos presentes no ambiente de
trabalho.

A par desta tendéncia, a utilizacdo e a seguranca dos produtos quimicos suscitam problemas cada
vez - maiores. O regulamento REACH da UE (CE 109/2006) visa responder a esta evolugao: o seu
processo de registo exige que a industria prove a utilizacdo segura de produtos quimicos. Esta
atualmente em curso uma revisdo que tem como objetivo alargar o campo de aplicacao da legislagédo
REACH de modo a que cubra os riscos de exposi¢cdo a substancias cancerigenas, mutagénicas e
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téxicas para a reprodugao (CMR), bem como a substancias sensibilizantes. A exposicdo a estas
substancias nao se limita a industria quimica; € uma questao que se prende igualmente com a gestao
de residuos e a reciclagem, bem como com o desenvolvimento de produtos e processos industriais
«mais verdesy.

As neoplasias profissionais sdo uma das principais causas dos o6bitos relacionados com o trabalho.
No entanto, muitas sdo consideradas evitaveis. A falta de dados relativos a exposi¢do constitui uma
lacuna no que se refere ndo s6 as substancias cancerigenas, mas também as substancias com
efeitos mutagénicos e toxicos para a reprodugdo, como os desreguladores endocrinos. De acordo
com um estudo recente solicitado pela Comissdo do Emprego e dos Assuntos Sociais do Parlamento
Europeu, no que se refere aos desreguladores endécrinos, a auséncia de dados sobre a exposi¢cao
adequada constitui o aspeto mais problematico. O relatério salienta que a prevengao depende muito
de incertezas sobre as consequéncias dos desreguladores enddcrinos, sendo que nao existem dados
sobre a exposicdo que possam determinar se os efeitos sobre a saude observados em seres
humanos estédo ligados aos desreguladores enddcrinos. O grau de exposigdo a substancias CMR
deve ser apurado, a fim de se conseguir um maior conhecimento dos fatores que conduzem a
neoplasias profissionais; € necessario recolher dados abrangentes a nivel internacional. Em paralelo,
devera desenvolver-se mais a monitorizagdo bioldgica dos trabalhadores, a qual permitira
disponibilizar informacdées sobre a dose interna, bem como sobre os efeitos téxicos e a
suscetibilidade individual. Para se promover um aumento da monotorizagdo biolégica serao
necessarios biomarcadores adequados.

A fim de minimizar a exposicdo, a abordagem preferivel sera a substituicdo de substancias perigosas
por ndo perigosas. Essa substituicdo nem sempre é possivel, pelo que sao necessarios dados
quantitativos sobre a poténcia das substancias CMR e das substancias sensibilizantes, bem como
métodos de quantificagdo de risco mais rigorosos e harmonizados.

O numero de substancias (por exemplo, resinas epoxi e isocianatos) que, segundo se prevé,
possuem efeitos sensibilizantes e causam alergias esta continuamente a aumentar. Atualmente,
20% da populagdo em geral é sensivel a uma ou mais substancias. As doencgas alérgicas podem
tornar-se crénicas e reduzir a capacidade de trabalho das pessoas. A fim de minimizar os riscos
associados ao manuseamento de substéncias sensibilizantes e estabelecer rotinas de trabalho
seguras, convira desenvolver uma classificagdo mais rigorosa do potencial alergénico dessas
substancias. No caso das substancias sensibilizantes que ndo possam ser substituidas, devem ser
fixados limiares toxicolégicos fiaveis a partir dos quais & produzido um efeito sensibilizador. A
existéncia desses limiares ajudara a tomar medidas de prevencao mais eficazes. Atualmente, outra
das preocupagbes é o aumento da sensibilidade do corpo humano, impondo-se identificar os fatores
que a determinam.

O desenvolvimento de métodos de medicao fiaveis constitui o primeiro passo para a redugdo da
exposicado no local de trabalho a substancias CMR e substancias sensibilizantes. Dado que estas
substancias podem ser prejudiciais em muito baixas concentragdes, os métodos de analise devem
ser aperfeicoados, de modo que se consiga detetar e quantificar com seguranga quantidades
vestigiais.

Os nanomateriais possuem propriedades quimicas, fisicas e mecanicas Unicas, sendo, por isso,
utilizados numa variedade de aplicagbes e em diferentes setores industriais, que vao desde a
alimentagdo humana e animal até aos transportes. Estdo a ser concebidos a um ritmo acelerado
novos e sofisticados materiais hibridos ou com varios componentes. O desenvolvimento destes
materiais inovadores € um importante motor da competitividade europeia, mas um aumento da
utilizacdo de nanomateriais implica também que um numero crescente de trabalhadores estejam
potencialmente expostos em todas as fases do ciclo de vida desses materiais, desde a investigacéo e
desenvolvimento até ao tratamento e eliminagao de residuos, passando pela producdo. A disparidade
de conhecimentos que existe entre o progresso tecnolégico e a investigagdo em matéria de
nano-segurancga esta estimada em 20 anos, sendo provavel que venha a agravar-se. Por conseguinte,
é forcoso aumentar rapidamente o conhecimento sobre os nhanomateriais de nova geracgao no local de
trabalho. Cumpre desenvolver novos métodos de ensaio de toxicidade e ferramentas de previsdo de
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riscos, a fim de ter em conta os aspetos da seguranca logo a partir da fase de desenvolvimento do
produto e nas fases subsequentes (seguranga por via da concegao).

A gestao de riscos dos nanomateriais requer dados de avaliagdo da exposi¢céo, que, por sua vez,
exigem métodos de medi¢cdo normalizados que permitam quantificar e qualificar (ou seja, caracterizar
quimica e fisicamente) as nanoparticulas presentes no ambiente de trabalho. E crucial desenvolver
esses métodos de modo a facilitar o desenvolvimento de ferramentas de gestao de riscos. Deverao
ainda ser criadas estratégias de medicdo harmonizadas a nivel internacional que possibilitem a
comparagao de dados de medi¢do em todo o mundo.

Existem provas cientificas de que algumas particulas em nanoescala sdo téxicas, sendo a sua
toxicidade inversamente proporcional ao seu didametro. No entanto, ndo existe ainda conhecimento
cientifico decisivo. Nesta situagédo, deve adotar-se uma abordagem cautelar e pragmatica, devendo
ser desenvolvidos métodos de avaliagdo da exposigdo pragmaticos e de facil aplicagao para estimar
os riscos correspondentes. Poderdo, entéo, ser criadas abordagens de gestdo de riscos adequadas
que permitam projetar locais de trabalho tdo seguros quanto possivel. O objetivo final sera validar e
implementar a avaliagao e gestado de riscos harmonizadas a nivel internacional.

Sao0 necessarios dados sobre a exposicdo a nanomateriais no local de trabalho para desenvolver
cenarios e modelos de exposicdo. Como a medi¢ao das nanoparticulas é dificil e dispendiosa, é
necessario continuar a desenvolver bases de dados de informacdo que possam dar uma visdo
realista da presenga de nanomateriais no local de trabalho e dos trabalhadores expostos.

O desenvolvimento e promogédo de uma nanotecnologia «responsavel», integrando consideragdes de
seguranga e de saude, podera ser uma abordagem complementar.

O desenvolvimento de uma economia mais ecoldgica e eficiente em termos de recursos pode resultar
num aumento da exposi¢cdo a agentes bioldgicos (microrganismos passiveis de provocar infecdes,
alergias ou toxicidade). Ao mesmo tempo, a globalizagéo, ou seja, o comércio e trafego internacional,
promove a difusdo mundial de antigos e novos agentes patogénicos. As consequéncias em matéria
de saude no trabalho atribuiveis a agentes biolégicos variam, dos efeitos sensibilizantes e das
reagoes alérgicas até as doengas agudas e crénicas, estando longe de ser totalmente conhecidas.

A exposigao a agentes biolégicos no local de trabalho pode ser direta ou indireta, como resultado nao
intencional dos processos de trabalho. A exposi¢cao direta pode ocorrer durante a utilizagdo de
microrganismos, por exemplo, na industria alimentar ou em laboratérios de investigagao, enquanto a
exposicao indireta ocorre durante atividades como o tratamento de residuos e a modernizagéo de
instalagdes e atividades agricolas, assim como no sector da saude, onde a resisténcia antimicrobiana
dos microrganismos pode suscitar sérias ameacgas. Os trabalhadores da industria de gestdo e
reciclagem de residuos, em rapido crescimento, enfrentam varios problemas de saude, incluindo
problemas pulmonares, dermatoldgicos e gastrointestinais devido a exposi¢cdo a bioaerossoéis que
podem conter ndo sé microrganismos, mas também endotoxinas, substancias sensibilizantes e

compostos organicos volateis. Podem igualmente estar presentes em instalagées de biotecnologia.

A fim de desenvolver estratégias de gestdo de risco adequadas, € necessario um maior
desenvolvimento de métodos de detecdo e identificacdo de agentes bioldgicos para cobrir todo o
espectro dos microrganismos, o que se aplica, em especial, no que se refere a virus de transmissao
aérea, que podem constituir um risco para a saude no trabalho dos trabalhadores dos transportes
publicos e dos servigos de salde (exemplos recentes incluem a sindrome respiratéria aguda grave
(SARS) e a gripe aviaria), cuja propagacdo tende a ser rapida num mundo globalizado. Sao
necessarias técnicas de medigdo direta que permitam decisdes rapidas, sendo particularmente
importante desenvolver e validar medidas de protegdo. Para compreender as complexas relagoes
entre a exposicao a aerossois relacionada com o trabalho e os efeitos observados sobre a saude, é
igualmente necessario desenvolver novos métodos de investigagao.

A exposicdo mista € uma realidade nos locais de trabalho. Os trabalhadores estao expostos, em
qualquer situagédo de trabalho e em diversos graus, a diferentes tipos de riscos (incluindo quimicos,
fisicos e biologicos). Os locais de trabalho, as tecnologias e as tarefas de trabalho tornam-se cada
vez mais complexos; o conhecimento da exposicdo multifatorial ndo é suficiente e deve ser
desenvolvido.
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Em particular, os trabalhadores encontram-se, com frequéncia, expostos de forma simultdnea a
varios produtos quimicos usados ou gerados nos processos industriais. Nao existem descrigbes da
exposicao a tais misturas quimicas, pelo que se impde estudar a sua toxicologia e os seus
mecanismos e modos de agdo, devendo ser definidos critérios para prever a potencializagdo ou
sinergia entre diferentes agentes quimicos.

2 Panoramica das prioridades de investigacao
2.1 A dimensao econémica da seguranga e saude no trabalho

= Reforgar a investigacdo sobre a dimens&o econémica da SST, incluindo uma estimativa dos
custos socioeconémicos das consequéncias de uma SST insuficiente ou inexistente e uma
analise dos custos e beneficios da prevengcdo no dominio da SST para apoiar politicas com
base em dados comprovados e os processos decisorios ao nivel das empesas e da
sociedade.

= Aprofundar as metodologias para estimar os custos socioecondémicos das doengas
profissionais, do stresse relacionado com o trabalho e da violéncia no trabalho.

= Realizar estudos sobre os efeitos dos sistemas de regulacédo, as relagdes laborais, os
sistemas de seguranca social e outros fatores contextuais na interface sociedade-empresa, a
fim de identificar formas de influenciar os processos decisérios em matéria de SST ao nivel
das empresas.

2.2 Comunicacao em matéria de seguranca e saude no trabalho e
comunicacao de risco

= |dentificar e caracterizar partes interessadas e grupos-alvo (por exemplo, em termos de
percegdo de risco e de fatores que a influenciam), a fim de permitir definir os contetdos e
formatos ideais das mensagens a transmitir. Incidéncia nos grupos de dificil acesso, como
pequenas e microempresas, trabalhadores independentes, trabalhadores em trabalho
temporario e precario, etc.

= Avaliar a eficacia de diferentes canais de comunicagao e dos meios de comunicagéo social e
adapta-los as caracteristicas e necessidades de diferentes publicos especificos.

= Analisar as possibilidades que as novas tecnologias podem oferecer para adaptar a
comunicagao as atitudes e expetativas dos diferentes publicos.

= Identificar e investigar as influéncias e mecanismos subjacentes, determinantes para a
adocéo sustentavel de medidas de prevencgéao e inovagoes.

= Continuar a desenvolver metodologias adequadas para avaliar a eficacia da comunicagao no
contexto especifico da SST.

= Desenvolver estratégias de comunicagdo de risco que tenham em conta as incertezas em
torno dos possiveis riscos associados a novas tecnologias ou materiais. Por exemplo, para os
riscos associados as nanotecnologias, onde o conhecimento sobre os nanomateriais novos e
emergentes permanecera aquém do seu desenvolvimento e utilizag&o.

2.3 Investigacao em matéria de intervengoes

= Avaliar formalmente as intervengbes em matéria de SST a todos os niveis, incluindo a
avaliagédo do processo, a eficacia, a viabilidade e a relagéo custo-eficacia, a fim de justificar e
melhorar os investimentos em seguranca e saude. Impde-se melhorar a qualidade da
investigacao de intervencdo em SST através do desenvolvimento da metodologia, incluindo
documentagéao e avaliagdo do processo.
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Desenvolver modelos e estratégias de intervengdo abrangentes em que boas condigbes de
trabalho e um elevado nivel de saude do trabalhador estejam integrados nos esforgos
destinados a aumentar a produtividade e a qualidade.

2.4 Alteragoes demograficas — trabalho sustentavel para uma vida

de trabalho mais saudavel e mais longa

# Trabalhadores mais idosos

Estudar os efeitos fisioldgicos, patoldgicos e psicolégicos da exposi¢ao prolongada no local de
trabalho aos riscos fisicos, quimicos, biolégicos e psicossociais sobre os trabalhadores mais
idosos. Além disso, investigar o modo como essas exposicbes afetam a trajetdéria do
envelhecimento normal ao longo da vida, bem como as capacidades funcionais e a ocorréncia
de doengas em fases posteriores da vida.

Estudar a correlagao entre o trabalho, saude, capacidade de trabalho e motivagéao no trabalho
e a participacdo no mercado de trabalho. E necessaria mais investigacdo sobre os fatores
determinantes do abandono precoce do mercado de trabalho, com incidéncia especifica na
faixa etaria dos 45-54 anos, a fim de apoiar o desenvolvimento de intervengdes eficazes.
Condugdo de estudos de alto nivel em matéria de intervengdes, incluindo intervengbes ao
nivel da organizagdo, formagdo e alojamento, e avaliagdo da sua eficacia para os
trabalhadores mais velhos, bem como a sua relagao custo-eficacia.

# As mulheres no trabalho e os aspetos de género na investigagao em matéria de seguranga
e saude no trabalho

Melhorar a investigagado, os métodos epidemiologicos, a monitorizagado e as atividades de
prevengdo no dominio da SST, incluindo sistematicamente a dimensao de género, a fim de
fornecer uma base cientifica para a avaliagdo do impacto do género das atuais e futuras
diretivas, definigbes de normas e regimes de compensag¢do em matéria de SST.

Desenvolver mais investigagao cientifica sobre os efeitos da exposi¢do aos riscos associados
a problemas de saude reprodutiva (como certas substancias perigosas, trabalho fisico, ruido,
temperaturas extremas e stresse no trabalho) para homens e mulheres, incluindo a fertilidade
e sexualidade.

Realizar investigacdo sobre as questdes de saude reprodutiva das mulheres, tais como
perturbagdes associadas a menopausa e menstruagao, incluindo os riscos no trabalho
suscetiveis de causar perturbagdes menstruais, bem como os efeitos dos sintomas menstruais
ou da menopausa (incluindo cansacgo, stresse e ansiedade, dores de cabecga e enxaquecas)
na realizagcéo do trabalho.

Enfase em setores e tipos de trabalho em que as mulheres se encontram sobre-representadas,
tais como a saude, educagao, comércio a retalho, hotelaria e restauragao, servigos pessoais e
domeésticos, e nos empregos a tempo parcial e precarios. As necessidades de seguranca e
saude dos trabalhadores domésticos (que sdo predominantemente do sexo feminino) devem
merecer atengado especial, uma vez que, atualmente, se encontram fora do campo de
aplicacéo da legislacdo comunitaria em vigor.

# Trabalhadores migrantes e outros grupos vulneraveis

Identificar os principais desafios para a SST decorrentes de uma crescente percentagem de
trabalhadores oriundos da migragcdo na populagdo ativa e as formas de melhorar a sua
integragdo no mercado de trabalho, a fim de fazer pleno uso do seu potencial.

Realizar investigagdo mais aprofundada sobre os migrantes e outros grupos vulneraveis de
trabalhadores e os postos de trabalho que ocupam.Com o aumento da percentagem desses
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grupos no mercado de trabalho, torna-se necessario monitorizar e estudar a natureza e a
escala evolutiva dos riscos associados.

# As desigualdades na saude e no trabalho

Desenvolver estratégias e intervencdes para reduzir as desigualdades em matéria de saude
relacionadas com as condigdes socioecondmicas e de género no trabalho. Orientar essas
medidas para as atividades empresariais e profissbes que apresentem os mais elevados
niveis de exposicao e desgaste profissional (job strain) e em que sdo comuns estilos de vida
pouco saudaveis.

# Principais problemas de satide

Perturbagdées musculo-esqueléticas relacionadas com o trabalho

Esclarecer a interagao de fatores fisicos e psicolégicos combinados e respetivos efeitos no
desenvolvimento de perturbagdes musculo-esqueléticas.

Desenvolver e realizar estudos sobre intervengdes multidimensionais de elevada qualidade
que combinem medidas técnicas, organizacionais e orientadas para a pessoa e uma
abordagem participativa, a fim de evitar perturbagdes musculo-esqueléticas e avaliar a
eficacia e a relagao custo-beneficio dessas intervengoes.

Trabalhar com doencgas cronicas

Realizar investigacdo sobre os efeitos da exposi¢cado prejudicial no local de trabalho nos
resultados no que respeita aos individuos e a populagdo em geral entre os trabalhadores mais
idosos com doencas crénicas ja existentes, tanto durante o emprego como depois da reforma,
para facilitar intervengdes baseadas em dados cientificos e melhorar as instalagdes.

Avaliar modelos de gestdo integrada e colaborativa da saude (incluindo a concegao do
trabalho, organizagéo do trabalho, promogéo da saude no local de trabalho e reabilitagao) para
os trabalhadores com doengas e problemas de saude cronicos, incluindo doengas e
perturbagbes mentais, a fim de prevenir a incapacidade para o trabalho e a perda
desnecessaria de emprego. E ainda necessario que as intervengdes abordem os aspetos
psicossociais do trabalho realizado com doenga crénica.

# Reforma antecipada ou prolongamento da vida ativa — investigagao sobre a prevencgao da
incapacidade para o trabalho e o retorno ao trabalho

Investigar formas praticas e viaveis de modificar as condicbes de trabalho fisicas e
psicossociais, tanto a nivel individual como a nivel da empresa, para prevenir a incapacidade
para o trabalho em situagdes de longo prazo. E necessario abordar diversos setores e
profissdes industriais em que o risco de incapacidade para o trabalho é especialmente elevado.
Desenvolver a metodologia para a elaboracao e implementacéo de intervengdes complexas e
de elevada qualidade no local de trabalho, com o objetivo de reduzir o tempo de auséncia do
trabalho e melhorar a sustentabilidade do regresso ao trabalho, apds auséncia de longa
duracao por doenga ou incapacidade relacionada com o trabalho. Devera ser seguida uma
abordagem multifacetada e adaptada a varios grupos e contextos, incluindo avalia¢des do
processo, efeitos e custo-eficacia.

Realizar mais estudos para conhecer melhor os fatores determinantes individuais, ambientais
e sociais dos resultados em matéria de regresso ao trabalho e identificar os principios e as
solugdes que sejam comuns a diferentes problemas de saude e situagdes de trabalho.

Os grupos-alvo prioritarios para a prevengéo da incapacidade para o trabalho e o regresso ao
trabalho s&do os trabalhadores mais idosos com problemas de saude cronicos em risco de
reforma antecipada e trabalhadores temporarios em regimes de trabalho inseguros e flexiveis,
sem um emprego ao qual regressar apos a incapacidade. Este ultimo é um grupo crescente
de trabalhadores vulneraveis, que representam 15-20% da for¢a de trabalho na UE.
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2.5 Globalizacao e mutagdées do mundo do trabalho

& Gestao da saude na reestruturagao

Controlar os efeitos sobre a saude decorrentes da reestruturagao, incluindo nas PME:
Recolher e avaliar dados e provas relativos aos efeitos da reestruturacdo sobre a saude e o
bem-estar dos trabalhadores.

Efetuar intervengdes em matéria de saude no local de trabalho destinadas a prestar apoio
psicoldgico aos trabalhadores antes, durante e depois de processos de reestruturacdo. Estas
intervengdes devem permitir aos trabalhadores lidar melhor com a transigao e com as novas
exigéncias que Ihes sdo impostas, mantendo simultaneamente a sua saude. Avaliar a eficacia
e a relagao custo-beneficio das intervengoes.

# Mudangas nas organizacdes, novos padrées de emprego e de trabalho e riscos
psicossociais

Investigar o impacto dos novos padroes de emprego e de trabalho, incluindo diferentes formas
de flexibilidade, sobre a seguranca e a saude no trabalho, a fim de apoiar politicas e praticas
baseadas em provas a nivel social e empresarial. Esta investigagdo deve ter em conta os
potenciais riscos psicossociais e os efeitos adversos sobre a saude que Ihes estdo associados,
bem como as oportunidades que pode proporcionar para melhorar a saude e o bem-estar no
trabalho.

Colocar o enfoque nos aspetos da seguranga e saude do trabalho precario em termos de
acesso a medicina do trabalho, vigilancia da saude e rastreabilidade de doengas profissionais,
participacdo dos trabalhadores e acesso a formacao.

Aprofundar a investigagcio sobre os fatores determinantes do equilibrio entre a vida privada e a
vida profissional num contexto social mais vasto, incluindo os valores e sistemas sociais.
Investigar a forma como os novos padrées de trabalho e os diferentes tipos de flexibilidade,
assim como a aplicagédo de novas tecnologias, afetam o equilibrio entre a vida privada e a vida
profissional e, consequentemente, a saude e o bem-estar no trabalho e o desempenho
organizacional. Os conhecimentos assim adquiridos deverao fornecer uma base comprovativa
para o desenvolvimento de politicas e de boas praticas a nivel empresarial.

Acompanhar e analisar o impacto da crise econémica sobre a seguranga e a saude no
trabalho.

# Vijoléncia e assédio no trabalho

Clarificar os termos, definicbes e classificagdes utilizados em relagdo a diferentes tipos de
violéncia e assédio relacionados com o trabalho. A fim de facilitar a recolha uniforme de dados,
serao necessarias definigdes operacionais comummente aceites do que constitui violéncia no
local de trabalho. A recolha normalizada de dados com recurso a definigbes comuns é
fundamental para retirar conclusdes sobre a eficacia das medidas de prevencéo.

Desenvolver mais investigacdo orientada para os diferentes setores, a fim de clarificar a
influéncia de varios fatores de ordem situacional e ambiental da violéncia ou assédio por parte
de terceiros nas interagdes trabalhador-cliente em diferentes contextos laborais.

Efetuar intervengdes de elevada qualidade com vista a desenvolver, testar e avaliar
estratégias destinadas a prevenir o assédio e a violéncia numa variedade de contextos
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laborais e as consequéncias negativas de tais comportamentos. Avaliar o processo, a eficacia
e a relagao custo-beneficio das intervengbes.

& Fatores de risco psicossociais, stresse relacionado com o trabalho, doengas crénicas e
problemas de saude

Investigar as interagbes complexas entre os fatores de risco psicossociais e organizacionais
relacionados com o trabalho, o stresse relacionado com o trabalho, a inatividade fisica no
trabalho, comportamentos de risco e doengas crénicas e problemas de saude, a fim de
proporcionar uma base comprovativa para o desenvolvimento de politicas e estratégias de
prevencgao eficazes. Centrar a atengdo nos grupos que séo particularmente vulneraveis aos
efeitos adversos para a saude dos fatores de risco psicossociais no trabalho.

Desenvolver intervengdes, programas e estratégias que conjuguem a protecao tradicional da
saude no local de trabalho com a promogido da saide no local de trabalho e abordem
simultaneamente os riscos relacionados com o trabalho — de ordem organizacional e
psicossocial — e os fatores comportamentais. Isto inclui, logicamente, um enfoque no
ambiente laboral e nas escolhas e comportamentos individuais.

# Bem-estar no trabalho — uma abordagem positiva

Reforcar a abordagem positiva a investigacdo na area da psicologia da saude profissional,
com énfase nas caracteristicas positivas do emprego e no bem-estar no local de trabalho,
incluindo o empenho no trabalho, recursos de trabalho, capital psicoldgico, autonomia dos
trabalhadores para introduzirem mudangas na concegdo do seu proprio trabalho e
repercussodes positivas.

Continuar a explorar as relagdes entre a inovagao no local de trabalho, a seguranca e a saude

no trabalho e o desempenho empresarial, assim como a possibilidade de melhorar a saude e o
bem-estar no trabalho mediante a inovagao no local de trabalho.

& Seguranga e saude no trabalho nas pequenas e microempresas

Realizar novos estudos sobre os aspetos especificos das pequenas e microempresas, sobre
os fatores de sucesso e de obstrugdo ao longo de todo o ciclo de vida da empresa em
diferentes contextos econdmicos (crescimento, recessado) e sobre os principais fatores que
afetam a tomada de decis6es em matéria de SST nestas entidades.

Melhorar a qualidade da investigacao sobre pequenas e microempresas com énfase na
utilizacdo do conhecimento existente resultante de novos estudos e na partiiha de
experiéncias entre investigadores. Deve ser atribuida maior prioridade aos estudos
interdisciplinares e a avaliagdo do impacto das varias intervengdes. A investigacao em
matéria de intervengdes deve englobar todo o processo de intervencao, desde a mediagao,
através de métodos de difusdo, as atividades de prevencdo, avaliacdo da eficacia e da

relacado custo-beneficio da intervengao.

Desenvolver, implementar e avaliar regimes de apoio inovadores adaptados as realidades e
necessidades das pequenas e microempresas, incluindo os trabalhadores por conta prépria,
tendo em consideragdo a sua natureza Unica e conjugando diferentes abordagens
(informacédo, formacdo, desenvolvimento de redes de apoio ou orientacdo por parte de
servicos externos de SST e incentivos econdmicos). Desenvolver programas eficazes em
termos de custos suscetiveis de serem aplicados em maior escala.

Realizar mais investigagdo comparavel a nivel nacional, a fim de identificar as condi¢des
essenciais que contribuem para um ambiente «favoravel» e tendente a propiciar um aumento
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dos niveis da pratica de gestdo de SST entre os estabelecimentos de menor dimensao
(especialmente os que empregam menos de 100 trabalhadores).

2.6 Investigacao no dominio da seguranga e saude no trabalho

com vista ao desenvolvimento de novas tecnologias seguras

# Riscos profissionais associados as tecnologias «verdes»

Efetuar mais investigacdo, baseada numa légica de «prevengdo na concegdo», sobre o
desenvolvimento seguro de tecnologias, processos e substdncias durante a respetiva
concegao e antes da sua colocagdo no mercado. A totalidade do seu ciclo de vida deve ser
tida em consideracgdo, a fim de excluir quaisquer riscos potenciais durante a fase de projeto.
Os resultados desta investigagdo poderiam ser utlizados para efeitos da
harmonizagdo/normalizacao dos projetos.

Avaliar os riscos de SST tradicionais e novos registados em diferentes situagdes e
combinagdes no contexto de empregos «verdes». Isto facilitaria a transferéncia dos
conhecimentos existentes em matéria de SST para tecnologias verdes, o desenvolvimento de
uma avaliagdo especifica dos riscos do trabalho associado aos empregos verdes e a
identificagao de necessidades de formagao no dominio da SST.

Analisar, de forma aprofundada, os métodos que podem ser utilizados para identificar
necessidades de competéncias atuais e futuras em matéria de SST a todos os niveis dos
empregos verdes.

Desenvolver novos métodos de investigagdo da toxicidade que apoiem praticas de rapida
colocagdo no mercado e torna-los rapidamente disponiveis para serem aplicados as
tecnologias verdes a medida que vao sendo desenvolvidas.

E necessario efetuar mais investigacdo toxicolégica e epidemiolégica para avaliar os riscos
para a saude decorrentes de exposigdes profissionais a multiplas substancias e a novos
materiais (por exemplo, o desenvolvimento de matrizes de exposigdo profissional). Estes
fatores devem ser considerados relativamente a todo o ciclo de vida das novas tecnologias
verdes (abordagem «do bergo a covar).

Realizar investigacdo sobre os ricos profissionais relacionados com a gestdo de residuos em
geral, incluindo a recolha, transporte, eliminagao e tratamento de residuos, e especialmente
sobre os riscos para a SST inerentes a deposigao de residuos em aterros, ao tratamento de
biorresiduos e as tecnologias de producao de energia a partir de residuos. Investigar melhor a
avaliagdo da exposicao (analise de riscos profissionais) recorrendo a metodologias de
investigacdo melhoradas.

Investigar as implicagdes para a saude a longo prazo da exposi¢cdo a agentes biologicos
presentes nestas novas tecnologias (por exemplo, os riscos dos materiais de construgéo
ecologica, da bioenergia ou da gestao de residuos).

# Tecnologias da informagao e da comunicagao: oportunidades e riscos no ambiente de
trabalho

Explorar a possibilidade de utilizar solugbes baseadas na inteligéncia ambiente (AMI) para a
criacdo de sistemas de assisténcia sob medida destinados a adaptar locais de trabalho
(assisténcia a autonomia no trabalho seguindo o modelo de assisténcia a autonomia no
domicilio). Identificar o impacto que o uso e a utilidade destes sistemas poderiam ter nos
trabalhadores mais velhos e em pessoas com niveis de competéncias, estados fisiolégicos e
capacidades cognitivas diferentes.
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Devido a introdugdo de interfaces homem-maquina mais inteligentes e mais complexas nos
locais de trabalho, levar a cabo investigagdo sobre a utilizagdo segura e eficaz das mesmas.
Esta investigacao incluiria estudos na area da ergonomia cognitiva e da neuroergonomia para
a concecgao de novas aplicagbes TIC centradas no utilizador, com particular incidéncia nas
necessidades de grupos especificos de trabalhadores, como é o caso dos trabalhadores com
deficiéncia, dos trabalhadores afetos a manuteng&o ou dos trabalhadores migrantes.

Aprofundar a investigacdo em matéria de SST relevante para o trabalho assistido por TI
(méveis), por exemplo, sobre temas como a carga de trabalho mental, a tomada de decisoes,
o0 desempenho especializado, a acessibilidade permanente, o equilibrio entre trabalho e vida
pessoal e as interagbes homem-computador.

Riscos associados a exposi¢cdao a campos eletromagnéticos (CEM).

Avaliar de forma sistematica o numero de trabalhadores na Europa expostos a CEM e
caracterizar as fontes as quais eles estao expostos.

Realizar investigacdo sobre os efeitos na saude a longo prazo das exposig¢des profissionais a
CEM.

Identificar melhores avaliagdes da exposi¢ao, que sao cruciais para a avaliagdo das condi¢des
de exposicdo dos trabalhadores. E necessario adquirir uma compreensdo melhor da
exposicédo real, a fim de informar futuras estruturas experimentais e conceber estudos
epidemioldgicos mais conclusivos e avaliagbes adequadas dos riscos, que constituem
requisitos fundamentais dos estudos cientificos sobre os efeitos bioldgicos dos CEM.

Avaliar a exposicdo a CEM dos trabalhadores que estdo particularmente em risco (por
exemplo, pessoas com implantes médicos e trabalhadoras gravidas).

Desenvolver uma dosimetria e avaliagdes da exposicdo precisas e fiaveis, que constituem
requisitos fundamentais dos estudos sobre os efeitos biolégicos dos CEM.

Investigar a exposi¢cado a campos de frequéncia intermédia (FI), por exemplo, dos dispositivos
antifurto ou de soldadura, e os seus possiveis efeitos sobre a saiude, uma vez que o numero
de estudos sobre exposi¢cdes a campos de Fl é limitado.

Investigar a exposicdo a campos de frequéncia extremamente baixa (FEB) e os seus possiveis
efeitos sobre a saude, visto que a relacdo causa-efeito a nivel biolégico entre campos
magnéticos FEB e a casualidade da doenca néo é entendida.

Aprofundar a investigacdo sobre os efeitos para a saude dos campos estaticos, incluindo os
possiveis efeitos para a saude da exposicdo cronica de curta duracdo a diferentes teslas
(unidades de densidade de fluxo magnético).

Investigar os efeitos nao especificos (fungdes sensoriais e cognitivas, perturbagdes do sono,
etc.) da exposigdo a campos de radiofrequéncia, a fim de adquirir melhor conhecimento sobre
a sua explicagao mecanicista.

Riscos desconhecidos da biotecnologia

A fim de preencher as lacunas de conhecimentos, adquirir uma melhor compreensdo das
atividades, dos perigos que lhes estdo associados (incluindo riscos bioldgicos, quimicos,
fisicos e riscos decorrentes do aumento de escala da produgdo) e das exposigbes, por
exemplo, riscos em matéria de SST na producgao, tratamento e utilizagdo de biocombustiveis.
Prosseguir a investigagao toxicoldgica e epidemioldgica sobre temas como a exposigcéo
profissional a agentes bioldgicos utilizados no setor da biotecnologia.
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= Desenvolver instrumentos para a avaliagdo dos riscos e medidas de prevengao, visto que
estes sdo necessarios para incrementar a utilizagdo de biocombustiveis no setor industrial. O
desenvolvimento de programas de vigilancia médica é igualmente necessario para a recolha
e utilizagdo de informagdes médicas, controlo bioldgico, e exames médicos ou de outros
dados em matéria de saude com vista ao desenvolvimento de estratégias em matéria de
prevencao de doengas.

2.7 Nova ou crescente exposicao profissional a agentes quimicos
e biolégicos.

& Substancias cancerigenas, mutagénicas, toxicas para a reproducao e sensibilizantes

Geral

= Desenvolver métodos analiticos alternativos para testar a toxicologia de agentes quimicos (por
exemplo, detetar as quantidades minimas de agentes CMR e de substancias sensibilizantes.

= Desenvolver instrumentos fiaveis de avaliagdo quantitativa dos riscos suscetiveis de gerar
melhores dados quantitativos relativos a poténcia/potencial das substancias cancerigenas,
mutagénicas e sensibilizantes.

= Biometrologia da exposi¢cao profissional — desenvolvimento de biomarcadores adequados.
Isto ajudara a identificar a natureza e a frequéncia das exposi¢cbes a agentes quimicos em
situagdes laborais e permitira prever o risco de doenga em individuos e grupos (incluindo os
grupos «vulneraveis»).

= Realizar investigagdo centrada no género; a maioria dos estudos relativos a exposigao a
substancias cancerigenas foi elaborada com base em estudos realizados em homens, ao
passo que os relativos a exposicdo a substancias toxicas para a reproducao incidem nas
mulheres. Poucos estudos estimaram a variabilidade das medigdes de exposigdo baseadas
no género, raga, etnia ou as variaveis relacionadas com estes fatores. Sdo necessarios
métodos de investigacdo destinados a avaliar, por exemplo, o cancro de origem profissional
entre as mulheres e as minorias, que permitirdo determinar se a mesma exposi¢ao externa
podera resultar em doses internas diferentes.

= Continuar a desenvolver a metodologia e a utilizagdo de matrizes de exposi¢éo profissional, a
fim de identificar os riscos de exposigdo no ambiente laboral.

Substéncias cancerigenas, mutagénicas e toxicas para a reprodug¢éo

= Desenvolver o conhecimento existente sobre substincias CMR, através da realizagdo de
investigagcao sobre problemas de saude e a respetiva relagdo com o trabalho (por exemplo,
recolha de dados de exposigao). Isto permitira compreender melhor a relagédo entre fatores de
risco relacionados com o trabalho (incluindo os fatores de risco CMR «ocultos») e a incidéncia
de doencgas profissionais.

= Realizar investigagdo que abranja mais grupos profissionais e envolva estudos populacionais
de longo prazo (por exemplo, a investigacdo deveria englobar o setor dos servigos, os
trabalhadores vulneraveis, como é do caso das jovens migrantes que efetuam trabalhos de
manutengdo, fatores organizacionais ou relacionados com o estilo de vida que sao
frequentemente influenciados pela forma como o trabalho é organizado).

= Validar e melhorar modelos para a avaliagao da exposi¢do a que os trabalhadores estédo
sujeitos: medi¢cdo, modelizagdo e avaliagao dos riscos. Estes modelos podem ser utilizados
para identificar as necessidades de redugéo da exposicdo e métodos para definir as relagdes
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exposicao-resposta em estudos epidemioldgicos, e demonstrar a eficacia das intervengdes e

dos controlos técnicos. Além disso, é necesséario realizar investigacdo e desenvolver
instrumentos e ferramentas para a gestdo de substancias CMR no local de trabalho.

Investigar os critérios ou o0s processos para estabelecer valores-limite de exposigao
profissional a substancias CMR. E necessario levar a cabo investigagdo a fim de desenvolver
uma visdo clara dos agentes cancerigenos presentes no contexto profissional e dos processos
de trabalho com eles relacionados fora do ambito do Regulamento REACH. Estas
substancias/processos devem ser abordados por meio da investigagcdo, monitorizacdo e
prevencao, de modo a proporcionar aos trabalhadores o mesmo nivel de protegao.

Os estudos sobre os efeitos das substancias téxicas para a reprodugédo nos seres humanos
incidiram principalmente nos efeitos estreitamente relacionados com o periodo de gravidez,
por exemplo, o aborto, a duracdo da gestacdo e o peso a nascenca. Por conseguinte, é
necessario realizar investigacdo adicional sobre disturbios funcionais relacionados, por
exemplo, com os sistemas imunitario, cardiovascular e nervoso.

Realizar investigacéo adicional a fim de atualizar as bases de dados em matéria de toxicidade
para a fungcido reprodutora e o desenvolvimento, que contém informacgdes limitadas sobre
muitas exposi¢des a substancias quimicas no contexto profissional.

Sensibilizantes

Estabelecer um sistema mais pormenorizado para uma classificacdo do poder alergénico, que
resultara em diferentes categorias de substancias sensibilizantes.

Identificar os fatores conducentes a uma sensibilidade crescente do ser humano a agentes
quimicos.

Estabelecer limiares toxicoldgicos cientificamente sélidos e fiaveis que fornecam informagao
sobre a «dose» de uma substancia que tem de ser atingida para produzir um efeito
sensibilizante.

= Desreguladores endocrinos

Aumentar e consolidar o conhecimento dos efeitos das substancias quimicas desreguladoras
do sistema enddcrino sobre as populagdes laborais. E necessario desenvolver investigacéo
sobre estratégias de avaliagdo da exposicdo que ajudem a localizar e identificar substancias
ndo reconhecidas com propriedades desreguladoras do sistema enddcrino nos locais de
trabalho. Com os métodos de avaliagado atuais, esta longe de ser conhecido todo o espetro de
substancias quimicas suscetiveis de contribuir para o desenvolvimento de doengas
relacionadas com o sistema enddcrino.

Definir novas abordagens para examinar os efeitos de misturas de substancias quimicas
desreguladoras do sistema enddcrino, visto que a anadlise de uma dessas substancias em
dado momento é suscetivel de subestimar o risco combinado da exposigdo simultanea a
multiplas substancias quimicas desreguladoras do sistema endécrino. A avaliagdo dos efeitos
sobre a saude humana provocados por substancias quimicas deve incluir os efeitos da
exposicao profissional a misturas quimicas sobre uma Unica doencga, assim como os efeitos da
exposi¢cao a uma unica substancia quimica sobre multiplas doencas.

Desenvolver biomarcadores mais especificos e sensiveis destinados a detetar os efeitos
decorrentes da desregulagdo endécrina para os trabalhadores expostos a substancias
quimicas desreguladoras do sistema enddcrino.
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Centrar o trabalho nas populagdes /subgrupos laborais com maior probabilidade de serem
suscetiveis as substancias quimicas desreguladoras do sistema enddcrino.

Nanomateriais numa sociedade orientada para a inovagao

Aumentar o conhecimento sobre nanomateriais nos locais de trabalho, incluindo a nova
geracao de nanomateriais.

Aprofundar a compreensdo do modo como as modificagdes quimicas e fisicas afetam as
propriedades dos nanomateriais. Desenvolver informagao sobre a caracterizagao do risco a
fim de determinar e classificar os nanomateriais em fun¢ao das suas propriedades fisicas ou
quimicas.

Compreender as propriedades generalizaveis dos nanomateriais quanto a sua toxicidade para
0s sistemas bioldgicos.

Desenvolver novos métodos de ensaio de toxicidade e instrumentos de previsdo de riscos
para permitir que os aspetos de seguranga sejam tidos em conta ja na fase de
desenvolvimento do produto (seguranga por via da concegdo). A investigagdo permitira
assegurar uma nanotecnologia «responsavel» que integre consideragbes em matéria de
seguranga e saude.

Desenvolver métodos de medi¢cdo normalizados para a medicdo qualitativa e quantitativa de

nanoparticulas, com vista a obtengcdo de dados de exposigcdo fiaveis como base para a
avaliagcdo da exposicéo e a gestao dos riscos.
Desenvolver métodos de avaliagdo da exposicdo e instrumentos de gestdo de riscos para o

terreno, que ajudardo a compreender e a aperfeigoar as melhores préticas, os processos e 0s
controlos da exposi¢cao ambiental no local de trabalho.

Agentes biolégicos numa economia mais verde, mas globalizada

Desenvolver métodos para investigar a relagdo entre a exposi¢do a agentes microbiolégicos
no contexto profissional e os efeitos sobre a saude observados. O papel exato dos
microrganismos no desenvolvimento e no agravamento dos sintomas n&o é bem
compreendido.

Desenvolver a compreensao da relagdo dose-resposta relativamente a maioria dos agentes
biolégicos.
Realizar investigagdo sobre metrologia, epidemiologia, métodos de medigdo e avaliagao

adequados e prevengao de riscos, visto que o estudo dos riscos bioldgicos no contexto
profissional ndo se encontra suficientemente desenvolvido.

Desenvolver métodos precisos de amostragem e analise de microrganismos a fim de
identificar a totalidade do espetro, por exemplo, microrganismos transmitidos pelo ar,
alergénios presentes em bioaerossois, fragmentos microbianos, etc.

Desenvolver técnicas de medicdo direta de agentes microbiolégicos como condi¢cao prévia
para a tomada de decisdes rapidas sobre medidas de protecdo adequadas no local de
trabalho.

Aprofundar a investigacdo sobre a avaliagdo da ocorréncia de bioaerosséis e a variabilidade
da exposi¢cdo aos mesmos.

Trabalhar na definicdo de valores-limite de exposigao profissional, dado que ainda nao existem
métodos analiticos normalizados.
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# Exposicoes mistas em contextos laborais complexos
Misturas quimicas e bioldgicas
= |nvestigar a toxicologia e os mecanismos de a¢ao de misturas quimicas ou bioldgicas.

= Aumentar o conhecimento sobre o numero bastante limitado de substancias quimicas
relativamente as quais existe informacao de elevada qualidade quanto ao seu modo de agao.
Desenvolver mais e melhores descrigdes da exposi¢cao a misturas quimicas ou bioldgicas (isto
&, onde ocorrem, com que frequéncia e em que medida).

= Desenvolver instrumentos sélidos e validados para a previsao de interagdes.

= Aprofundar o conhecimento sobre o0 modo como a exposi¢ao e/ou os efeitos mudam ao longo
do tempo.

= Definir critérios para prever a potenciagéo ou a sinergia de misturas quimicas.

Substéncias ototoxicas
= Melhorar os testes de toxicidade de novas substancias quimicas a fim de avaliar
adequadamente a sua ototoxicidade.

= |dentificar os niveis de exposi¢des simultaneas ao ruido e a substancias quimicas especificas
que sao considerados seguros para o sistema auditivo humano.

3 Principais conclusdées do seminario «Rumo a 2020:
Prioridades da investigagao no dominio da seguranca e
saude no trabalho (SST) na Europa para os anos de
2013-2020)»

= As reagbes gerais ao relatério foram positivas. Foi salientado que se trata de um documento
importante e que as prioridades de investigagdo no dominio da SST enunciadas no relatério
refletem os desafios identificados na Estratégia Europa 2020.

= O papel central da EU-OSHA na identificagado das prioridades de investigagdo no dominio da
SST e na promog¢do da coordenacdo na Europa, bem como na area da comunicagao, foi
reconhecido.

= Sugeriu-se que a elaboragdo de uma lista de prioridades mais restrita e centrada em menos
questdes poderia aumentar o impacto do relatério da EU-OSHA.

= A rapida transposicdo dos resultados da investigagdo para a acédo € crucial, mas a
transposigao dos resultados da investigacao para a pratica e para agdes politicas concretas
continua a ser um desafio.

= Aimportancia da investigagdo em matéria de intervengéo foi reconhecida.

= E importante reforgar a investigagdo sobre a dimens&o econémica da SST, a fim de apoiar
politicas baseadas em dados comprovados e a tomada de decisdes ao nivel da sociedade e
das empresas.

= A importancia atribuida no relatério a sustentabilidade e a dimensao social € apreciada, tal
como a importancia do papel da SST neste tocante; este € um aspeto que deve ser
salientado.

26
EU-OSHA — Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho -



Prioridades da investigagdo no dominio da seguranga e saude no trabalho na Europa: 2013-2020

O papel das condigdes laborais como um importante fator determinante da saude deve ser
reconhecido, assim como o papel do local de trabalho na redugdo das desigualdades
socioecondmicas e especificamente relacionadas com o género no dominio da saude.

No que se refere a investigagdo no dominio da SST relacionada com a evolugao demografica,
foi destacada a necessidade de uma abordagem multidisciplinar que contemple todo o
percurso de vida. A investigacdo deve abordar questdes relacionadas com a adaptacéo das
condigdes laborais em funcdo da idade/envelhecimento e com a concecdo do trabalho
baseada na prevencdo. Os novos padrées de emprego e de trabalho devem igualmente ser
tidos em consideracéo no contexto da evolugdo demografica.

No contexto da globalizagdo e das mutagées do mundo do trabalho, a medi¢do do exposoma
— a medicdo dos efeitos sobre a saude da exposi¢cdo ambiental ao longo de toda a vida —
constitui um desafio (muitas exposi¢des relevantes, interagcao entre exposicoes, etc.) e requer
uma abordagem interdisciplinar. Esta medicdo do exposoma proporcionaria uma melhor
compreensao dos fatores e mecanismos de risco de doencga, a qual poderia contribuir para
reforcar a prevengao de doengas.

No contexto da globalizacdo e da crise econdmica, a prestacdo de assisténcia as PME foi
destacada como um fator crucial.

E necessario desenvolver politicas de intervengdo integradas em matéria de SST, a nivel
individual, organizacional e social, apoiadas por novas concegoes e tecnologias.

Relativamente a exposi¢gdes novas ou crescentes a agentes quimicos e bioldgicos, foi
salientada a complexidade, a ambiguidade e a incerteza dos riscos. E necessario desenvolver
investigacao sobre novos de métodos de avaliagdo de riscos que tenham em conta estes
aspetos.

Os desafios relacionados com a gestdo de riscos dos agentes quimicos e bioldgicos, tais
como a falta de dados de exposig¢édo, foram salientados. A investigagdo deve, neste contexto,
incluir, entre outras coisas, o desenvolvimento de uma matriz europeia de exposigao
profissional e o0 apoio as PME na gestao de riscos quimicos e bioldgicos.

Foi salientado que para melhorar a seguranga e a saude no trabalho na Europa é necessario
um elevado nivel de empenhamento politico e que, neste momento, esse empenhamento nao
existe a nivel europeu. Foi geralmente reconhecida a necessidade de uma estratégia da UE
em matéria de SST, especialmente no atual clima de crise econdmica, posto que ja existem
sinais de deterioragdo das condi¢des de trabalho em consequéncia da crise. Foi alegado que
as questodes relacionadas com a seguranga e a saude no trabalho tém de ser inscritas no
topo da agenda politica.
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